Białystok, 2006.03.31

PS.I.0932/5/06

Pani

Honorata Świderska

Kierownik Miejsko-Gminnego

Ośrodka Pomocy Społecznej

w S u c h o w o l i  

Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniu 7 lutego 2006r. w ośrodku pomocy społecznej w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz.U,. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.) przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku dokonano następujących ustaleń.

Realizacją zadań pomocy społecznej zajmuje się Kierownik Ośrodka i czterech pracowników. Stwierdzono, że Kierownik Ośrodka nie spełnia wymagań kwalifikacyjnych dla zajmowania tego stanowiska, określonych w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej – nie posiada specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej. Ponadto obsada kadrowa jest niezgodna z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej. W świetle tego przepisu ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2.000 mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. Gminę Suchowola zamieszkuje ok. 7.900 mieszkańców, a zatrudnionych jest dwóch pracowników socjalnych (trzeci pracownik socjalny wykonuje obowiązki stanowiska ds. świadczeń rodzinnych).

Wyniki kontroli zostały ujęte w protokole kontroli, podpisanym przez Kierownika Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suchowoli w dniu 16.03.2006 r. do którego nie wniesiono uwag ani zastrzeżeń.

Ustalenia kontroli wykazały, że zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 2, 3, 6, 10, 12, 14, 15, 16, 18 ustawy, są realizowane prawidłowo.

Natomiast w przypadku przyznawania i wypłacania zasiłków celowych i okresowych stwierdzono (art. 17 ust. 4 i 5 ustawy), że w decyzjach administracyjnych przyznających świadczenia w przypadku ich wypłaty przekazem pocztowym nie określono daty przekazania zasiłku. Ponadto brak było potwierdzeń otrzymania decyzji przez strony – tj. dowodu na wprowadzenie decyzji administracyjnej do obrotu prawnego.

Nieprawidłowo prowadzono postępowanie w jednym z trzech przypadków przyznania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy), w szczególności ustalenia dochodu uprawniającego do świadczenia.

Gmina nie realizowała zadań wynikających z art. 17 ust. 1 pkt  9, 11 ustawy, z uwagi na brak zgłoszonych potrzeb w tym zakresie.

Zadanie wynikające z art. 17 ust. 1 pkt 8 nie jest realizowane z powodu braku stosownego porozumienia z PKP na refundację kosztów dojazdu. 

Na dzień kontroli stwierdzono, że gmina nie opracowała i nie realizuje gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych (art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy) oraz nie stworzyła gminnego systemu opieki nad dzieckiem i rodziną (art. 17 ust. 1 pkt 13). Ponadto sprawozdawczość jest wprawdzie przekazywana wojewodzie w wersji elektronicznej, ale bez zastosowania systemu informatycznego.

Gmina realizuje zadania własne, wynikające z art. 17 ust. 2 pkt 1 ustawy. Nie realizuje zadań wynikających z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3 i 4 ustawy, z uwagi na brak zgłoszonych potrzeb w tym zakresie, oraz zadania określonego w art. 17 ust. 2 pkt 5 – nie współpracuje z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Gmina realizuje prawidłowo zadania z zakresu administracji rządowej wynikające z art. 18 ust. 1 pkt 1, 2 i 6 ustawy. Gmina nie realizowała zadań wynikających z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4 i 5 ustawy, jednakże na dzień kontroli nie stwierdzono potrzeb w tym zakresie.

Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję Kierownika Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Suchowoli do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych: art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej.

2. Niezwłocznego podjęcia działań zmierzających do opracowania gminnego systemu opieki nad dzieckiem i rodziną.

3. W zakresie prowadzenia postępowania administracyjnego w sprawach dot. zasiłków okresowych i celowych:

1) określanie daty wypłaty zasiłków w decyzjach administracyjnych,

2) przeanalizowanie wszystkich akt zasiłkobiorców i w razie stwierdzenia braków – potwierdzenie otrzymania decyzji administracyjnych przyznających pomoc. 

4. Ponowne dokonanie ustaleń w zakresie dochodu osoby której przyznano prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych celem ustalenia zasadności objęcia pomocą w tej formie.

5. Koordynowania realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych po jej uchwaleniu przez Radę Gminy.

6. Sporządzania sprawozdawczości oraz przekazywania jej wojewodzie, również w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu informatycznego 
7. Nawiązanie ścisłej współpracy z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2, 4 ustawy z dnia 12.03.2004r. o pomocy społecznej oraz § 28 Zarządzenia Wewnętrznego Nr 80/05 Wojewody Podlaskiego z dnia 11.05.2005r. w sprawie szczegółowych zasad wykonywania kontroli kierownik jednostki kontrolowanej ma prawo zgłoszenia na piśmie do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od daty otrzymania wystąpienia pokontrolnego umotywowanych zastrzeżeń w sprawie ocen, uwag i wniosków zawartych w tym wystąpieniu.

W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni zawiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie wykorzystania uwag i wniosków bądź podjętych działaniach na rzecz ich realizacji lub przyczynach nie podjęcia takich działań.

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO
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