Białystok,  2006.06.20

PS.V.EF/0932/5/2/06

Pani 

Alicja Janucik

Dyrektor

Pielęgniarsko- Opiekuńczego Domu Opieki 

w Ostrej Górze 50

16-140 Korycin


Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli problemowej Pielęgniarsko- Opiekuńczego Dom Opieki w Ostrej Górze 50, 16-140 Korycin – placówki zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku, przeprowadzonej w dniu 18.05.2006r. przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w zakresie oceny przestrzegania praw osób przebywających w placówce  dokonano poniższych ustaleń.

Placówka zapewnia całodobową opiekę osobom w niej przebywającym. W Placówce przebywało 21 osób, w tym jedna leżąca. 

Usługi opiekuńcze w dniu kontroli świadczyło dwóch pracowników: kucharka i sprzątaczka, które pracowały w tym dniu w godzinach 700 - 1500. Jak ustalono, od godziny 1500 do 700 opiekę na rzecz mieszkańców świadczy kierownik placówki (właściciel). Taka obsada w poszczególnych porach doby nie gwarantuje właściwej opieki dla osób przebywających w Placówce. 

Placówka umożliwia mieszkańcom pomoc w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych. Wszyscy mieszkańcy zgłoszeni są do lekarza rodzinnego.

W ramach organizacji czasu wolnego mieszkańcy korzystają głównie z telewizji i czytają prasę.

Placówka nie zapewnia mieszkańcom prawa do swobodnego jej opuszczania. Mieszkańcy mogą opuszczać budynek i teren placówki tylko za zgodą pracownika będącego na dyżurze, który otwiera drzwi i pozwala wyjść na podwórko. W dniu kontroli na plac mieszkańcom drzwi otwierała sprzątaczka. 

Mieszkańcy mają zapewnione trzy posiłki dziennie, jednakże godzina wydawania kolacji (kolacja wydawana jest o godzinie 1700), nie jest zgodna  z obowiązującymi przepisami, gdzie ostatni posiłek nie powinien być podawany wcześniej niż o godzinie 1800. Ponadto nie zapewnia się mieszkańcom dostępu do drobnych posiłków i napoi między posiłkami.

Placówka zapewnia odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz środki czystości. Pomieszczenia Placówki sprzątane są codziennie, jednakże w niektórych pokojach, w których przebywają osoby mniej sprawne czuć było nieprzyjemne zapachy. 

W oparciu o wyniki przeprowadzonej kontroli zalecam:

1. zapewnić warunki do bezpiecznego i swobodnego opuszczania Placówki przez wszystkich mieszkańców,

2. dostosować godziny wydawania posiłków - kolacji do obowiązujących przepisów,

3. zapewnić mieszkańcom dostęp do drobnych posiłków i napoi między posiłkami, 

4. zapewnić mieszkańcom właściwą, dostosowaną do ich potrzeb opiekę personelu.

Na podstawie art. 128 ust. 2, 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.) oraz § 28 Zarządzenia Wewnętrznego Nr 80/05 Wojewody Podlaskiego z dnia 11.05.2005 r. z późn. zm. Dyrektor Pielęgniarsko- Opiekuńczego Domu Opieki w Ostrej Górze 50 może zgłosić na piśmie do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych umotywowane zastrzeżenia. 


W przypadku nie skorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni zawiadomić Wojewodę Podlaskiego o realizacji zaleceń, uwag i wniosków.

Z up. Wojewody Podlaskiego 

Andrzej Kozłowski

Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej

