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Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniu 10 marca 2006r. w ośrodku pomocy społecznej w zakresie realizacji zadań własnych gminy oraz zadań z zakresu administracji rządowej wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 64, poz.593 z późn. zm.) przez pracowników Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku dokonano następujących ustaleń. 

Realizacją zadań zajmuje się Kierownik Ośrodka i 2 pracowników. Stwierdzono, że Kierownik Ośrodka nie spełnia wymagań kwalifikacyjnych do zajmowania tego stanowiska, określonych w art. 122 ust 1 ustawy o pomocy społecznej – nie posiada specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej. 

Ponadto obsada kadrowa jest niezgodna z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej. W świetle tego przepisu ośrodek pomocy społecznej powinien zatrudniać pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2.000 mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników. Gminę Czyżew - Osada zamieszkuje około 6.700 mieszkańców, a zatrudnionych jest tylko dwóch pracowników socjalnych.
Wyniki kontroli zostały ujęte w protokole kontroli, podpisanym przez Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżewie – Osadzie w dniu 28.03.2006r. do którego nie wniesiono uwag, ani zastrzeżeń.

Ustalenia kontroli wykazały, że zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym, wynikające z art. 17 ust.1 pkt 2,  5, 6, 7, 10, 12, 14, 16, 17, 18 ustawy, są realizowane prawidłowo.

Natomiast zadania z art. 17 ust.1 pkt 8, 9, 15 nie są realizowane z uwagi na brak zgłoszonych potrzeb w tym zakresie. Zadanie z art. 17 ust.1 pkt 8 nie jest realizowane z powodu braku stosownego porozumienia z PKP na refundację kosztów dojazdu. Istnieje jednak możliwość zapewnienia jego realizacji poprzez przyznawanie zasiłków celowych.
Zadania wynikające z art. 17 ust1 pkt 1, 4, 11 są realizowane, ale kontrolujący zauważyli w nich pewne nieprawidłowości.
W trakcie kontroli stwierdzono, że nieprawidłowo zrealizowano zadanie gminy dotyczące stworzenia Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych (art. 17 ust 1 pkt 1), z uwagi na to, że funkcjonujący dokument jest bardzo ogólnym planem działań w zakresie umożliwienia osobom i rodzinom przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać przy wykorzystaniu własnych środków, możliwości i uprawnień bez odniesienia do przyczyn ich powstawania, diagnozy potrzeb gminy (uwzględniającej jej charakter, wielkość, ilość mieszkańców w podziale na występujące grupy), a także bez wskazania źródeł finansowania podejmowanych działań. Ponadto w przyjętym dokumencie nie są określone ramy czasowe poszczególnych działań.
Nieprawidłowości przy realizacji zadania wynikającego z art. 17 ust 1 pkt.4, polegają na zaokrągleniu kwot zasiłków okresowych w dół lub w górę do pełnych złotych. Było to niezgodne z przepisem art. 147 ust 1 ustawy o pomocy społecznej. Jednakże z uwagi na to, że  koszt związany z przeprowadzeniem postępowania i wydaniem decyzji w tych sprawach znacznie przewyższyłby korzyść jaką mają osiągnąć zasiłkobiorcy postanowiono odstąpić od wydania zaleceń dotyczących zmiany tych decyzji.
Ponadto w zakresie realizacji usług opiekuńczych (art.17 ust 1 pkt 11) stwierdzono, że odpłatność za te usługi ustalona została w 2004r. bez przeprowadzenia wywiadów środowiskowych oraz w oparciu o wówczas obowiązującą uchwałę Rady Gminy w zakresie opłatności za usługi. W dniu kontroli obowiązywała uchwała Rady Gminy Czyżew - Osada z dnia 08.02.2005r. zmieniająca uchwałę w sprawie ustalenia odpłatności za wykonywanie usług opiekuńczych. Po podjęciu tej uchwały decyzje o ustaleniu odpłatności nie zostały zmienione.
Na dzień kontroli stwierdzono, że gmina nie stworzyła gminnego systemu opieki nad dzieckiem i rodziną – art. 17 ust.1 pkt 13.

Gmina realizuje zadania własne, wynikające z art. 17 ust 2 pkt 1,5 ustawy. 
Nie realizuje zadań wynikających z art. 17 ust 2 pkt 2, 3, 4 ustawy, z uwagi na brak zgłoszonych potrzeb w tym zakresie.
Gmina realizuje prawidłowo zadania z zakresu administracji rządowej wynikające z art. 18 ust. 1 pkt  2, 6 ustawy. 

Zadanie w zakresie przyznawania i wypłacania zasiłków stałych (art. 18 ust 1 pkt 1) jest realizowane, ale kontrolujący stwierdzili w nim pewne nieprawidłowości - w przypadku 8. zasiłkobiorców od stycznia 2005r. nie przeprowadzono aktualizacji wywiadu, a wobec tego trudno ocenić zasadność wypłacania tych zasiłków stałych.
Gmina nie realizuje zadań wynikających z art. 18 ust.1 pkt 3, 4 5 ustawy, ponieważ nie zgłoszono potrzeb w tym zakresie.
Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czyżew – Osadzie do:

1. Wystąpienia do Wójta Gminy z wnioskiem o zatrudnienie pracowników socjalnych , a tym samym dostosowania zatrudnienia w Ośrodku do obowiązujących przepisów prawnych: art. 110 ust.11 ustawy o pomocy społecznej.
2. Koordynowania realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych  (strategii określającej diagnozy potrzeb gminy z uwzględnieniem jej charakteru, wielkości, ilości mieszkańców w podziale na występujące grupy, wskazania źródeł finansowania podejmowanych działań, określenia ram czasowych tych działań), po jej uchwaleniu przez Radę Gminy.

3. Niezwłocznego podjęcia działań zmierzających do opracowania gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną.

4. Dokonania aktualizacji wywiadów, zgodnie z art. 107 ust 4, u osób korzystających z zasiłków stałych, celem stwierdzenia zasadności wypłaty świadczeń oraz czy świadczenia wypłacano w prawidłowej wysokości ( część IV rodzinnego wywiadu środowiskowego).
5. Ustalania w drodze aktualizacji wywiadów, sytuacji u osób korzystających z usług opiekuńczych i podjęcie decyzji ustalającej odpłatność w oparciu o obowiązującą uchwałę Rady Gminy w tym zakresie.
6. Przeanalizowania decyzji przyznających zasiłki okresowe od 1.01.2005r. i zwrócenie kwoty wypłaconej zasiłkobiorcom z zadań zleconych ponad wysokość wynikającą z art. 147 ust 1 ustawy o pomocy społecznej na rachunek Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego nr 23101010490011402231000000 - tytułem zwrotu dotacji wykorzystanej w nadmiernej wysokości.
Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust.2, 4 ustawy z dnia 12.03.2004r. o pomocy społecznej oraz § 28 Zarządzenia Wewnętrznego Nr 80/05 Wojewody Podlaskiego z dnia 11.05.2005r. w sprawie szczegółowych zasad wykonywania kontroli kierownik jednostki kontrolowanej ma prawo zgłoszenia na piśmie do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od daty otrzymania wystąpienia pokontrolnego umotywowanych zastrzeżeń w sprawie ocen, uwag i wniosków zawartych w tym wystąpieniu.

W przypadku nie skorzystania z powyższego prawa należy w terminie 30 dni zawiadomić Wojewodę Podlaskiego o sposobie wykorzystania uwag i wniosków bądź podjętych działaniach na rzecz ich realizacji lub przyczynach nie podjęcia takich działań.
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