Protokół

kontroli Domu Dziecka w Białowieży, REGON – 000236702
Dom Dziecka w Białowieży prowadzony jest przez powiat hajnowski. Dyrektorem placówki jest Pan Roman Szpakowicz.

Kontrolę przeprowadziły – Krystyna Pasiuk–– kierownik zespołu - starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, Małgorzata Osipowicz starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku w dniach 1, 4 - 6 czerwca 2007 roku na podstawie upoważnienia Nr 104 z dnia 30 maja 2007r., które w imieniu Wojewody Podlaskiego wydał Pan Andrzej Kozłowski dyrektor Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku.

Kontrolujący wpisali się do książki kontroli pod pozycją 101.

Kontrolą za okres od 01.01.2006r. do końca miesiąca poprzedzającego dzień kontroli objęto:

1. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania.

2. Kwalifikacje osób zatrudnionych w placówce.

3. Sprawowanie nadzoru pedagogicznego w odniesieniu do wychowawców i innych pracowników pedagogicznych zatrudnionych w placówce.

Wyjaśnień w toku kontroli udzielali

1. Roman Szpakowicz - Dyrektor

2. Wychowankowie

Ustalenia kontroli

Dom Dziecka w Białowieży jest placówką socjalizacyjną, opiekuńczo–wychowawczą dla dzieci i młodzieży pozbawionej trwale lub okresowo opieki rodziny własnej, dla których nie znaleziono rodzinnej opieki zastępczej. Od dnia 01.01.1999r. jest jednostką organizacyjną Starostwa Powiatowego w Hajnówce. Dyrektorem kontrolowanej placówki jest Pan Roman Szpakowicz. Placówce nadano statut Uchwałą Nr XXXIII/227/06 Rady Powiatu Hajnowskiego z dnia 29 czerwca 2006r. w sprawie Statutu Domu Dziecka w Białowieży.

Organizację placówki określa Regulamin. Regulamin należy zmodyfikować, ponieważ podane są w nim nieaktualne akty prawne.

Szczegółowe zadania do realizacji ujęte zostały w „Planie Pracy Wychowawczo-Dydaktycznej na rok szkolny 2006/2007”, w którym przewidziano zadania oraz sposoby ich realizacji, termin, osoby odpowiedzialne za wykonanie zadania.
Zadania główne uwzględniają:

I. Doskonalenie metod pracy w zakresie dydaktyki, czynienia stania w poszukiwaniu lepszych, ciekawszych i skuteczniejszych form w mobilizowaniu dzieci do nauki i zapobiegania słabym wynikom w nauce.

II. Na bazie mieszkania w Hajnówce utworzenie grupy usamodzielnienia.

III. Prowadzenie zajęć terapeutycznych eliminujących negatywne zachowania i wzmacniające poczucie własnej wartości.

IV. Samorządność – najistotniejszym elementem funkcjonowania Domu Dziecka.

V. Utrzymywanie ścisłego kontaktu ze szkołami, rodzicami, PCPR-ami i parafiami.

VI. Rozwijanie ogólno dostępnych form zajęć sportowych.

VII. Uczestniczenie czynne w kulturze, rozwijanie wrażliwości, estetyki i aktywności społecznej.

VIII. Doskonalenie pracy Stałego Zespołu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.
Zadania szczegółowe dotyczą:
1. Ochrony zdrowia i rozwoju fizycznego.

2. Czasu wolnego, uczestnictwa w kulturze i rozwoju zainteresowań.

3. Samorządności i przygotowania do samodzielnego życia.

4. Doskonalenia rodzinnych warunków życia młodzieży.

5. Opieki i pomocy wychowankom mającym trudności w nauce.

6. Współdziałania ze szkołami i instytucjami i innymi placówkami.

7. Organizacji uroczystości i imprez kulturalnych.
8. Działu pracy Stałego Zespołu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.
Dom Dziecka w Białowieży dysponuje 45 miejscami. W dniu kontroli w ewidencji placówki figurowało 44 wychowanków. W trakcie prowadzonych czynności  kontrolnych ustalono, że: 4 wychowanków przebywało w internacie, 1 przebywał w mieszkaniu usamodzielnienia w Hajnówce, 1 – na ucieczce. W placówce 43 dzieci umieszczono ze spraw opiekuńczych, 1 - z ustawy o postępowaniu w sprawie nieletnich. Dwoje dzieci posiada orzeczenie o niepełnosprawności. Placówka dysponuje dwoma dwuosobowymi mieszkaniami dla usamodzielnianych wychowanków, które znajdują się na terenie Hajnówki.
W kontrolowanym okresie ruch wychowanków przedstawiał się następująco:

· umieszczono w rodzinie zastępczej – 4 dzieci,

· do rodziny własnej powróciło – 7 dzieci,

· usamodzielniono – 5 dzieci,

· umieszczono MOW - 1 dziecko,

· adopcja – 1 dziecko.
I. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Dom zlokalizowany jest w centrum Białowieży przy ul. Parkowej 2. Mieści się w dwukondygnacyjnym budynku z wysokim podpiwniczeniem. Obiekt z 1897r. uznany jest za zabytek. Placówka sąsiaduje z Białowieskim Parkiem Narodowym i otoczona jest terenem rekreacyjnym, ogrodzonym, częściowo zagospodarowanym. Na placu zabaw znajdują się huśtawki, które jednak wymagają naprawy. Dla małych dzieci przeznaczona jest piaskownica. Wyznaczone miejsce do gry w kosza znajduje się w pobliżu składu węgla, co nie jest korzystne w przypadku gry. Wokół budynku rośnie kilka drzew, wytyczone są alejki. Jednak teren wokół placówki wymaga jeszcze uporządkowania i zagospodarowania.
Do budynku wchodzi się wejściem od podwórza. Dolną część obiektu stanowi wysokie podpiwniczenie, które jest zagospodarowane. W obszernym holu znajdują się szafki na buty wychowanków.
W tej części budynku usytuowane są:

· pralnia,
· kuchnia,
· jadalnia dla wszystkich dzieci,
· biblioteka z bogatym księgozbiorem.

Na pierwszą kondygnację prowadzą schody zabezpieczone poręczą. Podłoga holu wyłożona jest panelami. Na ścianie w widocznym miejscu wisi regulamin Domu Dziecka określający prawa i obowiązki wychowanków oraz za co mogą być nagrodzeni i ukarani. Obok znajduje się gazetka z pracami dzieci.
Kondygnację tę zamieszkują dziewczęta, które mają do dyspozycji:

· 4 sypialnie (3-4 osobowe i 1–6 osobowa) o powierzchni wystarczającej do prawidłowego funkcjonowania. W pokoju 6 osobowym śpi 5 osób. W sypialniach znajdują się tapczany lub łóżka piętrowe, szafy do przechowywania rzeczy osobistych dzieci, szafki nocne (w 2 pokojach 4 osobowych było po 1 szafce nocnej), lampki nocne (w 2 sypialniach nie było lampek nocnych). Ponadto w pokojach ustawiono komody, fotele, biurka, stoliki okolicznościowe. Oświetlenie górne jest wystarczające. Dzieci mają dowolność dekorowania zajmowanych pomieszczeń. Znajdują się tu osobiste maskotki, ściany zaś ozdabiane są plakatami. Na podłogach leżą dywaniki W niektórych pokojach znajdują się radiomagnetofony.
· świetlica, która spełnia również rolę pokoju do nauk i pomieszczenia do wypoczynku. Ustawiono w niej dużą rogową kanapę i stoliki z krzesłami Całość pomieszczenia jest schludna i czysta, ozdobiona kwiatami. Ściany obite są boazerią oraz ozdobione pracami dzieci i ich zdjęciami Podłoga wyłożona jest panelami i przykryta dywanem. Oświetlenie górne jest wystarczające.
· aneks kuchenny wyposażony we wszystkie najnowocześniejsze sprzęty AGD. W lodówce przechowywane są podstawowe produkty żywnościowe. W ten sposób wychowankowie mają dostęp o każdej porze do produktów żywnościowych i napoi. W aneksie przeprowadzane są zajęcia kulinarne.
· ze świetlicy prowadzi bezpośrednio wejście do łazienki. Znajdują się tu dwie toalety oraz dwie kabiny prysznicowe. W obu przypadkach drzwi zamykane są na zamki, co zapewnia intymność z ich korzystania. W toaletach brak jest papieru toaletowego. Muszle nie są przystosowane dla dzieci mniejszych. Znajdują się tu również trzy umywalki (dwie wysokie, jedna niska). Nad umywalkami umieszczone są lustra. Brak mydła, ręcznika czy suszarki do rąk. Przez całą dobę dostępna jest ciepła woda. W łazience znajdują się miski. W pomieszczeniu tym starsi wychowankowie robią drobne przepierki. Dostępna jest też podręczna suszarka. W łazience znajdują się dwie kabiny prysznicowe przeznaczone dla dziewcząt i chłopców, z oddzielnym wejściem, zamykane. W kabinach brak jest jednej ze ścianek w związku z tym w trakcie użytkowania woda wylewa się na posadzkę powodując niebezpieczeństwo poślizgu. Zważywszy na liczbę osób korzystających z kabin kąpielowych (przeznaczone dla wszystkich wychowanków przebywających w placówce) dwa prysznice są niewystarczające. Ponadto łazienki wymagają dokładnego mycia muszli sedesowych i dbania na bieżąco o czystość w tych pomieszczeniach.
Na drugą kondygnację budynku prowadzą schody, zabezpieczone poręczą. Ściany holu obite są boazerią, na podłodze położono chodniki. Piętro to zamieszkiwane jest przez chłopców. Zajmują oni:

· 6 sypialni 2 - 6 osobowych (1–2 osobowy, 1–3 osobowy, 2–4 osobowe, 1–5 osobowy, 1– 6 osobowy), o powierzchni wystarczającej do prawidłowego funkcjonowania. W trakcie czynności kontrolnych ustalono, że pokój 6 osobowy będzie remontowany w trakcie wakacji, po którym zamieszka w nim 5 dzieci. W sypialniach znajdują się tapczany, szafy do przechowywania rzeczy osobistych dzieci, szafki nocne, lampki nocnej (w sypialniach nie było lampek nocnych). Ponadto w pokojach ustawiono komody, fotele, biurka, stoliki okolicznościowe. Oświetlenie górne jest wystarczające. Dzieci mają dowolność dekorowania zajmowanych pomieszczeń. W pokoju 6 osobowym, w którym mieszkają dzieci w wieku 3-6 lat, wstawiono telewizor. Znajdują się tu książeczki, zabawki dzieci. Pokoje udekorowane są wg pomysłów dzieci. Na podłogach leżą dywaniki. Dwie sypialnie wymagają remontu.
· pokój do cichej nauki (przeznaczony dla wszystkich dzieci). Ustawiono w nim biurka i krzesełka, regały z pomocami naukowymi, podręcznikami i lekturami szkolnymi.
· pokój do wypoczynku, który wyposażono w narożną kanapę, fotel, regał, kino domowe, sprzęt grający. Znajdują się też książeczki i gry planszowe. Ponadto w pomieszczeniu tym ustawiono biurka i 7 komputerów. Oświetlenie górne jest wystarczające.
· łazienka z dwiema kabinami toaletowymi, zamykanymi, co zapewnia intymność z ich korzystania. W toaletach brak jest papieru toaletowego. Muszle nie są przystosowane dla dzieci mniejszych. W łazience znajdują się 4 umywalki (jedna niska). Nad umywalkami umieszczone są lustra. Brak mydła, ręcznika czy suszarki do rąk. W łazience znajdują się miski do drobnych przepierek dzieci.
Na tej kondygnacji znajdują się również:
· gabinet pielęgniarki, który służy również jako pokój dla dzieci chorych,
· pokój wychowawców
· pokój krawcowej,

· księgowość.

Na holu tej kondygnacji ustawiono grę tzw. piłkarzyki.
Na poddaszu budynku znajdują się magazyny ubraniowy i suszarnia.
Stosownie do rozporządzenia w sprawie placówek opiekuńczo–wychowawczych placówka nie osiąga standardów w zakresie warunków lokalowych. W Domu Dziecka brak jest:

· 3 aneksów kuchennych,

· 3 pomieszczeń do wypoczynku oraz

· pomieszczeń do zajęć sportowych i terapeutycznych,
· pokoju do spotkań z osobami odwiedzającymi,
· pokoju gościnnego,
· pokoju dla dzieci chorych.
Ponadto w placówce przebywa powyżej 30 wychowanków, co nie jest zgodne z rozporządzeniem w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych.

Placówka spełnia wymagane standardy w zakresie wyżywienia Zapewnia podopiecznym 4 posiłki dziennie. Jadłospis jest dekadowy i urozmaicony. II śniadanie dzieci spożywają na terenie placówki w czasie długiej przerwy w szkole. Wówczas mogą zjeść bułkę, zrobić kanapkę, napić się mleka lub herbaty. Potrawy urozmaicane są surówkami, owocami oraz kompotami.. Podopieczni mają zapewniony całodobowy dostęp do podstawowych produktów żywnościowych (chleb, masło, dżem, ser topiony, mleko, jajka) oraz napojów (kompot, herbata), które znajdują się w aneksie kuchennym. Wychowankowie pod nadzorem wychowawców w ramach zajęć kulinarnych samodzielnie przygotowują ciasta, sałatki, desery, frytki). Podopieczni nie zgłaszali zastrzeżeń do wyżywienia.
Wychowankowie przebywający w placówce objęci są opieką lekarza rodzinnego w ośrodku zdrowia w Białowieży oraz poradni specjalistycznych, do których uczęszczają regularnie tj.: okulistycznej – 6 dzieci, zdrowia psychicznego - 2 dzieci, alergologicznej – 3 dzieci, ortodontycznej – 5 dzieci, neurologicznej – 6 dzieci, kardiologicznej – 5 dzieci, laryngologicznej – 4 dzieci, poradni ginekologicznej – 2 dzieci, ortopedycznej – 4 dzieci, chirurgicznej – 1 dziecko, psychosomatycznej – 1 dziecko, endokrynologicznej – 1 dziecko, rehabilitacyjnej – 1 dziecko, nefrologicznej – 1 dziecko. Wychowawcy opiekują się swoimi podopiecznymi także podczas wizyt u lekarza, czy w okresie hospitalizacji. Wystarczające jest zaopatrzenie placówki w leki pierwszej potrzeby np. przeciwgorączkowe i przeciwbólowe, które są na bieżąco uzupełniane. Wszystkie recepty są realizowane na bieżąco. Leki wydawane są pod nadzorem wychowawcy. Do placówki przychodzi w poniedziałki również pielęgniarka zatrudniona przez ZOZ w Białowieży.
Wychowankom zapewniony jest dostęp do różnego rodzaju zajęć wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych. W Domu odbywają się na bieżąco zajęcia wychowawcze wynikające z planu pracy placówki oraz zajęcia logopedyczne prowadzone przez pedagoga, zajęcia wyrównawcze z j. polskiego i matematyki oraz terapia pedagogiczna prowadzona przez terapeutę i zajęcia socjoterapeutyczne.
Na początku roku szkolnego wychowankowie zaopatrywani są w podręczniki oraz przybory szkolne. Każde dziecko w miarę potrzeb wyposażone jest w garderobę stosowną do pory roku i wieku. Wychowawcy dbają również o to, aby podopieczni mieli ubrania równie modne jak ich rówieśnicy. Odzież pochodzi w głównej mierze od sponsorów. Jednak dzieci zawsze mają możliwość uczestniczenia przy zakupie garderoby. W większości przypadków starsi wychowankowie otrzymują ustaloną kwotę na pewien zakup, po czym muszą przedstawić paragon. Podopieczni otrzymują dostateczną ilość środków do higieny osobistej typu: pasta do zębów, papier toaletowy, szampony, dezodoranty. Dzieci same piorą bieliznę i inne rzeczy osobiste. Ręczniki oraz pościel wymieniane są raz w miesiącu lub w zależności od potrzeb.

Dzieci każdego miesiąca otrzymują drobną kwotę do własnego dysponowania tzw. „kieszonkowe”. Na podstawie list wypłat „kieszonkowego” stwierdzono, że było ono wypłacane regularnie. Kwoty były zróżnicowane i kształtowały się od 9 zł do 45 zł. Przeciętnie jednak kieszonkowe wynosiło 25 zł. Zwiększona kwota dotyczyła miesięcy wakacyjnych. Jak wynika z uzyskanych wyjaśnień zróżnicowanie „kieszonkowego” zależne było od zachowania dziecka w szkole i w placówce (np. wulgaryzmy, palenie, pomoc, prace porządkowe, dyżury, nienaganną postawę wobec innych), ocen, absencji szkolnej, zaangażowania wychowanków w obowiązki szkolne, samowolne opuszczanie placówki. Wszystkie dzieci kwitowały odbiór pobranej kwoty.

Dzieci przebywające w placówce realizują obowiązek szkolny w:

· przedszkolu – 6 dzieci,

· szkole podstawowej – 14 dzieci,

· gimnazjach - 15 dzieci,

· szkołach zawodowych –7 dzieci,
· 2 dzieci pozostaje w placówce (3 i 4 latek).
Pomocy w nauce, a w szczególności przy odrabianiu prac domowych, udzielają wychowawcy oraz wolontariusze (uczniowie z LO w Hajnówce i Technikum Leśnego w Białowieży). W celu uzupełnienia swoich wiadomości szkolnych oraz rozszerzenia wiedzy ogólnej wychowankowie mają możliwość korzystania z bogatego księgozbioru zgromadzonego w bibliotece znajdującej się na terenie placówki.
W ramach zajęć pozalekcyjnych dzieci biorą udział w zajęciach m.in.: kółka bibliotecznego, tanecznego (w placówce działa zespół Małolaty), turystycznego, kulinarnego, plastycznego. Ponadto dzieci opiekują się okolicznymi miejscami pamięci. Wychowankowie uczęszczają raz w tygodniu na zajęcia informatyczne w szkole.
W placówce odbywają się zajęcia rekreacyjno-sportowe: tenis stołowy, piłka nożna, siatkowa, koszykowa, kółko turystyczne, wyjeżdżają na basen. Raz w tygodniu dzieci uczęszczają do szkoły na zajęcia kółka sportowego. Młodzieży proponowane są m. in. wyjścia do kina, muzeum, udział w przedstawieniach teatralnych. Wyjeżdżają na wycieczki do Ciechanowa, Topczewa, Świrydy, a także na wycieczki rowerowe po okolicy.
Placówka przestrzega procedury postępowania w przypadku samowolnego opuszczenia przez dziecko placówki lub niezgłoszenia się w wyznaczonym terminie po usprawiedliwionej nieobecności. Na podstawie dokumentacji stwierdzono, że dyrektor podejmuje postępowanie wyjaśniające, a następnie w ciągu 24 godzin informuje stosowne służby o zaistniałej sytuacji tj. rodziców dziecka, policję, sąd, oraz właściwy PCPR i prosi o podjęcie skutecznych działań w zatrzymaniu i doprowadzeniu do placówki.

W sytuacji, gdy powrót dziecka do rodziny jest okresowy, na podstawie wniosku stałego zespołu oraz za zgodą sądu, rodzic lub inny opiekun prawny zobowiązuje się pisemnie do zapewnienia dziecku całkowitej opieki i bezpieczeństwa w czasie podróży jak i w czasie przebywania dziecka pod jego opieką oraz ponosi całkowitą odpowiedzialność w przypadku wypadku, któremu uległoby dziecko. W zobowiązaniu zaznaczony jest okres, na jaki urlopowany jest wychowanek oraz dane osoby (imię i nazwisko, adres, stopień pokrewieństwa) pod opieką, której będzie przebywać.

Placówka stwarza możliwości do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju swoimi wychowankom.

Każde dziecko będące wychowankiem placówki traktowane jest indywidualnie. Podopieczni mają swobodę w wyrażaniu myśli, sądów i opinii na różne tematy podczas rozmów prowadzonych indywidualnie oraz podczas spotkań grupowych. W przypadku, gdy wychowanek nie zgadza się z opinią wychowawcy może zwrócić się w tej sprawie do dyrektora. Dyrektor placówki stara się wyjaśnić każdą zaistniałą sytuację. Indywidualne sprawy dziecka rozstrzygane są wyłącznie w jego obecności. Nikt nie ma prawa otwierać korespondencji adresowanej do dziecka. Każdy wychowanek posiada swoje miejsce, gdzie przechowuje osobiste rzeczy i może być ono zamykane przez dziecko. Nie stwierdzono, aby osobiste rzeczy podopiecznych były kontrolowane. Wychowawcy wchodzą do sal i łazienek uprzednio pukając. Podczas rozmowy dzieci stwierdziły, że zawsze mogą z osobą dorosłą porozmawiać o swoich sprawach osobistych. Zapewnia im to poczucie bezpieczeństwa.
Placówka dba o poszanowanie i podtrzymywanie związków emocjonalnych dziecka z rodzicami i rodzeństwem bliskimi, umożliwia dzieciom regularne, osobiste i bezpośrednie kontakty z rodzicami oraz innymi osobami bliskimi oraz zapewnia im warunki sprzyjające utrzymaniu osobistych kontaktów z rodziną. Formalnie Sąd wydaje zgodę na wyjazdy wychowanków. W przypadku uzyskania takowej zgody oraz w przypadku braku zastrzeżeń ze strony placówki, każde dziecko ma możliwość odwiedzania swoich rodziców lub rodzeństwa. Podopieczni mają stały dostęp do telefonu, z którego mogą korzystać. W przypadku, gdy rodzice nie są zainteresowani utrzymaniem kontaktu z dziećmi, podejmowane są kroki ze strony placówki do inicjowania, rozwijania i podtrzymywania tych kontaktów. Wychowankowie mogą przyjmować w placówce osoby bliskie, nie tylko rodzinę, ale i kolegów. Często też z dziećmi prowadzone są rozmowy jak ważną rolę odgrywa rodzina i bliscy w życiu każdego człowieka. Dzięki takim działaniom placówka dba o poszanowanie i podtrzymywanie związków emocjonalnych dzieci z osobami dla nich ważnymi oraz uczy nawiązywania więzi uczuciowych oraz związków interpersonalnych. 
Dzieci przebywające w placówce uczone są poszanowania tradycji oraz dbania o ciągłość kulturową. W placówce organizowane są imprezy z okazji różnych świąt państwowych i okolicznościowych, np.: Święto Komisji Edukacji Narodowej, Mikołajki, Pierwszy Dzień Wiosny, Dzień Dziecka, Wieczór Andrzejkowy, Zabawa Sylwestrowa, Walentynki, Majówka, Dzień Matki, Dzień Kobiet. Placówka dba o kultywowanie tradycji wynikających ze Świąt Bożego Narodzenia, Wielkanocy oraz świąt państwowych. Bardzo uroczyście obchodzona jest kolacja wigilijna oraz śniadanie wielkanocne. W tych uroczystościach biorą udział księża katoliccy i prawosławni (w placówce przebywają dzieci obu wyznań), liczni przyjaciele placówki i sponsorzy. Wychowankowie mają możliwość uczestniczenia w nabożeństwach niedzielnych oraz świątecznych, zgodnie z wyznaniem.

Placówka planuje i organizuje zajęcia codzienne stosownie do wieku i możliwości wychowanków oraz stosownie do ich potrzeb.

W czasie wakacji wychowankowie mieli możliwość spędzenia czasu wolnego poza placówką. W 2006r na wakacyjny wypoczynek dzieci wyjechały do Gołdapi i na Sportowisko do Warszawy. Uczestniczyły w wielu wycieczkach organizowanych przez szkoły oraz wychowawców z placówki.

Placówka posiada niewielkie boisko usytuowane na posesji Domu Dziecka. Wychowankowie mają do swojej dyspozycji sprzęt sportowy i rekreacyjny m. in.: piłki, stół do tenisa stołowego, piłkarzyki, rowery.
Podejmowane działania prozdrowotne mają na celu kształtowania u wychowanków prawidłowych nawyków. Wychowawcy zwracają uwagę na podstawowe zasady dotyczące zachowania higieny osobistej (mycie zębów, rąk przed posiłkami, po wyjściu z toalety). Na bieżąco przeprowadzają pogadanki na temat zachowań ryzykownych tj. zażywanie narkotyków, nadużywania alkoholu, palenia papierosów i ich skutków.
Ponadto w placówce realizowany jest opracowany przez pedagoga Program profilaktyczny, którego celem jest m. in.:

· wskazywanie na szkodliwość używek oraz ukazywanie zagrożeń, jakie niosą uniżenia,
· propagowanie zdrowego stylu życia,

· wskazywanie pożądanych wzorów zachowań,

· ograniczenie zachowań agresywnych i przemocy,

· wyeliminowanie aktów niszczenia mienia placówki,
· wskazywanie wartościowych form spędzania czasu wolnego,

Program realizowany jest na bieżąco.

Ponadto wszyscy wychowankowie placówki uczeni są samodzielności w życiu. Zachęcani są do podejmowania decyzji dotyczących ich spraw, wyboru szkoły, zakupów. Poprzez edukację i profilaktykę młodzież przygotowywana jest do ponoszenia odpowiedzialności za własne postępowanie. Ponadto wychowankowie uczeni są przyrządzania najprostszych potraw, poszanowania mienia domu, oszczędzania energii i wody. W placówce realizowany jest Program do zajęć kulinarnych „I ja mogę zostać kucharzem”.
Stwierdzono, że wychowankowie orientują się w swojej sytuacji prawnej i znają swojego opiekuna prawnego. Wszelkie decyzje dotyczące dziecka omawiane są 
z wychowankiem i podejmowane w uzgodnieniu z jego rodzicami lub opiekunami prawnymi.

Przestrzeganie praw dzieci

Na podstawie przeprowadzonych czynności kontrolnych stwierdzono, że placówka przestrzega praw dzieci poprzez zabezpieczenie im odpowiedniego poziomu życia i odpowiednich warunków socjalno – bytowych, wyżywienia, ubrania, kieszonkowego.

Wychowankowie otoczeni są właściwą opieką zdrowotną. Placówka dba o organizację wypoczynku i czasu wolnego. Dzieci mają możliwość uczestniczenia w życiu kulturalnym, rekreacji fizycznej oraz praktykach religijnych.

Podopieczni mają prawo do kontaktów z rodziną, przyjaciółmi, kolegami. Utrzymują kontakty telefoniczne i korespondencyjne. Każde dziecko posiada swoje miejsce, gdzie przechowuje rzeczy osobiste.

Wychowankowie mają swobodę w wyrażaniu myśli, sądów i opinii na różne tematy. Wszyscy orientują się w swojej sytuacji prawnej i znają swojego opiekuna prawnego.

W sytuacjach trudnych dziecko może liczyć na pomoc wychowawców. Jak wynika z udzielonych wyjaśnień, wielu wychowanków korzysta ze wsparcia wychowawców wiele lat po opuszczeniu placówki.

Dzieci z chwilą przybycia do placówki zapoznawane są z panującymi w niej zasadami. Przewidziane kary i nagrody są uzgodnione ze wszystkimi wychowankami. Ponadto są one zindywidualizowane, a kryteria ich stosowania zrozumiałe.

W placówce działa samorząd, którego opiekunem jest Pani Krystyna Dackiewicz. Samorząd wybierany jest co roku w tajnych wyborach. Samorząd opracowuje plan pracy na każdy rok. Poprzez takie działania jak planowanie i urządzanie sypialń i świetlicy, organizacja czasu wolnego i prac społecznych dzieci czynne włączane są w proces opiekuńczo-wychowawczy. Samorząd angażuje społeczność placówki do organizowania różnych uroczystości, są to np.: Dzień Edukacji Narodowej, Święto Niepodległości, Choinka, Dzień Dziecka, Święta Wielkanocne i Boże Narodzenie, Dzień Ziemi, Dzień Matki, Rocznica Uchwalenia Konstytucji 3–go Maja, Dzień Kobiet, Andrzejki, Walentynki. Inicjuje również organizację różnych konkursów, np. plastycznych, na najlepszego ucznia, czystości w sypialniach oraz  imprez, np. udział w Wielkiej Orkiestrze Świątecznej Pomocy, wystawie „Wiosna Młodych Talentów 2006”, wycieczkach rowerowych i nie tylko (np. do pensjonatu „Sioło Budy”, do Muzeum Kowalstwa i Ślusarstwa w Hajnówce, do szkoły podstawowej w Świrydach, do Teatru Lalek w Białymstoku). Ponadto dzieci uczestniczyły również w jesiennych i wiosennych porządkach podwórka, sadzeniu kwiatków na terenie posesji placówki. Wszelkie propozycje i życzenia dzieci zgłoszone dyrektorowi były uwzględniane.
Prowadzenie obowiązującej dokumentacji

Podczas czynności kontrolnych przeanalizowano dokumentację dotyczącą wychowanków. Stwierdzono, że karty pobytu podopiecznych prowadzone są na bieżąco. Wyszczególniono nich znaczące wydarzenia w życiu dziecka.

Wywiady środowiskowe aktualizowane są co pół roku. Charakteryzują one środowisko rodzinne wychowanków, w tym warunki socjalne oraz wzajemne relacje panujące między członkami rodziny. Zaznaczono w nich dysfunkcje występujące w rodzinie.
Wszyscy wychowankowie przebywający w placówce posiadają aktualne diagnozy psychologiczno–pedagogiczne. Diagnozy są modyfikowane wraz ze zmieniającą się sytuacją dziecka, nie rzadziej jednak niż przed upływem roku. Diagnozy wyczerpująco charakteryzują środowisko rodzinne dziecka (w tym warunki mieszkaniowe, sytuację materialną rodziców, posiadane rodzeństwo, relacje panujące w rodzinie), ponadto uwzględniają następujące aspekty:
· dane osobowe dziecka,

· informacje o sytuacji rodzinnej,

· dane o historii życia wychowanka (na podstawie analizy dokumentów i zebranych informacji),

· wynik obserwacji pedagogicznej wychowanka w placówce,

· wnioski do pracy z dzieckiem.

Indywidualne plany pracy z dzieckiem opracowano na podbudowie karty pobytu uwzględniając następujące aspekty:

· stosunek rodziny do dziecka,

· stosunek dziecka do rodziny,

· funkcjonowanie dziecka w placówce,

· nauka szkolna,

· funkcjonowanie dziecka poza placówką,

· samodzielność i umiejętność samoobsługi,

· funkcjonowanie emocjonalne,

· stan zdrowia,

· zaburzenia zachowania,

· szczególne potrzeby dziecka,

· zainteresowania.

Plany zakończono stwierdzeniem: „Podjęte działania w semestrze I”, „podjęte działania w semestrze II” oraz „Wskazówki do dalszej pracy z dzieckiem na rok szkolny 2007/2008”. W każdym powyżej wymienionym aspekcie wyznaczono cele i sposoby ich realizacji oraz ewentualne uwagi. Jednak cele wyznaczono powierzchownie np. działania w celu utrzymania więzi dziecka z rodziną (w sposobach realizacji przewidziano rozmowy o rodzinie, rysowanie laurek dla mamy i taty, oglądanie zdjęć rodzinnych oraz zabawę w rodzinę). W planie nie odnotowano efektów podejmowanych działań.
Praca z rodzinami naturalnymi dzieci

W celu pedagogizacji środowiska rodzinnego wychowanków placówka opracowała Karty Rodziny, w których zawarto najważniejsze informacje o rodzinie dziecka, tj.:

· dane osobowe i skład rodziny,

· historia rodziny

· sytuacja finansowa,

· sytuacja mieszkaniowa,

· relacje rodziców między sobą,

· pragnienia i odczucia dziecka możliwe do zaspokojenia,

· zdolność rodziców do sprostania potrzebom,

· charakter sieci powiązań rodziny i dzieci z krewnymi i przyjaciółmi,

· kontakty ze specjalistycznymi instytucjami i organizacjami.

Ponadto dokonano oceny społecznej rodziny uwzględniając czynniki, które spowodowały trudności i problemy w rodzinie, poziom akceptacji przez rodziców, opiekunów odpowiedzialności za zaistniałą sytuację, ich wola i umiejętność zmian, pomoc, której rodzina będzie potrzebować oraz prawdopodobny czas i skutek jakiejkolwiek zmiany. Do Karty dołączono program pracy z rodziną zawierający preferowane podejścia i zalecenia. W Karcie brak jest informacji o efektach realizacji zaleceń do pracy z daną rodziną.
Ponadto prowadzona jest dokumentacja dotycząca kontaktów z rodzinami, w której odnotowywane jest, kto kontaktował się z placówką oraz wszelkie ustalenia dotyczące tego kontaktu.

Współpraca placówki z instytucjami działającymi ustawowo na rzecz dziecka i rodziny

Placówka współpracuje z licznymi instytucjami i dotyczy wielu dziedzin funkcjonowania placówki:

· sądami rodzinnymi – w celu regulowania sytuacji prawnej dzieci,

· kuratorami sądowymi – w celu zdobycia informacji o środowisku rodzinnym, funkcjonowaniu rodziny, problemach wychowawczych,

· Ośrodkiem Adopcyjno-Opiekuńczym,

· Policją,

· Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie, Ośrodkami Pomocy Społecznej – właściwymi ze względu na miejsce zamieszkania lub pobytu rodziców dzieci w celu ustalenia aktualnego miejsca pobytu opiekunów dziecka, rozpoznanie sytuacji socjalno-bytowej (wywiady środowiskowe),

· Szkołami, do których uczęszczały dzieci i uczęszczają aktualnie – uzyskanie informacji o efektach nauki szkolnej, trudnościach w nauce, problemach wychowawczych itp.,

· Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi – diagnozowanie dziecka,

· poradniami zdrowia - ogólne i specjalistyczne,

· Kościołami właściwymi ze względu na miejsce zamieszkania oraz deklarowaną przynależność wyznaniową rodziców – udzielanie sakramentów, opieka duszpasterska,

· Innymi placówkami opiekuńczo-wychowawczymi,

· Sponsorami.

Opieka nad dziećmi

Podczas czynności kontrolnych przeanalizowano grafik pracy wychowawców i opiekunów nocnych.

Opieka nad dziećmi na przykładzie poniedziałku
  6.00 –   7.00 – 1 wychowawca
  7.00 –   9.00 – 2 wychowawców

  9.00 – 13.00 – 1 wychowawca

13.00 – 15.00 – 2 wychowawców

15.00 – 16.00 – 5 wychowawców

16.00 - 21.00 – 7 wychowawców

21.00 – 22.00 – 1 wychowawca
22.00 - 6.00 – opiekun nocny
Pracę wychowawców wspierają:

pedagog – 13.00 -17.00

terapeuta – 16.00 – 22.00

pracownik socjalny – 13.00 – 21.00
Z analizy grafików wynika, że placówka zapewnia w porze dziennej wystarczającą opiekę nad wychowankami. Natomiast nie zachowany jest standard opieki w porze nocnej określony w § 22 ust. 5 rozporządzenia w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych wg, którego w godzinach nocnych w placówce opiekuńczo-wychowawczej, w której przebywa powyżej 14 dzieci, opiekę sprawuje co najmniej dwóch pracowników, w tym jeden wychowawca. Podczas czynności kontrolnych ustalono, że dyżury nocne pełnią także wychowawcy, jednak nie każdej nocy, np. w czerwcu tylko podczas 7 dyżurów nocnych obecny był wychowawca.

Na podstawie wyjaśnień dyrektora ustalono również, że w czasie zajęć odbywających się na terenie placówki, zachowany jest standard opieki nad dziećmi. Podczas zajęć pod opieką jednego wychowawczy przebywa nie więcej niż 10 podopiecznych. W zajęciach specjalistycznych odbywających się na ternie placówki uczestniczy nie więcej niż 6 wychowanków. Również podczas zajęć odbywających się poza terenem placówki zachowany jest standard. Zawsze z grupą wychowanków wychodzi 2 wychowawców.
Kwalifikacje osób zatrudnionych w placówce

W Domu Dziecka w Białowieży zatrudnieni są:

· dyrektor,

· pedagog – 1 etat,

· terapeuta – 1 etat, jest zatrudniony na podstawie przepisów ustawy o pracownikach samorządowych.

· pracownik socjalny - 1 etat,

· 9 wychowawców, w tym 7 - zatrudnionych na postawie ustawy - Karta Nauczyciela, 2- na podstawie przepisów ustawy o pracownikach samorządowych.

W toku przeprowadzania czynności kontrolnych stwierdzono, że w placówce zatrudnione osoby posiadają następujące kwalifikacje:

1. dyrektor – ukończone wyższe studia magisterskie na kierunku radiotechnika, studia podyplomowe w zakresie pedagogiki opiekuńczo-wychowawczej, kurs pedagogiczny. Jest nauczycielem mianowanym. Ukończona specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej (2007r.).

2. pedagog – ukończone wyższe studia magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki wczesnoszkolnej, studia podyplomowe w zakresie pedagogiki opiekuńczo-wychowawczej, studia podyplomowe w zakresie logopedii ogólnej. Jest nauczycielem mianowanym.

3. terapeuta – ukończone studia wyższe magisterskie na kierunku wychowanie plastyczne, studia podyplomowe w zakresie pedagogiki opiekuńczo-wychowawczej, kurs kwalifikacyjny z terapii pedagogicznej w placówkach oświatowych.

4. pracownik socjalny – ukończone wyższe studia zawodowe o specjalności pracownik socjalny, posiada kwalifikacje pedagogiczne.
5. wychowawca 1. - ukończone wyższe studia zawodowe na kierunku pedagogika specjalna w zakresie pedagogiki resocjalizacyjnej, podyplomowe studium polityki i zarządzania oświatą. Jest nauczycielem kontraktowym.
6. wychowawca 2. - ukończone wyższe studia magisterskie na kierunku pedagogika specjalna w zakresie pedagogika resocjalizacyjna, podyplomowe studium pedagogiki specjalnej o kierunku profilaktyka i terapia trudności wychowawczych-pomoc dziecku i rodzinie. Jest nauczycielem kontraktowym.

7. wychowawca 3. - ukończone wyższe studia magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki opiekuńczo-wychowawczej, studia podyplomowe w zakresie terapii pedagogicznej. Jest nauczycielem dyplomowanym.

8. wychowawca 4. – ukończone wyższe studia zawodowe na kierunku pedagogika w zakresie profilaktyka społeczna i resocjalizacja.
Pracownicy placówki dbają o podnoszenie swoich kwalifikacji. Poszukują we własnym zakresie ciekawych szkoleń, kursów lub innych form kształcenia w celu doskonalenia swojego warsztatu pracy.

Pracownicy Domu Dziecka ukończyli m. in. następujące kursy:

· wspomaganie rozwoju psychosomatycznego dziecka – edukacja medyczna, pedagogiczna i logopedyczna,

· dysleksja - mity i rzeczywistość,

· seminarium z zakresu opracowywania indywidualnych planów pracy z dzieckiem, przeprowadzania i sporządzania wywiadów środowiskowych, diagnozowania dziecka. Prowadzenie działań na rzecz powrotu wychowanków do rodziny naturalnej,

· kurs przygotowujący do realizacji programu korekcyjnego dla młodzieży eksperymentującej ze środkami psychoaktywnymi,

· nowatorskie formy pomocy dziecku niedostosowanemu społecznie,
· doskonalenie form pracy w placówkach opiekuńczo-wychowawczych: pracy z grupą oraz społeczno-medycznych aspektów narkomanii i HIV/AIDS,

· tworzenie programów terapeutycznych dla dzieci i młodzieży z zespołem nadpobudliwości psychoruchowej – ADHD,

· instruktaż kierowników placówek wypoczynku dzieci i młodzieży oraz wycieczek szkolnych,

· kurs kwalifikacyjny z terapii pedagogicznej,

· tworzenie programów terapeutycznych dla dzieci i młodzieży z zespołem nadpobudliwości psychoruchowej ADHD.

Pracownicy po odbytych szkoleniach starają się przekazywać zdobytą wiedzę pozostałym pracownikom placówki na radach samokształceniowych. Tym samym urozmaicane są formy pracy z dziećmi.

W 2006r. tematyka rad obejmowała:

· prezentację programu profilaktycznego placówki oraz

· problem FAS – definicje, przyczyny i wynikające z tego anomalie rozwojowe, psychiczne i fizyczne.
W toku kontroli stwierdzono, że osoby zatrudnione w Domu Dziecka w Białowieży posiadają kwalifikacje zgodnie z wymogami określonymi w rozporządzeniu w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych.
Sprawowanie nadzoru pedagogicznego w odniesieniu do wychowawców i innych pracowników pedagogicznych zatrudnionych w placówce.
Głównym elementem nadzoru pedagogicznego były hospitacje zajęć opiekuńczo–wychowawczych. Przeprowadzane były one na podstawie opracowanego Planu hospitacji na rok szkolny 2006/2007. 
Tematyka hospitacji obejmowała następujące zagadnienia:

· organizacja nauki własnej,

· organizacja czasu wolnego,

· prowadzenie dzienników zajęć i kart odzieżowych,

· indywidualne plany pracy,

· praca kół zainteresowań,

· kontakty ze szkołą i rodziną,

· higiena osobista wychowanków,

· umiejętności organizacyjne codziennych czynności,

· troska o mienie społeczne – czystość sypialń, ład i porządek.
Średnio w harmonogramie przewidziano po dwie obserwacje u każdego z pracowników pedagogicznych. Nie zrealizowano 9 przewidzianych w Planie hospitacji. Przeprowadzone obserwacje zajęć opiekuńczo–wychowawczych dokumentowane są poprzez wpisy w arkusze oceny zajęć hospitowanych. Obserwacje dokumentowane są w sposób właściwy, w arkuszach uwzględniono uwagi i spostrzeżenia z przeprowadzonych zajęć, zalecenia do dalszej pracy oraz podpis prowadzącego zajęcia.
Podczas prowadzonych czynności kontrolnych osoby kontrolujące obserwowały zajęcia hospitowane przez dyrektora placówki.
Tematem zajęć logopedycznych było: „Ćwiczenie narządu mowy dzieci w wieku przedszkolnym”. Przeprowadzono również II zajęcia - terapeutyczne z zakresu samoobsługi przeznaczone dla dzieci od 3 do 6 roku życia.
Zajęcia przebiegały z zachowaniem wszystkich etapów. Merytorycznie były przeprowadzone poprawnie, były bardzo ciekawe, z wykorzystaniem różnych form pracy. Dyrektor poprawnie omówił zajęcia z osobami prowadzącymi. Zwrócił uwagę na wszystkie pozytywne elementy oraz niedociągnięcia. Uwagi i wnioski zostały zanotowane w karcie pohospitacyjnej.

W ramach sprawowanego nadzoru pedagogicznego dyrektor placówki przeprowadza również kontrolę dokumentacji (dzienniki wychowawców, karty odzieżowe, indywidualne plany pracy z dzieckiem, karty pobytu). Wpisy z kontroli znajdują się w dziennikach.
Dyrektor placówki dokonuje ocen pracy pracowników pedagogicznych. Stwierdzono, że wszyscy pracownicy pedagogiczni zatrudnieni na podstawie Ustawy - Karta Nauczyciela posiadają ocenę pracy bądź ocenę dorobku zawodowego. W 2007r. dyrektor dokonał oceny dorobku zawodowego w przypadku jednego pracownika a w 2006r. 4 pracowników zostało ocenionych. W 2007r. dwóm pracownikom pedagogicznym sporządzono ocenę pracy, zaś w 2006r. – jednemu. Pozostali pracownicy zostali ocenieni w latach poprzednich. Nie dokonano ocen 2 pracowników zatrudnionych z ustawy o pracownikach samorządowych.

Na podstawie analizy karty oceny pracy stwierdzono, że uzasadnienia oceny uwzględniają wszystkie aspekty określone w § 3 rozporządzenia w sprawie kryteriów i trybu dokonywania oceny pracy pracowników pedagogicznych placówek opiekuńczo–wychowawczych i ośrodków adopcyjno–opiekuńczych.
Z analizy ocen dorobku zawodowego wynika, że przy dokonywaniu oceny wzięto wszystkie aspekty określone w rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 1 grudnia 2004r. w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli (Dz. U. Nr 260 z 2004r. poz. 2593).
W placówce 1 osoba jest nauczycielami dyplomowanym, 7 osób - to nauczyciele mianowani, 1 osoba jest nauczycielem kontraktowym. Obecnie 1 wychowawca ma otwarty staż nauczyciela mianowanego i jedna osoba zakończyła staż. W przypadku nauczycieli ubiegających się o awans, dyrektor placówki wyznacza opiekuna stażu. Z analizy dokumentacji wynika, że osoby, którym powierzono obowiązki opiekuna stażu zostały powiadomione o tym stosownym pismem, powiadomiony również zostaje wychowawca odbywający staż. Stwierdzono, że obowiązujące terminy i procedury przewidziane w zakresie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli zostały zachowane.
Kadra pedagogiczna zapoznawana jest z bieżącymi informacjami dotyczącymi zagadnień wychowawczych, warsztatu pracy, przepisami prawa.

Dyrektor placówki wspiera wychowawców w wykonywaniu przez nich obowiązków związanych z opieką i wychowaniem. Często służy pomocą, a w szczególności w sprawach opieki, wychowania, dydaktycznych i innych wynikających z bieżącej pracy. Pracownicy zachęcani są do wdrażania ciekawych, nowych form pracy, np. do realizowania programów autorskich i profilaktycznych (opracowany przez pedagoga Program profilaktyczny).
Praca stałego zespołu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka

Na podstawie protokołów z posiedzeń stałego zespołu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka stwierdzono, że w 2006r. odbyło się 5 posiedzeń, zaś w 2007r. – 1.

Tematyka prac Zespołu była zróżnicowana obejmowała m. in. następujące zagadnienia:

· Analiza frekwencji w szkole i niepowodzeń szkolnych. Sprawy zdrowotne dzieci i stan sanitarny.

· Podsumowanie wyników nauczania za I półrocze. Ocena realizacji planu pracy. Omówienie spostrzeżeń pohospitacyjnych.
· Samokształcenie problem FAS - definicje, przyczyny i  wynikające z tego anomalie rozwojowe psychologiczne i fizyczne.
· Wnioski podjęte w stosunku do wychowanków (z udziałem zaproszonych gości – kierownik PCPR-u, Policji, kuratorzy sądowi, dyrektor Szkoły Podstawowej i Gimnazjum w Białowieży).
Na zespołach ponadto przekazywane są uwagi dotyczące organizacji różnych imprez, prowadzonych zajęć, organizacji życia codziennego w placówce, wypoczynku dzieci, wycieczek, ucieczek wychowanków.

Omawiając sytuację dzieci szczególnie zwrócono uwagę na ich sytuację szkolną, problemy z zachowaniem, dokonano oceny zasadności dalszego pobytu dziecka w placówce. Wniosek dotyczący zasadności dalszego pobytu dziecka w placówce Zespół formułuje na piśmie. Ponadto pobieżnie omówiono sytuację rodzinną oraz stosowane metody pracy z dzieckiem i rodziną. Na podstawie przeanalizowanych protokołów ustalono, że nie wszystkie zagadnienia określone w § 9 ust. 2 rozporządzenia w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych są uwzględniane np. nie dokonano oceny stanu zdrowia dzieci oraz modyfikacji indywidualnych planów pracy.
W zespołach biorą udział pedagog, terapeuta, pracownik socjalny, wychowawcy grup biorący udział w procesie wychowawczym dziecka, którym przewodniczy dyrektor.
Kontrola Domu Dziecka w Białowieży została dokonana w oparciu o analizę dokumentów dotyczących placówki, oraz wyjaśnień dyrektora, pracowników i wychowanków.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Dyrektor Placówki.

W przypadku, gdy Dyrektor nie zgadza się z ustaleniami zawartymi w protokole, może złożyć do Wojewody Podlaskiego w terminie 7 dni od dnia jego podpisania pisemne wyjaśnienia.

Dyrektor Domu Dziecka

w Białowieży 







Podpisy kontrolujących:

Roman Szpakowicz
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