PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI
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PS.I.AL.0932/2/07

Pani Katarzyna Żukowska – Koc

p.o. Kierownika

Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu


Uprzejmie informuję, że w wyniku kontroli przeprowadzonej w dniach 7 i 8 marca 2007r. w Miejsko – Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Surażu w zakresie realizacji zadań wynikających z ustawy z dnia 28.11.2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2006r. Nr 139, poz.992 ze zm.) przez pracownika Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku dokonano następujących ustaleń.


Realizacją zadania zajmuje się p.o. Kierownika Ośrodka oraz pracownik socjalny, któremu w zakresie czynności oprócz obowiązków pracownika socjalnego powierzono prowadzenie spraw wynikających z przepisów ustawy o świadczeniach rodzinnych i postępowania wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej.


P.o. Kierownika Ośrodka posiada upoważnienie do prowadzenia postępowania oraz wydawania decyzji administracyjnych w sprawach świadczeń rodzinnych, do prowadzenia postępowania wobec dłużników alimentacyjnych oraz postępowania w sprawach zaliczek, a także do wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach.


W trakcie kontroli stwierdzono, że w Ośrodku nie utworzono komórki organizacyjnej do realizacji świadczeń rodzinnych z naruszeniem art. 20 ust. 4. ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Należy także stwierdzić, że z uwagi na obsadę kadrową Ośrodka (p.o. Kierownika + 1 pracownik) realizacja świadczeń rodzinnych dodatkowo pogłębia naruszenie norm zatrudnienia pracowników socjalnych określonych w przepisach o pomocy społecznej, co ma negatywny wpływ na realizację zadań pomocy społecznej.


Ustalenia kontroli wykazały, że postępowanie w sprawach przyznania świadczeń rodzinnych prowadzone jest prawidłowo.


Wnioski w sprawach świadczeń rodzinnych zawierają dokumentację niezbędną do ich przyznania. Świadczenia rodzinne przyznawane są od miesiąca złożenia wniosku wraz z wymaganą dokumentacją i obejmują okres zasiłkowy, z wyłączeniem sytuacji, kiedy uprawnienie przysługuje na okres krótszy, tj. w przypadku wygaśnięcia orzeczenia o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności, upływu okresu na jaki udzielono urlopu wychowawczego.

Prawidłowo przyznawano zasiłek pielęgnacyjny – do ostatniego dnia miesiąca, w którym upływa termin ważności orzeczenia, a w przypadku jego ustalenia na stałe - bezterminowo.


Decyzje dotyczące przyznania świadczeń rodzinnych zawierają elementy określone w art. 107 kpa, w szczególności czasokres przyznania świadczeń, ich kwotę, termin i sposób wypłaty oraz pouczenie o konieczności informowania o zmianie sytuacji mającej wpływ na ustalenie prawa do świadczeń.


Wysokość świadczeń jest prawidłowa, a terminy wypłat są zgodne z art. 26 ustawy o świadczeniach rodzinnych.


W okresie objętym kontrolą Ośrodek w jednej sprawie prowadził postępowanie w zakresie nienależnie pobranych świadczeń i w tym zakresie stwierdzono nieprawidłowości.

Błędnie została ustalona kwota odsetek – na dzień złożenia oświadczenia wnioskodawczyni i od całej należności, a nie na dzień podjęcia decyzji o świadczeniach nienależnie pobranych – od każdej wypłaconej kwoty, od dnia następującego po dniu jej wypłaty – art. 30 ust. 8 ustawy. Kwota różnicy pomiędzy prawidłowo ustalonymi odsetkami a określoną przez organ właściwy kwotą stanowi dotację wykorzystaną w nadmiernej wysokości. 

Ponadto nie wszczęto postępowania co do świadczeń rodzinnych za poprzedni okres zasiłkowy (2004/2005). Skutkowałoby to ustaleniem wykorzystania dotacji w tej części w nadmiernej wysokości. Ośrodek nie dokonał jakichkolwiek ustaleń co do momentu od kiedy strona straciła uprawnienia do świadczeń rodzinnych, z uwagi na przekroczenie dochodu, czy od stycznia 2005r. (data oświadczenia strony), czy od listopada 2004r., czy od grudnia 2004r. (informacja Urzędu Marszałkowskiego). 


Przedstawiając powyższą ocenę i uwagi zobowiązuję p.o. Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu do:

1. Uregulowania sprawy wyodrębnienia komórki organizacyjnej do realizacji świadczeń rodzinnych – zgodnie z art. 20 ust. 4 ustawy o świadczeniach rodzinnych - w terminie do dnia 31.06.2007r. (należy dołączyć potwierdzone za zgodność z oryginałem dokumenty potwierdzające wyodrębnienie w/w komórki ).

2. Dokonania zwrotu kwoty 58,41zł (różnicy pomiędzy prawidłowo ustalonymi odsetkami a określonymi przez organ w decyzji w sprawie świadczeń nienależnie pobranych), która stanowi dotację wykorzystaną w nadmiernej wysokości na rachunek Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku nr 23 1010 10490011402231000000.

3. Przeprowadzenia postępowania w sprawie dokonania ustaleń co do prawa strony do świadczeń rodzinnych w okresie zasiłkowym 2004/2005.

4. Po dokonaniu ustaleń jak w pkt. 3 – zwrot kwoty głównej wraz z prawidłowo ustalonymi odsetkami.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z § 28 Zarządzenia Nr 80/05 Wojewody Podlaskiego z dnia 11.05.2005r. w sprawie szczegółowych zasad wykonywania kontroli p.o. Kierownikowi Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu w terminie 7 dni od daty otrzymania wystąpienia pokontrolnego przysługuje prawo zgłoszenia na piśmie do Wojewody Podlaskiego umotywowanych zastrzeżeń w sprawie ocen, uwag i wniosków zawartych w tym wystąpieniu.


W przypadku nieskorzystania z powyższego prawa p.o. Kierownika Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu w terminie 30 dni zawiadamia Wojewodę Podlaskiego o sposobie wykorzystania uwag i wniosków bądź o podjętych działaniach na rzecz ich realizacji lub przyczynach niepodjęcia takich działań.

Otrzymuje:

1.Burmistrz Suraża

2.a/a

Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO 


/-/ Andrzej Kozłowski

Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej
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PS.I.AL.0932/2/07

Pan Sławomir Halicki

Burmistrz Suraża

Uprzejmie informuję, że w dniach 7 i 8. marca 2007r. pracownik Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadził kontrolę problemową Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu w zakresie realizacji zadań wynikających z ustawy z dnia 28.11.2003r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2006r. Nr 139, poz. 992 ze zm.).


W załączeniu przekazuję wystąpienie pokontrolne skierowane do p.o. Kierownika Ośrodka, zawierające ocenę przeprowadzonej kontroli.

W trakcie kontroli stwierdzono, że w Ośrodku nie utworzono komórki organizacyjnej do realizacji świadczeń rodzinnych, z naruszeniem art. 20 ust. 4. ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Należy także stwierdzić, że z uwagi na obsadę kadrową Ośrodka (p.o. Kierownika + 1 pracownik) realizacja świadczeń rodzinnych dodatkowo pogłębia naruszenie norm zatrudnienia pracowników socjalnych określonych w przepisach o pomocy społecznej, co ma negatywny wpływ na realizację zadań pomocy społecznej.

W związku z powyższym proszę o nadzór nad wykonaniem zaleceń skierowanych do p.o. Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Surażu.




Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO 
             

/-/ Andrzej Kozłowski

Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej

