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PROTOKOL

z kontroli problemowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w

Dabrowie Bialostockiej.

REGON - 002350603

NIP - 545-10-44 - 976

Burmistrzem Dabrowy Bialostockiej jest Pan Tadeusz Ciszkowski

Kierownikiem Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dabrowie Bialostockiej od dnia

01.03.2004 r. jest Pani Agnieszka Powaza.

Miejski_Osrodek Pomocy Spolecznej w_Dabrowie Bialostockiej jest jednostka

organizacyjng, utworzona na podstawie uchwaty Nr IV/20/90 Rady Miejskiej z dnia 31 lipca
1990r.
[Akta kontroli Nr 1]

Kontrole przeprowadzili:

1. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki - kierownik zespotu inspektorow

2. Ewa Bijak — inspektor

- pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 202 z dnia 29.10.2007r. wydanego
w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego - Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.

Kontrole przeprowadzono w dniach 06 - 07, 13 — 14.11.2007r.

Temat kontroli:
Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 28

listopada 2003r. o §wiadczeniach rodzinnych. (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz.992 ze zm.).

Przedmiotowy zakres kontroli:




Kontrola obj¢to okres od 1.10.2006 r. do konca miesiaca poprzedzajacego dzien kontroli i

skontrolowano nast¢pujace zagadnienia:

I. Sprawy organizacyjne: upowaznienie do prowadzenia postgpowania i wydawania decyzji
administracyjnych, organizacja realizacji przyznawania i wyplaty $wiadczen rodzinnych
(stworzenie komérki organizacyjnej zgodnie z art. 20 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych, kwalifikacje pracownikéw wykonujacych zadanie).

IL. Przyznawanie §wiadczen rodzinnych:

1. Liczba zasitkkéw rodzinnych, dodatkéw do zasitkéw rodzinnych, zasitkéw
pielegnacyjnych i $wiadczen pielggnacyjnych przyznanych w okresie objetym
kontrola.

2. Prawidlowos¢ wypelnienia wniosku i dolaczenie niezbednych dokumentoéw
okreslonych aktem wykonawczym.

3. Zasadno$¢ przyznawania $wiadczen rodzinnych.

4. Prawidlowo$¢ prowadzenia postgpowania w sprawach $wiadczen rodzinnych i
wydawania decyzji administracyjnych przyznajacych §wiadczenia rodzinne.

5. Prawidlowo$¢ postgpowania w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen.

Ustalenia kontroli:

Ad 1
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej funkcjonuje w oparciu o Statut nadany Uchwala

Nr XV/97/04 Rady Miejskiej w Dabrowie Bialostockiej z dnia 6 lipca 2004 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dabrowie Bialostockiej ze
zmianami wynikajacymi z Uchwaty Rady Gminy w Dabrowie Bialostockiej Nr XXV/181/05
z dnia 29 listopada 2005r. oraz Regulamin Organizacyjny ustalony zarzadzeniem Nr 1/2007
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dabrowie Bialostockiej z dnia 21
marca 2007r. Zgodnie z § 6 ust. 4 Statutu Osrodek realizuje zadania wynikajace z ustawy o

$wiadczeniach rodzinnych.
[Akta kontroli Nr 2-4]

W trakcie kontroli stwierdzono, ze Kierownik Os$rodka posiada upowaznienie

Burmistrza Dabrowy Bialostockiej z dnia 29.04.2004r. do prowadzenia postgpowan z zakresu
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Swiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach —
wydanych na podstawie art. 20 ust.3 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

Na wniosek Kierownika Burmistrz Dabrowy Bialostockej Zarzadzeniem Nr 32/05 z
dnia 12.07.2005r. upowaznit Panig Teres¢ Kumpialowska — starszego pracownika socjalnego
do prowadzenia postgpowania z zakresu $wiadczen rodzinnych oraz wydawania decyzji
administracyjnych w tych sprawach.

[Akta kontroli Nr 5-6]

Realizacjq zadania w O$rodku zajmuja si¢ kierownik, starszy pracownik socjalny,

dwoch starszych inspektoréw, podinspektor, referent:

1. Agnieszka Powaza — zatrudniona na stanowisku kierownika od 2004 r. (w Osrodku
od 1993r.), wyksztalcenie: wyzsze, Uniwersytet w Bialymstoku, Wydzial Pedagogiki

i Psychologii, organizacja pomocy spolecznej — 2005r.,

2. Matgorzata Godlewska — zatrudniona na stanowisku starszego inspektora (w Osrodku od

1.06.1992 r.), wyksztalcenie: $rednie, Technikum Rolnicze.

3. Anna Kulmacz — zatrudniona na stanowisku starszego inspektora (w Osrodku od 1992r.),
wyksztalcenie: $rednie, Pomaturalna Szkota Samorzadu Terytorialnego w Bialymstoku

w zawodzie technik administracji.

4. Tomasz Skawinski — zatrudniony na stanowisku podinspektora (w Osrodku od 22.06.2004
r.), wyksztalcenie: wyzsze zawodowe, Wyzsza Szkota Matematyki i Informatyki Uzytkowe;j

w Biatymstoku.

5. Elzbieta Kondracka — zatrudniona na stanowisku referenta (w Osrodku od 2004 r.),
wyksztalcenie: $rednie, Szkota Policealna Pracownikéw Stuzb Spotecznych w Biatymstoku,

tytut zawodowy pracownik socjalny.

6. Teresa Kumpialowska — zatrudniona na stanowisku starszego pracownika socjalnego (w
Osrodku od 1990r.), wyksztalcenie $rednie, Medyczne Studium Zawodowe, Wydzial Zaoczny

Pracownikow Socjalnych.
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[Akta kontroli Nr 7-11 ]

AdII
1. Na dzien kontroli $wiadczenia rodzinne przyznano:
a) zasitki rodzinne — 1054 osobom, w tym dodatki do zasitku rodzinnego:
e z tytulu samotnego wychowywania dziecka — 51 osobom,
e z tytulu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych —
nie przyznano,
ez tytulu urodzenia dziecka — 67 osobom,
o z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego — 19 osobom,
e z tytuhlu rozpoczecia roku szkolnego — 846 osobom,
e 7z tytulu podjecia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 293 osobom,
e 7z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — 57 osobom,
e ztytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 330 osobom
b) zasitki pielggnacyjne — 172 osobom,
¢) $wiadczenia pielegnacyjne — 27 osobom,

d) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka — 102 osobom.

2. W trakcie kontroli stwierdzono, ze wnioski o przyznanie $wiadczen rodzinnych sa
wypelnione prawidlowo, opatrzone podpisem wnioskodawcy i data wptywu do organu
wilasciwego.

Do wnioskéw dolaczone s niezbedne dokumenty stanowiace podstawe ustalenia prawa
do $wiadczen, w szczegdlnosci:

a) uwierzytelnione kopie dokumentow stwierdzajacych tozsamosc,

b) skrocone odpisy aktow urodzenia dziecka,

¢) orzeczenia (lub kopie) o niepelnosprawnosci albo o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci,

d) za$wiadczenia szkoly, w przypadku gdy dziecko ukoniczyto 18 rok zycia,

e) zaswiadczenia lub os$wiadczenia stwierdzajace wysoko$¢ dochodu rodziny, w tym
odpowiednio tj. za§wiadczenia z urzedu skarbowego o wysokosci dochodéw uzyskanych
przez cztonkéw rodziny w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy, jezeli
te dochody podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych na

zasadach ogélnych, o$wiadczenia cztonkéw rodziny o wysokosci uzyskanego dochodu w
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roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy nie podlegajacego opodatkowaniu,
zaswiadczenia wlasciwego organu gminy o wielkos$ci gospodarstWa rolnego wyrazonej w
hektarach przeliczeniowych ogdlnej powierzchni w roku kalendarzowym poprzedzajacym
okres zasitkowy, przekazy lub przelewy pieni¢zne dokumentujace faktyczna wysokosé
otrzymywanych alimentéw, w przypadku uzyskania alimentéw nizszych niz zasadzone w
wyroku lub ugodzie sadowej, oraz zaswiadczenia komornikow o bezskutecznosci
egzekucji,

f) kopie aktu zgonu malzonka, lub kopie odpiséw wyrokéw zasadzajacych alimenty, w
przypadku osoby uczacej sig,

g) potwierdzone kopie odpisu prawomocnego wyroku sadu orzekajacego rozwod lub
separacjg, albo kopie aktu zgonu matzonka.

O s$wiadczenia rodzinne nie ubiegaly si¢ ,,0soby uczace si¢” w rozumieniu ustawy o

$wiadczeniach rodzinnych.

3. W trakcie kontroli sprawdzono 10% akt $wiadczeniobiorcéw i stwierdzono, ze:
a) zasitek rodzinny
przyznawany jest w prawidtowej wysokosci od miesigca, w ktérym zlozono wniosek
do konca okresu zasilkowego. Nie stwierdzono nieprawidlowo$ci w przyznawaniu tego
$wiadczenia. Ustalajac prawo do zasitku od 1.09.2006r. do 31.08.2007r. - w przypadkach
kiedy w trakcie okresu zasitkowego dziecko przechodzi do innej grupy wiekowej — osrodek
uwzglednial ten fakt w decyzji, orzekajac o okresach przyznania zasitkéw rodzinnych w

odpowiednich do tego wieku kwotach.

¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka

w aktach znajdujg si¢ odpisy skroconych aktéw urodzenia dzieci. Swiadczenie
przyznawane jest jednorazowo wraz z decyzja przyznajaca zasitek rodzinny i ewentualne inne

dodatki. Wysoko$¢ dodatku zawarta w decyzjach okreslona jest prawidtowo.

e dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z

urlopu wychowawczego

do dokumentacji dolaczono: zaswiadczenia pracodawcéw o udzieleniu urlopu
wychowawczego oraz o okresie, na jaki urlop zostal udzielony oraz zaswiadczenia o
pozostawaniu w zatrudnieniu (jego formie — umowa na czas okreslony, nieokreslony) i

za$wiadczenie ZUS stwierdzajace, ze osoba ubiegajaca si¢ byla zgloszona do ubezpieczen
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spolecznych. Decyzj¢ ustalajaca prawo do dodatku podejmowano na okres zasitkowy, badz

krétszy w przypadku udzielenia urlopu wychowawczego na czas krétszy niz okres zasitkowy.

e dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacii dziecka

niepelnosprawnego

do dokumentacji dotaczano orzeczenia o niepelnosprawnosci dziecka lub orzeczenia o

umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci. W przypadku gdy orzeczenie
wydane bylo na okres krotszy niz zasitkowy — dodatek przyznawano prawidlowo do konca
miesigca, na jaki ustalona jest niepetnosprawnos¢ lub stopien niepetnosprawnosci. Wysokosé

dodatku uzalezniona jest od wieku dziecka.

e dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu rozpoczecia roku szkolnego

do dokumentacji dolaczono zaswiadczenia ze szkoly w przypadku nauki w szkole
ponadgimnazjalnej. Swiadczenie przyznawane jest jednorazowo w miesigcu wrzesniu wraz z
decyzja przyznajaca zasitek rodzinny i ewentualne inne dodatki. Decyzje okreslaja

prawidlowa wysokos$¢ dodatku — wyplata jednorazowa w kwocie 100 zi.

¢ dodatek do zasilku rodzinnego z tvtulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem

zamieszkania

w aktach sprawy znajduja si¢ zaswiadczenia lub oswiadczenia, potwierdzajace fakt
nauki dziecka w szkole ponadgimnazjalnej poza miejscem zamieszkania, a takze w przypadku
zamieszkania w miejscowosci, w ktdérej znajduje si¢ siedziba szkoly — dokument
potwierdzajacy tymczasowe zameldowanie. W decyzji przyznajacej dodatek czasokres jego

przyznania okreslony jest od wrzesnia do czerwca (na okres roku szkolnego).

b) swiadczenie pielegnacyjne

$wiadczenia pielggnacyjne przyznawane sa osobom, ktére rezygnuja z pracy lub nie
podejmuja zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia opieki nad dzieckiem legitymujacym sig
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami, o ktérych mowa w art. 6b ust. 3
pkt 7 1 8 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji spolecznej i zawodowej 0séb
niepetnosprawnych oraz o zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

Do akt dofaczone sg orzeczenia o niepelnosprawnosci lub o umiarkowanym stopniu

niepelnosprawnosci zawierajace wymagane do ustalenia uprawnienia dwa wskazania, t.j.:
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konieczno$¢ stalego wspotudziatu opiekuna dziecka w procesie leczenia i rehabilitacji
dziecka, konieczno$¢ dlugotrwalej opieki ze wzgledu na znacznie ograniczong zdolnoé
samodzielnej egzystencji lub orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Czasokres przyznania tego §wiadczenia odpowiada okresowi zasitkowemu

¢) zasilek pielegnacyjny

w aktach prowadzonych spraw znajduja si¢ niezbedne do przyznania zasitku
dokumenty:

e uwierzytelniona kopia dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ osoby ubiegajacej si¢ o
zasilek pielggnacyjny,

e orzeczenie o niepelnosprawnosci albo orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci, ze wskazaniem daty powstania niepelnosprawnosci albo
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Zasilek pielegnacyjny przyznawano decyzja od miesigca zlozenia wniosku do ostatniego
dnia miesiaca, w ktérym uplywa termin wazno$ci orzeczenia, a w przypadkach ustalenia
niepetnosprawnosci lub stopnia niepelnosprawno$ci na trwale — bezterminowo. Od
1.09.2006r. decyzje przyznajace zasitek pielggnacyjny byly zmieniane w zakresie wysokosci

$wiadczenia, ktore od w/w daty wynosi 153zt

d) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

$wiadczenie to przyznawano niezaleznie od dochodu rodziny. Z wnioskiem o to
$wiadczenie wystgpowano w nieprzekraczalnym terminie wynikajacym z ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych dolaczajac akt urodzenia dziecka oraz oswiadczenie, ze o
zapomoge wnioskodawca nie ubiegal si¢ w innej gminie.
Przyklady osob, ktérym ustalono prawo do §wiadczen rodzinnych zawiera zalacznik Nr |

do protokotu.

4. Swiadczenia rodzinne przyznawane sa kazdorazowo w oparciu o zlozony przez osobe
ubiegajaca si¢ wniosek z niezbednymi dokumentami. Stwierdzono, ze w wigkszosci akt
sprawy brakuje uwierzytelnionych kopii dokumentéw stwierdzajacych tozsamo$¢ osoby
wystepujacej z wnioskiem, skréconych aktéw urodzenia dzieci, w niektérych przypadkach
orzeczen o niepetnosprawnos$ci. Dokumenty te znajdowaty si¢ w aktach spraw dotyczacych

wezesniejszego okresu zasitkowego.




Decyzje administracyjne podejmowane sa w terminach okredlonych przepisami ustawy i
kodeksu postgpowania administracyjnego. Wydane decyzje zawierajg czasokres przyznania
Swiadczen rodzinnych, ich wysoko$é, termin i sposb wyptaty.

Decyzje z upowaznienia Burmistrza podejmuje Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dabrowie Bialostockiej. Decyzje zawieraja pouczenie o koniecznosci
poinformowania organu o zmianie sytuacji wnioskodawcéw majacych wplyw na ustalenie
prawa do $wiadczen rodzinnych oraz o tym, ze nienaleznie pobrane $§wiadczenia podlegaja
zwrotowi na zasadach okreslonych w art. 30 ustawy.

Wyplaty przyznanych $wiadczen dokonywano w terminach okre§lonych w art. 26
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i decyzjach przyznajacych §wiadczenia.

Wyplata Swiadczen nastgpuje gotowka w kasie Osrodka, w kasie banku, badz

przelewem na konta osobiste §wiadczeniobiorcow.

5. W kontrolowanym okresie MOPS dokonywat ustalen i prowadzil postepowanie w
sprawie nienaleznie pobranych §wiadczer - stwierdzono takich 15 przypadkéw.

Wysokos¢ $wiadczen nienaleznie pobranych ustalana byla prawidlowo. Osrodek
podejmowal decyzje ustalajace $wiadczenia nienaleznie pobrane przed uprawomocnieniem

si¢ decyzji w zakresie utraty uprawnien do §wiadczen rodzinnych.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dabrowie

Bialostockiej, drugi Wydziat Polityki Spolecznej PUW w Biatymstoku.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dabrowie Biatostockiej
poinformowany zostal o przystugujacym mu prawie zgloszenia na pismie umotywowanych
zastrzezen w sprawie ocen, uwag i wnioskéw, dotyczacych stwierdzonych w protokole
nieprawidlowosci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania protokotu.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej pod poz. 3/2007.

Kontrolowany Kontrolujacy
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