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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Powiatowego Domu Pomocy Spolecznej w Siemiatvezach,

ul, Szpitalna 10 - przeprowadzonej w doiach 3i 11 lutego 2008 rokun.

Powiatowy Dom Pomocy Spoleczne] w Siemiatyczach prowadzony jest przez powial
siemiatycki. Adres Domu: |7-300 Siemiatyeze, ul. Szpitalna 10, Dom przeznaczony jest dla
osdb przewlekle somatycznie chorych, Dyrekiorem Domu Pomocy Spotecznej jest Pan Janusz
Bak.

Kontrolg preeprowadzily - Mieceyslawa Nartowice — starsey inspektor (kierownik zespotu)
w Wydziale Politvki Spotecene] Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku,
Matgorzata Osipowicz — starszy inspekior w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku na podstawie upowaznienia (PS. V1. MN 0939/28/08)
Nr 2% z dma 07 lutego br., wydanego w imemu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego —  dyrektora  Wydziaty  Polityvkn Spoteczne]  Podlaskiego  Urzedu
Wojewodzkiego.

Przedmiot kontroli:

I. Ocena stopnmia realizac) programu NAPTAWCICLD.

[1. Ocena pozomu $wiadezonych usug,

Il Przestrzeganie praw mieszkancow oraz dostepnosct mieszkancow do  informacii
o swoich prawach.

IV. Ocena zgodnoscl zatrudnienta pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami.

V. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planow wsparcia mieszkancow.

w plkeresie od dnia 01.01.2007 ¢ do dnia kontroli

Ustalenia Kontroli
I Ocena stopnia realizacji programuo naAprawczego.

Zgodnie z Programem naprawczym Domu na lata 2007-2003, przestanym pismem z
dnia PDPSIV/T335/122/07 z dmia 22.03 2007 r 1 zatwicrdzonym przez Dyrektora Wydzialu
Politvki Spolecene] w dniu 07.05.2007 r. w celu osiggnigeia wymaganyveh standardow
zaplanowanc:

1} likwidacje barier architektonicznych poprzez zamnstalowanie windy,

2) dostosowanie pokoi mieszkalnych do standardowych norm powierzchniowych,
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i) utworzenie wymagane] liczby toalet 1 tazienek oraz przystosowanie tych pomieszczen do
potrzeb osob niepelnosprawnyeh,
4}y utworzenie jadalni,
5) utworzenie Sali dziennego pobyt,
£) utworzenic pomieszezenia do terapll zajgciowe],
T) urworzenie pomieszczenia do rehabilitacii,
) utworzenie podrecznege pomieszczenia do prania i suszenia,
Sy utworzenie pokoju goscinnego,
11 urworzenie kaplicy,
11} urworzenie palarni,
12) zapewnieme wyboru zestawu positkow,
13} zwigkszenie zatrudmeme pracownmkow zespolu terapeutvezno-opiekunczego celem
osiggniecia wymaganego wskaznika,
14) zapewnienie mieszkancom warunkdw bezpiecenego | godnego #vcia, niezaleinosc,
imtymnosc, samodzielnose.
W trakcie kontroh wstalono, #ze ww. program naprawczy zostal zrealizowany a Dom

ostagnal wszystkie wymagane standardy.

1. Ocena poziomu Swiadczonych ushog (akia sprawy or 1).
A)w zakresie ustug bytowych:

Powiatowy Dom  Pomocy  Spolecznej  w Siemiatvezach  miesel  sig
w nowowybudowanym dwukondvgnacyjnym budynku bez barier architektonicznveh. Dom
zastal uruchomiony w grudniu 2007 r. W srodku budynku zamontowana winda dostosowana
do preeworu  osobh  mepelnosprawnych  oraz  rminstalowane sy svstemy  alarmowo-
przeciwpozarowy 1 przyzywowo-alarmowy.  Teren  wokol  Domu  oprodzony
I czesclowo zagospodarowany tj. plac wylozone kostka burkows. Wiosna beds zasadzone
drzewa i krzewy ozdobne. Brama wjazdowa zamykana jest w porze nocnej.
B) w zakresie wymaganych pomieszczen:

MNA PARTERZE znajduja sie nastepujace pomieszcaenia;

1) crgse admimistracyjno-socjalna t.
e pokdj dyrekiora,
e pokd) socjalny,
*  magazryneck podrecmy,

o pokoj kierownika dzialu terapeutyczno-opiekunczego i pracownika socjalnegoe,
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*  dwie toalety personelu,
* pokoj glownej ksiggowe] | kierownika kuchni,
« archiwum,
s warsztat konserwatora 1 kotlowmnia,
+ szatmia dla pracownikow,
2) pokdj z-cy kierownika dzislu terapeutyczno-opickunczego,
3) gabinet medycznej pomocy doraznej,
4) zaplecze kuchenne,
5) jadalnia wraz z kuchenka pomocnicea,
&) dwie toalety dla personelu,
T trzy pomieszczenia gospodarcze,
8) toaleta dla ostb niepelnosprawnych wyposazona w sedes 1 umywalke,
9) pomocmeze pomieszezene do prania 1 suszenia,
10) brudowmk.
11} pokd) goscinmy,
12} pokoj dziennego pobytu z podreczng biblioteka,
13) pracownia erapii zajeciowe],
14} sala do rehabilitacji,
15) kaplica.
NA ITPIETRYE znajduja sig nastepujace pomieszczenia

I}y dyzurks prelggmarek, w ktore) zamontowano system przyzvwowo-alarmowy,

2} pokoje mieszkalne:
3 pokoje 2-osubowe o pow. 13.7 m%, 13,7 m’; 12,8 m";
e 12 pokoi 3-osobowyvch o pow. 17,5 1112; 17,3 mz; 185 mz; 19.6 m*; 19.1 m’; 17.1 m*;

17,1 m* 19,1 m*: 19,1 m*; 193 m*; 17,2 m*; 18,4 m*;

* 5 pukoi 4-osobowyeh o pow. 234 m’; 23,6 m”; 26,8 m"; 27.4 m’; 23.9 m’;
przv kazdym pokoju mieszkalnym znajduje sie lazienka wyposazona w prysenic, sedes
oraz umywalke a przy urzadzeniach sanitarnych zamontowane sq uchwyty utatwiajaee
osobom mnigj sprawnym korzystanie 2 tych urzadeen,

i) dwa pomieszczema gospodarcre,

4) dwie toalety dla personelu,

5) pokd) dzennego pobyiu,

6) magazyn odziezy meskie| 1 damskie,
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7) palarnia.

Wizystkie pokoje mieszkalne spetniajy standardowe normy w zakresie powierzchni,
w lym 5 pokoi 3-osobowych prey uwzglednieniu 5% odstepstwa od normy. Wyposazone sg
zgodme z obowigzujacymi przepisami. [losé wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest
do liczby osdb preebyvwajacych w pokojach,

DDom rapewnia wszystkie wymagane pomieszczenia. Pomieszezenia domu s czyste,
estetycznie urzadzone, sprzatane nie rzadziej niz raz deiennie, wolne od nicprzyjemnych
zapachow.

) w zakresie warunkéw sanitarnych

Dom spetnia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liceby
lazienek 1 toalet, gdzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami liczba fazienek powinna
zapewniac mozliwosé korzystama z nich przez me wigcej niz piec osob, a w przvpadku toalst
— przez nie wiecej niz cztery osoby. Przy wszystkich uregdeeniach sanitarnych zamontowane
s uchwyty utatwigggee osebom mme) sprawnym korzystanie z tveh pomieszczen.

D} w zakresie wyzywienia i organizacji positkdw

Dom zapewnia mieszkancom zgodnie z obowigzujgeymi przepisami 3 positki deiennie
wydawane w nasigpujacych godzinach 1
- éniadanie — 8- 10
- obiad - 12714
- kolacja 18™-20™
oraz wybor zestawu positkow, Zgodnie ze wskazaniami lekarza internisty przygotowywane sg
diety. W dmiu kontroli 5 miesskancow korzystalo z positkow prevgotowywanych we. diety
cukreycowej, 7 - wg. diety lekkostrawnej a 2 - wg miksowanej.

Mieszkancy spozywajg posdkn w jadalni lub w pokojach mieszkalnych, w rase
potrzeby sa karmieni. W dniu kontroli 13 oséb wymagalo karmienia, a 11 osob wymagato
pomocy prey spozvwaniu posithdw.

Dom zapewnia mieszkancom catodobowy dostep do podstawowych produktow
Zywnosciowych oraz napoi. W kuchence pomocnicze] wyposazone] w szafki kuchenne
i kuchenke elektryczna, loddwke, frytkownice oraz mikrofaléwke dostepne sq produkty
rywnosciowe, # ktorych mieszkanicc w kazde chwili moze przygotowac sobie drobny
positek.

E) ndziet i obuwie

Mieszkancom nieposiadajacym  wlasne] odsiery i obuwia oraz mozliwosci ich

zakupicma z whlasnych srodkdow Dom zapewnia odziez | ebuwie odpowiedniego rozmiam,
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dostosowane do jego potrzeb oraz porv roku, w tym: odzie: catodzienng — co najmniej dwa
zestawy, odeigr sewngtreng plaszce lub kurtky - co najmniej jeden zestaw, bielizne dzienng —
oo najmnie] 4 komplety, co najmnie] jedng pare obuwia oraz kapcie.

Ubranma micszkancow prane sy w pralm Domu. Kazde ubranie jest znakowane, deicki
cZemu po praniu wraca do wiasciciela. Natomiast w podrecznym pomieszczeniu do prania
1 suszenia najbardzigj sprawni micszkancy mogy sami uprac swojg bielizne i ubranie.

W Domu s3 osoby lezace. Odziez 1 obuwie dla tych osob dostosowane jest do potrzeb
wynikajacych z ich stanu zdrowia.

F) srodki czystosci

Migsekaney majg sapewniong pomoc w ulreymaniu higicny osobiste] oraz érodki
czystosci 1 higieniczne w przypadku, pdy nie sg w stanie zapewnic ich we wlasnym zakresie
- w miarg potrzeby: mydio, pastg i szczoteczkg do zebdow oraz srodki piorace, szampon do
mycia wilosdw a dla mezczyen — prevbory do golenia,

- reczniki - dwie szfuki, zmieniane w miare potrzeby, nie readzie) m# raz na tydzien,
- posciel, zmieniang w miarg potrzeby, nie rzadzie) niz raz na dwa typodnie.

Posciel i receniki prane sg pralni w Siemiatyezach
=) w zakresie ustog opickunczych:

Na dzien kontroli w Domu przebywalo 62 mieszkancow w wieku od 44 do 98 lat.
Glowne schorzenia mieszkancow to stany po udarach mozgu, wylewach krwi, cukreyca,
demencje starcee, miedoroswd) umystowy. Treynadcie osob bylo lezgeych, ktore wymagaty
calkowate) pomocy przy  wykonywamiu  czynnosci codziennveh, 25 osob  wymagalo
czesciowe) pomocy. Przy pomocy sprzefu ortopedycznego poruszalo sig 19 osob, na wozkach
poruszaty sie 3 osoby,

Ustugl opiekuncze i pielegnacyjne na rzecz mieszkancdw Swiadcsn pielegniark,
pokojowe oraz opiekunowie (akta sprawy nr 2). Pelegniarki pracujg w  systemie
dwuzmianowym 1j, w godzinach 8*-20™ i 20™-8" opiekunowie w godzinach 8™-20™, 20™-
8" oraz 6™ 14™ a pokojowe w godzinach 6™-18", 820" oraz 11™-19™,

Obsada na poszezegolnyeh zmianach przedstawia sig nastepujaco:

a) w ciggu dnia.

- w gpodzinach 8™'-20™ pielesniarka, opiekunka, i pokojowa,

- w godzinach 6™-18" dwie pokojowe,

- w wodzinach 715" trzech opickunow,

- w godzinach 11"-19"™ pokojowa,

b) na dyzurze nocnym w godzinach 20™.g™ pracuje pielggniarka i opiekunka.
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Pozostali pracownicy, w tym jedna pielegniarka, kierownik dzialu terapeutyczno-
opickuficzego, jego zastepea, pracuja w eodzinach 7°-15" Instruktor terapii zajeciowe
pracuje w godzinach 7 — 11" oraz 14" - 18", natomiast technik fizjoterapii pracuje w
nastepujgeveh godzinach: pomiedzatki 13 — 16", wiorki 9% — 12" srody 13" - 16",
cewartki 13" - 15",

Prace socjalng na rzecz micszkancow Swiadczy pracownik socjalny. ktory pracuje w

15" Praca socjalna swiadczona na rzece mieszkancow prowadzona jest w cely

podzinach 7
wzmocnienia ich aktbywnosc Zyciowe), utrzymywania kontaktow z rodzing 1 inmymi osobami
spoza Domu. Zapewnienia wspodpracy z lokalnymi instytucjami i organizacjami. Pracownik

socjalny pomaga mieszkancom w zalatwianiu spraw osobistych, prowadzeniu korespondencii,

Wazyscy mieszkancy zgloszeni sa do lekarza rodainnego w Siemiatyvezach. Lekarz
rodzinny prevjesdia do mieszkancdw na wizyty na kazde wezwanie lub oni sg wozeni do
Przychodni, Ponadto, mieszkancy Domu korzystajg z wshug lekarzy specjalistéw z poradni
specjalistycznych w Bialymstoku (gastrologa, urologa) oraz w Siemiatyceach (stomatologa,
ginekologa, psvchiatry). Do przewozu mieszkancow  shiry  %-osobowy  samochod
preystosowany do osob niepetnospravwnych

Zigodnie 7 obowigaujacymi wymogami, Dom zapewnia mieszkafncom kontaki
z psychologiem Od dnia 1 lutego br, psycholog jest zatrudniony w Domu na 1/4 etatu
{wezesnie] zatradniony byt na umowe zlecenie). Pracuje w nastepujacych daniach:

- we wiorki w godzinach 157°-17%,

- w $rody w godzinach 16'-18",

- wi czwartki w godzinach 14'7-17%,
- w piatki w godzinach 16"-18%,

Dom ponosi odptatnose za leki, do wysokoscl limitu ceny

W 2007 roku 7 mieszkancow wyjechalo na tumus rehahilitacyjny a 7 skorzystala
z dofinansowania do spregiu ortopedyeanego 1. 1 osoba do protezy kofczyn dolnych, 5 do
materacow przeciwodlezynowych oraz 1 do pionizatora.

H) w eakresie uslug wspomagajacych

W Domu prowadzona jest terapia zajeciowa w lormie zorganizowanyeh zajec
plastycznyeh, muzyveznych, arteterapii oraz  kultwralno-rekreacyinych, Dla  kazdego
mieszkafica uczestniczgceso w danych zajeeiach opracowany jest indvwidualny plan terapii
uwzglgdnigjaoy cele 1 metody pracy oraz osiggnigte efekty. Opracowane cele niekiedy sg

bardzo ogdlne 1 me zawsze wykazano jakie przyniosty efekty.
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W ramach prowadzonych oddzighywan aktvwizujacveh, mieszkancy uczestniczg
w imprezach kulturalno-oswiatowych organizowanvch na terenie Domu orar w innvch
Domach w wojewddztwie. Szezegolne uroczyscie obchodzone s gwif_ta Bozepo Narodzenia
1 Wielkanocy.

W pokoju dziennego pobytu na parterze najduje sig biblioteka, gdzie mieszkancy
mogy wypozyezad ksiazki. Na potrzeby mieszkancow kupowana jest prasa: Kurier Poranny,
Preyvjaciotka, Niedzielg przynost ksigdz katolicki. Gazety odostgpnione sg w pokoju
deiennege pobylu na 1 pielree. Preepisy prawne dotycegce domdw pomocy spoteczneg)
znajdujg sie w sekretariacie.

W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancow. W osklad Samoreade Miesskancdw
wchodzl przewodniczacy 1 3 czlonkow. Ostatme wyboru vzupelmajace odbyly sie w dniu
28052007, Na kaxdy rok kalendarzowy opracowywany jest plan pracy samorzadu
Spotkania odhywaja sie co najmnie] raz na kwartal lub czescig) £ posiedzen samorzadu sg
protokety. Osobg koordynujacs prace samorzadu jest pracownik socjalny.

Dom zapewma mieszkancom, zgodmie z wch wyrnaniem, mozhwosc kontakto
z kaplanem i udzial w praketykach religijnych. W Domu zatrudnionych jest na umowe zlecenie
dwich ksigzy 1), wyznama reymskokatolickiego 1 prawoslawnego, W kaplicy Domu ksigza
odprawiaja msze $w. i nabozenstwa, tj. ksiadz katolicki w sohoty o podzinie 16™ oraz $wieta
o godzinie 14", ksigdz prawostawny w niedziele i $wieta o godzinie 14",

LZmartym micszkancom Domu, ktorveh pochdwkiem nic zajmowala sig rodzina. Dom
sprawia pogrzeb zpodnie z wyznaniem zmarfego. W 2007 roku zmarfo 10 mieszkancdw,
pochowlkiem | mieszkanca zajmowal si¢ Dom. pozostabvch — rodzna. W 2008 roku do dnia
kontroli zmarto 4 mieszkancow, w lym pogreebem jednej osoby zajmowal sig Dom.
Mieszkancy wraz z pracownikami opiekuja sig grobami zmartych mieszkancow pochowanych
na cmenlarzu komunalnym w Siemiatyczach.

Dom podeymuje dziatama na rzecz podtrzymama kontaktow z rodzing 1 spolecznosciy
lokalng, Prowadzony jest zeszyt kontaktow z rodzing, w kidrym szezegdlowo opisane sq
relacjie mieszkanca z poszezegolnymi czlonkami rodziny. Pracownicy informmja celonkow
rodzin o staple zdrowia mieszkanca, o jego potrzebach, zachgeajac ich do odwiedzin
Umozliwiajg preede wszystkim kontakt telefoniczny. Mieszkancy koreystajg = aparalu
telefoniczneszo na karte zamontowanego na 1 pietrze. Dom stwarza warunki do odwiedzania
mieszkancow przez rodziny | znajomych. Osoby odwiedzajace spotykaja sie z mieszkancami

w pokojach mieszkalnych lub w pokojach deiennego pobytu
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W okresie objetym kontrola, ze wegledu na stan psyechofizyczny osob przebywajacych
w Domu, nie byly podejmowane dzialania zmierzajace do ich usamodzielnienia,

Pracownik sogjalny ulatwia utrzymanie kontaktow listownych, Caly korespondencje
Domu, w tvm korespondencije do mieszkancow listonosz przynosi do sekretariatu Naslepnie
pracownik socjalny przekazje listy dla kazdego adresata. Na proshe mieszkanca pomaga mu
go odezytad a w przypadku pism urzedowych bardzo czesto wyjasnic jego tresé. Na budvnku
Domu nie ma skrzynki poczitowe). Pracownik socjalny podjal juz dzialania w celu jej
urmieszczenia, Obecnie w razie potrzeby wyslania listu, pienigdze na snaczek wraz z listem
mieszkanico zostawia w sckretariacie skad odbiera je listonosz, Wirdd mieszkancow 15 osob
utrzymiyje staty, systematyczny kontakt z rodzing, 42 osoby - sporadyczny, Piet osdb nie
utrzymuje zadnych kontaktow z rodzing.

Wizvscy mieszkancy posiadajg wlasne dochody, kidre pochodzg z zasitkdw stabvch,
rent 1 emerytur. Dom zapewnia bezpieczne przechowywanle ich srodkdw pienlgznych
1 przedmiotéw wartodciowych, Mieszkancy przechowuja swoje oszceednosci na koncie
depozytowym lub sami gospodarujg wlasnymi drodkami linansowymi. W chwili przyjecia do
Domu wazyscy mieszkancy podpisujg odwiadcrenie, e za rzeczy nie pozostawione
w depozveie 1 srodki pienigzne nie zdeponowane na koncie depozytowym, Dom nie ponosi
odpowiedzialnodci Mieszkaniec moze pobraé pienigdze kazdego dnia po woreiniejszym
wypelnieniu wniosku o wyplate. Osoby odpowiedzialng za depozyty jest pracownik socjalny.
Mieszkancy nie mieli zdeponowanych rzeczy wartosciowych,

Tryb postepowania z depozytami wartosciowymi mieszkancow Domu reguluje
mstrukeja stanowiges zataczmk or | do Zarzadzema wewngtrznego Dyrektora N 3/2008
z dma 1 hutego 2008 r. {akta sprawy nr 3).

Micszkancy majy zapewniony rtegularmy kontakt z Dhvrektorem Domo.  Zgodnie
z informacja wywieszong na tablicy ogloszen, Dyrektor w sprawie skarg | wnioskow
przyjmuje w poniedziatk: 1 czwartks w godzinach ™ — 10" | W Domu jest ksigzka skarg
i whnioskow zatozona w 1998 roku. W okresie objetym kontrolg nie zarejestrowano zadnych
skarg 1 wnioskow.

Mieszkancy meldowani s3 w Domu na pobyt staly lub na pobyt czasowy. Dom
zapewnia osobom uprawnionym czynny udzial w wyborach, W Domu organizowany jest

eamkniety okreg wyborczy,




I, Przesireeganie praw mieszkanciw oraz dostepnodé micszkancow do informacji
o swoich prawach.

Prawa 1 obowigzki mieszkancow Domu zawarte sq w Regulaminic Organizacyjnym
stanowigeym zalacenik do Uchwaly Nr 29/113/08 Zarzadu Powiatu Siemiatyckiego z dnia 18
stveznia 2008 r. Nowoprzybvlesgo mieszkanca zapeznaje z Domem, wspdmicszkancami oraz
Regulaminem, w tym z prawami | obowiazkami pracownik socjalny. Mieszkaniec na pismie
poswiadcza, ze zapoznal si¢ z Regulaminem orgamzacyinym, w tym z przystugujgcymi mu
prawami i obowigzkami, Powyzsze oswiadczenie znajduje sie w aktach mieszkanca. Ponadto,
Regulamin Organizacyjny w tym prawa 1 obowigzkl mieszkancow wywieszone sg na
korytarzu na parterze.

Lawarte w Regulaminie prawa gwarantuja mieszkancom w szczepdlnosci wolnoss,
godnosé, Intymnosé 1 poczucie  bezpicczenstwa.  Uwzgledmajg rozwd)  osobowodc,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktéw z rodzing | Srodowiskiem, koreystanie z wszelkich
ushig swiadczonych przez Dom oraz zapewniajg bezpieczne przechowvwanie Srodkow
plemeznych 1 przedmiotow wartosciowych w depozyeie. W trakeie kontroh nie stwierdzono

naruszania praw mieszkancow.

IV. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Struktura organizacyina Domu  zawarta jest w & 2 pkt 2 ww. Regulaminu
Organizacyjnego. W skiad Domu wchodzg nastepujace komorki organizacyjne:

[} dzs terapeutyceno-opekuncey,
2 sekcja Zywienia,

3) sekeja ksiegowodel,

4} samodzielne stanowiska pracy.

W dniu kontroli w Domu zatrudnionyveh bylo 37 osob (akta sprawy nr 4). W zespole
terapeutyczno-opiekunczym, w skiad ktorego wchodzg wseyscy  pracownicy  daalu
terapeutyczno-opiekunczego, zatrudnionveh byto 30 osob (1), kierownik dziate terapeutyceng-
opekunceego, #-ca  kigrownika deialu  terapeutyceno-opickunczego, 9 pielegniarek,
6 opiekundw, B pokojowvch, instruktor terapii zajeciowei, starsey pracownik socjalny,
techmk hzpoterapn na 4 ctatu, psycholog na 4 etatu, asystent osobv niepelnosprawnej)
w preelicseniu na pelne elaty 28,5,

Ponadto, w Domu ustugn na reecz mieszkancow swiadczy 9 wolontariuszy, z ktorymi
podpisane sa umowy na $wiadczenie ustug woluntarystycznych. Wedhug obowigzujacych

preepisow, przy ustalaniu wskagnika zatrudnienia uweglednia sig rownicz wolontariuszy,
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stazystow, prakiykantow oraz osoby odbvwajace stusbe zastgpozg w domu, jezeli pracujg
bezposrednio z mieszkancami, przy czym przy wyliczanin wskaznika udziat tych osdb nie
moig preghroceye w DPS - 30% ogdlne liczby osob zatrudnionych w zespole terapeutyczno-
opiekunczym. £ ogolnej liczby 30 osob zatmdnionych w Domu w dziale terapeutyceno-
opickunczym 30% stanowi 9 osob

Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutvezno-opiekunceezo wynosit
(28,519 . 62=0,6

Tabele stanowisk, zaszeregowan 1 wymagan kwalifikacyjnych dla pracownikow Domu
Pomocy Spoleczne] okreslone zostaty w  Regulaminie Wynagradzania Pracownikow
zatrudnionych w Powiatowym Domu Pomocy Spoleczne] w Siemiatvezach zatwierdzonym
preez Dyrektora Domu w dnin 01092005 ¢ S one zgodne 2 Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 2 sierpnia 2005 r w sprawie  zasad wynagradzania | wymagan
kwalifikacyjnych  pracownmikow  samorzgdowych  zatmdnionych w jednostkach
organizacyinych jednostek samorzadu terytorialnego (D, U, Nr 146, poz. 1222 z pbsn. zm ).

W oparciu o przedlozony wykaz pracownikow oraz sprawdzone akta osohowe
dyrektora 1 losowo wybranvch 11 pracownikdw zespolu terapeutyczno-opickunczego
{zatacznik nr 3), stwierdzono, Ze wszystkie osoby posiadajs wymagane kwalifikacje na

zajmowanych stanowiskach

W 2007 roku wszyscy pracownicy zespohu terapeutyczno-opiekuncrego uczesimiczyli
w nastgpujacveh szkolemach wewngtranych:

1w dnip 1502.2007r, - Opieka nad mieszkancami DPS, Zrosumied  starodd”,
preeprowadzita pielegniarka,
2. 0w dniw 11.06.2007r - Omowienie sposobu  prowadzenia  plandw  wspicrania

mieszkancow. Kierunki | metody terapii”, przeprowadzila pielegniarka, z-ca dziatu,

3w dniu 17.09.2007r, -, Strategie aktywizacji mieszkancow DPS, Metloda behawioralna,
poznawczo-behawioralna, realistvezna”, preeprowadzita pielegmarka,

4. wdnin 11.10.2007r. -  Agresja w DPS; agresja jako reakcja odrzucenia, rozczarowania,
niezadowolemia: agresja wywolana ogramczeniem (pogarszajgcy sig stan zdrowia®,
przeprowadzita pielegniarka - z-ca kierownika dzialu terapeutyczno-opiekuficzego

W 2006 i 2005 roku, pracownicy zespoh terapeutyczno-opiekunczego uczestniczyli w
nastepujacvch szkoleniach wewnetrznych:

- w dniu 17.012006r, - Prawa mieszkanca w DPS Metody 1 formy pracy

z mieszkancem.”, przeprowadzone przez Dvrektora Domu,
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- ow dnin 19092006 Metody 1 formy, cele, kierunki pracy.”, przeprowadzit kierownik
dziatu terapeutvezno-opickunczego.

- wodniu 15,09, 20050 — Praw mieszkanca i ich przestrzeganie”, przeprowadzit dyrektor.

Le szkolen sporzadzane sq protokoty, w ktoryeh secregidowo igmowana jest fresé szkolenia,

oia imienna lisla obecnosc,

Nalezy stwierdzié, ze pracownicy zespohl terapeutyczno-opiekuncrego ucrestniczy co
naymnig] raz na dwa lata w szkolemisch na temat praw mieszkancow oraz kierunkdmws
prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancem zgodnie » & 6 ust. 2 pkt 4
rozporzqdzenia Ministra Pracy 1 Polityk Spodeczne) z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie
domdw pomocy spodecene) (De U Nr 217, poz 1837).

Ponadte, w 2007 roku dwie pielegniarki uczestniczyly w szkolemu nl | Grupa
waparcia prowadzona metody superwizp khimiczne]” (eyk] spotkan od 14.03 do 13.06.2007r.)
zorganizowane precz Urzgd Marszatkowski, w Bislymstoku,

¥. Opracowywanie i realizacja indywidoalnych planow wsparcia mieszhaficow.

Zarzgdzeniem wewngtrznym Nr 2/2008 z dnia 01 02,2008 r Dyvrektor Domu Pomaocy
Spoteczne) {akta sprawy nr 6} powolal zespol terapeutyczno-opickuncey W sklad zespoh
weszll wszyscy pracownicy dziahl terapeutyczno-opiekunceege Do zadan zespolu nalezy
w szczegdlnoscl opracowywanie indywidualnych plandw wsparcia mieszkanca, wspolna
z mivszkancem ich realizacja. Osobg odpowiedzialng za prace zespohu jest kierownik dziafu
terapeutyczno-oplekunczego.

Dziafania wynikajace 2 plandw koordynujg pracownicy pierwszego kontakt.
Pracowmikami pierwszego kontaktu sa pielegniarki, z-ca kierownika deiatu terapeutyceno-
opickunczege oraz jedna opickunka. Sg one pracownikami pierwszepo kontaktu dla $rednio
5-0 mieszkanciw

Posiedzenia zespolu odbywajg sie raz dwa razy w roku, 7 posiedzen zespolu
sporzadeane sy prolokoly (akia sprawy nr 7). Z preediozonej dokumentacji wynika, 2e na
spotkaniach omawilany jest sposob funkcjonowania mieszkanca, amiany jakie zaszly pod
wplywem zaproponowanyeh oddzialywan oraz informacje w jakim kierunku nalezy pracowac
z mieszkancem, nad jakimi sferami nalesy sie skupié podezas organizowania zajec w Domu.

Indywidualne plany wsparcia opracowane sg dla wseystkich micszkancow. Przy czym
dla nowopreybylego mieszkanca taki plan opracowywany jest w przeciggu 3 miesiecy.

Mieszkancy na pismie w planie potwierdzajy, Ze przyvjmujg do realizacii ustzlenia

dokonane w stosunku do jego osoby. /L
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W oparciu o przeanalizowane plany {akla sprawy nr 8) nalezy stwierdzié, z we
wazystkich sferach psychofizycznyvch opisane jest zachowanie 1 funkgjonowanic micszkanca,
jego relacie = rodzing | wspdlmicszkancami,

Zatnzone do pracy z mieszkancem cele s powiazane z ustaleniami pocaymionymi na
posiedzeniach sespolow  lerapeutyceno-opickuncezego W podsumowaniu realizacii planu
odniesiono sie do wszyvstkich uprzednio zatoZonych celi. Zaproponowane metody @ formy
pracy z mueszkancem dostosowane sy do wieku 1 mozlwosct  psychofizveznych
migszkanciw

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod poeycjg 5/2008.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych eszemplarzach, z kitérych jeden
otrzymuje Dyrektor Powiatowego Domu Pomocy Spolecene) w Siemiatvezach.

- W przypadku, gdy Dyrekeor DPS nie zgadza sie z ustaleniami zawartymi w protokole
kontrol, moze odmbwid jego podpisania, skladajge w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
pisemne wyjasnienia preyczyn te] odmowy.

Ponadio Dyrekiorowi Powiatowegn Domu Pomocy Spoleczne] w Siemiatvezach
prevstuguje prawe zgloszema do Dyrektora Wydzialu Politvkl Spoleczne] Podlaskiegn
Uregdu Wojewddekicgo w Bialymsioku umotywowanych zastrzezen dotyczacveh ustalen

zawartych w protokole w terminie 7 dm od dnia jege otrzymania.

Powiatowy Dom
Pomocy Spolecineg]

19300 Slemistycze, ul. Szpilaing 19 rlsy knnlmhljc'i::w}h
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