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PROTOKOL KONTROLI
Domu Pomocy Spofeczne] w Choroszezy
Al Niepodleglogci 4, 16-070 Choroszcz

Bialystok - kwiecien - 2008 r.
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PROTOKOL
z kontroli dorainej Domu Pomocy Spolecznej w Choroszezy, Al Niecpodleglosci 4,
16070 Choroszez, przeprowadzone] w dnin 16 kwietnia 2008 roke, w swigzku =

informacjy preckazang przez rodzing mieszkanca Domu o naruszaniu jego praw.

Dom Pomocy Spotecznej w Choroszezy prowadzony jest przez powiat biatostocki.
Adres Donmu: Al Niepodleglose 4, 16-070 Choroszez. Dom preeznaczony jest dla oséb
przewlekle psychicznie chorych. Dyrektorem Domu Pomocy Spoleczne) jest Pan Henrvk
Smilewicz
Kontrole preeprowadzity  Mieczystawa Nartowicz — starszy inspektor - kierownik zespotu
w Wrydziale Politvki Spoleczne] Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku oraz
Matgorzata Osipowice — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spofeczne] Podlaskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Bialymsioku, na podsiawie upowagnienia Nr 66 z dnia
15.04 2008r., (Nr PS. VI.MN/0939-66/08) wydanego z upowainienia Wojewody Podlaskiego
przez Andrzeja Kozlowskiego — dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego.
Przedmiot kontroli:
1} stymulowanie nawigzywania, utrzymywania 1 rozwijania kontaktu mieszkancow DPS 2
rodzing 1 spoza Domu,
2} modyfikacja indvwidualnych planow wsparcia mieszkanca w swigzku »¢ zmiang ich
zachowan,
3) przestrzeganie praw mieszkancow do dysponowania swoimi dochodami, = uweglednieniem
ich fizycznej i psychicznej sprawnosci,

Kontrolg objeto okres od dma 00,01 2008 r. do dma kontroli.
Ustalenia koniroli

I. Stymulowanie nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontakto mieszkancow DPS
z rodzing i spoza Domu.

W dniu kontroli w Domu przebywalo 303 mieszkancow, # crego 74 osoby byly
catkowicie ubczwiasnowolnione (w tym dla 56 osob opickunem prawnym jest czlonek
rodziny a dla 18 ozob pracownik Domu) a 10 osob bvlv czesciowo uberwlasnowolnione (w
tym dla 7 osob kuratorem jest czlonek rodziny oraz dla 3 osob pracownik DPS) - akta sprawy
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W trakeie kontroli ustalono, ze Dom podegmuje dzialania na rzecz podirzymania
kontaktéw # rodzing 1 spolecznodcia lokalng. Dom stwarza warunki do odwiedzama
micszkancow przez rodziny 1 znajomych. Osoby odwiedzajace mopa spotkac sig »
mieszkancami w pokojach mieszkalnych, w pokojach dziennego pobytu lub na stotdwee. W
crasie odwiedzin zapewnione sg warunki do intymnodci 1 prywatnosci. Jednakze, w styczniu
2008 r. w crasie wizyty bratanicy u jednego z mieszkancow Pana A, M. obserwatorem tej
wizyty, whrew woli odwiedzajacej byt pracownik Domu, naruszajgc tym samym prawo
micszkanca do intvmnosci.

Pracowmicy Domu w szezegolnosc piclegniarki i opiekunowie oraz lekarz rodzinny,
w godzinach swojej pracy, udzielajs rodzinie wszelkich informacji nt. mieszkanca w tym jego
stanu zdrowia. Pracownik pierwszego kontaktu pomags miesskancowi pisac listy do rodzimy,
wysyla¢ kartki z okazji swigt. Informuje czlonkow rodzin o potrzebach mieszkanca, zacheca
do odwiedzin. W przyvpadku, gdy mieszkaniec nie potrafi samodzielme pisac, pracowmk
pierwszego kontaktu pisze listy 1 kartki swiateczne w jego mmieniu.

Dom umozliwia mieszkancom kontakt telefoniczny z rodzing Mieszkancy korzystaja
z aparatu telefonicznego na kartg lub = telefonu stacjonarnege Domu. £a rozmowy wykonane
z aparaty Domu nie ponosza kosztow za przeprowadzone rozmowy. Kilku mieszkancow
posiada wlasne telefony komorkowe.

Mimo tych oddziatywan, svstematvezny kontakt rodziny utrzymujg tylko z 60
mieszkancami, a z 80 micszkancami - kontakt sporadyczny,

IL Modyfikacja indywidualnych planiw wsparcia micszkanca w zwigzku ze zmiang ich
zachowai.

W trakcie kontroli  przeanalizowano indywidualne plany wsparcia  dwoch
mieszkancdw: Pana A. M ktory w grudniu 2007 r. zostal pobily oraz sprawcy pobicia Pana R
M. Ten incydent jest szczegdlowo opisany w raporcie pielegniarskim (sporzadzanym po
kazdym dyzurze - akta sprawy nr 2) oraz zgodnie z wyjasnieniami lekarza w historu choroby
tvch osob {dokumentacja medycena tych dwoch mieszkanchw znajdowala sie Okregowe|
lzbie Lekarskiej, w zwigzku z toczgcym sie postgpowanicn wyjasniajacym w sprawic
zasadnosci ordynowania Panu A. M duzej ilosci lekdw psychatropowych),

MNa podstawie raportow pielegniarskich | wyjasnien pracownikow ustalono, ze
upasledzonego umystowo Pana A, M. uderzyl wspolmieszkanice chory psychiceme - Pan R
M. Obydwa] przcbywajg na jednym oddeiale, mimo #e specyfika obydwu rodzajow
dysfunkcji wymaga odmiennych form oddzialywama opiekunczego 1 lerapeulycrnego
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Pan A M — jest osobg z plebokim niedorozwojem umystowym powodujacym
catkowity brak samodzielnosci #yciowej. Nie potrafi samodzielnie werbalizowaé swoich
potrzeb, nic umie czytaé ani pisaé, posiada bardzo maly zasob slow. Pracownicy
pOroFUMIewajq sie z nim za pomocg mowy biernej. Bywa agresywny, wymaga pomocy osob
drugich w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego w tym zakladania
pieluchomajrek. W dniu kontroli — kontrola niezapowiedziana - mieszkaniec mial zalozone
pieluchomajtki

W indywidualnym planie wsparcie (akia sprawy nr 3) przewidziano dzialania majace
na celu poprawe jego funkcjonowania w zakresic korzystania z toalety, mycia rak przed
positkami, estetycenego jedzenia i prawidlowego zachowani sig przy stole, ublerama sig. Po
dokonaniu na posiedzeniu zespolu terapeutyczno-opickuncrego, oceny efektow realizacii
planu stwicrdzono, ze ogdlny stan psychofizyczny Pana A M. nie ulegl zmianie. Mieszkaniec
nadal nie potrafi samodzielnie wykonywaé podstawowych czynnosci dma codzicnnego, W
zwigzku z powyzszym postanowiono kontynuowac dotychczas podjete dzialania.

Pan R, M. - zdiagnozowana schizofrenia paranoidalna, wielokrotnie hospitalizowany,
zplasza szereg skarg somatycznych, drazliwy, napigly 2 urojeniowsq interpretaciy otoczenia
Jest osobg ubezwlasnowolniong, opickunem prawnym jest ojeiec, ktory systematyceme
odwiedza syna 1 kupuje mu niezbgdne rzeczy, Wobec niego w indywidualnym planie
wsparcia {akta sprawy nr 4) zaplanowano aktywniejsze wykorzystanie wolnego czasu poprzez
czeste wvchodzenie na spacery, ucz¢szczanie na terapig zajgciowd, korzystanie z sal
gimnastyczne] oraz oglgdanie programow telewizyinych i stuchanie muzyki Ustalono, ¢
plan zostal zrealizowany w bardzo malym stopniu, Mieszkamee me chee uczestniczyc w
terapil zajgciowe] | w Swiczeniach rehabilitacyinych, Na spacery wychodzd rzadko 1 na
krotke. Do wszystkich oddzialywan terapeutyeznych ze strony personelu jest negatywmnie
nastawiony. Bywa agresywny w stosunku innych mieszkancow. Stwierdzono, Ze nadal beda
podejmowane proby aktywizacyi mieszkanca.

Powyzszy plan nie zostal jednak zmodyfikowany, a opracowano nowy plan
uwzgledniajgcy zatozenia do pracy z mieszkancem w innej sferze zycia polegajacy na nauce
spmoobstugi poprzes nauke systematyveznego mycia sig, ubierania oraz utreymania porzadku

w pokoju.

L. Przestrzeganie praw mieszkancow do dysponowania swoimi dochodami, =z
uwzglednieniem ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.
W oparciu o wyniki kontroli kompleksowe) praeprowadaone; w Domuo w kwielniu

maju 2007 r. zalecono Dyrektorowil Domu m. in | zapewnicnie mieszkancom swobodny
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dositep do dvsoncowartia swoim dochodami i decvdowania o sposobie ich wykorzysiania, a w
praypadky, gdy mieszkaniec potrsebuje pomocy w o gospodarowanin swoimi - dochodami
podige dziclamia w cele ustanowienia kuratora ™.

Zpndnie z wyjasnieniami pracownika socjalnego, do dnia kontroli doraznej zlozono do
sadu 124 wnioski o ustanowienie kuratorow do pomocy mieszkanca w dysponowaniu
srodkami finansowymi do okreslonej] kwoty. Na podstawie przediozonych pracownikowi
sogjalnemu postanowien sadu ustalono, 2e w 80 przypadkach kuratorami zostali ustanowieni
pracownicy Domu. W stosunku do pozostatych osob pracownik sogjalny nie posiadal zadnych
informacyi, czy kurator zostal ustanowiony 1 kto nim jest.

W stosunku do Pana A. M. Dom nie wystepowal o ustanowienie kuratora, w zwigzku
z powzeta informacja, Ze rodzina wystgpla do sadu oz wnioskiem o jego
ubezwlasnowolmenie.

W trakcie kontroli ustalono, ze w ramach realizacji zalecen pokontrolnych Dyrektor
Domu Zarzadzeniem wewngtrznym Nr 42007 r, 2z dnia 20.07 2007 . anulowal § 21 § 3
Zarzadzenia wewnetrznego Nr 7/2006 z dnia 27 listopada 2006 r. w sprawie zasad
postepowania  ze Srodkami 1 deposzviami  piemesnymi mieszkancow Domu  Pomocy
Spoleczne) w Choroszezy, dotyczace wyplaty mieszkancom Domu Srodkow pienieznych na
podstawie list sporzadzanych przez kierownika dziahy (akta sprawy nr 5). W prakiyce
pozostata jednak zasada sporzadzama hst imiennych:

1} osob swiadomych, ktore otrzymuja pieniadze do rak wilasnych,

2) osob, kiore nie potraliy samodzielnie dysponowaé whasnymi érodkami i srodki te
otrzymujg pracownicy (opiekunowie} ktorzy robia zakupy i na podstawie paragondw sig
rozliczajg z pobranveh pieniedzy; bez udziatu ustanowionych kuratordw

3} listy na zakup papierosow.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli DPS pod pozyeja 51.

Protokot sporsgdzone w dwidch jednobrzmigeych egzemplarzach, z kiorych jeden
otrzymuje Dvrektor Domu Pomocy Spoleczne) w Choroszezy.

Zoodnie = § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Politvki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecengj (T
L' Nr 61, poz 543 z pdzn. zm.) Dyrektorown Domu Pomocy Spelecznej w Choroszezy

przystuguje prawo do
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- #zploszenia na pismie, przed podpisamiem protokol, umotiwowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewadzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokohu; Dyrektor Domu sklada wowczas wyjasnienia przyczyn te)

odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
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