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Protokiot
¢ kontroli problemowej przeprowadzone] w dnin 19 czerwea 2008r. w  Powiatowym
Urzedzie Pracy w Bielsku Podlaskim  (REGON -~ 050869756) zwanym dalej
LSUrzedem”, podleglhym Staroicie Powiatu Bielskiego.

Dyrektorem Urzedy od 16 czerwea 20030 jest Pani Beata Dawidziak.

Kontrole przeprowadzity:

Pani Elzbieta Czurak — Kierownik Qddziatu Shuzb Zatrudnienia

Pani Malporzata Czerniawska - starszy inspektor wojewodzki

na podstawie upowaznienia do kontroli nr 104 z dma 18 ceerwea 2008r. wydanego z
upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Pana  Andrzeja Kozlowskiego Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoleczne.

Kontrolujace wpisalty sie do ksiazki kontroli pod poz. 4/2008.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani  Barbara Marianna Szmurto - Kierownik
Dzialu Rynku Pracy.

Temat kontroli:

Wdrazanie w Powiatowym Urzedzie Pracy rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 2 marvea 2007r. w sprawie standarddw uslug rynku pracy (Dl Nr
47, poz, 314) oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca
2007r. w sprawie szczeghlowych warunkow prowadzenia przez publiczne sluzby
zatrudnienia ustug ryvnko pracy { D Ul Nr 47, poz. 315).

Podstawa prawna kontroli art, 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r, o promoc
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U z 2004r, Nr 99, poz 1001 z pdzn. zm. ).

Celem kontroli jest ustalenie

Stopma wdrozema preer Powiatowy Urzad Pracy rozporzgdzemia Ministra Pracy 1 Politvka
Spoteczne) z dnia 2 marca 2007r, w sprawie standardow ustug rynku pracy (Dz L Nr 47, poz,
314) oraz rozporzadeenia Mimstra Pracy i Polityki Spolecang) 2 dnia 2 marca 2007 w
sprawic szezegdtowych warunkdw prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug
rvnku pracy ( Dz. U Nr 47, poz. 315).

Ustalenia kontroli:

Zgodnie z § 11 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Politvki Spoteczne) z dmia 2 marca
2007 r. w sprawie szczepdlowych wanunkow  prowadzenia preez publicene  stuzby
zalrudmienia ustug rynku pracy (Dz. U Nr 47, poz. 315) Urzgd ustalit zgodnie ze wzorem
minimalng liczbe posrednikdw pracy oraz odpowiednio do uzyskanych wyliczen minimalng
liczbg pracownikow realizujacych pozostale ushugi rynku pracy na podstawie nastepujacych
danych:
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Zopdnie z przedstawionym wyliczeniem obsada kadrowa Urzedu przedstawia sig nastgpujaco:

Minimalna liczba Preewidywany
Stanowiska pracwnikow ustaloos e | Stan zxiradnienia w PUP termin
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5 | lider Klubu i pelny - - 01.07.2008r, |
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W celu realizacji zadan okreslonych w wiw rozporzadzeniach Dyrekior Urzedu
preeprowadzat narady robocze z kierownikami dziatéw 1 pracownikami merytoryeenyom w
sprawach dotvezacveh realizacyi standardow. Kierownik Dzialu Rynku Pracy spotykal sig
repularnie z podlegtym] pracownikami swiadczacymi podstawowe ushigi rynku pracy. W
trakcie spotkan opracowano procedure dciezki obstugl klienta (Zall, Zat2), ktora jest
wdrazana przez pracownikow. Opracowane zostaty dokumenty 1 formularze wprowadzajace

niczhedne procedury standarddw ustug rynku pracy, w tym emody lkowano;
1. Zgloszenic oferty pracy / wolnego migjsca zatrudnienia
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Skierowanie do pracy
Oidwiadczenie o odmowie przyjecia propozyeji odpowiedniego zatrudnienia
Karta pracodawcy
Motatka stuzbowa z kontaktu z pracodawca
Karta kandydata na szkolenie grupowe
Wmosek osoby mepehnosprawne) o skierowanic na szkolenie indywidualne
Motatka z wizvtac)i zajec edukacyjnych w trakeie trwania szkolenia
Ankieta dla uczestnika kursu

10, Ankieta nceniajaca szkolenie
11, Skierowanie na szkolenie
12. Skierowanie na Klub Pracy

=

13, Umowa szkoleniowa o przeprowadzenie szkolenia grupowego

14, Umowa szkolemowa o przeprowadzenie szkolenia wskazanego przez osobe
UPTAWTLIONS
15. Informacja o mozliwosciach i zasadach korzystania 2 uslug szkoleniowych na
strong internetowa i tablice oploszen
16. Karta Ustug Doradczych
17. Bkierowania na specjalistyczne hadania lekarskie 1 psychologicene
18, Program porady grupowej
19. Lista obecnodci
2, Ankieta dla uczesinikdw zajed z poradnictwa zawodowego — grupaweso

21. Rejestr udzielonych informacji zawodowych indywidualnych
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22,

Upowszechnienie informac)i o temacie, terminie i micjscu spotkania w ramach
inf. grupowej na tablicy ogloszen 1 stronie internetowej

21, Konspekt informacji zawodowe) grupowe)

Upracowano nowe:
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Prawa 1 ohowigzki osoby kierowane) do pracy

Informacja o potrzebie objecia bezrobotnego/poszukujgeego pracy pomoca
Oéwiadczenie o przerwaniu udeiaty w stazn, przygotowaniu zawodowym

Lista pracodawcow  z kiorymi planowane jest nawigzame kontakiu /
utrzymanie  kontaktu.

Zotoszenia potrzeb szkoleniowych.

Wniosek o skierowanie na szkolenie indywidualne

Oéwiadezenie pracodawey o zamiarze powierzenia odpowiednie) pracy
Ohwiadczenie o zamiarze podjecia dzialalnosct gospodarcze)

Zatoszenia potrzeb  szkoleniowych osob uprawnionych do  szkolema (od
posrednikdw pracy, doradedw zawodowyeh i lidera klubu pracy)

Ankieta badajgca potrzeby szkoleniowe osoh uprawnionych

Ogtoszenie o szkoleniu przewidzianym do realizach

Lista uczestnikow szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy

Plan szkolen

Analiza skutecznosct 1 efektywnosa szkolen (rocena)

Whniosek o udzielenie pozyezki z Funduszu Pracy na sfinansowanic kosztow
sekolenia

Umowa pozyezki na afinansowanie ze Srodkow Funduszu Pracy kosziow
szkolenia

Wniosek o sfinansowanie kosztow egzaminu/uzyskania lcenc)l wriz 2z
ofwiadczeniem pracodawey o zamiarze zatrudnienia osoby wnioskujace] i
oiwladezeniem o zamiarze prowadzenia wlasne) dzatalnoso gospodarcay)
Umowa o sfinansowanie ze srodkdw Funduszu Pracy kosztow egzaminu lub
uzyskania licencji niezbednych do wykonywania danego zawodu

Regulamin finansowania bezrobotnym  studidw  podyplomowych  wrae #
whinskiem o dofinansowanie kosztdw studidow podyplomowych, o$wiadczenic
pracodawey o rarmarze  satrudmema osoby  wnioskujace),  wzorem
zaswiadczenia z uczelni potwierdzajacym kierunek studiow podyplomowych i
wysokosd oplaty. Umowa o dofinansowanie kosztow studidw podyplomowych
Harmonogram przeprowadzone] porady grupowe

Whniosek doradey zawodowego o skierowanie na zajecia z zakresu poradnictwa
zawodowego  (w  przypadku, edy  odbywajg  sie one  poza migjscem
zamieszkania)

skigrowanie na zajgcia z zakresu poradnictwa zawodowego grupowego
(w preavpadku, gdy odbywajg sig one poza migjscem zamieszkania)

Opinia doradey zawodowege o wyniku udzielonej porady indywidualne
Whniosek o potrzebie udzielenia porady zawodowe)

Zzoda na wykonanie badafi

Zetoszenie potrzeb szkoleniowych osob uprawnionyeh do szkolenia

Ponadte wprowadzono stosowne zmiany w Regulaminie Organizacyjnym PUP w Bieclsku
Podlaskim, zatwierdzonym na podstawie Uchwaby Nr 45/1539/08 zarzadu Powiatu w Bielsku
Podlaskim z dnia 24 stycznia 20081 w 2wiazku z obowigzkiem realizagyi preez publicene
stuzby zatrudnienia standardéw  ushug rynkoe pracy, W zalaceniku do  Regulaminu
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Organizacyjnegn w Dziale Rynku Pracy dostosowano stanowiska pracy do wymagan
okreslonveh zostaly w w/w rozporzadzeniach.

Kontrolujace stwierdzily. 1z realizacia uslug rynku pracy odbywac sie bedzie w warmnkach
zapewniajacvch poufnoié prowadzonych rozmow oraz Jatwy dostgp dla osob 2 nich
korzystajacych. Stanowiska pracy wvposazone sg w niezbgdny sprzet, 1) 0 srodki Bcenosci,
sprzgt komputerowy # dostgpem do internetu oraz niezbgdnym oprogramowaniem. W celu
poszerzenia funkcjonalnodel systemu PULS i uzyskania mozliwoscl dokumentowama preede
wazystkim w formie elektroniczne) dwiadczonych ustug, zamowiono konsultacie firmy
Signita, majgoe na celu zapoznanie pracownikow m.in, Ryvnku Pracy z dotvchczas nie
stosowanymi aplikacjami. Konsultagje planowane sg w lipeu br. Koniecznosc wprowadzenia

emian w syslemie PULS dostosowujaeych system do standardow zostala zgloszona rowmies
do MPIPS.

kA

Minigjszy  protokd]  sporzadzone  w o dwoch  jednobremigeych  egremplarzach,
z ktorych jeden otrzymuje Dvrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Bielsku Podlaskim.

Kontrolujace pomformowaly o

- preyslugujacym prawie zgloszenia zarzadzajacemu kontrole pisemnych wyjasnien co do
rawartyeh w protokole ustalen - w ciggu 7 dni od dna podpisania protokoh,

- prevshuguyacym  prawie odmowy  podpisania protokoty z kontroli z  jednoczesnym
obowiazkiem zlozenia pisemnych wyjasnien co do przvezyny odmowy.

Dyrektor Przeprowadzajacy kontrole
Powiatowezo Uregdu Pracy Elzbieta Czurzk

w Bielsku Podlaskim Kierownik Oddzialu

PPani Beata Dawidziuk Malgorzata Czermiawska
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Bielsk Podlaski, dnia £7 .03 .

2008r.

starszy inspektor wojewddzki
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SCIEZKA BEZROBOTNEGO Z PRAWEM DO ZASILKU
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