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Protokdal

kontroli problemowej Wielofunkeyjnej Placowki Opickunczo—Wychowawcze) im. lreny
Bialiwny .. Dwajka™ w Bialymstokn

Kontrole przeprowadzily — Krystyna Pasiuk kierownik zespotu - starszy inspektor
w Wrydziale Polityki Spoteczne] Podlaskiego Urzedu Wojewodzkicgo w Bialymstoku,
Malporzata Osipowicz starszy inspektor w Wydziale Polityki Spoleczne) Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkicgo w Bialymstoku w dniu 11 czerwca 2008 roku, na podstawic upowaznienia
Nr 98 z dnia 10 czerwea 2008¢, kidre w imieniu Wojewody Podlaskiego wydala Pam
Krystyna Golubiewska kierownik Oddzialu Nadzoru Pomocy Spolecene) w Wydaiale Polityki
Spoteczne] Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Kontrolujacy wpisali sie do ksigzki kontroli pod poz. 2/2008.

Kontrolg za okres od 01.01.2007r. do dnia kontroli objeto preestrzeganie w placiwee
praw dziecka.

Wryjadnicn wdzielali:
1. Pani Barbhara Czarniecka — dyrektor
2. Pan Wojciech Kucerow — z-ca dyrektora

Lstalenia kontroli

Wiclofunkcyina Placdwka Opiekunczo-Wychowaweza im. Ireny Bialowny , Dwajka”
w Bialymstoku jest jednostky organizacyjng Miasta Bialystok. Placdwka wnajduje sig prey
ul. 11- go Listopada 6 Dyrektorem placowki jest Pani Barbara Czarniecka.

Podezas kontroli analizie 1 ocenle poddano przestrzeganie w placowce praw dziecka,

a w szEezegoInosc

- prawo do zabezpicczenia odpowiedniego poziomu Zycia (warunki socjalno-bylowe,
wyzywienie, ubranie, kieszonkowe),

- prawo do opieki zdrowotne,

- prawo do nauki,

- prawo do wypoczynku, czasu wolnego oraz uczesiniceenia w o dyciu kulluralnym
i rekreacji fizycznej,

- prawo do swobody wypowiedzi, swobody mysli, informacji na swdj temat,

- prawo do ochrony przed ponizajgeym traktowaniem i karaniem,

- prawo do zrzeszania sie,

- prawo do kontaktow x rodzcami,

- prawo do zachowania ciaghosci kulturowe] | wyznaniowe],

- zapewnienic dzicciom poczucia bespieczensiwa

Prawo do zabezpicczenia odpowiednicgo poziomu iycia (warunki socjalno—bytowe,
wyivwienie, ubranie, kieszonkowe)

Dazieci przebywajace w placéwee podaclone sq wg grup wickowych:
- grupa niemowlat (w wieku od O do ok 2 lat),
- grupa starszakdw {w wicku od 2 lal do 7 lat),
- grupa daec srkolnyeh (w wicku od lat 7 do 18),

Podopieczn zajmujg pokoye micszkalne, ktore sg whasciwae oswietlone, o powierzchm
rapowniajace] przechowywame rrecry osobistych 1 swobodne koravstanie x wyposgeema, na
ktore skladajg sie w lozka, szafy ubraniowe, biurka, lampki nocne, zabawki 1 dostosowane do
wieku dzieci. Kazdy z pokoi dla niemowlat prevstosowany jest do ich kapieli, przewijania

L



o

i I

i .I'H. h“\-

/¢
i

'I'f'

{

/!

i wszystkich zabiegow higienicznych, Larzienki wyposaZone sg w prysznice, wanny oraz
kahiny toaletowe. W tazienkach znajduja sie miejsca do prania i suszenia rzeczy osobistych.
Pomieszezenia do wypoczynku wyposazone sy w stoly, krzesta, regaly, kanapy
wypocrynkowe W kazdej ze swietlic znajduje sie telewizor, wideo oraz sprzgt grajacy
Ancksy kuchenne s3 o wysokim standardzie, Wyposazone sa w nowe meble oraz
wszystkie niezbgdne spragty gospodarstwa domowego. W lodowkach i szafkach znajdujg sig
podstawowe produkty Zywnosciowe.
Dzieci majg rowniez do dyspozyeji nastgpujgce pomieszczenia:

- pomieszezenie do zaj¢t sportowych,

- pomieszczenia  terapeutyczne, w tym do  zajed  logopedycznvch, fizvkoterapa,
hydroterapi,

; kuchnie i jadalnie,

- pokdj dla dzieci chorych,
- gabinet piclggniarki,

- poka] goscinny,

- sala komputerowa,

Zyvwienie w placowee ze wrgledu na wiek drieci jest bardzo zréznicowane. Jadlospisy
opracowywane sg oddzielnie dla dzieci mlodszych oraz dla starszych. Placowka zapewnia
wychowankom 5 positkdw dziennie, w tym drugie sniadanie. Dzieci idace do szkoly zabieraja
ze soba suchy prowiant. Wychowankowie z grupy usamodrielnienia sami preygotowuja sobie
positki. Dla niemowlat positki przygotowywane sg w kuchni ogolnej, natomiast berposrednio
do spozyeia roedeielane sg w kuchni podrecznej na grupie. Wszystko odbywa sig zgednie
z zasadami higieny. Scisle przestreegane sa zalecane przez lekarza diety,

Wychowankowie nie zglaszali zastrzezenia do wyzywienia.

Ka#de deiecko wyposazone jest w parderobe stosowna do pory roku 1 wieku, Starsi
wychowankowie majg mozhiwosc wyborm garderoby uczestniczge przy jej zakume. Wszystkic
dzieci posiadaja stosowng ilosé bielizny, zabawki dostosowane do wieku rozwojowego dziect,
otrzymujg srodki do higieny osobiste] typu: pasia do zebow, papier loaletowy, szampony Oraz
proszki do prania do przeprowadzama drobnych przepierck. Wyposazone w miezbgdne
przvbory do utrzymania higieny niemowlat jest odpowiednie: pudry, kremy, szczoteczki do
whosow - kazde driecko ma osobistg, waciki. Pieluchy dzieci najmiodseych sg maglowane,
Kazde dziecko posiada swaj wiasny smoczek, ktory jest oznakowany. Przy kazdym tozeczku
awieszong sy zabawki,

Dzieci kazdego miesiaca otrzymujg drobng kwotg do wlasnego dvsponowania tzw.
Hkieszonkowe”. Kwota ta ustalana jest co miesiac przez Dyrektora w porozumieniu
z popdopiecenymi, Wyplacana jest dzieciom od 5 roku zycia, Na podstawie list wyplat
ustalono, e w 2007, kwoly wynosity od 10 2 do 50 2z, zas w 2008r. od 10 2z do 70 zb
Kwota wyplacana jest regularmie i kwitowana przez dzicei przy odbiorze.

Prawo do opieki zdrowotnej

Dzieci prachywajace w placowee objele sq opicks medyvezng lekarza rodzinnego oraz
calodobowy opieks pielegniarsks. Dzieci przyjmowane do placowki sg badane, sporzadeana
jest dokumentacja z opisem stanu ich zdrowia, ustalana dieta. Personel medyceny ustala
konsultagje w  poradmach  spegjahstyeznych, dba o realizacje zalecen specjalistow,
preygolowuje 1 przeprowadza badania okresowe, przesiewowe, bilansowe z kwalifikacja do
erup dyspanseryjnych, szczepienia ochronne. Wszystkic leki podawane sy dzieciom pod
kontrola, W razie potrzeby wychowankowie korzystajg ze specjalistyeznych poradni zdrowia,
m. i stomatologiczne), okulistycznej, ontopedycznej, chirurgicznej, dermatologiczne],
preluksacyjne), nefrologiczne), pokarmowe], kardiologicznej, ryzvka okoloporodowego,
alergii,neurochirurgiczne), laryngologicznej, retinopatii, ginekologicengj, somalycene],
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foniatrveznej, logopedyeznej, audiologicznej, rehabilitacyjne), zdrowia  psychicznego,
endokrynologiczne), psychologicenej, schorzen watroby. Wychowankowie niepelnosprawm
fizycznie oraz niemowlgta z duzym napigciem migsniowym rehabilitowane sg ne tereme
placowki i poza nig. W placdwee wyvkonvwane sg zabiegi fizjoterapeutyczne, éwiceenia
kinezyterapeutvczne, naswietlania podcrerwienia, okiady Zelowe, masaz reczny, peretkowy,
masa# Shantale

Ponadto w placéwee przeprowadzone sy rozne formy edukacyi zdrowotney, w lym
rozmowy indywidualne, pokazy, pogadanki, wklady na temat higieny osobiste], szkodliwosci
palenia papicrosow, uzywania alkoholu i narkotykow, ciazy, macierzynstwa.

Prawo do nauki

Dzicci preebywajace w placowce realizujg obowiazek szkolny poza placdwks, Na
poczatku kazdego roku szkolnego placowka wyposaza wychowankéw w podrgczniki oraz
prevbory  szkolne. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie dziecka do  szkoly jest
wyvchowawea bezpodrednmio  opiekujacy  sie danym  dzieckiem. Wrychowankowie maja
zapewniong pomoc wychowawcow w nauce, a w szozegdlnosci przy odrabianiu prac
domowych, W zajeciach z dzieémi uczestnicza rowniez wolontariusze, Czesé dzieci objeta
jest pomocy pedagogicang, psychologiczng, logopedyczng i terapeutyczng w zakresie zajec
wyrownawczych oraz wyrownywania deficytow rozwojowych na terenie placodwki, Jedeli
sachodz teka potrzeba wychowankowie korzvstajg = pomocy specjalistdw poza placdwka,

Kazde dziecko, ktore staje przed dvlematem wyboru szkoly jest objgte opicky
pedagoga, ktory pomaga w podjeciu decyzii Prey pomocy poradni psvchologicznn
pedagogicene] badane sy predyspozycie deieci Wychowawcey utreyvmuja systemaiycany
kontakt z nauczycielami szkol, do ktorych uczeszezajg dzieci.

Wychowankowie z orzeczeniami o nauczaniu specjalnym hub integracyjnym dowozeni
sa do klas w szkotach o wladciwym dla ich rozwoju poziomie. Dreciom dojesdzajgeym do
szkot zakupywane sq bilety komunikacii migjskiej.

Prawo do wypoczynke, czasuw wolnego oraz uczestniczenia w Zycin kulturalnym
i rekreacji fizveznej

Dzieciom proponowane si roznorodne formy spedzania czasu wolnego Pree caly rok
podopieczni moga uczestniczyé w zajeciach rosEnyeh kol zainteresowan, np. plasveznym,
artysicznym lub teatralnym, komputerowym 1 sportowym.

Wychowankowie wyjezdzaja na wycieczki w ciekawe migjsca np. Szlakiem
Tatarskim, do nadlesnictwa Krynki, do pensjonatu - Zdrojowka w Horodnianach, wycieczki
rowerowe po najblizsze) okelicy, stadniny komi w Turosni Koscielng] na kulig do Maciejowki
i ognisko. Organizowano im rdwniez wyjazdy na wypoczynek zimowy i letni {w Serwach
1 Wasilkowie).

Podopieczns majg mozliwosé udzialu w roenyeh formach dzialalnescl sportowe.
Uczestniceyli w nastepujacych imprezach: Wojewddekie) Spartakiadzie Domdw Dziecka,
Wojewodzkim Turmieju Temisa Stolowego, zawodach sportowych z okazji dnia wiosny,
chodzg na mecze Jagiellonii i Ligi Siatkdowki Amatorskie). Ponadto chlopey uczeszczajg
w zajecia pozalekevjnyceh t]. treningach w sekcji bokserskie] w Klubie sportowym , Hetman”,
w seke)i karate w BKS | Jagiellonia™, tremingach pitki noznej w Hetmanie. Dzieci wychodzity
na besen, lodowisko, gokardy.

Dzieci akiywnie wlaceane sig #ycie kulturalne. Uczestniczenia w spektaklach
teatralnych  w Teatrze Dramatyeznym im. A Wegierki, Teatrze Lalek, koncertach
w Tilharmonn Bigdostockie) oraz chodzy do kina. Dzieciom zorganizowano spotkanie
z clekawymi ludZmi tj. rezyserem Kazimierzem Tarnasem nt. | Ekranizacia ksiazek dla deieci
1 miodziezy”, spotkanie z aktorami filmu 1! Pana Boga za piecem”, uceesinicevly



w  spektaklu | Morosophus™, koncercie koled. Dniach Kultury Religijne, braly udzial
w konkursie poesji i prozy ks, Jana Twardowskiego, konkursach plastycznych, ciekawvch
pokazach, np. historycznej bromi palne) oraz festynach.

Dzieci miodsze byly m.in. na wycieczoe na dworcu PKP, w Centrum Zabaw dla
Drieci - Fikoland, w 200 Zwierzyficu, w salonic fryzjerskim , Kameleon”

Na terenie placowki co roku organizowane sa rine imprezy 1 uroczystoscl, m. .- Bal
kamawatowy, Walentynki, Dzien Dziecka, Swigto Domu, Andrzejki, Mikofajkd, Dzien
MNauczycicla 1 pracownika socjalnego, Swigto Emerytow.

Prawo do swobody wypowiedzi, swobody myshi, informacji na swéj temal

Wychowankowie maja swobode w wyrazaniu mysl, sadow 1 opinii na roZne temaly
podczas rezmow prowadzonyeh indywidualnie oraz podczas spotkan cale] spolecznosc
placowki, Wychowankowie zwracajg sig z rosnymi postulatami. Ma podstawie informacji
urzyskanych od deieci stwierdzono, ze dzieci orientujg sig w swojej syluacji prawnej | znajg
swijego opickuna prawnego. W przypadku, gdy podopieczny nie zgadza sig z opinig
wychowawey moge zwrocic sig w te] sprawie do dyrekiora. Wowcezas dyrektor placowki stara
sig wyjasnic zaistnialy sytuacje
Prawo do ochrony przed ponizajgcym traktowaniem i karaniem

Z chwilg przybycia dmecka do placowki, jest ono zapoznawane z regulaminem
placowki, w ktorvm okreslone sq prawa 1 obowigzki oraz praywilgje | konsekwencje

We regulaminu kazde dziecko ma prawo do kontaktow z rodzicami 1 rodzenstwem,
otrzymywania tzw. kieszonkowego”, odziezy 1 innych przedmiotow osobistego uzvtku,
a takze obowigzek systematyczne] pracy nad sobg w celu m. in poprawy ocen, opanowania
agresji, wykazywanie dhalosci o mienie osobiste, kolegow | placowkl, udzielanie pomocy
kolezenskie), dbame o swoje zdrowie, Za mewyvwigzywame si¢ # obowiazrkow precwidziano
konsekwencje popetlnenia niewlasciwege czyny, zas za wzorows postawe nagrode
W sytuacjach, kiedy wychowanek czulby sie dotkniety sposobem  trakiowania lub
wymnierzong mu karg, ma prawo zwrdcié sie 2 prosha o pomoc do dyrektora, wychowawcy,
psvchologa, pedagoga bad# terapeuty.

Z przeprowadzonego wywiadu wynika, Zze dzieci znajg swoje prawa | obowiazki.
Preewidziane kary nie sg zbyt surowe, a kryteria ich stosowania zrozumiate.

W trakcie rozmow dzieci wypowiladaly sig pozytywnie na temat sprawowane] nad
nimi opieki
Prawo do zrzeszania sig

W placowee nie dziala samorzad. Wszelkie sprawy omawiane sg na spotkaniach
grupowych = dmeémi, W takiej sytuacji kazdy ma mozhwost wyrazenia swego zdania.
Bardzie] samodzielng spolecznosé stanowi jedynie prupa usamodzielnienia, ktora decyduje
0 swoich sprawach | wspdlnie podejmuje decyzje, np. dotvezace dysponowania budzctem,
dokonywania niezbednvch zakupow, prowadzenia pospodarstwa domowegn.

Prawo do kontaktdow = rodzicami

Placorwka umozliwia dzieciom regularne, osobiste 1 hezpodrednie  kontakiy
z rodzicami oraz innymi osobami bliskimi oraz zapewnia im warunki spreyjajace utrzymaniu
ospbistych kontakaow z rodzing.

W przypadku braku przeciwskazan ze strony Sadu jak 1 placowki, karde deecko ma
mozliwosé odwiedzania swoich rodzicow | opiekundw, Najezgdciel  wychowankowic
wyjezdzajg do domdw na koszt placowki. Dzieci majg staly dostep do telefomu, z ktorego
moga korzystac.
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W preypadky, edy rodzice nie sq zaimteresowani utrzymaniem kontaktu z dziecmm,
podejmowane sq kroki z¢ strony placowki do inicjowania, rozwijania i podirsymywania tych
kontaktow. Placowka podejmuje takze dziatania w celu poszukiwania rodziny dalsze] dzieci
oraz osob zaprzyjaznionych. Wszelkie deiatania polegaja m. in. na: przeprowadzaniu
wywiadow $rodowiskowych w migjscu zamieszkania rodeicodw lub opiekunow dziecka,
wspolpracy 2 instytucjami udzielajgeymi pomocy rodzinie {osrodki pomocy spoleczne,
kuratorzy), ceuwaniu nad prawidiowym przebicgiem urlopowan wychowankow w migjscu
zamieszkania ich rodzin, wspieraniu rodzicow w sprawowaniu wiasciwe] omckl nad
przebyvwajacymi w domu dzie¢mi, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych.

Ponadlo preeprowadzane sg spotkania edukacje z rodzicami na terenie placowks
dotyezace roznych dziedzin #ycia, np. nauka umiejgtnosci pedagogicznych w postepowaniu
z wlasnvmi dzie¢mi, rozmowy ukierunkowane na poprawe relacji rodzicdw z dziecmi, dbanie
o wyelad mieszkania, sposob ubierania dziecka stosownie do pogody, dbanie o wiasciwg
dicte. Pedagodzy 1 psycholodzy spotykali sie wielokrotnie z chetnymi rodzicami na
spotkaniach indvwidualnych przygotowujac ich do preyjecia deziecka. Poprzez zawierane
kontrakly mobilizowano rordzicdéw do leczenia od alkoholizmu. Udzielano rowmez pomocy
materialne| poprzez paczki Zyvwnosciowe, odziez.

W przypadku, gdy praca = rodzing nie rokuje nadziel na poprawe sviuacji, poszukuje
sig dziecku zastepeze) formy omek

Prawo do zachowania ciaglosci kulturowej | wyznaniowe)

Przv przvimowaniu kazdego dziecka do placowki, ustalana jest jego przynaleznosc
wyznaniowa, W chwili obecnej dzieci przebywajace w placdwee sg wyznania reymsko
katolickicgo oraz prawostawnego, Wszyscy majq mozliwodé uczestmiczenia w nabozenstwach
niedzielnych oraz swigtecznych. Uczestnictwo w litureil odbywa sie catkowicie na zasadzie
dowolnoscl.

Dzieci ktore maja zaleple sakramenty, sa do nich przygotowywane 1, chrzest,
I Komunia Swigta, Starsi wychowankowie praveolowywani sg do sakramentu bierzmowania,
Na te uroczystosci zapraszane sa rodziny podopiecznych. Placowka nawiazata kontakty
z parafiami Kogciotow w celu posaukiwania rodzicow chraestnych dzieci,

W Domu Dziecka systematycznie organizowane s uroczystosci wynikajace ze swigt
i tradyeji. Dzieci uczestnicza w Procesji Bozego Ciata, we Mszach Sw. w Kodciele bads
Cerkowi, {_}r.gunimwaﬂu jest uroczysta kolacja Wigilijna dla wszystkich dzieci 1 pracownikow
placowki, Smadanic Wiclkanocne, udzial w Swigceniu pokarmu w Wielka Sobote, a takze
uroczystosci imieninowe 1 urodzinowe dzieci.

Zapewnienie dzieciom poczucia bezpieczenstwa

Podcras prowadzomvch coynnoset kontrolnych stwierdzono, #e kazde dziecko posiada
whisne, osobiste migisce do spama oraz do przechowywanmia rzeczy osobistych, Placowka
zapewnia wychowankom calodobowa opieke. Proces wychowawczy ma  charakter
zindywidualizowany. W svtuacjach trudavch wychowanek moze liczyd na pomoc kazdego
» pracownikdw Domu. Prowadzone zajecia terapeutvezne majg na celu podniesienie
samooceny dziect, wiary we wiasne sily 1 mozliwoscl, umiejetnosci pozytywnego myslenia
i mowienia ¢ sobie, akeeptowanie wlasnych standw emogjonalnych. Zajecia indywidualne zas
vkierunkowane sq na zaspokojeme potrzeb psychicznych dzieci oraz stymulowanie
aktywnoso ruchowe] 1 poznawcze)

Indvwidualne sprawy dziecka rozstrzygane sy wylacznie w jego obecnodci | bez
udzialy osob postronnych W placowece przestrzegana jest ochrona indywidualnveh akt,
diagnoz, indywidualnych planow pracy z dzieckiem przed innymil wychowankami
1 pracownikami nieupowaznionymi.




Wychowanek opuszezajacy placowke otrzymuje pomoc finansows 1 rzeczowy. Dom
czynl starania, aby w kazdym przypadku pomoc w znalezieniu pracy oraz mieszkania, Po
opuszczeniu  placowki, dziecko ma prawo przez okres 3 lat korzystac z pomocy
psychologiceno—pedagogicene),

Ma podstawie preeprowadzonych czynnoscl kontrolnych stwierdzono, ze w placowce
preesirresang sg prawa deiecka,

Protokdd sporzadzono w dwoch jednobrzmigeveh egzemplarzach, z ktorvch jeden
otrzymuje dvrektor Placowki.

Zoodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 1 4 rozporzadzenia Ministra Politvk:

Spotecengi « dma 23 marca 2005 ¢ w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoleczne) (Dz.

U Nr 61, poz. 543 z poin. zm.) Dyrektorowi Wielofunkeying Placowki Opiekunczo-
Wyvchowaweczej im. lreny Bialowny . Dwolka”™ w Bistymstoko przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokols, umotywowanych zastrzezen do

ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatn Polityki Spofeczne] Podlaskiepo
Urzgdu Wojewddzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

~ - odmowy podpisania protokob;, Dyrektor Placowki skfada wowezas wyjasnienia przyvezyn

tej admaowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokoh,

Dyrektor Pudpt%&mtmhuucych ¢
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