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Protokol
kontroli kompleksowej Rodzinnego Domn Dziecka Swigtej Rodziny z Nazaretu
w Bialymstoku
Rodzinny Dom Drziecka Swietej Rodziny z Nazaretu w Bialymstoku prowadzony jest
przez Caritas Archidiecezji Bialostockij, Dyrektorem Domu jest Pani Joanna Jarzgbifiska
Szczebiot.

Kontrolg przeprowadzity — Krystyna Pasiuk — starszy inspektor w Wydziale Polityki
Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiege w Bialymstoku, Malgorzata Osipowicz -
kierownik zespolu - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiezo w Biatymstoku w dniu 14 marca 2008 roku na podstawie upowaznienia Nr 50
z dnia 12 marca 2008r.. ktore w imieniu Wojewody Podlaskiego wydat Pan Andrzej Koztowski
dyrektor Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Waojewddzkiego w Bialymstoku.

Kontrola za okres od dma rozpoczecia deiatalnosci placowki do konca miesigea poprzedzajqoego
dzien kontroli objeto:
- przesirzeganie standardu w zakresie opieki 1 wychowania oraz Swiadczonych ustug

Wryjasnien w toku kontroli ndzielala
1. Joanna Jarzgbinska-Szczebiot - dyrektor
Ustalenia kontroli

Rodzinny Dom Dziecka Swil;tl::j Rodziny z Nazaretu miesci sie w Biabymsioku prey
ul, Nowej 32A. Zostal utworzony przez Caritas Archidiecezji Bialostockie] 1 wpisany w dniu
2803 2007r, do Rejestru  placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonego przez
Wojewode Podlaskiego. Prerwsze deiecko prayigto 1,08 2007y,

Rodzinny Dom Dziecka swiadezy ustug w formie calodobowe) ciqgle) zapewmajae opieke
1 wychowanie deieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej w warunkach naturalnego
drodowiska rodzinnego. Dom dysponuje 8 migjscami. Orgamizacje placowki okresla regulamin,
W Domu preebywa aktualnie 6 dzieci (w tym dwa rodzenstwa) w wieku od 5 do 13 lat.

L Przestrzeganie standardu swiadezonych ushug

Dom miedei sie w dwupietrowym domu jednorodzinnym. Teren wokdl budynku jest
ogrodzony 1 zagospodarowany,
Dom jest duzy i preestronny, w ktorym znajdujg sie:

Na parterze:

- duzy hol,

- kuchma,

- jadalnia,

- pokdj do spotkan dzieci z rodzicami,

- 2 toalety,

- pralnia, w pelm wyposazona

- migjsce do ciche) nauki

Na pierwszym pigtrze:

- pomicszezenia opiekuniow,

- pomicszcenie do wypoceynku i zabawy, wyposazone w szalki 2 pitkami na ksiazki i inne
preydatne preedmioty do zabaw, biurka z komputerami, stoliki, krzesla i totele, i sprzet
Brajacy.

Na drugim pigtrze wychowankowie maja do swojej dyspozycii:

- 3 pokoje mieszkalne deieci (jeden — dwuosobowy 1 dwa - trevosobowe), wihasciwie
oswietlone, o powierzchni zapewniajace] przechowywanie rzeczy osobistych 1 swobodne
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korzystame z wyposarenia, na ktore skiadaja sie tapczany, szafki 1| lampkn nocne, szaty do
przechowywania rzeczy osobistych dzieci (odziesy | obuwia) oraz zabawk:,
- 3 laxienki (usytuowane przy kazdym z pokoi), w kazdej znajduje sig umywalka, prysanic,
toaleta. Lazienki sq zamykane i prey korzystaniu 2 nich zapewniona jest intymnosc.
W piwnicy placowki oprocz pomieszczen gospodarczych znajduja sie dwa pomieszczenia
WypOsaione W sprzet sportowy i rekreacyjny, tj. stol do tenisa stolowego, worek tremingowy,
laweczka treningowa.
W Domu jest czysto i schludnie, dzieciom zapewnia sig odpowiednie warunki socjalno-
bytowe i higieniczno-sanitarne,

Wyzywienie w Domu dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci. Placowka zapewnia
dzieciom 3 positki dziennie (Sniadanie, obiad, kolacje). Dodatkowo w formie suchego prowiantu
dzieci hiora kanapki do szkoty. Dzieci maja dostep przez calg dobe do podstawowych produktow
mywnosciowych oraz napojow, W przygoiowywaniu positkow uwzgledniane sg #ycrenia dzieci.
ledno dziecko aktualnie przebvwa na diecie lekkostrawne). Dzieci pomagajg przy robieniu
domowych zakupow.

Dricci objete sq opicks lekarza rodzinnego z preychodni rejonowej prey ulicy Pogodnej,
Dazieci wymagaja konsultacyi lekarskich 1 pomocy specjalisiow 2 poradni specjalistveznych, do
ktdrych uczeszceajg regularnie (nefrologicznej, neurologiczne], okulistycznej, schorzen watroby,
adrowia psychicenego, stomatologicene), ontodontyceng), pulmonologiceng), laryngologiczney)
z powodu licznych deficytow ). moczemie nocne, padaczka, wirus watroby typu C.
Wystarczajace jest zaopatrzenie placowki w leki pierwszej potrzeby np. przeciwgoraczkowe
1 przeciwhalowe, ktdre sq na bicsgeo ursupetniane. Ponadto dmeciom nakupowance sq aparaty
ortodontyczne i pieluchomajtkl. Wszystkie recepty sq realizowane na biezaco. Leki wydawane sa
pod nadzorem opiekuniw,

Dom zapewnia wyrdwnywanie deficylow roswojowveh dzieci poprzes dostep do zajed
wychowawczych, terapeutycznych, rewalidacyjnych zarowno w szkole jak | w Domu. Wszystkie
dziecl uczestniczq w treningu umigjetnosci  psvchospoleczych, Ponadio deeci uczesinicza
w zajeciach:

- wyrownawczych - 2 razy w tygodniu z jezyka pelskiego 1 matematyk (1 dziecko),
- logopedycznych — 1 raz w tygodniu (2 dzieci),

- terapii pedagogicene) — 1 raz w lygodniu (1 dziecko),

- muzykoterapia — 2 razy w tygodniu {1 dziecko).

- rewalidacyjnych — 1 raz w tygodniu 1 dziecko),

- gimnastyce korekeyine) — 2 razy w tygodmu (2 daec).

Dzieciom na biezaco zakupowa 1 vzupelniana jest odzicz, obuwie, bichzna 1 nne
preedmioly osobistego wivtku, stosowanie do wieku i ich indywidualnych potrzeb. Dzieci
ucrestmiczs w zakupach, moga tez same decydowad o dokonywanych zakupach, Posiadajg ez
zabawki odpowiednie do ich wieku rozwojowego.

W domu dostepne s3 niezbedne srodki czystosc typu: zele pod prysznic, szampony,
kremy, pasta do z¢bdw oraz mydlo, chusteczki higieniczne, dezodoranty. Receniki oraz posciel
wymieniane s3 w zaleznosci od potrzeb. Garderoba prana jest w pralce automatyczne),
ktorg dzieci probuja prasowaé samodzielnie (ale pod nadeorem dorostych)

Dzieciom na biezaco zapewniane sj tez przedmioty potrzebne do zajgc. Wszystkie
posiadajg komplet podrecenikow, preybory szkolne, stroje sportowe. Do dyspozycji dzieci jest
podreczna biblioteczka m. in, encyklopedie, stowmiki, atlasy. W domu dostgpna jest rowmies
aktualng prasa Dmect mogy korzystac z komputera.

Podopieceni otrzymuja drobng kwote do swojej dyspozyeji tzw. kieszonkowe. Jest ona
ustalana co miesiac przez Dyrektora w porozumieniv z dzieémi i wynosi 10 zb miesigeznie
Kwota wyplacana jest regularmie 1 kwitowana przez dazieci przy odborze. Wydawame
Lkieszonkowego” preez podopiecznych jest kontrolowane.
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Dzieci uczeszezajg do szkol poza plachwka, (). dwoje - uczeszeza do przedszkola, troje -
uczy si¢ w szkolach podstawowych (Nr 30 i 14), jedno — w Zespole Szkol Nr 13 w Biatymstoku.
Pomocy w nauce, w srczegdlnodci przy odrabianiu zadan domowych udzielajy opickunowie
i wolontariusze — miodzicz z liceum ogdlnoksetalcacepn (pomagaja przy powtarzaniu
i utrwalaniu zadanego matenahu oraz w pisamu 1 czytan),

W miarg mozliwosci 1 potrzeb dzieci uczestmiczy w zajeclach pozalekcyinych
1 rekreacyjno-sportowych, Obecnie jeden z chlopeow uczeszeza na zajecia sportowych w szkole
raz w tygodniu, jeden - udziela sie jako ministrant w kosciele, jeden - bierze udziat w zajgciach
w MDEK w pracowni modelarskie

Dzieciom pokrywane s4 koszty przejazdu do 1 z migiséa uzasadnionego pobytu poza
placowka. Wszystkim zakupywane s bilety MPK. Dzieci zabierane s praez rodzicow do
domdw rodzinnych 1-2 razy na tydzien. Nie ma wigc potrzeby pokrywania kosztow ich
przejazdow. Ponadio dzieci korzysiaja w wycieczek 1 innych wyjazdow organizowanych prze
szkoly, za ktore kosziy ponosi Dom.

Placowka organizujge dziatalnosé kulturalng i rekreacyjna, uwzglednia swieta 1 inne dmi
wynikajace z tradycjl 1 obyczajow.

Smwierdzono, e Dom przestrzega standardow w zakresie swiadczonych ushug,

IL. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 w Bialvmstoku stwarza dzieciom wamnki do fizycznego,
psychicznego 1 poznawczego rozwoju,

Kazde dziecko traktowane jest indywidualnie. Podopieczm maja swobodg w wyrazaniu
my$li i opinii na roime tematy podczas prowadeonych roemiw. Opiekunowie wystuchujg zdanie
dziecka 1 w miare mozhwosol uwzgledmag jego wmosks we wazystkich dotyczacveh go
sprawach (np.  spostb spedzania czasu wolnego, plany na przyszlost) oraz informujg dziecko
0 podemowanych wobec niego driafaniach (np. w sprawie syluacji prawnej). Indywidualne
sprawy dziecka rozstrzyzane sg wylqcznie w jego obecnosci. Kazde dziecko posiada swoje
miggsce, gdzie preechowuje osobiste reeczy 1 mo@e byé ono zamykane przez dzecko. WNie
stwierdzono, aby osobiste rzeczy podopiecznych byly kontrolowane, Opiekunowie wchodzg do
pokoju, czy lazienki uprzednio pukajac. Ponadio wszelkie istotnych decyzi dotyczacych dziecka
uzgadniane s z jego rodzicami lub opiekunami prawnymi.

Nalezy stwierdzié, #e poprzez takie dzialania deieciom zapewnia sig poceucie
bezpieczenstwa.

Dom umozliwia dzieciom regularne, osobiste 1 bezposredmie kontakty z rodzicami oraz
innymi osobami bliskimi oraz zapewnia im wannki sprzyjajace utrzymaniu tych kontaktow,
Dzieci majg mozliwosé odwiedzania swoich rodzicow, rodzenstwo, modzing w ich domach
Podopieczm moga przyjmowadé w Domu osoby bliskie, nie tylko rodzng, ale 1 kolegow ze
szkoly, enajomych i przyjaciot. Kontakty z rodzinami utrzymywane sa na biezaco poprzez
monitorowanie ich sytuacj przez opickunow. Dziect zaberane sq przez rodacow do domu przy
okazji Swigl, uroczysioscl rodzinnych, wakacji. W przypadku, pdy rodzice nie s zainteresowani
utrzvmaniem kontaktu z dzie¢mi, podeymowane sy krokl ze strony opickunow do micjowania,
rozwijania 1 podtrzymywania tych kontaktow przez co dzieci uczone s nawigzywania wigzl
ucrnciowych orae awigekdw interpersonalnych. Z dzietmi prowadzone sg te rozmowy jak
wazna role odgrywa rodzina i bliscy w zyciu kasdego czlowieka, Dzieki takim deiataniom drieci
uczone 54 poszanowania i podtrzymywania zwiazkow emocjonalnych z osobami dla mich
WHRENY T

Dom umoiliwia wychowankom zaspokajanie potrzeb religijnych. Dzieci sa wyznania
reymskokatolickiego | prawostawnego. Bardzo uroczyscie obchodzone byvly Swigta Bozego
Narodzenia = kolacia wigilijng. Dom ponadto preyeotowywal sie do Swiat Wielkanocnych
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zgodnie z tradycja, Dzieci maja mosliwosé uczestniczenia w nabozenstwach niedzielnych oraz
swigtecznych, w rekolekcjach, na zasadzie dobrowolnosci.

Dzieci przebywajace w placowee uczone sa poszanowania tradyeji oraz dbania o cigglosc
kulturowsg. W placowce obchodzone sq rofzne swigta okolicznosciowe, np.. Wseystkich
swigtych, Mikolajki, Dzien Dziecka, Andrzejki, Dzien Matki, Organizowane sq tez urodziny,
wOwCzas  rapraszamn sg goscie, doect w szkole  czestujy  kolegow cukierkami
W przvectowamach pomagaja dzicct

Dom organizuje zajecia codzienne stosownie do wieku i mozliwosci wychowankow
Dzieci uczone sa planowania swojego dnia stosownie do ich potrzeb. Podopieczni wiedza np.
kiedy muszyq wstac, zeby przygotowad sig do wyjicia do szkoly, ile czasn potrzebuja na
odrabianie lekejl, zeby moc miec czas wolny dla siebie.

W oramach orgamesc) crasu wolneyo dzieciom proponowane sq roznorodne formy
aktywnosci, w tym zajgcia kulturalne, rekreacyjne 1 sportowe. Dzieciom nakupowane sa
czasopisma 1), ,,Ciuchcia”, | Abecadio”, | Kubus Puchatek™,  Misd”,  Planeta”, Jezvk Angiclski™
oraz kasety 2 bajkami, W swoim wolnym crasie podoprecem czyvtajy ksigzeczki, ogladaja bajki,
jezdza na wrotkach, rowerach, sankach, wychodza na spacery z opiekunami, wystawy.
Korzystaja z roznego rodzaju atrakcji odbywajacych sie w miescie tj. udzial w festvnach
miejskich, chodzg do kina, teatru, filharmonii, na lodowisko, basen, fikolandu, Mc Donaldsa,
Rozwnajg swoje zaintercsowamna plastycene, muzyczne, taneczne.

Podejmowane dziatanla prozdrowotne majg na celn kszialtowania u wychowankow
prawidlowych nawykow Opiekunowie zwracajg uwage na podsitawowe zasady dolyczace
zachowania higieny osobiste] {mycie zgbow, calego ciala, rak przed positkami, po wyjsciu
z toalety, czyszczenie uszu). Dzieci posiadajg osobiste pilniczki do pielegnacp paznoke.
Ponadto na biczgeo przeprowadzaja rozmowy temat zachowan rvzykownych, stosownie do
wicku dzieci, tj. naduzywania alkoholu, palenia papierosow

Wszystkie dzieci uczone sg sameodzielnosci w Zyciu poprzez prace porzgdkowe we
whasnym otoczeniu — sprzglanie domu, pokoi, pranie bielizny, dbanie o wiasne rzeczy, pomoc
w preveotowywaniu positkow, obsluga urzadzen elektrycenych tj odkurzace, selazkno, opiekacz,
mikrofaldwka Dzieci uczone sg rowniez oszezednosci nie tylko wlasnych pieniedzy ale
uzvwanma swiath, wody Zaposnawane sa rasadami bezpiecznego uzytkowania urzadzen
znajdujacych sig w domu np. kuchenka gazowa

Placdwka zapewnia odpowiednia opieke nad dziecmi w porze dzienne] 1 nocne).
Prezesirecganie praw dziecka

Ma podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych  stwierdzono, ze Dom
preestrzega  praw  dzieci poprzez zabezpleczenie 1m  odpowiedniego poxiomu  dycia
1 odpowiednich warunkow socjalno-bytowych, wyzywienia, ubrania, drobnej kwoty do
wiasnego dysponowania. Wychowankowie oloczeni sa  wilasciwa opieka zdrowotng.
Opickunowie dzieci dbaja o organizacje wypoczynku 1 czasu wolnego. Drieci majg mozliwosé
uczestniczenia w zyciu kulturalnym, rekreacjl fizycznej oraz praktvkach religijnych. Podopieczni
majg prawo do kontakidw z rodzing, prayjaciotmi, kolepami. Mogg swobodnie wyrazad swoje
poglady we wszystkich sprawach ich dotyczacych,

W svtuacjach trudnych dziecko moze liczy¢ na pomoc opickundw, Deieci z chwila
przybvcia do placowki zaposnawane sg 2 panujacymi w niej zasadami. Przewidziane kary
i konsekwencje uzgodnione sg ze wszystkimi dzieémi. Ponadio sa one zindywidualizowane,
a krvteria ich stosowania zromimiate,

Ma podstawie przeprowadzonych czynnodci kontrolnych stwierdzono, ze w Rodzinnym
Domu Dziecka Swigte] Rodziny z Nazaretu w Biatymstoku przestrzegane sa prawa dzieci.
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Dokumentacja
W placowee prowadzona jest dla kazdego driecka obowigaujaca dokumentacja

- indywidualny plan pracy,
- karta pobytu

Karty pobytu dmiec prowadeone sg sukcesvwnie w formie opisowe). Na podstawie
sporzadzonych zapisow mozna okreslic zmiany jakie zachodza w rozwoju psycho — fizyveznym
dziecka W kartach pobytu wyszczegolniono najwazniejsze wydarzenia w zyciu dziecka.

Indywidualne plany pracy sporzadzono na  okres  pobtroczny.  Opracowano e
w najwazmejszych sferach rozwoju psycho-fizycznego dziecka. W kazdej ze sfer wyznaczono
cele ogolne oraz cele szczegdtowe do realizaci np.:

1. Funkcjonowanie spoleczne

- adoplowanie sie do nowego otoczenia,

- zapewmianie pocaucia bezpieczenstwa i budowanie zaufania,

- zapoznanic z regiami funkcjonowana domu 1 zasadami zycia w grume,

- kszakowanie postaw spoleczno — moralnveh.

Cele szezegolowe

. zapoznanie sig z pomieszezeniam placowk, sposobami bezpiccznego poruszania sig,
- wspalne zagospodarowywanie pokoi,

- przedstawienie ohowigzujgcych zasad.

W planie wwzglegdniono  sposoby  realizacji  wyznaczonych  zadafi, Sukcesvwnie
odnotowywane sa cfekty podejmowanych deialan, Indywidualne plany pracy z deieckiem
uwzgledniaja dziatania we wszystkich sferach rozwop dziecka 1 sq na liezgeo modyhkowane,

Do planow dofaczona jest dokumentacja zdrowotna dzieci wraz z wykazem wszystkich
wizyt lekarskich.

Diagnozy psychologiczno—pedagogiczne sporzadzone sy preez plachwki opiekuficeo —
wychowawceze, w kidryeh dzieci wezesnie] przebyvwaty. Ponlewaz w ostatmim czasie zaszhy duse
zmiany w nicktdryveh sferach rozwoju podopiecznych, diagnozy nalezy uaktualnic.

Wiele miejsca podwigca sig na drislania zwigzane z pedagopizacia srodowiska
rodzinnego wychowankow. Dziatania te zostaty ujele w indywidualnych planach np.:

I. Cele ogdlne
- wzbogacanie pozytywnvch wiga dziecka » rodzing,

wrbogacanie i uaktywnienie procesu opiekunczo — wychowawczego.
. Cele szczegolowe

wlaczenie rodzicow do realizacji prostych, waznych zadan na rzecz dobra dziecka,

wapleranie pozytywnego obrazu rodzicow,

ksztaltowanie Swindomosct rodzicow na temat rozwoju ich domecka

W sposob szczegotowy odnotowywane sg wizyty rodzicow  biologicenych dzieci

# opisem przeprowadzanych rozmow. Opiekunowie bardzo dbaja o rozwijanie kontaktow
# rodzinami drieci,

W przvpadku czworga deieci, ktore preebywaja w placowcee ponad pod roku zostala
dokonana ocena zasadnosci pobytu dziecka w placowee. Oceny dokonano wraz z dyrektorem
Odrodka Adopeyino — Opiekunczego w Bialymstoku. Sytuacia dzieo oraz wch rodeicdw zostala
szezegolowo przesnalizowana i na podstawie tvch ustalen sformudowano wniosek dotyczacy
zasadnosci pobytu dzect w placowee,

Pl R

Wipdilpraca z instytucjami wspomagajgcymi proces opickunczo -wychowawezy

Na podstawie udzielonych informacji stwierdzono, ze Rodzinny Dom Dziecka Swietej
Rodziny z Mazareiu w Bialymstoku wspotpracuje z:
- MOPR-em, w zakresie kierowania dzieci do placowki,




- Dérodkiem Adopeyjno-Opiekunceym, w zakresie osiggnigt | porazek w pracy opiekunczo-
wychowawcze) z dziecmi,

- Szkolami, do keorych uczeszczajg dzieci (udzial w zebraniach, rozmowy z nauczycielami),

- Fundacja Edukacji 1 Tworceosci, w zakresie realizac)i programu | Starsey Brat, Starsza
Siostra”,

- Poradnie specjalistyczne,

- Poradnia psychelogiczno-pedagogiczna — diagnozowanie dzicel,

- Sadv rodanne,

= Urzad Pracy,

- Narodowy Fundusz Zdrowia - ubezpieczanie dziec,

- Parafie 1 kodcioly wlasciwe ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny dziecks,
w zakresie poszukiwania rodeicow chrzestnych | nawigzania z nimi wspolpracy.

Kwalifikacje dyrekiora i wychowawcy

Dhwrektor - posiada ukofczone wyizsze studia magisterskie zakresie filologii rosyjskic,
zaswiadczenie kwalifikacyjne o ukonczeniu szkolenia dla kandvdatow zgfaszajacych gotownsc
do pelmienia funkeji rodziny zastepezej 1 adopeyine] 1 zaswiadczemie kwalifikacyine do
- prowadzenia rodzinnego domu dziecka - 2 20071
Wychowawca — posiada ukofczone wyzsze studia magisterskie na kierunku psychologia,
zatrudniony na % etatu.
Stwierdzono, #e osoby zatrudnione w  placowcee, posiadajg kwalifikacie zgodnie

7 wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy 1| Politykl Spoleczne) z dma 19
pazdziernika 2007r. w sprawic placowek opiekunceo-wychowawceych (De U Nr 201 poz.
1455).

. W Domu zatrudniona jest ponadio pomoc domowa na '4 etatu, od poniedziatku do piatku
przez 4 godziny dziennie.

W plachwee przestrzecany jest standard opieki 1 wychowania,

Prowokdt sporzagdzono w dwéch jednobremigcych egzemplarzach, z ktdrvch jeden
otrzymuje dyrektor Placdwki

Zoodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust, 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spofecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U
~ Nr 6], poz. 543 z pdén. zm.} Dyrektorowl Rodzinnego Domu Dziecka Swigte] Rodziny
z Nazaretu w Biahrmstoku preystuguje prawo do
- rploszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spoleczne) Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
- odmowy podpisania protokolu, Dyrekior Domu skiada wéwcezas wyjasnienia przyczyn te
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
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