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Protokol
kontroli problemowej Zespolu Placdwek Opiekuniczo-Wychowawczyeh w Zambrowic

Kontrolg preeprowadzily — Kryvstyna Pasivk - kicrownik zespolu - starszy  inspektor
w Wrydziale Polityki Spolecznej Podlaskiege Urzedu Wojewddzkiego w  Bialymsioku,
Matgorzata Osipowicz - starszy mspektor w Wydzale Polityki Spoleczne] Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku w dniu 29 maja 2008 roku na podstawie upowaznienia Nr 89
2 dnia 28 maja 2008r,, kidre w imieniu Wojewody Podlaskiego wydal Pan Andrzej Kozlowski
dyrektor Wydziatu Polityki Spoleczne) Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku

Kontroly za okres od 01.01.2007r. do dnia kontroli objeto dzialania placowki na rzecz
powraotu deiecka do rodziny,

Kontroluygey wmsali sig do ksigzka kontroh pod pozveg 1/2008r
Wyjasnien w toku kontroli udzielali

1. Jadwiga Pazdzior — dyrektor

Ustalenia kontroli

Placowka dysponuje 67 migjscami z podzialem na poseczegdlne czescl:

1. Grupa socjalizacyina — 30 dzieci {(obecnie przebywa 26 dzieci),

]

Grupa interwencyjna — 12 dzieci (obecnie przebywa 14 dzieci),

Grrupa z zaburzeniami psychicznymi — 12 dzieci {obecnic przebywa 12 dzieci),

A

Grupa wychowankow  zamieszkujaevch w 3 mieszkaniach autonomicznych — 13 dzieci
{obecnie przebywa 11 dzieci).
W dniu kontroh w placowce przebywalo 64 wychowankow

Wychowankowie placowki pochodza z rodzin dotknietych berrobociem, niewydolnych
wychowawcezo, mezaradnych, choroba psvchiczna oraz patologia spoleceny (alkoholizm,
demoralizacja)

Sytuacja prawna dotyczqea sprawowanej opieki przebywajacych wychowankdw
przedstawia sig nastepujgco: 56 dzieci z rodzin z ograniczong wiadzs rodzicielska, & daiec
z rodzin porbawionych wladzy rodzicielskie), 2 dzieci - sieroty.

Dzieci umieszezane sa w placowee glownie z powodu:

- mierrealizowania obowigzku szkolnego,
- sprawiajgce problemy wychowawcze,
- Agres) (oresto stosujgee przemoc wobec rowiesnikow),

- bedace ofiarami przemocy w rodszinie (pobite, pijane),

[



W 2007 roku ruch wychowankow preedstawial sig nastepujaco:
- odeszlo do rodsny bologiczne] - 8 dziec,
- ouleszio do rodzin zastepezych — |1 dzea,
- adopcia - 2 deiec,
W 2008r z placowki odeszlo | daecko do rodany biolog ceng

Prawo do kontaktow dziecka z rodzing jest jednym = najwazniejseych praw wychowanka
w placdwee, poniewaz na gruncie obowigzujacvch preepisdw celem dzialan placéwki jest
podireymywanie wigzi dziecka z rodzing 1| dziatania na rzecz jege powrotu do domu.

Placdwhka umozliwia dzieciom regularne, osobiste 1 bezposredme kontakty z rodzicami
oraz innymi osobami bliskimi oraz zapewma im warunki sprzyjajgee utrzymamu osobistvch
kontaktow z rodzing. Formalnie Sad Rejonowy wydaje sgode na wyjazdy wychowankiow,
W przvpadku uzyskania takowej zgody oraz w przypadku braku zastrzezen ze strony placowki,
kazde dziecko ma mozliwost odwiedzania swoich rodzicow lub rodeenstwa. Podopieczni majg
staty dostep do telefonu, z ktorego mogy korzystac.

W toku kontroli ustalono, ze placowka podejmuje wiele dzistan w celu powrotu dzieci do
rodziny. Ustalono, #¢ celami nadrzednymi w pedagogizac)i srodowiska rodzinnego sa;

- wyjazdy do domow nowoprzybylych podopiecznvch w celu zdiagnozowania sytuacji
rodeinne], materialng bylowe], a tym samym preyczyn umiessczama deicc w plactowee,

- rtegularne odwiedzanie rodzicow dzieci przebvwajacych w placowee, w celu monitorowania
sytuacii rodzinngj, udzielania rad, wskarowek, mformowama o biezgovch sprawach
dotyczacych dzieci,

- Fwracanie uwagi na usprawnienie funkecji opiekunczo-wychowawezej rodzicow: wlasciwa
opieka i zapewnienie drieciom bespiecrenstwa w czasie ich pobytu w domach, regularne
powToty do plactwk,

- wspieranie rodzin w zakresie prawidtowych relaci 1 komunikowania sig,

- pomoc w sporzadzanio pism urzedowvch, m. in. do saddw o wydanie seawolen, waioskow
o powrot dziecka do rodziny naturalnej, do osrodkéw pomocy spotecznej |

- spotkania rodzinne na terenie placowki,

- udmat rodziny w uroczystosciach typu: chreciny, Komunia Qwit;tﬂ, wesela, pogrzeby,

- zachecanie starszego rodzenstwa do odwiedzin rodzenstwa przcbywajgcego w placowce.

Placowka opracowala _Plan pracy 7z rodzinami wychowankiw na rok szkolny
2006/20077, Uwegledniono w nim nastepujgee zdania do realizagyi:

- zawarcic z wybranymi rodzinami kontraktow ustalajgeych zasady wzajemnej wspolpracy,
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- przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych w domach rodzinnych,

- prowadzenic konsultacji w zakresie poradnictwa psychologicznego dla rodzicow - pomoc
w rozwigzywanu kryzysowych sytuaci,

- organizowanie narad rodzinnych majacych na celu rozwiazywanie sytuaci problemowych
dotyezacych dziecy,

- prowadzenie zajed warselatowych dla rodzicow majgcych na celu ksztahtowanie umiejetnosci
w zikresie opieki 1 wychowania,

- stworzenie i realizacja programu prorodzinnego . Moje dziecko™.

W celu pedagogizacyi srodowiska rodzinnego wychowankow placowka realizuje program
wozansa na powrdt”. Celem tego programu jest wspieranic rodziny w tworzeniu wamnkéw
umozliwiajgeveh powrot dzieci do domow rodzinnych poprzez podejmowanie dzistan . wywiad
srodowiskowy, wizyty w domach, zajecia psychoedukacyine, warsztatowe, grupowe dla
rodzicow i cztonkow rodzin, indywidualne porady w sprawach rodzinnych podejmowane przez

- pracownikow placowki (psycholog, pedagog, pracownik socjalny, wychowawcey).

Ponadio placowka opracowata program prorodzinny  Moje dziecko”, ktory realizowany
byl na przelomie marzec-czerwiec 20071, oraz kontynuowany w miesigcach pazdziernik 2007r. -
czerwiec 2008r.

Celem plownym programu jest wdrazanie rodzicow | czlonkéw  rodzin  do
odpowicdzialnoicl za rozwd, opicke 1| wychowanic dziecr.

W programie zatozono:

- mobilizowanie rodzicow do czgstych kontaktow z dzieckiem (korespondencja, kontakty
telefoniczne, wizyty w placdwee, urlopowanie do domu rodzinnego w dni walne od nauki),
- budowanie pozytywnych relac 1 wigzi w rodzinie,
- - ksztaltowame prawidlowych postaw rodazicielskich wobec dziem 1 korvgowanie

nigprawidiowych postaw wychowawczych.
- whiczeme rodzicow w proces wychowawczy 1 opicke nad wiasnym dzeckiem
Aulorzy  programu  oczekuja wzmocnienia wiezi uczuciowych miedzy  dziecmi
1 rodzicami, poprawy ich wzajemnych relacy, dowartodciowania rodzicow. Rodzce ponadto
naucry Si¢ tozpoznawad uczucia i potrzeby sowich dzieci, nauczy sie stosowad wlasciwe metody
wychowawcze w stosunku do dzieci.
Wirdd zadan praewidziano:
-  wdrazanie rodzicow do aktvwnego uczestniczenia w Zyciu dziecka poprzez pomoc
w preygotowaniu uroczystosci | Komunii Swietej, chrztu, bierzmowania, urodzin, imienin

dla swoich dzieci - picczenic ciast, preygotowywanic pottaw 1 wystroju pomieszczen,
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- budowanie | podtrzymywanie wigzi miedzy dziecmi i rodzicami poprzez pogadanki
 rodzicami, wspdlne ucrestniczenie rodzicow i dzieci w waznych uroczystosciach, w tym
Z okazji Dinia Matki, Dinia Kobiet,

- pednoszenie umiejetnoscl pedagogicznych rodzichw (rozpoznawanie potrzeh dzecka,
ksztaltowanie prawidlowych postaw rodzicielskich), poprzez spotkania dla rodaicow,
pogadankl, zajgcia warsztatowe, wizyty w domach rodzinnych,

- wigczenie rodsicow  do  procesu  wychowania  dzieci poprzez udzia!  rodzicow
w wywiadowkach w szkole, kontakty z nauczycielami, omawianie z rodzicami probleméw
dzieci oraz wspolne ich rozwigzywanie, wizyly w domach

Zgodme z harmonogramem dzialan zorganizowano m. in.

- | Komunig S'w]gm, chrzest, imieminy, urodziny dzieci,

- pogadanka, zajecia warsztatowe dla rodacow,

- uroczvstosct Z okazji Dnia Kobiet 1 Dnia Matlkd,

- omawiano z rodzicami problemy dzieci.

W dmu 2.03.2007r. odbvlo sig w placowce spotkanie z okazji Dnria Kobiet, w kiorym
uczestniczyly mamy i babcie (6 osdh) Dezieci preedstawialy przygotowansg czesS artystvezna,
wreczaly upominki. Nastepme wychowawca 1 psychelog przeprowadzili zajecia na temal
wlasciwych i niewlasciwych postaw rodzicielskich oraz ich konsekwengyi. Omdwiono rownicz
potrzeby psychiczne dziecka i sposoby ich zaspokajama przez czlonkdw rodziny. Rodzice
aktywnie uceestniczyli w dyskusji i dzielili sig swoimi spostrzezeniami. Podobne spotkanie
odbylo sie 10 marca 2008r, pdzie oprocz czesci artystyczne] poruszong temal  zasad
komunikowania sig migdzy czlonam rodziny.

W czasie rozmow podkreslano znaczenie kontaktow rodzichdw 2 deieémi dla budowania
i podirzymywania wiezi. Zwrocono uwage na wspolne spedzanie dni wolnych od nauki

Pedagogizacja rodzicow odbywala sig rowniez w czasie odwiedzin dzieci w placowce
oraz podczas wizyt w domach rodzinnych. Miata na celu m. in. ksztaltowanie prawidiowych
postaw rodzicielskich oraz ksztaltowanic umigpgtnoso rozpommawania potrzeb dziecka. Ponadto
omawiang z rodzicami funkcjonowanie dzieci w szkole 1 w placowee, wyniki w nauce, stan
zdrowia oraz zachowanie 1 problemy,

Jednak, jak wynika z wnioskow wynikajacych z realizacji programu, jedynie nieliczna
grupa rodzicow wykazala zainteresowanie sprawami dzieci. MNajlicznie) pojawiali sie przy
OTEAMIZAC] uroczystosda tj. bieremowanie, komunia, czy Dzien Matki 1 Dzien Kobiet. Natomiast
tylko niewielun rodzicow zaangazowalo sig w sprawy szkolne dzieci 1 rozwiazywanie ich
problemaw.




Ponadto rodzAcom hologicenym udzielana jest pomoc w zakresic:
- metodd aktywnego poszukiwania pracy,
profilaktyki uzaleznien,
- racjonalnegn gospodarowania posiadanymi srodkami finansowymi,
- zachgcania do poprawy warunkow bytowych np, odnowienic micszkan. dokonanie napraw,
dbanie o tad i porzadek.

Podopicczmi moga preyvjmowad w placowee osoby bliskie, nie tvlko rodzine, ale

kolepdw. Czesto tez z dziecmi prowadzone sa rozmowy jak wasng role odgnvwa rodzina
i bliscy w sveiu kasdego calowicka Deighi takim  dziglaniom podopieczni uczeni sg
poszanowania 1 podirzymywania zwigzkow emocjonalnych z osobami dla nich waznymi.
Placdwka nawigzats 1 nadal nawigauje kontakty z dalsza rodzina podopiecznvch:
ciociami, dziadkami, starszym rodzenstwem, kuzynami,
Stwierdzono, Ze wychowankowie orientujg sie w swaojej sytluacji prawnej i znajg swojego
opiekuna prawnego. Wszelkie decyzje dotvezace drziecka omawiane sg z wychowankiem

1 podggmowane w uzgodnieniu z jego rodzicami lub opiekunami prawnymi.

Warelkie dzialania  podgymowane w ramach ww.  dzialalnosci  placowki  jest
dokumentowane. Opracowywane sg plany pracy z poszczegolnymi rodzinami wychowankow,
w ktorych wyszezegblmono zadania, metody 1 formy oraz termin ich realizacji. W planach
odnotowvwane s3 efekty podejmowanych dziatan. Ponadio prowadzone sg karty poradnictwa
psychologicznego, w ktorych zapisywane sg wszelkie kontakty z rodzinami wychowankow oraz
tresé poruszanych zagadnien. Ponadio do indywidualnych plandw pracy dolaczono plany pracy
z rodzing dziecka. W planach odnotowywane sg efekty podjetych dziatan,

Wspdlpraca placowki z instytucjami dzialajgcymi ustawowo na rzecz dziecka i rodziny
Placowka wspodpracuje z licznymi instytucjami i dotyveey wielu deiedan funkgjonowania

placowki:

- sgdami rodeinnymi — w celu regulowania sytuac prawnej dziec,

- kuratorami sadowymi w celu zdobycia informacji o srodowisku rodannym,
funkgjonowaniu rodeny, problemach wychowawczych,

- Rodzinnymi Osrodkar Diagnostyczno-Konsultacyjnymi w lomzy, Biale) Podlaskiej,
Ostrolece, Suwatkach,

- Osrodkiem Adopcyjno-Opiekunczym,

- Policia,




- Powistowymi Centrami Pomocy Rodzinie, Oérodkami Pomocy Spoleczne] — whasciwymi ze
wzgledu na miejsce ramieszkania lub pobytu rodzicow dzieci w celu ustalenia aktualnego
micjsca pobytu opiekunow dziecka, rozpornanie sviuagy socjalno-bytowe] (wywiady
srodowiskowe),

- Szkotami, do ktorych uczeszczaly dzieci i ucrgszezajy aktualnie — uzyskanie informacji o
elektach nauki szkolne), trudnodciach w nauce, problemach wychowawczych itp.,

- Poradniami Psychologiceno-Pedagogicanymi — diagnozowanie dziecka,

- poradmami zdrowia ogdlne i specjalistyczne,

- Kodciolami  whadciwymi  ze wezglgdu na miejsce zamieszkania oraz  deklarowang
przynaleznost wyznaniowg rodzicdw — udzielanie sakramentow, opicka duszpasterska,

- Innymi placowkami opiekunczo-wychowawczymi.

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnveh siwierdezono, e placowka
podejmuje licene deiatania w kierunku pedagogizacyi srodowiska rodzinnego oraz na rzecz

powrotu dzieci do rodzin naturalnych,

Pratokdt sporzadzone w dwach jednobrzmigeyeh egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje dyrektor Plachwki

Fgodnie = § 15 usl. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U,
Nr 61, poz 543 z poin. zm.} Dyrektorowr Zespolu Placowek Opiekunczo-Wychowawceych
w Zambrowie przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen

-~ zawartvch w protokole do Dwrektora Wydziatu Polityki Spolecene) Podlaskiege Urzedu
Wojewidrkiego w Bialymstoku wterminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokohy; Dyrektor Placowki sklada wowczas wyjasnienia preyezyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otfrzymania protokoh.
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