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PROTOKOL Z KONTROLI

problemowej przeprowadzonej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Siemiatyczach,
ul. Legionow Jozefa Pilsudskiego 3, Nr REGON-u 050869816, NIP 544-11-75-642 zwanym
w dalszej tresei " Urzedem ", podleglym Staroscie Powiatu Siemiatyckiego.

Dyrektorem Urzedu jest od 1.01.1993 r . Pani Leokadia Zornaczuk.

Kontrolg przeprowadzili w dniach 30 — 31.07.2008 r. i 1.08.2008 r. pracownicy Oddziatu
Stuzb Zatrudnienia w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku w skladzie:

1. Pani Elzbieta Czurak - kierownik Oddziatu Stuzb Zatrudnienia
2. Pani Irena Szaruta - starszy inspektor wojewddzki
3. Pani Malgorzata Czerniawska — starszy inspektor wojewdodzki

na podstawie upowaznienia do kontroli nr 129/2008 r. z dnia 24 lipca 2008 r. znak:
PS.VL.IWS.0939-129/08 wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Pana
Andrzeja Kozlowskiego, Dyrektora Wydzialu Polityki Spoleczne;.

Baniem kontrolnym zostat objety okres od | lipca 2008 r. do dnia kontroli.

Kontrolujacy wpisali si¢ do ksigzki kontroli pod pozycja Nr 3/2008 r.
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:

1. Pani Leokadia Zornaczuk — Dyrektor PUP

2. Pani Irena Szydlowska - Z-ca Dyrektora Urzedu, po. Kierownik Dziatu
Ewidencjii Swiadczen

3. Pani Jadwiga Piotrowska — posrednik pracy

4. Pani Justyna Czeciuk — posrednik pracy / stazysta

5. Pan Robert Jacek Derewonko - Kierownik Dziatu Rynku Pracy

Kontrola problemowa dotyczyla: Stosowania standardéw uslug rynku pracy — standard
posrednictwa pracy

Celem kontroli bylo dokonania analizy i oceny stosowania standardow ustlug rynku pracy —
standard posrednictwa pracy.

W trakcie kontroli podlegala ocenie prawidlowos$é stosowania nastgpujacych przepiséw
rawa:

Ejustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( tekst
jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415)

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy ( Dz. U. Nr 47, poz. 314),

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szezegblowych warunkow prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku
pracy ( Dz. Nr 47, poz. 315),

- Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie
kwalifikacji zawodéw i specjalnodci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania
( Dz. U. Nr 265, poz. 2644 z p6zn. zm.)

- Ustawa z dnia 29 sierpnia o ochronie danych osobowych ( Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pozn. ,}Cw
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Przedmiotowy i podmiotowy zakres kontroli.

Powiatowy Urzad Pracy w Siemiatyczach zasiggiem swego dziatania obejmuje:

miasto Siemiatycze, miasto i gming Drohiczyn, gminy: Siemiatycze, Mielnik, Milejczyce,
Nurzec Stacja, Dziadkowice, Grodzisk, Perlejewo .

Liczba bezrobotnych w Urzedzie na dzien kontroli wynosila 1162 oséb, w tym z prawem
do zasitku 123 osoby.

Urzad zatrudnia ogolem 23 pracownikow.

Zadania bedace przedmiotem kontroli, wg obowigzujacej Struktury Organizacyjnej Urzgdu,
realizowane sg w Dziale Rynku Pracy Uchwalg Nr 39/167/08 Zarzadu Powiatu
Siemiatyckiego z dnia 23 czerwca 2008 r. w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Urzgdu Pracy w Siemiatyczach.

Zgodnie z § 11 z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki spolecznej z dnia 2 marca 2007 r.
w sprawie szczegolowych warunkéw prowadzenia przez publiczne shuzby zatrudnienia ustug
rynku pracy ( Dz. U. nr 47, poz. 315) Urzad ustalil minimalng liczbg posrednikéw pracy na
podstawie nast¢pujgcych danych:

1598+2097+705

=1,91=2

2300

W urzedzie zadania z zakresu posrednictwa pracy wykonuje 3 posrednikow pracy w tym:
2 osoby w pelnym wymiarze czasu i 1 osoba w potowie wymiaru czasu pracy.

USTALENIA KONTROLI:

Przyjmowanie informacji o wolnym miejscu zatrudnienia:

W okresie objetym kontrola do Urzedu nie zglaszano informacji o wolnym miejscu
zatrudnienia.

Przyjmowanie oferty pracy oraz upowszechnianie i realizacja oferty pracy zawierajacej
dane i niezawierajacej danych umozliwiajacych identyfikacje pracodawcy.

W lipcu 2008 r. przyjeto 54 oferty pracy (1 otwarta, 53 zamknigte). Analizie poddano
losowo wybrane oferty o nr zgloszenia SI PULS ofpr/08/0317, ofpr/08/0382, ofpr/08/0370.
Oferty, zgodnie z przepisami, zawieraly dane dotyczace pracodawcy i zgloszonego miejsca
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Wszystkie oferty zostaly przeanalizowane przez
posrednika pracy pod kontem nie wystgpowania wymagan dyskryminujacych. Kontrolujace
wskazaly potrzebg precyzyjnego i szerszego wypelniania informacji w zakresie wymagan
dotyczacych kwalifikacji 1 umiej¢tnosci bezrobotnego lub poszukujacego pracy (poz. 20
oferty).

Posrednik pracy przyjmujacy oferte¢ pracy ustalal z pracodawcg forme realizacji oferty
i informowat o obowigzku wynikajacym z art. 36 ust. 7 ustawy, a nastepnie przystepowat do
realizacji oferty zgodnie z ustaleniami. Z uzyskanych informacji wynika, iz w okresie
objetym kontrolg jeden pracodawca (PHU Elko Transport) zainteresowany byt
przeszkoleniem osoby bezrobotnej w zakresie uzyskania uprawnien prawa jazdy kat. E.
Pracodawca deklarowal zlozenie oferty i zatrudnienie wskazanej osoby po uzyskaniu
uprawnien.

Ponadto raz w tygodniu przekazywana jest informacja o ofertach pracy do osoby
odpowiedzialne) za organizacj¢ szkoler. Informacja ta wykorzystywana jest przy
sporzadzaniu diagnozy zapotrzebowania na zawody i specjalnosci na rynku pracy. (pismo z
dnia 11.07.2008r znak: ZR-074-39/JP/08).




Oferty pracy (otwarte i zamknigte) znajdujace si¢ w dyspozycji Urzedu upowszechniane byly
na tablicy ogloszen w budynku Urzedu oraz w internetowej bazie ofert pracy udostepnionej
przez ministra wlasciwego do spraw pracy. Kontrolujace poinformowaty o koniecznosci
upowszechniania wszystkich ofert pracy we wiasciwej formie z uwzglednieniem ustalen
dokonanych z pracodawcg oraz ich wycofanie w trybie ustalonym z pracodawca lub
w przypadku co najmnie;j trzykrotnego braku mozliwosci skontaktowania si¢ z pracodawca.

Od 2007 r. w Urzgdzie prowadzony jest Rejestr Pracodaweéw znak ZR -501/08. Zawiera
on: numer pracodawcy, data zalozenia karty pracodawcy, nazwa pracodawcy, adres
pracodawcy, dane pracodawcy/REGON/NIP, uwagi. W rejestrze figuruje 278 aktualnie
dziatajacych pracodawcéw. Nie dokonywano wylaczen pracodawcéw z rejestru z powodu
zaprzestania przez pracodawce dzialalnodci lub jej przeniesienia poza obszar dziatania
Urzedu.

Pracodawcy znajdujacy si¢ w rejestrze posiadaja zalozona przez poérednika pracy Karte
Pracodawcy (Zal. Nr 1). Analizie poddano losowo wybrane karty o numerach pracodawcy
wynikajacych z rejestru: 271, 272, 273. Kontrolujace stwierdzily, iz karty prowadzone sa
prawidlowo i zawieraja wszystkie wymagane przepisami zapisy. Ponadto w przypadku
wystapienia trudno$ci w realizacji oferty, w kartach odnotowywane sa zmiany dotyczace
ustalen dokonanych z pracodawcg oraz informacje o zrealizowaniu oferty.

Podejmowanie i utrzymywanie kontaktu z pracodawca (nowym i starym)

Posrednicy pracy prowadza teczk¢ Plan i realizacja wizyt, znak ZR.501-2/08.
Gromadzone sa w niej miesigczne Plany wizyt u pracodawcéw znajdujgeych sig
w rejestrze pracodawcow i Plany wizyt u pracodawcéw nie znajdujacych si¢ w rejestrze
pracodawcow. Udostepnione kontrolujacym plany zawieraja nastepujace dane: Lp., nazwa
pracodawcy, planowany termin, uwagi. Do planu dolaczane jest sprawozdanie okreslajace
termin zrealizowania planu. Z poddanych analizie dokumentéw wynika, iz w lipcu br.
zaplanowano i wykonano 1 wizyt¢ u pracodawcy nie znajdujacego si¢ w rejestrze, w wyniku
ktorej pozyskano ofert¢ stazu pracy. Zaplanowano i wykonano réwniez 6 wizyt
u pracodawcéw znajdujacych si¢ w rejestrze pracodawcow. W ten sposéb pozyskano 4 oferty
pracy (staz, 2 x przygotowanie zawodowe i stanowisko utworzone z PFRON). W czgsci
uwagi odnotowywano ustalenia wizyty.

Podejmowanie kontaktu z bezrobotnym

Z ustalen kontroli wynika, ze w okresie objetym kontrolag posrednictwo pracy
prowadzone bylo w formie indywidualnych kontaktéw posrednika pracy z bezrobotnym lub
poszukujacym pracy.

Zgodnie z opracowang Sciezkg obstugi klienta osoby rejestrujace si¢ w Urzgdzie w dniu
rejestracji w Dziale Ewidencji i Swiadczen otrzymuja skierowania na wyznaczony termin do
posrednika pracy w zaleznosci od statusu osoby — z prawem do zasitku w terminie do siedmiu
dni od daty rejestracji — bez prawa do zasitku w terminie do 30 dni od daty rejestracji (wzor
skierowania — Zal. Nr 2). Bezrobotni zapoznaja si¢ i otrzymuja roéwniez Informacje o
prawach i obowiqzkach osoby kierowanej do pracy .

W przypadku nieprzedstawienia oferty pracy lub innych propozycji w okresie 3 miesigcy,
Urzad wyznacza bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy w okresie 21 dni termin
stawiennictwa w celu przedlozenia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej lub ustalenia innej formy pomocy przez Urzad.
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Przedstawiania bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy propozycji odpowiedniego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

W celu zbadania prawidlowosci funkcjonowania ,Sciezki obstugi klienta”
przeanalizowano karty 0sob bezrobotnych o nizej podanych numerach:

ZE- 520-12247 — osobie bezrobotnej bez prawa do zasitku z wyksztalceniem wyzszym
o kierunku: marketing i zarzadzanie w dniu 17 lipca 2008 r. wydane zostato skierowanie do
pracy na stanowisko specjalista ds. bankowosci w firmie ,,Ustugi Finansowe — PRONECT”
w Siemiatyczach. W poz.18 skierowania widnieje zapis ,zwrot skierowania — nie
zakwalifikowano”. Zaréwno fakt wydania skierowania, jak i nie zakwalifikowanie do pracy
zostal odnotowany w karcie bezrobotnego w cz. D ,Stawiennictwo w urzedzie pracy
i propozycje przedtozone bezrobotnemu.”

ZE- 520- 12410 - osobie bezrobotnej bez prawa do zasitku z wyksztalceniem wyzszym
o kierunku — socjologia w dniu 11 lipca 2008 r. wydano skierowanie do pracy w firmie
wymienionej powyzej na stanowisku referent ds. finansowych z okreslonym terminem
zgloszenia si¢ u pracodawcy w dniu 14 lipca 2008 r.

W Kkarcie bezrobotnego posrednik pracy zapisal, ze bezrobotny zglosit si¢ do Urzedu w dniu
21 lipca 2008 r. i poinformowal o zamiarze zatrudnienia w firmie, do ktorej otrzymat
skierowanie. Natomiast w skierowaniu w poz.17 pracodawca dokonal zapisu, ze zatrudni
kandydata w dniu 1.08.2008 r.

ZE — 520- 14382 — osobie bezrobotnej z prawem do zasitku z wyksztalceniem $rednim
ogdlnym w dniu rejestracji 24 czerwca 2008 r. wyznaczono termin stawienia si¢ do Urzedu
na dzien 30 czerwca 2008 r., czyli w ciagu 7 dni. Jednoczesnie w dniu rejestracji bezrobotny
otrzymatl druk skierowania do posrednika pracy oraz Informacje o prawach i obowiqzkach
osoby kierowanej do pracy

W wyznaczonym dniu stawiennictwa bezrobotny zglosit si¢ do posrednika pracy i otrzymal
skierowanie do pracy do Przedsigbiorstwa Handlu Detalicznego w Siemiatyczach, jednakze
nie zostal zakwalifikowany przez pracodawce, o czym $wiadczy zapis w rubryce 18
skierowania.

ZE- 520 -15645 — Dzial Ewidencji i Swiadczen rejestrujac osobe bezrobotng w dniu
2.07.2008 r. bez prawa do zasitku z wyksztalceniem wyzszym - gospodarka przestrzenna -
wydal skierowanie do posrednika pracy z okresleniem daty stawiennictwa na dzien 7.07.08 r.
Na niniejszym skierowaniu widnieje zapis sporzadzony przez posrednika pracy, ze
bezrobotny zostal poinformowany o aktualnych ofertach pracy na rynku pracy oraz
mozliwosci samodzielnego poszukiwania pracy. W dniu zgloszenia si¢ posrednik pracy wydat
bezrobotnemu skierowanie do pracy do odbycia stazu w Konsorcjum Inicjatyw
Gospodarczych w Siemiatyczach na stanowisku pracownika biurowego. Na skierowaniu
widnieje zapis z dnia 8.07.2008 r., ze bezrobotny nie zostal zakwalifikowany. Stosowne
zapisy dokumentujace $ciezk¢ klienta w Urzedzie znalazty si¢ w karcie rejestracyjnej
bezrobotnego, réwniez wyznaczenie kolejnej wizyty bezrobotnego za 3 miesigce.

W wyniku analizy w/w dokumentow stwierdzono, ze Urzad kierujac bezrobotnego lub
poszukujacego pracy do pracodawcy przekazuje mu Informacje o prawach i obowiqzkach
osoby kierowanej do pracodawcy, wydaje skierowanie do pracy zgodnie z wymogami
okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r.
w sprawie szczegotowych warunkach prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug
rynku pracy ( Dz. U. Nr 47, poz. 315), ktére zawiera: dane bezrobotnego, tj. imi¢ i nazwisko,
PESEL oraz dane dotyczace oferty pracy, tj: nazwe i adres pracodawcy, miejsce zgloszenia
si¢ bezrobotnego, dane osoby wskazanej przez pracodawce do kontaktéow z Urzedem, numer
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oferty pracy, nazwe¢ zawodu, kod zawodu wg Klasyfikacji Zawodéw i Specjalnosci, nazwe
stanowiska, dat¢ wydania skierowania, dat¢ zgloszenia si¢ kandydata, informacje
o przyczynach niezatrudnienia osoby kierowanej oraz przyczynach odmowy przyjecia
zatrudnienia. ( Zal. Nr 3).

Otrzymanie skierowania bezrobotny potwierdza wlasnor¢gcznym podpisem. Dodatkowo
skierowanie zawiera termin stawiennictwa bezrobotnego w Urzgdzie w celu poinformowania
o podjeciu lub niepodjeciu zatrudnienia.

Przedstawianie bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy mozliwoéci pomocy wobec
braku propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

Ustalono, ze posrednik pracy powyzszy standard realizuje w trakcie wizyty bezrobotnego,
podczas ktérej pozyskuje informacje o aktualnej sytuacji bezrobotnego lub poszukujacego
pracy, ustala oczekiwania dotyczace pomocy ze strony Urzedu i sposéb kontaktowania sie.
Informuje réwniez o sytuacji na lokalnym rynku pracy o innych ofertach pracy bedacych
w dyspozycji Urzg¢du oraz o mozliwosciach samodzielnego poszukiwania pracy, w tym przez
agencje zatrudnienia.

Ponadto informuje bezrobotnego o mozliwosci skorzystania z innej ustug rynku pracy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem pomocy oferowanej przez doradeg zawodowego i specjaliste
ds. rozwoju zawodowego. W tym celu Urzad opracowal Skierowanie do doradcy
zawodowego i na stanowisko ds. rozwoju zawodowego (ZalNr.4), ktore otrzymuje
bezrobotny podczas kontaktu z posrednikiem pracy.

Na podstawie przeanalizowanych w/w kart rejestracyjnych oséb bezrobotnych, ustalono, ze
wszystkie czynnosci podejmowane przez posrednika pracy znajdujg odzwierciedlenie
w zapisach w karcie rejestracyjnej bezrobotnego, ktora nastgpnie przekazywana jest do Dziatu
Ewidencji 1 Swiadczen, odpowiedzialnego za prowadzenie ewidencji i wyplate $wiadczen.
Zapisy w karcie bezrobotnego zawieraja informacje o niestawiennictwie bezrobotnego lub
poszukujgcego pracy w wyznaczonym terminie, ustalonym sposobie postgpowania i terminie
nastgpnego stawiennictwa w Urzgdzie.

Utrzymywanie kontaktu z bezrobotnym lub poszukujacym pracy

7 ustalen kontrolnych wynika, ze standard posrednictwa pracy w zakresie
utrzymywania kontaktu z bezrobotnym lub poszukujacym pracy realizowany jest poprzez
analize informacji zawartej w karcie rejestracyjnej bezrobotnego i analiz¢ ofert pracy
bedacych w dyspozycji Urzgdu. Posrednik pracy dokonuje wéwczas doboru dla bezrobotnego
ofert pracy, spetniajacych kryterium odpowiedniej pracy. Celem zaprezentowania realizacji
tego postepowania w dniu kontroli dokonano symulacji (w systemie PULS) wytypowania
bezrobotnych do zgloszonej oferty pracy w zawodzie stolarz. Wydrukowany raport - lista
z dnia 31.07.2008 r. - zawiera 8 nazwisk osob bezrobotnych posiadajacych zawod stolarza.
Osoba figurujaca pod poz. nr 8 wygenerowanej listy otrzymala w dniu 29.07.2008 r.
skierowanie do pracy. Przeanalizowano akta osobowe tej osoby (ZE-520-14329)
i stwierdzono, Ze stosowne zapisy znalazly si¢ w karcie rejestracyjnej bezrobotnego.

W trakcie kontroli ustalono, ze okreslone w standardach inne formy posrednictwa pracy
tj. targi pracy oraz gieldy w okresie objetym kontrola nie byly jeszcze realizowane.
Z wyjasnien Dyrektora Urzedu wynika, ze na prosbg pracodawcy dotychczas organizowane
byly mini gieldy pracy w ustalonym terminie. Osoby bezrobotne spelniajace warunki
wskazane przez pracodawcg wzywane byty pisemnie lub wyznaczane sg im daty na okreslony
termin. Zbiorowa prezentacja ofert pracy umozliwi bezposredni kontakt pracodawcy
z kandydatami do pracy dobranymi przez posrednika pracy.
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Posrednictwo pracy w Urzedzie realizowane jest z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznej. W celu zapewnienia wlasciwej realizacji standardow Urzad przystosowat
2 pomieszczenia biurowe, za$ 1 jest w trakcie przygotowania. Zakupione zostaly réwniez
3 zestawy komputerowe i 3 telefony.

Z wyjasnien Dyrektora Urzedu wynika, iz posrednicy pracy, wykorzystujac system
informatyczny PULS, dokumentuja przede wszystkim w formie elektronicznej realizacje
standardu posrednictwa pracy. W przypadkach, w ktérych system PULS nie zawiera aplikacji
przystosowanych do gromadzenia danych wymaganych standardami, dokumentowanie ustugi
odbywa si¢ w formie papierowe;.

Kontrolujace nie wnioslty uwag w zakresie kontrolowanej tematyki.

Niniejszy protokét sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 1 otrzymuje
Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Siemiatyczach.

Jednocze$nie poinformowano Dyrektora Urzedu o:

-

1. przyshugujacym prawie zgloszenia zarzadzajacemu kontrolg pisemnych wyjasnien co do
zawartych w protokole ustalert - w ciggu 7 dni od dnia podpisania protokotu.

2. przystugujgcym prawie odmowy podpisania protokolu z kontroli z jednoczesnym
obowigzkiem zlozenia pisemnych wyjasnien co do przyczyny odmowy.

Dyrektor Przeprowadzajacy kontrole :

Powiatowego Urzedu Pracy Elzbieta Czurak - kierownik Oddziatu Shuzb Zatruclmgna W

w Siemiatyczach Irena Szaruta - starszy inspektor wojewodzki

Leokadia Zornaczuk Malgorzata Czerniawska - starszy inspektor woj ewodzkl Y
WGV P

Glowny Ksiego
oecim
Alina Dzikowska

Bialystok, |4 sierpnia 2008 .
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_ SKIEROWANIE DO DORADCY ZAWODOWEGOINA STANOWISKO DS. ROZWOJU ZAWODOWEGO

3. Data skierowania: 4. Osoba, do ktérej nalezy si¢ zglosi¢:
2. Cel skierowania: Imig i nazwisko: coivivinainvimiiiain
.......................................................................................... Pokdjnr..........
5. Uwagi posrednika pracy: 6. Podpis posrednika: 7. Podpis bezrobotnego potwierdzajacy
............................................................... odbidr skierowania:
B — wypelnia doradca zawodowy
8. Rozmowa wstgpna: 8. Zakwalifikowano na zajgcia: 9, Skierowano na badania;
I_ﬂ" .............................................................................................................................
10. Ustalono kierunek szkolenia 11. Zakwalifikowano do dziatania 12. IPD
13. Uwagi
14. Data zgloszenia si¢ u doradcy 15. Podpis doradcy zawodowego

C - wypelnia stanowisko ds. rozwoju zawodowego -
16. Wydano karte kandydata na szkolenie: 17. Wdniu oo przyjeto |8. Planowany termin szkolenia:
kartg kandydata na szkolenie

F Data zgloszenia sig : 20. Podpis pracownika:

: D — wyznaczenie terminu nast¢pnej wizyty _
21. Data zgloszenia sig: 22. Miejsce zgloszenia sig: 23. Podpis osoby bezrobotnej: 24. Podpis pracownika:

'E —odcinekdla bezrobotnego (wypelnia poSrednik pracy)
26. Osoba, do ktorej nalezy si¢ zglosic:

25, Data zgloszenia sig: Imig i naZWisSKO. ....ocoiivi i

doradca zawodowy/stanowisko ds. rozwoju zawodowego (wiasciwe podkreslic)

.............................. PokGj N
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SKIEROWANIE DO PRACY
[ POWIATOWY URZAD PRACY W SIEMIATYCZACH A- wypehnia urzad pracy
1. Nazwa i adres pracodawcy 2. Migjsce zgloszenia sig osoby kierowanej
Miegjscowos.......ooiiiiiniin, A Kod: I:“:' DD D
D) (1. AR S nr domu. .., .........nt lokalu. oo

---------------------------------------------------------------------------------------------

3. Osoba, do ktérej nalczy sig zglnsu’: P
il AWK, . 4. Dzie zglaszania sig kandydata do pracodawey | 5. Godziny:

...........................................................

6. Tinig i nazwisko OHODY KISTOWRIES, v vvrsisesssorssstnssssnsnssnsesesamitssssssssssassiossssbans reseL OODIO0000
A S oottt e st r et e ae ey s 8 A A et a ym e o s e g a6 A nE e S v o H 8 e e R et s s AN bRt e e e s e enn s arh b

7. Numer oferty pracy 8. Nazwa zawodu 9. Kod zawodu 10. Nazwa stanowiska

Qoa A T B R e O R

11. Data wydania skierowania

......................................... ;rz-a I;I’r tel. Pracownika urzedu 13. Podpis i pieczatka imienna pracownika urzedu pracy
¢
14, Tarmin zwrotu skicrowania (0-85) 656-60-13
________________________________________ Wewn, (0-85) 656-60-15
B - wypetnia pracodawca
15. Data zgltoszenia si¢ 16. Data zatrudnienia kandydata | 2
skierowanego kandydata 17. Kandydat nie zostanie zatrudniony z powodu:

............................................................................................................................................................

& f‘ ............................................................................... 19, Dodatkiows uwagi

20. Data T ———
| C- odcinek dla urzedu

22. Imig 1 nazwisko 0soby SKISTOWANE]! ..oivvviviiiiieriiinie s e erns

peseL [ JULIOOIOOOOO0)

23, Nazwa pracodawey Oferowane stanowisko

24. Przyjmuje do wiadomosci termin stawiennictwa w urzedzie pracy tj...........cooviiiniiiniiniione , celem poinformowania o podjgciu

lub niepodjgciu zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej.
Otrzymatem informacje i 2apoznalem sig z prawami i obowigzkami osoby kierowanej do pracodawey.
Zopstatem poinformowany o dokumentach, jakie powinienem posiadac w trakcie wizyty u pracodawey.

25. Nr oferty pracy 26. Data 27. Podpis osaby skierowang)
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SKIEROWANIE DO POSREDNIKA PRACY

A — wypelnia pracownik rejestracji

1. Imig 1 nazwisko osoby

0, 00 e e e R S e i I I e e E A
PEREL:iiiiiiner ssinoiastssingane Nr ewidencyjny bezrobotnego...................o.e. wyksztalcenie.........coooeiiiinn..
2. DEta re et At e s 4. Data stawiennictwa u posrednika pracy:

.....................................................................

3. Cel: dobor odpowiedniej oferty pracy

5. Osoba, do ktorej nalezy sig zglosic: 6. Podpis osoby bezrobotnej: 7. Podpis pracownika:
~
Im. . nazwisko......coorieiniieiieiniiennns

Pokéjnr. ...o.oennnn.

8. Ustalony sposdb dziatania:

k .............................................. e ot Nt ot e A P e A e i, = =

C — odcinek dla bezrobotnego (wypelnia pracownik rejestracji)

12, Data zgloszenia sie: 13. Osoba, do ktorej nalezy sie zglosic:

Imie 1 nazwisko...oovieiriiiiiiieeiiiineennns

Pokdjnr..........
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Pani

Leokadia Zornaczuk
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Siemiatyczach

Na podstawie art.10 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy ( tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415)oraz §21i§ 11
ust. 1 Zarzadzenia Nr 80/50 Wojewody Podlaskiego z dnia 11 maja 2005 r. w sprawie
szczegdlowych zasad wykonywania kontroli, pracownicy Oddzialu Stuzb Zatrudnienia
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w dniach 30-31.07.2008 r. i 1.08.2008 r.
przeprowadzili kontrolg¢ problemowa w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Siemiatyczach
zwanym dalej ,,Urzedem”.

Celem kontroli bylo dokonanie analizy i oceny przestrzegania przepisow
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardow ustug rynku pracy ( Dz. U. Nr 47, poz. 314), i Rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie szczegélowych warunkow
prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia uslug rynku pracy ( Dz. U. Nr 47, poz.
315), w zakresie wdrazania i stosowania standardow uslug rynku pracy — standard
posrednictwa pracy.

Analizie poddano losowo wybrang dokumentacjg za okres od 1lipca 2008 r. do dnia kontroli.

Wyniki kontroli zostaly przedstawione w protokoéle podpisanym w dniu 14 sierpnia
2008 r.

W trakcie kontroli ustalono, ze w lipcu 2008 r. przyjeto 54 oferty pracy (1 otwarta,
53 zamknigte). Zgodnie z przepisami, zawieraly one dane dotyczace pracodawcy
i zgltoszonego miejsca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Wszystkie oferty zostaty
przeanalizowane przez po$rednika pracy pod katem nie wystgpowania wymagan
dyskryminujacych. Posrednik pracy przyjmujacy oferte pracy ustalal z pracodawca forme
realizacji oferty i informowat o obowiazku wynikajagcym z art. 36 ust. 7 ustawy, tj.
informowaniu bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowigzkach, a nastepnie
przystepowal do realizacji oferty zgodnie z ustaleniami.

Oferty pracy (otwarte i zamknigte) znajdujace si¢ w dyspozycji Urzedu upowszechniane sg na
tablicy ogloszenn w budynku Urzedu oraz w internetowej bazie ofert pracy udostgpnionej
przez ministra wlasciwego do spraw pracy.

Od 2007 r. w Urzedzie prowadzony jest Rejestr Pracodawcéw, w ktérym figuruje 278
pracodawcow. Zawiera on: numer pracodawcy, dat¢ zalozenia karty pracodawcy, nazwe
pracodawcy, adres pracodawcy, dane pracodawcy /REGON/NIP, uwagi. Pracodawcy
znajdujacy si¢ w rejestrze posiadajg zalozong przez posrednika pracy Kartg Pracodawcy.

Posrednicy pracy prowadzg teczke Plan i realizacja wizyt, w ktorej gromadzone sg
miesi¢gczne Plany wizyt u pracodawcoéw znajdujacych si¢ w rejestrze pracodawcéw i Plany
wizyt u pracodawcoéw nie znajdujacych si¢ w rejestrze pracodawcow.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg posrednictwo pracy prowadzone bylo w formie
indywidualnych kontaktéw posrednika pracy z bezrobotnym lub poszukujgcym pracy.

08-258




Zgodnie z opracowang Sciezkq obstugi klienta osoby w dniu rejestracji w Dziale Ewidencji
i Swiadczen otrzymuja skierowania na wyznaczony termin do posrednika pracy w zaleznosci
od statusu osoby — z prawem do zasitku w terminie do 7 dni od daty rejestracji — bez prawa do
zasitku w terminie do 30 dni od daty rejestracji. Bezrobotni zapoznajq si¢ i otrzymuja
rowniez Informacj¢ o prawach i obowiqzkach osoby kierowanej do pracy .

W przypadku nieprzedstawienia oferty pracy lub innych propozycji w okresie 3 miesigcy,
Urzad wyznacza bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy w okresie 21 dni termin
stawiennictwa w celu przedlozenia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej lub ustalenia innej formy pomocy przez Urzad.

Na podstawie analizy kart rejestracyjnych oséb bezrobotnych ustalono, ze wszystkie
czynnosci podejmowane przez posrednika pracy znajduja odzwierciedlenie w zapisach
w karcie rejestracyjnej bezrobotnego, ktora nastgpnie przekazywana jest do Dziatu Ewidencji
i Swiadczen, odpowiedzialnego za prowadzenie ewidencji i wyplate $wiadczen. Zapisy
w karcie bezrobotnego zawieraja informacje o niestawiennictwie bezrobotnego lub
poszukujacego pracy w wyznaczonym terminie, ustalonym sposobie postgpowania i terminie
nastgpnego stawiennictwa w Urzedzie.

Ponadto ustalono, ze okreslone w standardach inne formy posrednictwa pracy tj. targi pracy
oraz gieldy w okresie objgtym kontrolg nie byly jeszcze realizowane, natomiast organizowane
byly mini gieldy pracy. Osoby bezrobotne spelniajace warunki okreslone przez pracodawce
wzywane byly pisemnie lub wyznaczane sg im daty na okreslony termin.

Posrednictwo pracy w Urzedzie realizowane jest z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznej. W celu zapewnienia wlasciwej realizacji standardow Urzad przystosowal
2 pomieszczenia biurowe, zas 1 jest w trakcie przygotowania. Zakupione zostaly rowniez
3 zestawy komputerowe i 3 telefony.

Jednoczesnie informuj¢ Dyrektora Urzgdu o przystugujacym mu prawie zgloszenia na

pismie do organu zarzadzajacego kontrol¢ umotywowanych zastrzezen w sprawie ocen, uwag
i wnioskow zawartych w tym wystapieniu — w terminie 7 dni od daty otrzymania wystapienia.

Do wiadomosci otrzymuje:

1. Starosta Powiatu Siemiatyckiego
2. ala.

2508 9008
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