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Protokol
kontroli doraznej — wizytacji Placowki Opiekunczo - Wychowawczej w Suwalkach

Wizytacje przeprowadzono dziatajac na podstawie art. 80a ust 4 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z poz. zm.), w zwiazku z wnioskiem
Prezydenta Miasta Suwatk z dnia 27.12.2007r. w sprawie wydania zezwolenia na prowadzenie
catodobowej placowki opiekunczo—wychowawcze;.

Tematem wizytacji byla organizacja placowki, przestrzeganie standardow swiadczonych
ustug oraz standardu opieki i wychowania.

Wizytacje przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz - starszy inspektor w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, Krystyna Pasiuk — kierownik
zespotu - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku w dniu 15 stycznia 2008 roku na podstawie upowaznienia Nr 7 z dnia 14
stycznia 2008r., ktore w imieniu Wojewody Podlaskiego wydat Pan Andrzej Koziowski dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Kontrolujacy wpisali sig¢ do ksigzki kontroli pod poz. 11.

Wyjasnien w toku kontroli udzielali
1. Stawomir Niedzwiedzki — dyrektor

Ustalenia kontroli:

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Suwatkach jest catlodobowa wielofunkcyjng
placowka opiekunczo-wychowawczg typu: socjalizacyjno-interwencyjnego. Miesci si¢ przy ul.
23 pazdziernika 20 a. Organem prowadzacym jest Prezydent Miasta Suwalk. Dyrektorem
Placowki jest Pan Stawomir Niedzwiedzki powolany na stanowisko dyrektora z dniem
1 czerwca 2001r. Placowce nadano statut, zas jej organizacj¢ okresla projekt Regulaminu.

Placowka dysponuje 30 miejscami, w tym:

- 10 miejscami interwencyjnymi,

- 20 miejscami socjalizacyjnymi.

Dzieci przebywajace w placowce sq w wieku od 6 do 18 lat. Pigecioro dzieci posiada orzeczenia
0 stopniu niepelnosprawnosci.

W dniu kontroli w ewidencji placowki figurowato 31 dzieci, w tym 29 wychowankow
umieszczono w ramach socjalizacji, zas 1wychowanek z interwencji.

W placowce faktycznie przebywato 29 wychowankow poniewaz 1 wychowanek byl na
ucieczce zas drugi - od 20.06.2006r. w Osrodku rehabilitacyjno - readaptacyjnym w Brzezince.

W zwiazku z powyzszym w placowce przebywa jednoczesnie nie wiecej niz 30 dzieci.

L Przestrzeganie standardu Swiadczonych uslug

Placowka Opiekunczo - Wychowawcza w Suwalkach znajduje si¢ w budynku
wielokondygnacyjnym.

W placowce znajdujq si¢ nastepujace pomieszczenia:

- 10 pokoi mieszkalnych, w tym: 4 - trzyosobowe, 5 - czteroosobowych i 1 - pigcioosobowy
o powierzchni zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie
z wyposazenia. Pokoje wyposazone sa w tapczany, szafy, szafki i lampki nocne, regaty,
biurka, krzesta oraz. W regalach ustawiono ksigzki, gry, zabawki oraz rzeczy osobiste
wychowankow. W niektorych sypialniach znajduje si¢ sprzet grajacy i TV. Podopieczni majg
dowolnos¢ w dekorowaniu pokoi. Sypialnie sa wlasciwie wyposazone 1 stosownie
oswietlone.
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szes¢ lazienek, w ktorych znajduja si¢ po 2 umywalki, kabina prysznicowa, 1 kabina
toaletowa. Kabiny toaletowe sg zamykane i przy korzystaniu z nich zapewniona jest
intymnoé¢. Kabiny prysznicowe posiadaja zastony. W lazienkach znajduja si¢ miski do
podrecznego prania oraz suszarki.
cztery pomieszczenia do wypoczynku, wyposazone, w ktorych ustawiono wygodne komplety
wypoczynkowe, stot z krzestami, telewizor. W regatach znajduja si¢ ksiazki, gry 1 zabawki
dzieci.
miejsce do cichej nauki, jest to pomieszczenie wyposazone w duzy stol i krzesta, komplet do
wypoczynku, regalik, ktore przeznaczone jest
kuchnia,
trzy aneksy kuchenne, komfortowo wyposazone w meble 1 wszystkie sprzety AGD.
W lodowkach znajdowaty si¢ podstawowe produkty zywnosciowe, z ktorych w razie
potrzeby korzystaja wychowankowie. W dwoch aneksach byly pralki. W aneksie grupy
koedukacyjnej, w ktorej przebywaja mtodsze dzieci ustawiono stoliki 1 krzesta dostosowane
do ich wieku.
jadalnia,
pomieszczenie do zajec sportowych - sitownia, odpowiednio wyposazona w sprzety tj.: atlas,
hantle, drabinki, materace,
pomieszczenie do zajec terapeutycznych, odpowiednio wyposazone (w pokoju pedagoga),
pokoj pielegniarki, odpowiednio wyposazony.

W placowce znajduja si¢ ponadto inne pomieszczenia tj.:
pralnia i suszarnia,
pokoj psychologa, gdzie odbywaja si¢ zajecia indywidualne z dziec¢mi,
sala komputerowa,
pokoj pracownikéw socjalnych,
pomieszczenia administracyjne (pokoj dyrektora, sekretariat, ksiggowosc).

Placowka nie osiaga standardéow w zakresie warunkow lokalowych, poniewaz brak jest

nastepujacych pomieszczen:

pokoju goscinnego,
pokoju dla dzieci chorych.

Placowka zapewnia:
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wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci,
dostep do opieki zdrowotnej,
dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych,
wyposazenie w:
e odziez, obuwie, bielizna, inne przedmioty osobistego uzytku stosowanie do wieku
1 indywidualnych potrzeb
e zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego
e srodki higieny osobistej
e przedmioty potrzebne do zajec.
zaopatrzenie w:

e leki,
e przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze (tj. aparaty ortodontyczne, okulary); placowka

pokrywa udziat whasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

e podreczniki i przybory szkolne,

kwotg pienigzng do wlasnego dysponowania przez dzieci od 5 r.z. w wysokosci nie nizszej
niz 8.24zt i nie wyzszej niz 82.35z1,
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- dostep przez cala dobe do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow,

- odpowiednie warunki higieniczno-sanitarne,

- dostep do nauki w szkotach poza placowka opiekunczo-wychowawcza,

- pomoc w nauce, w szczegolnosci przy odrabianiu zadaf domowych oraz w miarg¢ potrzeby
przez udzial w zajeciach wyrownawczych,

- uczestnictwo w zajgciach pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych,

- oplate za pobyt wychowanka w Osrodku w Brzezince.

- pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowka - dzieciom
zakupiono bilety miesigczne.

Placowka organizujac dziatalno$¢ kulturalng i rekreacyjng, uwzglednia swieta i inne dni
wynikajace z tradycji i obyczajow.

Stwierdzono, ze placowka przestrzega standardow w zakresie swiadczonych ustug.

I1. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Placowka stwarza warunki do:

- fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka,

- poszanowania podmiotowosci dziecka, wystuchiwania jego zdania i w miare mozliwosci

~ uwzgledniania jego wnioskow we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz informowania
dziecka o podejmowanych wobec niego dziataniach,

- zapewnienia poczucia bezpieczenstwa,

- dbalosci o poszanowanie i podtrzymywanie zwigzkoOw emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zarowno spoza placowki i placowki wsparcia
dziennego, jak i przebywajacymi lub zatrudnionymi w tych placowkach,

- uczenia nawiazywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkow interpersonalnych,

- poszanowania potrzeb religijnych dziecka,

- zapewnienia dzieciom warunkéw sprzyjajacych utrzymywaniu osobistych kontaktow
z rodzina,

- uczenia poszanowania tradycji, ciaglosci kulturowe;j,

- uczenia planowania i organizowania codziennych zajec stosownie do wieku dziecka,

- uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajeciach kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych,

- ksztattowania u dzieci nawykow i uczenia zachowan prozdrowotnych,

- przygotowania dzieci do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie oraz
uczenia samodzielnosci w zyciu,

~ - wyrownywania deficytow rozwojowych dzieci,
- uzgadniania istotnych decyzji dotyczacych dziecka z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielajg porad bylym wychowankom placowki
w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki.

Placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste i bezposrednie kontakty z rodzicami
oraz z innymi osobami bliskimi.

W placowce przestrzegane sa prawa dziecka.
Prowadzona dokumentacja

- Indywidualny plan pracy

- Karta pobytu,

- Karta udzialu w zajgciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu,
- Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych
- Wywiad $rodowiskowy
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- Diagnoza psychologiczno-pedagogiczna.

W placowcee dziala Staly zespol do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, w ktorego
sktad wchodza pedagog, psycholog, pracownik socjalny, pielegniarka, wychowawcy grup
bioracy udzial w procesie wychowawczym dziecka, ktorym przewodniczy dyrektor. Zespol
zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb jednak nie rzadziej niz co pot roku. Ustalono, ze w 2007r.
odbyto sie 9 posiedzen.

Tematyka posiedzen obejmowata wszelkie sfery funkcjonowania wychowankow
w placowce, m.in.:

- omowienie realizacji indywidualnych planow pracy z dzieckiem,

- analiza kart pobytu dziecka,

- zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce poprzez analiz¢ jego sytuacji rodzinnej,
zdrowotng, wyniki w nauce, stosowane metody pracy,

- wnioski do dalszej pracy,

- uzupelnianie dokumentacji (plan pracy, karty odziezowe),

- omowienie sytuacji dydaktycznej wychowankow ze szczegélnym uwzglednieniem
nieobecnosci na zajgciach szkolnych i praktykach zawodowych (omoéwienie sytuacji
wychowawczej wychowankow sprawiajacych kiopoty wychowawcze).

- Po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka staly Zespot formutuje na pisSmie
wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

Opieka nad dziecmi

Podczas czynnosci kontrolnych przeanalizowano grafik pracy wychowawcow
i opiekunow nocnych ustalony od dnia 07.01.2008r. (akta sprawy Nr 1).

Opieka nad dzie¢mi na przyktadzie wtorku:
6.00 — 9.00 — 3 wychowawcow

9.00 — 13.00 — 2 wychowawca
13.00 — 14.00 — 5 wychowawcow
14.00 - 16.00 — 4 wychowawcow
16.00 — 18.00 — 5 wychowawcow
18.00 - 22.00 -4 wychowawcow
22.00- 6.00 -2 wychowawcow

Opieka nad dzie¢mi na przykladzie soboty:
6.00 — 7.00 — 1 wychowawca
7.00 — 14.00 — 3 wychowawcow
14.00 - 22.00 — 3 wychowawcow
22 00 — 6.00 - 2 wychowawcow

Z analizy grafikow wynika, ze placowka zapewnia w porze dziennej i nocnej wymagana
liczbg osob sprawujacych opieke nad wychowankami.

Stwierdzono, ze podczas zaje¢ odbywajacych si¢ na terenie placowki, zachowany jest
standard opieki nad dziecmi. Podczas zaje¢ pod opieka jednego wychowawczy przebywa nie
wigce) niz 10 podopiecznych. Podczas zajec specjalistycznych odbywajacych si¢ na terenie
placowki rowniez zachowany jest standard. Na zajeciach grupowych nie przebywa wiecej niz 6
wychowankow. Rowniez podczas zajg¢ odbywajacych si¢ poza terenem placowki zachowany
jest standard. Zawsze z grupa wychowankow wychodzi 2 wychowawcow.

Na podstawie analizy grafikow stwierdzono, ze opieke nocng sprawuja, 2 osoby, tj. 2
wychowawcow.

Kwalifikacje oséb zatrudnionych w placowce

W placowee zatrudnionych jest 19 pracownikow pedagogicznych (w tym dyrektor,
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pedagog, psycholog), z czego 12 osob zatrudnionych jest na podstawie ustawy Karta
Nauczyciela. Pozostali wychowawcy zatrudnieni s3 na podstawie przepisOw ustawy
o pracownikach samorzadowych. Ponadto zatrudnionych jest 2 pracownikéw socjalnych
1 pielegniarka.
Stwierdzono, ze Pan Artur Z. zatrudniony od 7.01.2008r. na etacie wychowawcy. Posiada
ukonczone studia wyzsze magisterskie na kierunku filologia polska. Nie posiada wigc
stosownych kwalifikacji do zajmowanego stanowiska.

Pozostali pracownicy zatrudnieni w Placowce Opiekunczo-Wychowawcze] wymagane
kwalifikacje.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

W przypadku, gdy dyrektor Placowki Opiekunczo-Wychowawczej w Suwaltkach nie
zgadza si¢ z ustaleniami zawartymi w protokole kontroli, moze odmoéwic¢ jego podpisania
sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania pisemne wyjasnienie podajac przyczyny tej
odmowy. Wyjasnienia nalezy sktada¢ do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.
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