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Protokol
kontroli doraznej — wizytacji Pogotowia Opiekunczego ,,Opoka™ w Wasilkowie

Wizytacj¢ przeprowadzono dziatajac na podstawie art. 80a ust 4 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spofecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z poz. zm.), w zwiazku z wnioskiem
Zgromadzenia Siostr Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus z siedziba w Podkowie Lesnej z dnia
27.12.2007r. w sprawie wydania zezwolenia na prowadzenie calodobowej placowki
opiekunczo-wychowawczej.

Tematem wizytacji byta organizacja placowki, przestrzeganie standardow swiadczonych
ustug oraz standardu opieki i wychowania.

Wizytacje przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz — kierownik zespolu, starszy inspektor
w Wydziale Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, Krystyna
Pasiuk — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku w dniu 16 stycznia 2008 roku na podstawie upowaznienia Nr 9 z dnia 14
stycznia 2008r., ktore w imieniu Wojewody Podlaskiego wydat Pan Andrzej Koztowski dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

~ Wyjasnien w toku kontroli udzielali
1. Siostra Marta Kaminska — dyrektor

Ustalenia kontroli:
- Pogotowie Opiekuncze ,,OPOKA” w Wasilkowie prowadzony jest na zlecenie powiatu
' bialostockiego. Organem prowadzacym jest Zgromadzenie Siostr Sw. Teresy od Dzieciatka
Jezus w Podkowie Lesnej. Dyrektorem placowki jest s. Marta Kaminska mianowana przez
Przelozong Generalng Zgromadzenia. Pogotowie jest placowka interwencyjng i wg regulaminu
przeznaczong dla 14 dziewczat w wieku 11-18 lat. Wychowankowie przyjmowani sa do
placowki bez wzgledu na miejsce zamieszkania i wyznania. W wyjatkowych sytuacjach moga
by¢ przyjmowane dzieci miodsze lub chiopcy. Dotyczy to sytuacji, gdy przyjmowane sa
rodzenstwa.
W dniu kontroli w ewidencji placowki figurowalo 13 wychowankéw w tym 12 bylo
obecnych, natomiast jedna z podopiecznych przebywa na dlugotrwatej ucieczce. Dzieci sa

w wieku 3-16 lat.
I Przestrzeganie standardu Swiadczonych ustug
~ Pogotowie Opiekuncze zlokalizowane jest przy ul. Koscielnej 40 w Wasilkowie. Posesja,

na ktorej znajduje si¢ placowka jest ogrodzona (bramka z domofonem)
i uporzadkowana. Wytyczone sg alejki, rosna krzewy.
Budynek placowki jest wielokondygnacyjny z wysokim podpiwniczeniem. Na pierwszej
~ kondygnacji znajduje si¢ obszerny hol z klatka schodowa prowadzaca do pomieszczen
pogotowia  opiekunczego,  pokoi  mieszkalnych  siostr i pokoju  odwiedzin.
W holu ustawiono kanapy i stolik okolicznosciowy i wykorzystywany jest do spotkan
z osobami odwiedzajacymi.
W podpiwniczeniu znajdujg si¢ pomieszczenia gospodarcze: kuchnia, stolowka, tazienka,
pralnia, szatnia, kotlownia oraz pomieszczenie biurowe.
Kuchnia jest duzym, przestronnym i funkcjonalnym pomieszczeniem, wyposazonym
w stosowny sprzet gospodarstwa domowego. W czesci kuchni wygospodarowano aneks
kuchenny przystosowany do zaje¢ kulinarnych i przygotowywania positkow przez dzieci. Do
kuchni przylega spizarnia, w ktore] ustawiono lodowke, gdzie znajduja sie produkty
zywnosciowe dostepne dla dzieci przez cala dobe. Obok kuchni znajduje si¢ stotowka
wyposazona w stoly i krzesla.
Na drugiej kondygnacji znajduja si¢ pokoje sypialne dzieci: 5 dwuosobowych, 1 —
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czteroosobowy, 2 - jednoosobowe z lazienka. Sypialnie wyposazone sa w tapczany, szafy do
przechowywania ubran, szafki nocne, na ktorych ustawiono lampki nocne, biurko dla kazdego
dziecka z krzestem. W kazdym pokoju znajduje si¢ sprzet grajacy, zabawki i podreczny
ksiggozbior. Oswietlenie w pokojach jest gome - wystarczajace. Pokoje urzadzone sa
w cieplych, pastelowych kolorach. Wszystkie meble sa nowe. Calo$é jest bardzo estetyczna
1 kolorystycznie skomponowana.

Dzieci maja do swojej dyspozycji 10 kabin toaletowych, 5 kabin prysznicowych,
2 wanny, 7 umywalek. Kabiny toaletowe sa zamykane, co zapewnia intymnosé z ich korzystania.
W tazienkach jest mydlo w dozowniku, recznik, miski i podreczne suszarki. Lazienki s czyste
1 estetyczne.

W placowce zagospodarowano poddasze, na ktorym urzadzono pokdj do cichej nauki, sale
rekreacyjng. Znajduje si¢ tu rowniez suszarnia oraz magazynek z odziezg dla dzieci.

W pokoju do cichej nauki znajdujgq si¢ stoliki z krzestami. Do dyspozycji dzieci
i wychowawcow jest bardzo duzo réznorodnych pomocy naukowych takich jak: stowniki,
encyklopedie, podreczniki szkolne, gry edukacyjne, mapy, globusy oraz zeszyty, bloki, kredki,
farby, wycinanki. Pomieszczenie to stuzy rowniez jako sala komputerowa bowiem ustawiono w
niej 6 komputerow. Pomieszczenie jest bardzo dobrze oswietlone, gdyz posiada dachowe okna.
Ponadto dzieci maja do swojej dyspozycji lampki.

Sala rekreacyjna jest duza i wykorzystywana zarowno do rekreacji i wypoczynku, jak
rowniez do przeprowadzania zaje¢ terapeutycznych. Cze$¢ przeznaczona do wypoczynku
wyposazona jest w telewizor, wideo oraz wiez¢. Dostepna jest rowniez prasa. Dzieci maja do
swojej dyspozycji: gry edukacyjne, dydaktyczne, rozne ksigzeczki, zabawki dostosowane do
wieku rozwojowego dzieci, lale, maskotki, klocki, pitki, instrumenty muzyczne i inne. Do
wypoczynku przeznaczona jest obszerna kanapa rogowa.

W pomieszczeniu znajduje si¢ ztozony stot do tenisa stotowego, ktory rozkladany jest wowczas
kiedy dzieci maja czas wolny. Sala oswietlona jest halogenami.

Stosownie do rozporzadzenia w sprawie placowek opiekunczo—wychowawczych
placowka osiaga standard w zakresie warunkow lokalowych.

Placowka zapewnia:

- wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci,
dostep do opieki zdrowotne;j,
dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych,
wyposazenie w:

e odziez, obuwie, bielizna, inne przedmioty osobistego uzytku stosowanie do wieku
1 indywidualnych potrzeb

e zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego

e srodki higieny osobiste;

e przedmioty potrzebne do zajec.
zaopatrzenie w:

o leki,

e przedmioty ortopedyczne i $srodki pomocnicze; placowka pokrywa udziat wiasny dziecka do
wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkoéw publicznych,

® podreczniki 1 przybory szkolne,

- kwote pienigzng do wiasnego dysponowania przez dzieci od S r.z. w wysokosci nie nizszej

niz 8.24z1 1 nie wyzszej niz 82.35zl,

dostep przez cala dobe do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow,

odpowiednie warunki higieniczno-sanitarne,
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- dostep do nauki w szkotach poza placowkg opiekunczo-wychowawcza,
- pomoc w nauce, w szczegolnosci przy odrabianiu zadan domowych oraz w miare potrzeby
przez udzial w zajeciach wyrownawczych,
- uczestnictwo w zajgciach pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych,
- pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowka,
Placowka organizujac dziatalno$c kulturalng i rekreacyjng, uwzglednia §wieta i inne dni
wynikajace z tradycji i obyczajow.

Stwierdzono, ze placowka przestrzega standardow w zakresie swiadczonych ustug.

I1. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Placowka stwarza warunki do:

- fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka,

- poszanowania podmiotowosci dziecka, wystuchiwania jego zdania i w miare mozliwosci
uwzgledniania jego wnioskéw we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz informowania
dziecka o podejmowanych wobec niego dziataniach,

- zapewnienia poczucia bezpieczenstwa,

- dbalosci o poszanowanie i1 podtrzymywanie zwigzkow emocjonalnych wychowankéw
z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zarowno spoza placowki i placowki wsparcia
dziennego, jak i przebywajacymi lub zatrudnionymi w tych placowkach,

- uczenia nawigzywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkow interpersonalnych,

- poszanowania potrzeb religijnych dziecka,

- zapewnienia dzieciom warunkow sprzyjajacych utrzymywaniu osobistych kontaktow
z rodzina,

- uczenia poszanowania tradycji, ciaglosci kulturowej,

- uczenia planowania i organizowania codziennych zaje¢c stosownie do wieku dziecka,

- uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajeciach kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych,

- ksztaltowania u dzieci nawykow i uczenia zachowan prozdrowotnych,

- przygotowania dzieci do ponoszenia odpowiedzialnosci za wilasne postgpowanie oraz
uczenia samodzielnosci w zyciu,

- wyrownywania deficytow rozwojowych dzieci,

- uzgadniania istotnych decyzji dotyczacych dziecka z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielajag porad bylym wychowankom placowki

w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki.

Placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste 1 bezposrednie kontakty z rodzicami
oraz z innymi osobami bliskimi.

W placowce przestrzegane sg prawa dziecka.
Prowadzona dokumentacja

- Indywidualny plan pracy

- Karta pobytu dziecka uzupetniana co dwa tygodnie,

- Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych,
- Wywiad srodowiskowy,

- Diagnoza psychologiczno-pedagogiczna

W placowce dziala staly Zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, w ktorego
sktad wchodza pedagog, psycholog, pracownik socjalny, wychowawcy bioracy udzial w procesie
wychowawczym dziecka, ktorym przewodniczy dyrektor. Zespodl zbiera si¢ w zaleznosci od
potrzeb jednak nie rzadziej niz co pol roku. Ustalono, ze w 2007r. odbyty si¢ 2 posiedzenia.
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Podczas drugiego posiedzenia stalego zespolu uwzgledniano wszystkie aspekty dotyczace
dziecka 1 jego rodziny.

Po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka staly Zespot formuluje na pismie
wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

Opieka nad dzieémi

Z analizy grafikow i wyjasnien dyrektora wynika, ze placowka zapewnia w porze
dziennej i nocnej wymagana liczbg 0sob do sprawowania opieki nad wychowankami.

Opieke¢ nocng sprawuje 1 wychowawca. Podczas zaje¢ pod opiekg jednego
wychowawczy przebywa nie wigcej niz 10 podopiecznych. Na zajeciach grupowych nie
przebywa wigcej niz 6 wychowankow. Rowniez podczas zaje¢ odbywajacych sig¢ poza terenem
placowki zachowany jest standard. Zawsze z grupa wychowankéw wychodzi 2 wychowawcow.

Kwalifikacje 0soéb zatrudnionych w placowce

W placowce zatrudnionych jest 7 pracownikow (w tym dyrektor, pedagog, psycholog,
pracownik socjalny oraz 3 wychowawcow). Wszystkie osoby zatrudnione jest na podstawie
przepisow ustawy o pracownikach samorzadowych.

W chwili obecnej dwoje pracownikow nie posiada kwalifikacji do zajmowania stanowiska
wychowawcy. Obie osoby ukonczyly wyzsze studia magisterskie na kierunku teologia. Jedna
z wychowawczyn w lutym 2008r. konczy studia podyplomowe w zakresie resocjalizacji, druga
zobligowano do uzupeinienia kwalifikacji. Pozostali pracownicy posiadaja stosowne
kwalifikacje.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

W przypadku, gdy dyrektor Pogotowia Opiekunczego ,,Opoka” w Wasilkowie nie
zgadza si¢ z ustaleniami zawartymi w protokole kontroli, moze odmowi¢ jego podpisania
sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania pisemne wyjasnienie podajac przyczyny tej
odmowy. Wyjasnienia nalezy sklada¢ do Dyrektora Wydziatlu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku.

Dyrektor Mowko Kommms kg Podpisy kontrolujacych: _
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