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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12.03.2004r. o pomocy spolecznej (tekst
jednolity Dz. U. z 2008 roku Nr 115, poz. 728), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19.10.2005r. w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz.U. Nr 217, poz. 1837) oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 23.03.2005r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz.U. Nr 61, poz. 543 z pdézn. zm.), pracownicy Wydzial Polityki
Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku w dniach 14, 15 1 16
pazdziernika br. przeprowadzili kontrolg¢ kompleksowsg Domu Pomocy Spotecznej
w Biatymstoku przy ul. Swierkowej 9.

Przedmiotem kontroli bylo przestrzeganie standardow $wiadczonych ustug oraz
zgodnosé zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

W zwiazku z kontrola, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez dyrektora Domu w dniu 07.11.2008 r., na podstawie art. 128 ust. 1
cytowanej ustawy przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spoleczne] realizuje program naprawczy, w ramach ktorego
wyremontowano i w biezacym roku oddano do uzytkowania czgs¢ A budynku, w cz¢éci B
trwaly prace remontowe. Czeéc C i D tzw. nowa czgs¢ spetnia wszystkie standardy w zakresie
warunkow lokalowych 1 sanitarnych.

W wyremontowanej czgsci A nie sa spelnione warunki w zakresie uslug bytowych
i warunkdw sanitarnych. W czesci pokoi brak jest stolikéw i krzeset w iloéci odpowiadajacej
liczbie osdb zamieszkujacych w pokojach. Lazienki przy pokojach mieszkalnych nie sa
wyposazone w uchwyty ufatwiajace osobom mniej sprawnym korzystanie z tych
pomieszczen.

W zakresie wyzywienia i organizacji positkéw ustalono, ze mieszkancy maja

ograniczony dostep do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow w ciagu
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doby. Przeznaczenie kuchenek pomocniczych dla osdb przygotowujacych sobie positki z
wlasnych produktow oraz przechowywanie produktow zywnosciowych t napoi dla
mieszkancéw w dyzurkach pokojowych nie zapewnia standardu w zakresie calodobowego
dostepu do podstawowych produktéw zywnosciowych i napojow.

W zakresie ushig opiekunczych Dom nie spelnia obowiazujacego standardu w
zakresie wymaganego wskaZnika zatrudnienia oraz zapewnienia pracownikom zespolu
terapeutyczno- opiekunczego wymaganych szkolef,

W dniu kontroli w zespole terapeutyczno-opiekunczym zatrudnionych bylo 70 oséb
w przeliczeniu na pelne etaty 68,25. Zgodnie z umowa nr 34 zawarta w dniu 01.09.2008 r.
pomiedzy Szkola Policealng Nr 2 Pracownikow Shizb Medycznych i Spoltecznych w
Biatymstoku a Domem Pomocy Spolecznej uczniowie szkoly odbywaja kazdego dnia po S
godzin zajecia praktyczne w zawodzie terapeuta zajeciowy. W dniu kontroli praktyki

odbywalo 3 uczniow.,

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, przy ustalaniv wskaznika zatrudnienia
uwzglednia si¢ rowniez wolontariuszy, stazystow, praktykantéw oraz osoby odbywajace
shizbg zastepcza w domu, jezeli pracuja bezposrednio z mieszkancami, przy czym przy
wyliczaniu wskaznika udziat tych osob nie moze przekroczy¢ w DPS - 30% ogolnej liczby
osob zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekunczym. W zwigzku z powyzszym
wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuficzego w Domu wynosit
(68,25+3) : 160 ( liczba miejsc w dps) = 0,44, podczas gdy dla tego typu Domu powinien
wynosi¢ 0,6.

Zgodnie z § ust 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej w sprawie
doméw pomocy spoteczne) Dyrektor Domu zapewnia pracownikom zespohlu terapeutyczno-
opiekuficzego co najmniej raz na dwa lata udziat w szkoleniach na temat praw mieszkancéw,
kierunkéw prowadzonej terapii oraz metod pracy z mieszkancami. Ustalono, ze nie wszyscy
pracownicy zespolu terapeutyczno- opiekunczego zostali object raz na dwa lata szkoleniami

w powyzszym zakresie.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe 24 pracownikow zespohu terapeutyczno-
opiekunczego w celu ustalenia, czy pracownicy ci posiadaja wymagane kwalifikacje.
Ustalono, 2ze osoba zatrudniona na stanowisku instruktora terapii zajgciowe] nie posiada
wymaganych kwalifikacji na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami (rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 sierpnia 2005 r. w sprawie zasad
wynagradzania i wymagan kwalifikacyjnych pracownikéw samorzadowych zatrudnionych w
jednostkach organizacyjnych jednostek samorzadu terytorialnego (Dz. U. Nr 146, poz. 1222 z




pozZn. zm.) instruktor terapii zajeciowej powinien posiada¢ wyksztalcenie rednie i policealng
szkole odpowiedniej specjalnosci. Osoba zatrudniona na ww. stanowisku nie posiada

kierunkowego wyksztalcenia uprawniajacego do prowadzenia terapii zajgciowe;.

Ponadto ustalono, ze struktura organizacyjna Domu zawarta w Regulaminie
Organizacyjnym nie jest spojna ze schematem organizacyjnym Domu stanowigcym zalacznik
nr 2 do powyiszego Regulaminu. Zgodnie z § 14 Regulaminu stanowiska kapelanéw sa to
samodzielne stanowiska pracy, natomiast w schemacie organizacyjnym stanowiska

kapelanow wchodza w sklad dzialu terapeutycznego.

Stwierdzono, ze prawa mieszkancéw Domu sa przestrzegane,

Indywidualne plany wsparcia mieszkanca opracowano dla wszystkich mieszkancow.
Plany te, uzgodnione podczas przyjecia mieszkanca do Domu nie byly wigcej uzgadniane z
mieszkancem, mimo ich modyfikac)). Zapisy w planach dotyczace relacji mieszkancow z
rodzinami sa pobiezne. W indywidualnych planach brak jest informacji o uczestniczeniu

mieszkanca w terapii zajeciowej oraz efektdow podejmowanych oddziatywan.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:
1. Uwzglednié¢ w programie naprawczym zadania dotyczace czesci A budynku w zakresie:
- dostosowania lazienek przy pokojach mieszkalnych do potrzeb osob niepelnosprawnych,
- wyposazenia pokoi mieszkalnych w stoliki i krzesta w ilosci odpowiedniej do liczby
0sob zamieszkujacych w pokojach .
2. Zapewni¢ wszystkim mieszkancom swobodny dost¢p do podstawowych produktow
zywnosciowych i napojow przez cala dobe.
3. Spowodowaé, by schemat organizacyjny Domu byl spdjny z Reguiaminem
Organizacyjnym Domu.
4. Uregulowaé zatrudnienie osoby na stanowisku instruktora terapii zajgciowej.

Obja¢ wszystkich pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego szkoleniami
dotyczacymi praw mieszkancow, kierunkéw prowadzone) terapii oraz metod pracy z
mieszkancem.

6.  Uzgadnia¢ indywidualne plany wsparcia i ich modyfikacje z mieszkancami.
7. Modyfikujac indywidualne plany wsparcia mieszkanca, uwzglednia¢ relacje
mieszkancow z rodzinami, udzial w terapii zajeciowej oraz efekty podejmowanych

oddziatywan.




Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Bialymstoku moze zglosi¢ do Wojewody Podiaskiego
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych umotywowane zastrzezenia.

W przypadku nie skorzystania z powyzszego prawa, oczekuje w terminie 30 dni na

informacje o realizacjt przedmiotowego zalecenia.
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