PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Domu Pomocy Spolecznej

w Bialymstoku, ul. Swierkowa 9

Egz. Nr2

Biatystok — pazdziernik - 2008 r.




PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spolecznej w Bialymstoku ul, Swierkowa 9 -

przeprowadzonej w dniach 14, 15 i 16 pazdziernika 2008 roku.

Dom Pomocy Spolecznej w Bialymsioku prowadzony jest przez Miasto Bialystok.
Adres Domu: 15-328 Bialystok, ul. Swierkowa 9. Dom przeznaczony jest dia oséb przewlekle
somatycznie chorych. Dyrektorem Domu Pomocy Spolecznel do sierpnia 2008r. byt Pan
Janusz Kozlowski, od 09.09.2008r. jest Pani Grazyna Baziuta,

Kontrol¢ przeprowadzily — Ewa Feszler — (kierownik zespolu) - starszy inspektor w
Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewéddzkiego w Bialymstoku oraz
Mieczyslawa Nartowicz — starszy inspekior w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia
(PS.VI.MN.0939/181/08) Nr 181 z dnia 13 paZdziernika br., wydanego w imieniu Wojewody
Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzgdu Wojewddzkiego.

Przedmiot kontroli:

1. Ocena stopnia realizacji programu naprawczego.

II. Ocena poziomu $wiadczonych ustug.

III. Przestrzeganic praw mieszkancow oraz dostepnosci mieszkaficow do informacji
0 swoich prawach,

IV. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

V. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw wsparcia mieszkancow.

w okresie od dnia 01.01.2007 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

L. Ocena stopnia realizacji programa naprawczego.

Zgodnie z Programem naprawczym Domu, przeslanym pismem Nr
MOPR 1..dz.2361/2007 z dnia 29.03.2007r. i zatwierdzonym przez Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej w dniu 07.05.2007 r., w celu osiagnigcia wymaganych standardéw
zaplanowano:
1. aktualizacje opracowanej dokumentacijt projektowsj — do 31.07.2007r.,
2. przetarg na wykonanie robét budowlanych, otwarcie ofert - wrzesien 2007r.,
3. realizacje robét modernizacyjnych, zgodnie z budzetem miasta w okresie od paZzdziemika

2007r. do wrzesnia 2008r. ( budynek gtéwny A i pawilony B- 92 miejsca,
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4. pozbawienie barier architektonicznych — schody wewn¢trzne miedzy budynkami A i B —
realizacja 2007-2008,

5. przygotowanie 4 pokoi goscinnych - 2007

6. zwigkszenie zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opickuficzego do
wymaganego wskaznika, w tym m.in.: psychologa, 2 pracownikow socjalnych, pracownika
kulturalno-o$wiatowego, opiekunéw, pielegniarki i instruktoréw terapii zajeciowej.

Ad.1i2

W 2007 roku dokonano aktualizacji dokumentacji projektowej oraz przeprowadzono
przetarg na wykonanie robét budowlanych budynku A i B.

Ad. 3

Prace remontowe w starych pawilonach rozpocz¢to na koniec 2007 roku, zgodnie z
wyjasnieniami maja zosta¢ zakoniczone 31.10.2008r. W ramach przeprowadzonego remontu
wykonano catkowita modernizacj¢ czgéci A 1 we wrzesniu br. Powiatowy Inspektor Nadzoru
Budowlanego dopuscil obiekt do uzytkowania ( bez czgéci piwnicznej 1 $wietlicy). Znajdujg
sie tam pokoje mieszkalne na 56 miejsc. Pokoje mieszkalne zostaly wyposazone min. w szafy
ubraniowe zakupione ze s$rodkéw finansowych z rezerwy celowej budzetu pansiwa,
przeznaczonych na dofinansowanie realizacji zadan wlasnych powiatu w zakresie osiggania
standardéw w domach pomocy spoleczne;j.

Na realizacje tego zadania — zakup szaf ubraniowych — zgodnie z Decyzja Wojewody
Podlaskiego FB.IL.MC.3011-207/08 z dnia 29.07.2008r Prezydent Miasta Bialegostoku
otrzymal srodki w kwocie 20.000zt. Srodki wptynely na konto Domu 11.09.2008r.

Na zakup szaf wydatkowano $rodki finansowe na ogodlna kwote 40.148,20z1, z czego
ze $rodkéw wilasnych pokryto 20.148,20zt — faktura VAT nr 1/2008 z 29.08.2008, faktura
VAT Nr 3/2008 z 07.08.2008r. i faktura Nr 4/2008 z 19.08.2008r. (akta sprawy nr 1). Faktury
opisane sa w sposob potwierdzajacy, w jakiej czesci zostaly oplacone ze $rodkow
pochodzacych z dotacji budzetowej, a w jakiej ze srodkéw wlasnych oraz okreslajacy
wykonanie zadan.

Ad. 4

Pomiedzy budynkami A i B wykonano pochylni¢ iaczaca oba skrzydla. Czes¢ ta w
dniu kontroli nie byla jeszcze dopuszczona do uzytkowania.

Ad. 5.

Pokoje goscinne zostaly usytuowane w tzw. czeéci B Domu, w kidrej trwaly prace

budowlane, Cz¢é¢ ta nie zostata jeszcze oddana do uzytkowania.
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Ad.6.

W okresie objetym kontrola w dziale terapeutyczno — opiekunczym zatrudniono 9
0s6b na nast¢pujacych stanowiskach: technik fizjoterapii, 2 starsze pokojowe, 3 pielegniarki (
w tym jedna na % etatu), 3 opiekundw. Jednoczesnie w tym samym okresie z pracy w ww.
dziele odeszlo 6 oséb (2 kierownikéw dzialu, instruktor terapii zajeciowej, pielegniarka,
starsza piclggniarka i opickun). W zwiazku z powyzszym stan zatrudnienia ulegl zwiekszeniu

0 3 osoby.

IL. Ocena poziomu Swiadezonych uslug (akta sprawy nr 2).

A) w zakresie ustug bytowych:

Dom Pomocy Spolecznej miesci sig w trzykondygnacyjnym budynku 2z
zamontowanymi  systemami: przyzowo-alarmowym i alarmowo-przeciwpozarowym.
Budynek i jego otoczenie bez barier architektonicznych tj. w budynku zainstalowana jest
winda, a przed wejSciem wykonany jest podjazd dla osob niepelnosprawnych. Plac wokol
ogrodzony i zagospodarowany.

Budynek Domu podzielony jest na cztery czesci: A, B tzw. stara cz¢$¢ (w dnin
kontroli wyremontowana zostala i oddana do uzytku czg¢s¢ A, w czgsei B trwaly prace
remontowe — zakonczenie planowane jest na koniec listopada br.) oraz C i D tzw. nowa czesc,

ktéra posiadala wymagane standardy.

B) w zakresie wymaganych pomieszezen:
W Domu znajduja si¢ nastepujace pomieszezenia:
CZESC A:
Parter:
1) stolowka,
2) $wietlica,
3) 2 lazienki wyposazone lacznie: w 4 umywalki, 4 sedesy, w tym dwa bez uchwytéw
ufatwiajacym osobom mniej sprawnym korzystanie z nich, 2 pisuary,
4) pokoje administracyjne.
1) pomieszczenie porzgdkowe,
2) magazyn sprz¢tu ortopedycznego,
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3) lazienka wyposazona w 2 sedesy, wanng, 2 umywalki (przy urzadzeniach sanitarnych
zamontowane sg uchwyty ulatwiajace osobom mniej sprawnym Korzystanie z tych
urzadzen),

4} dyzurka pielegniarek,

5) 2 toalety personelu,

6) palarnia,

7) magazyn czystej bielizny,

8) pokoje mieszkalne:

- 14 pokoi dwuosobowych o powierzchni odpowiednio: 13,0 m?, 12,9m? 13,1 m’, 11,5
m’, 13,1 m%, 12,3 m%, 12,3 m?, 12,5 m’, 12,8 m%, 12,5 m*, 19,7 m?, 12,1 m?, 12,7 m?, 13,3
m?,
W holu ustawiona byla lodéwka, w ktérej mieszkaincy moga przechowywad wlasne
produkty.

II pietro:

1) pomieszczenie porzadkowe,

2) brudownik,

3) tazienka wyposazona w 2 sedesy, 2 umywalki, wanng, (przy urzadzentach sanitarnych
zamontowane sa uchwyty ulatwiajace osobom mniej sprawnym Kkorzystanie z tych
urzadzen),

4) palarnia,

5) 2 toalety personelu, magazyn sprz¢tu

6) pokoje mieszkalne:

- 14 pokoi dwuosobowych o powierzchni odpowiednio: 13,0 m%, 12,8m% 13,1 m*> 11,5
m’, 13,1 m?, 12,3 m%, 12,1 m%, 12,5 m% 12,8 m?, 12,3 m?, 19,7 m?, 12,1 m?, 12,7 m?, 13,3
m’.

CZESC B — trwaly prace remontowe

CZESC C

Na parterze;

1) sala dziennego pobytu,

2) dyzurka pielegniarek,

3) kuchenka pomocnicza,

4) palarnia,

5) lazienka ogolnodostepna, wyposazona w wanng, zlew, sedes,

6) pokdj krawcowe;,
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7) garderoba z czystg bielizna,
8) pokoje mieszkalne:
- 2 pokoje jednoosobowe o pow. odpowiednio: 11,8 m?, 10,7 m*;
- 2 pokoje trzyosobowe o pow. odpowiednio 24,2 m>, 24,6 m’;
- 8 pokoi dwuosobowych o pow. odpowiednio 14,1 m?; 14,5 m%; 15,0 m%; 16,8 m® oraz 4
pokaje o pow. 16,6 m* kazdy,
Na I pietrze:
1) dyzurka pielegniarek,
2) WC mieszkancow, wyposazone w sedes, umywalke i prysznic,
3) pracownia plastyczna,
4) gabinet lekarski,
5) punkt biblioteczny,
6) sala pobytu dziennego,
7) kuchenka pomocnicza,
8) palarnia,
9) pomocnicze pomieszczenia do prania i suszenia,
10) pokoje mieszkalne:
- 3 pokoje jednoosobowe o pow. 11,6 m* kazdy,
- 10 pokoi dwuosobowych o pow. odpowiednio 14,0 m’; 142 m”; 14,5 m*; 14,7 m%; 14,9
m?; 16,6 m*; oraz 4 pokoje o pow. 16,4 m* kazdy,
- 2 pokoje trzyosobowe o pow. 24,2 m” kazdy,
Na Il pietrze;
1) pracownia gospodarstwa domowego,
2) gabinet zabiegowy,
3) dyzurka pielegniarek,
4) WC mieszkancodw, wyposazone w prysziic, sedes,
5) sala pobytu dziennego,
6) kuchenka pomocnicza,
7) palamnia,
8) lazienka ogélnodostgpna, wyposazona w wanng, sedes, zlew,
9) podrgczne pomieszezenie do prania i suszenia,
10) pokoje mieszkalne:
- 3 pokoje jednoosobowe o pow. 11,6 m” kazdy,
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- 10 pokoi dwuosobowych o pow. odpowiednio: 14,0 m? 14,2 m% 14,5 m%; 14,7 m%; 14,9
m?; 16,6 m*; oraz 4 pokoje o pow. 16,4 m’ kazdy,
- 2 pokoje trzyosobowe o pow. 24,2 m* kazdy,
Na III pietrze:
1) gabinet fizykoterapii,
2) gabinet magnetoterapii,
3) gabinet hydroterapii,
4) gabinet do terapii cieplne;j,
5) gabinet laseroterapi,
6) sala do éwiczen indywidualnych,
7) sala rehabilitacji,
8) WC, wyposazone w sedes, umywalke
CZESCD
1) pokoje mieszkalne z lazienkami:
- pokéj dwuosobowy o pow. 14,0 m?;
- 3 pokoje jednoosobowe o pow. odpowiednio 11,4 m%; 11,7 m%; 12,0 m*;
2) toaleta, wyposazona w zlew, sedes,
3) lazienka, wyposazona w wanng, sedes, zlew
11 pietro:
1) pokoje mieszkalne z lazienkami:
- pok6j dwuosobowy o pow. 14,0 m’;
- 3 pokoje jednoosobowe o pow. odpowiednio 11,4 m?; 11,7 m%; 12,0 m%;
7) lazienka, wyposazona w wanng¢, sedes, zlew,
8) toaleta, wyposazona w zlew, sedes,

W piwnicy Domu:

1) kaplica,
2) pomieszczenie pro-morte
3) toaleta wyposazona w sedes i umywalke,

4) pokéj fryzjerski,

Wszystkie pokoje mieszkalne spelniaja standardowe normy w zakresie powierzchni,
w tym 2 pokoje dwuosobowe przy uwzglgdnieniu 5% odstepstwa od normy. Wyposazone sa

zgodnie z obowiazujacymi przepisami, przy czym w cz¢sci pokol w nowododanej do uzytku
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cz¢sci A brak bylo stolikéw oraz krzeset w ilosci odpowiadajacej liczbie os6b
zamieszkujacych w pokojach. Ilos¢ wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby
0s6b przebywajacych w pokojach.

Dom zapewnia wszystkie wymagane pomigszczenia. Pomieszezenia domu s3 czyste,
estetycznie urzadzone, sprzatane nie rzadziej niz raz dziennie, wolne od nieprzyjemnych
zapachow.,

C) w zaKkresie warunkéw sanitarnych

Dom spelnia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby
lazienek i toalet, gdzie zgodnie z obowiazujacymi przepisami liczba lazienck powinna
zapewniaé mozliwos¢ korzystania z nich przez nie wigcej niz pigé osob, a w przypadku toalet
— przez nie wigcej niz cztery osoby. Przy kazdym pokoju mieszkalnym znajduje si¢ tazienka
wyposazona w sedes, prysznic i umywalke. Przy czym, przy urzadzeniach sanitarnych w
lazienkach zlokalizowanych przy pokejach mieszkalnych w cz¢séci A nie ma zamontowanych
uchwytéw ulatwiajacych osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.

D) w zakresie wyZywienia i organizacji positkéow

Dom zapewnia mieszkancom zgodnie z obowiazujacymi przepisami 3 positki dziennie

wydawane w nastgpujacych godzinach tj.

- éniadanie — 8%-10%

- obiad — 13%-15%

- kolacja 18%-20%

oraz wybor zestawu positkéw. Zgodnie ze wskazaniami lekarza internisty przygotowywane sa
diety. W dniu kontroli 26 mieszkancow korzystato z positkow przygotowywanych wg. diety
cukrzycowej, 30 - wg. diety lekkostrawnej, 30 wg diety watrobowej 1 5 - wg. miksowanej
pelnowartosciowe;.

Mieszkancy spozywaja positki w jadalni lub w pokojach mieszkainych, w razie
potrzeby sa karmieni. Dwudziestu mieszkaficow wymagato karmienia.

Mieszkancy maja ograniczony dostep do podstawowych produktéw zywnosciowych
oraz napojow. W trakcie kontroli ustalono, ze w kuchenkach pomocniczych nie byto
produktow zywnosciowych z ktérych mieszkaniec w kazdej chwili moglby przygotowaé
sobie posilek. Zgodnie z wyjasnieniami kierownika oddzialu z kuchenek tych korzystaja
glownie osoby sprawne, kidre same przygotowuja sobie positlki ze swoich produktdw.
Produkty zywnosciowe — pieczywo, wedlina, napoje znajdowaly si¢ w dyzurce pokojowych,
ktore w ciagu dnia s3 zamykane. Jezeli mieszkaniec chee zje$é¢ dodatkowo kanapke lub napié

si¢ cieplego napoju zglasza to pokojowej, ktora przygotowuje posilek. Takie funkcjonowanie



kuchenek pomocniczych oraz umiejscowienic w dyzurkach pokojowych podstawowych
produktéw  zywnosciowych 1 napoi dla mieszkancow nie jest zgodne
z wymaganymi standardami i nie zapewnia calodobowego dostgpu do podstawowych
produktéw zywnosciowych i napojéw.

E) odziez i obuwie

Mieszkancom nieposiadajacym wiasnej odziezy 1 obuwia oraz mozliwosci ich
zakupienia z wlasnych srodkéw Dom zapewnia odziez i obuwie odpowiedniego rozmiaru,
dostosowane do jego potrzeb oraz pory roku, w tym: odziez calodzienng — co najmniej dwa
zestawy, odziez zewngtrzng: plaszez lub kurtke - co najmniej jeden zestaw, bielizng dzienng —
co najmniej 4 komplety, co najmniej jedna pare obuwia oraz kapcie.

Ubrania i bielizna mieszkanicéw prane s przez pracownikéw w Domu w podrecznym
pomieszczeniu do prania i suszenia. Kazde ubranie jest znakowane, dzigki czemu po praniu
wraca do wilaseiciela. Mieszkaficy rowniez w podrecznym pomieszczeniu do prania i suszenia
piora swoja bielizng i ubranie.

W Domu sg osoby lezace. Odziez i obuwie dla tych oséb dostosowane jest do potrzeb
wynikajacych z ich stanu zdrowia.

F) srodki czystosci

Mieszkancy maja zapewniong pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz $rodki
czystosci i higieniczne w przypadku, gdy nie s w stanie zapewnic¢ ich we wlasnym zakresie:

- w miarg potrzeby: mydlo, paste i szczoteczke do z¢bow oraz Srodki piorace, szampon do
mycia wloséw a dla mezczyzn — przybory do golenia,

- reczniki - dwie sztuki, zmieniane w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na tydzien,

- posciel, zmieniang w miarg potrzeby, nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie.

Posciel mieszkancéw prana jest przez Firmg ,,Pra-Mag” z Biategostoku.

G) w zakresie uslug opiekunczych:

Na dzien kontroli w Domu przebywalo 159 mieszkancéw w wieku od 32 do 102 lat.
Giowne schorzenia mieszkancéw to przewiekle schorzenia ukladu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, schorzenia narzadu ruchu, neurologiczne, psychiczne.

Wsréd mieszkancoéw 54 osoby wymagaja calkowitej pomocy przy wykonywaniu
czynnosci zycia codziennego, 59 0séb wymaga cz¢sciowej pomocy, 46 mieszkancéw byto
lezacych. Przy pomocy sprzgtu ortopedycznego porusza sie 60 os6b oraz 15 osdb

samodzielnie porusza sie na wozkach.
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Wirdd mieszkancéw 5 o0séb jest ubezwlasnowolnionych catkowicie. Opiekunami
prawnymi trzech mieszkaiicéw sa czlonkowie rodziny, natomiast dwoch mieszkancow-
pracownicy socjalni Domu.

Ustugi opiekuficze i pielggnacyjne na rzecz mieszkancéw $wiadcza pielegniarki,
pokojowe oraz opickunowie. Pielegniarki i pokojowe pracujg w systemie dwuzmianowym tj.
w godzinach 7°°-19% i 19%°.7% opiekunowie w godzinach 7°%-15%,

Ze wzgledu na sprawng pracg Domu i zapewnienie odpowiedniej opieki mieszkancy
zostali podzieleni na dwa oddzialy ( podziat dokonano pigtrami ). Grafiki pracy ukladane sa
oddzielnie dla kazdego oddzialu (akta sprawy nr 3). Zgodnie z grafikiem w dniu 9.10.2008 r.
obsada na poszczegélnych oddziatach przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Oddzial |
- w godzinach 7°°-15" kierownik dziatu, piclegniarka, 2 opiekunki, 4 pokojowe,

- w godzinach 7°°-19% 2 pielegniarki i 5 pokojowe,
- w godzinach 19%-7% pielegniarka i pokojowa,

Oddzial I1:

- w godzinach 7°°-15% kierownik dziatu, pielggniarka, 3 opiekunki, 4 pokojowe,
- w godzinach 7°°-19% 2 pielegniarki i 4 pokojowe,

- w godzinach 11% - 19% pokojowa,

- w godzinach 19%0.7% pielegniarka i pokojowa,

Prac¢ socjalng na rzecz mieszkancéw $wiadczy trzech pracownikéw socjalnych.
Kazdy z tych pracownikéw bezposrednio pracuje z mieszkancami, pomaga w uregulowaniu
ich spraw osobistych, rentowych. W trakcie rozméw z pracownikami socjalnymi ustalono, ze
prébuja oni podtrzymywaé i nawigzywaé kontakty z rodzinami mieszkancéw lub ich
poszczegolnymi czionkami, pomagaja w prowadzeniu korespondencji. Ponadto, pracownicy
¢i prowadza depozyty mieszkancéw, zajmujg si¢ sprawami zwiazanymi z odplatnoscia za
pobyt w Domu oraz sprawami dotyczacymi pochéwku mieszkancow.

Ustalono, ze przed przyj¢ciem mieszkanica do Domu pracownicy socjalni nie jezdzg
do jego domu rodzinnego lub innego miejsca pobytu celem ustalenia aktualne) sytuacji
mieszkafica. Pracownicy uczestnicza w przyjeciv mieszkanca do Domu 1 wspélnie z
pozostalymi pracownikami pomagaja mieszkancowi w adaptacji do nowych warunkow. Jak
wynika z wyjaénienn pracownika socjalnego, w okresic objetym kontrola zaden =z
mieszkaiicéw nie zostal usamodzielniony ze wzgledu na stan psychofizyczny i brak

mozliwosci do takiego usamodzielnienia.
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Zapewnienie mieszkancom mozliwosci korzystania ze §wiadczen zdrowotnych

W Domu na umowe o prace zatrudniony jest lekarz rodzinny oraz na Y4 etatu lekarz
psychiatra. Lekarz rodzinny jest w Domu codziennie w godzinach 7°°-15°°, lekarz psychiatra
— 3 razy w tygodniu w godzinach 14%-17%. Lekarze ci wypisuja mieszkancom skierowania
na niezbedne badania oraz recepty na leki. Dom pokrywa oplaty ryczaltowe i1 czeéciowa
odplatnosé za leki do wysokosei limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu.

Mieszkancy, ktorzy potrzebuja i wymagaja kontaktu z psychologiem korzystaja
z poradni psychologicznych na terenic miasta. Dom umozliwia mieszkancom wizyty
u psychologa oraz lekarze pracujacy w Domu sa w kontakcie z psychologiem
z poradni.

Mieszkancy Domu korzystaja z ustug lekarzy specjalistéw z poradni specjalistycznych
w Bialymstoku. Do przewozu mieszkancow sluzy 9-osobowy samochdd przystosowany do
0s6b niepelnosprawnych.

W 2008 roku 3 mieszkaficéw wyjechato na turnus rehabilitacyjny, w 2007 roku zaden
z mieszkanicow nie korzystal z mozliwosci takiego wyjazdu. W 2007 roku zaopatrzono
mieszkancow w sprzet ortopedyczny tj.: 9 wézkow, 11 materacy przeciwodlezynowych, buty
ortopedyczne, w 2008 roku zaopatrzono mieszkadcédw w: 11 wizkdw, 6 stabilizatoréw barku
1 buty ortopedyczne — 1 para.

H) w zakresie ustlug wspomagajacych

W Domu prowadzona jest terapia zajeciowa w formie zorganizowanych zajec
plastycznych, muzycznych, literackich, ksigzki moéwionej, gospodarstwa domowego, kotka
sportowego i robotek recznych. Przy Domu dziala zespot Swierki, ktéry uczestniczy w
przegladach i imprezach kulturalnych w Domu i poza nim.

Z zaje¢ prowadzona jest dokumentacja. Mieszkancy, ktorzy aktywnie uczestnicza w
réznych formach terapii zostali opisani przez instruktora terapii zajgciowej w tym zakresie ze
wskazaniem, co lubia robi¢, czy chetnie uczestniczg w imprezach organizowanych na terenie
Domu i poza nim oraz c¢zy ch¢tnie uczestnicza w zyciu Domu oraz czy obecny stan pozawala
na udzial w terapii. Dokumentacja ta prowadzona jest od lipca br. W dokumentacji z zajgé
plastycznych, muzycznych i sportowych okreslono cele do pracy z mieszkancem i dokonano
oceny ich realizacji.

W ramach prowadzonych oddzialywan aktywizujacych, mieszkancy uczestnicza

w imprezach kulturalno-oswiatowych organizowanych na terenie Domu oraz w innych
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Domach w wojewddztwie. W ramach integracji ze s$rodowiskiem do mieszkahcow
przychodza dzieci i mlodziez szkél z Bialegostoku z okolicznosciowymi przedstawieniami.

W Domu prowadzona jest kronika, w ktére) udokumentowane sa uroczystosci i
imprezy, w ktérych uczestniczg mieszkancy Domu.

Na  pietrze znajduje si¢ biblioteka. Ksiazki mieszkancy moga wypozyczaé kazdego
dnia w godzinach 13%° — 14%. Osoba odpowiedzialng za biblioteke jest instruktor ds.
kulturalno-o$wiatowych. Na potrzeby mieszkancéw kupowana jest prasa: Kurier Poranny — 5
egz., Gazeta Wspolczesna — 15 egz., Nasz Dziennik — 1 egz., Przyjaciétka — 4 egz., Lubie
gotowaé — 1 egz.. Gazety udost¢pnione sa w salach dziennego pobytu. Przepisy prawne
dotyczace doméw pomocy spoteczne} znajdujg si¢ w sekretariacie.

W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancéw. Ostatnie wyboru odbyly sie w dniu
08.10.2008r. Jak wynika z wyjasniefi Dyrektora samorzad jest w trakcie organizowania
SwWojej pracy.

Dom zapewnia mieszkaicom, zgodnie z ich wyznaniem, mozliwos¢ kontaktu
z kaplanem i udzial w praktykach religijnych. W Domu zatrudnionych jest dwoch ksigzy tj.
wyznania rzymskokatolickiego i prawostawnego na 2 etatu kazdy. Zgodnie z informacja
wywieszong na tablicach ogloszen msze sw. i nabozenstwa okolicznosciowe odprawiane sa w
poniedziatki, wtorki, czwartki i piatki o godz. 14% oraz w srody o godz. 9%

W 2007 roku zmarlo 31 mieszkancéw, pochéwkiem 3 osob zajmowal si¢c Dom,
pozostalych rodzina. W 2008 roku do dnia kontroli zmarlo 15 mieszkancow, z czego
pochowkiem 5 zajmowal si¢ Dom. Zmartym mieszkancom Domu, ktérych pochéwkiem nie
zajmowala si¢ rodzina, Dom sprawia pogrzeb zgodnie z wyznaniem zmarlego i jego wola.
Zmarli mieszkancy chowani sa na cmentarzu miejskim w Bialymstoku. Grobami zmarlych
mieszkancéw w ostatnim okresie nie zajmujg si¢ mieszkancy DPS, a obsluga cmentarza.

Dom podejmuje dzialania na rzecz podirzymania kontaktéw z rodzinag i spolecznoscia
lokalng. Pracownicy informuja czlonkéw rodzin o stanie zdrowia mieszkahca, o jego
potrzebach, zachecajac ich do odwiedzin. Umozliwiajg przede wszystkim kontakt
telefoniczny. Mieszkahcy korzystaja z aparatu telefonicznego na kartg zamontowanego na
parterze. Mieszkancy moga zadzwonié w sprawach pilnych z telefonu stacjonarnego Domu i
na koniec miesiaca ponoszg koszty przeprowadzonych rozméw.

Dom stwarza warunki do nawiazywania, podtrzymywania i rozwijania kontaktow
mieszkancoéw z rodzinami. Zgodnie z wyjasnieniami pracownika socjalnego okolo 80%

mieszkaficéw utrzymuje staty kontakt z rodzing. Odwiedzani sa systematycznie, srednio raz w
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miesiacu. Okolo 10 0séb z tej grupy mieszkancéw jest regularnie zabieranych przez rodziny
na Swigta. Dwudziestu mieszkaficéw to osoby samotne, ktérych nikt nie odwiedza.

Osoby odwiedzajace spotykaja si¢ z mieszkaficami w pokojach mieszkalnych lub w
pokojach dziennego pobytu a w okresie letnim na faweczkach przed Domem.

Pracownik socjalny ulatwia mieszkaficom prowadzenie korespondencii. Cala
korespondencj¢ Domu, w tym korespondencj¢ do mieszkancéw listonosz przynosi do
sekretariatu. Nastgpnie pracownicy socjalni przekazuja listy bezposrednio adresatowi. W
przypadku przesylki poleconej listonosz wlasnorgcznie dostarcza ja do adresata. Mieszkancy
zwracaja si¢ z prosba do pracownikéw socjalnych lub pracownika pierwszego Kontaktu o
napisanie listu lub wyjasnienie tresci otrzymanej korespondencji. Przed brama wejéciowa do
Domu znajduje sig skrzynka pocztowa do ktdrej mieszkaficy moga wrzucié swoja
korespondencjg.

Wszyscy mieszkaricy posiadajg wiasne dochody, ktére pochodza z zasitkow statych,
rent i emerytur. Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie ich $rodkéw pienieznych
i przedmiotow wartoSciowych, Mieszkancy przechowuja swoje oszczednosci na koncie
depozytowym lub sami gospodaruja wlasnymi srodkami finansowymi. W chwili przyjgcia do
Domu wszyscy mieszkancy podpisuja os$wiadczenie, ze za rzeczy nie pozostawione
w depozycie i $rodki pieni¢zne nie zdeponowane na koncie depozytowym, Dom nie ponosi
odpowiedzialnosci. Mieszkaniec moze pobraé pieniadze kazdego dnia. W Domu zaloZone jest
pogotowie kasowe sum depozytowych w wysokosci 4.000zk-. Osoba odpowiedzialng za
depozyty jest jeden z pracownikéw socjalnych. Mieszkancy nie maja zdeponowanych rzeczy
wartosciowych.

Tryb postepowania z depozytami wartosciowymi mieszkancéw Domu reguluje
Instrukcja w sprawie trybu postgpowania z depozytami mieszkancéw stanowiaca zalacznik
do Zarzadzenia Nr 4/2007 Dyrektora Domu z dnia 22 lutego 2007 1. (akta sprawy nr 4).

Mieszkancy maja zapewniony regularny kontakt z Dyrektorem Domu. Zgodnie
z informacja wywieszona na tablicy ogloszen, Dyrektor w sprawie skarg i wnioskdw
przyjmuje w poniedziatki w godzinach 10% — 11% oraz w czwartki w godzinach 8% — 10%. W
sekretariacie znajduje si¢ ksiazka skarg i wnioskéw zalozona w 01.12.2001 roku. W okresie
objetym kontrola zarejestrowano 3 skargi tj. 2 w 2007 roku oraz jedna w 2008 roku. Zgodnie
z adnotacjami w ksiazce skarg i wnioskéw udzielono wyjasnien na powyzsze skargi. W
trakcie kontroli nie udostepniono kontrolujacym dokumentacji potwierdzajacej sposob

zatatwienia powyzszych skarg.
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Mieszkancy meldowani s3 w Domu na pobyt staly lub na pobyt czasowy. Dom
zapewnia osobom uprawnionym czynny udzial w wyborach. W Domu organizowany jest
zamkniety obwdd wyborczy.

HI. Przestrzeganie praw mieszkaficow oraz dostgpno$é mieszkancow do informacji
o swoich prawach.

Prawa 1 obowiazki mieszkancow Domu zawarte sa w Regulaminie Organizacyjnym
stanowiacym zalacznik do Zarzadzenia Nr 289/07 Prezydenta Miasia Bialegostoku z dnia 07
lutego 2007 r. Nowoprzybylego mieszkanca zapoznaje z Domem, wspdimieszkancami oraz
Regulaminem, w tym z prawami i obowiazkami pracownik socjalny. Mieszkaniec na pismie
poswiadcza, ze zapoznat si¢ z Regulaminem organizacyjnym, w tym z przystugujacymi mu
prawami 1 obowiazkami. Powyzsze oswiadczenie znajduje sie w aktach mieszkanca. Ponadto,
Regulamin Organizacyjny w tym prawa i obowiazki mieszkancéw wywieszone sa na kazdej
kondygnacji Domu.

Zawarte w Regulaminie prawa gwarantuja mieszkanicom w szczegdlnosci wolnosé,
godno$¢, intymno$¢ i poczucie bezpieczefistwa. Uwzgledniaja rozwdj osobowosci,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktéw z rodzing i $rodowiskiem, korzystanie z wszelkich
ushug $wiadczonych przez Dom oraz zapewniaja bezpieczne przechowywanie s$rodkow
pieni¢znych i przedmiotéw wartosciowych w depozycie. W trakcie kontroli nie stwierdzono

naruszania praw mieszkancow.

1V. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Struktura organizacyjnpa Domu zawarta jest w Rozdziale III ww. Regulaminu
Organizacyjnego ( Akta sprawy Nr 5). Zgodnie z § 14 w sklad Domu wchodza nastgpujace
komérki organizacyjne i samodzielne stanowiska:

1) dzial opiekunczo-rehabilitacyjny,

2) dzial terapeutyczny,

3) dzial administracyjno-gospodarczy,

4) sekcja finansowa,

5) samodzielne stanowiska pracy, w tym stanowiska kapelanow.

Nalezy stwierdzié, ze struktura ta nie jest spojna ze schematem organizacyjnym Domu
stanowigcym zalgcznik nr 2 do cytowanego Regulaminu. Zgodnie ze schematem
organizacyjnym stanowiska kapelanéw wchodza w sklad dziahu terapeutycznego.

W dniu kontroli w Domu zatrudnionych bylo 98 os6b, w tym w przeliczeniu na pelne

etaty 95,75. W zespole terapeutyczno-opiekuficzym, zatrudnionych bylo 70 oséb w
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przeliczeniu na pelne etaty 68,25. W jego sklad weszli wszyscy pracownicy dziatlu
opiekunczo-rehabilitacyjnego, dzialu terapeutycznego oraz kapelani (tj. kierownik dzialu
opickuniczo-terapeutycznego, 2 kierownikéw oddziatu, starszy lekarz na Y etatu, 16 starszych
pielegniarek, pielggniarka, 2 starszych pracownikéw socjalnych, pracownik socjalny, starszy
dictetyk, 5 opiekunéw, starszy technik fizjoterapii, technik fizjoterapii, starszy instruktor ds.
kulturalno-o$wiatowych, 2 instruktordw terapii zajeciowej, 2 kapelanéw na % etatu kazdy, 33
starszych pokojowych).

Zgodnie z umowa nr 34 o praktyczna nauke zawodu realizowang w formie zajeé
praktycznych zawarta w dniu 01.09.2008 r. pomiedzy Szkola Policealna Nr 2 Pracownikow
Stuzb Medycznych i Spolecznych w Bialymstoku a Domem Pomocy Spolecznej (akta sprawy
nr 6) uczniowie szkoly w 1 semestrze roku szkolnego 2008/2009 odbywaja kazdego dnia po 5
godzin zaj¢cia praktyczne w zawodzie terapeuta zajeciowy (facznie 24 ucznidw tj. 5 grup
cztero-pigcioosobowych, wymieniajacych si¢ co 3 tygodnie). W dniu kontroli praktyki
odbywalo 3 uczniéw.

Wedlug obowiazujacych przepiséw, przy ustalanin wskaZnika zatrudnienia
uwzglednia si¢ rowniez wolontariuszy, stazystow, praktykantdw oraz osoby odbywajace
stuzbe zastepcza w domu, jezeli pracuja bezposrednio z mieszkancami, przy czym przy
wyliczaniu wskaznika udzial tych osob nie moze przekroczyé w DPS - 30% og6lnej liczby
os6b zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekunczym. Z ogdlnej liczby 70 oséb
zatrudnionych w Domu w dziale terapeutyczno-opiekunczym 30% stanowi 21 oséb.

W zwiazku z powyzszym wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-
opiekuniczego w Domu wynosit (68,25+3) : 159 = 0,44. Przy czym Dom posiada liczbe
migjsc dla 160 mieszkancow wéwczas wskaznik przy pelnym oblozeniu wynioslby takze 0,44
= (68,25+3) : 160.

Tabele stanowisk, zaszeregowan i wymagat kwalifikacyjnych dla pracownikéw Domu
Pomocy Spolecznej okreslone zostaly w zalaczniku nr 4 Regulaminu Wynagradzania
zatwierdzonym przez Dyrektora Domu Zarzadzeniem Nr 7/2008 z dnia 01.07.2008 r. { Akta
sprawy Nr 7). Sa one zgodne z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 2 sierpnia 2005 r. w
sprawie zasad wynagradzania i wymagai kwalifikacyjnych pracownikéw samorzadowych
zatradnionych w jednostkach organizacyjnych jednostek samorzadu terytorialnego (Dz. U. Nr
146, poz. 1222 z pdzn. zm.).

W oparciu o przedtozony wykaz pracownikéw ( akta sprawy nr 8 ) oraz sprawdzone
akta osobowe 24 losowo wybranych pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego

{(zalacznik nr 1), stwierdzono, ze osoba zatrudniona na stanowisku instruktora terapii
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zajeciowej nie posiada wymaganych kwalifikacji na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z
obowigzujacymi przepisami instruktor terapii zajeciowej powinien posiadaé wyksztalcenie
srednie i policealng szkole odpowiedniej specjalnosei. Osoba zatrudniona na ww. stanowisku
posiada wykszialcenie wyzsze, ukonczyla Niepubliczng Wyzsza Szkole Pedagogiczng w
Bialymstoku, licencjat na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki pracy socjalnej z
resocjalizacja oraz ukonczyla Uniwersytet w Bialymstoku - magisterium na kierunku
pedagogika.

W okresie objetym kontrola nast¢pujacy pracownicy zespolu terapeutyczno-
opiekunczego podnosili swoje kwalifikacje zawodowe (akta sprawy nr 9) tj.
- 4 pokojowe ksztalea sie w zawodzie opiekun w domu pomocy spoleczne;,
- 2 pokojowe ksztalcg si¢ w zawodzie opickun w domu pomocy spolecznej oraz asystent
osoby niepelnosprawne;,
- 2 pokojowe ksztalcq sig¢ w zawodzie asystent osoby niepeinosprawnej,
- 2 pielegniarki i pokojowa studiujg pielegniarstwo,
- technik fizjoterapii konczy w listopadzie 2008 r. studia uzupelniajace magisterskie na
kierunku fizjoterapia,
- 2 kierownikow oddzialu oraz instruktor terapii zajeciowej ukonczyli Studia Podyplomowe z
Organizacji Pomocy Spotecznej.

Wszyscy pracownicy sami ponosza koszty nauki.

W 2007 roku pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego uczestniczyli

w nastepujacych szkoleniach wewngtrznych:

1. 30.01. - Agresja u chorych psychicznie, prowadzil kierownik oddziatu, uczestniczylo 10
pracownikéw,

2. 27.02. - Opieka paliatywna, prowadzil kierownik oddzialu, uczestniczylo 18
pracownikdw,

3. 29.03. - W trosce o dobry sen mieszkanca, prowadzit kierownik oddzialu, uczestniczyto
16 pracownikdw,

4, 26.04 —-Muzykoterapia a senior z demencja, prowadzit kierownik oddzialu, uczestniczylo
17 pracownikow,

5. 30.05. — Przyjmowanie nowego mieszkainca do dps, prowadzil kierownik oddzialu,
uczestniczylo 14 pracownikow,

6. 29.06. — Choroba Alzheimera- postgpowanie, prowadzil kierownik oddzialu,

uczestniczylo 10 pracownikow,
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7. 28.09. — Przymus bezposredni, prowadzil kierownik oddzialu, uczestniczylo 13
pracownikow,

8. 30.10. — Spiew jako element muzykoterapii aktywnej, prowadzil kierownik oddziatu,
uczestniczyto 12 pracownikow,

9. 30.11. - Wizerunek opiekuna domu pomocy spolecznej, prowadzit kierownik oddziatu,
uczestniczylo 12 pracownikow,

10. 12.12.2007r. — Metody pracy grupowej stosowane w dps”, prowadzil kierownik oddziahu,
uczestniczylo 8 pracownikow,

Na 2008 rok opracowano plan szkolen (Akta sprawy Nr 10 ). Do dnia kontroli odbyty
si¢ szkolenia:

1. 19.05. -Problem picia kontrolowanego,

2. 20.06. - Opiekun- przyjaciel starego czlowieka, prowadzit kierownik oddziatu,
uczestniczylo 11 pracownikow,

3. 02.09. — Mieszkaniec po udarze moézgu — opicka, prowadzil kierownik oddziahu,
uczestniczylo 10 pracownikow,

4. 10.10. — W trosce o terapeutyczny klimat DPS, prowadzil kierownik oddziatu,
uczestniczylo 10 pracownikow,

Z powyzszych szkolen sporzadzane sa protokoly, w ktorych ogolnie opisano
omawiane zagadnienia i zalaczono materialy pomocnicze. Sporzadzane sa imienne listy
obecnosci, z ktorych wynika, Ze nie wszyscy pracownicy zespolu terapeutyczno-
optekunczego t). kapelani, pracownicy socjalni, technk fizjoterapii, starszy technik
fizjoterapii, opiekunka i 8 starszych pokojowych, dietetyk uczestniczyli w przeprowadzanych
szkoleniach.

Natomiast pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekuniczego nie zostali object raz na
dwa lata, zgodnie z §6 ust 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19
pazdziernika 2005r w sprawie domow pomocy spolecznej ( Dz. U z 2005r, nr 217, poz. 1837)

szkoleniami dotyczacymi praw mieszkancow.

V. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw wsparcia mieszkancow.
Zarzadzeniem wewnetrznym Nr 13/2008 z dnia 02.10.2008 r Dyrektor Domu Pomocy
Spolecznej (akta sprawy nr 11} powolal dwa zespoly terapeutyczno-opiekuncze. W skiad
zespohr weszli wszyscy pracownicy dzialu opiekunczo-rehabilitacyjnego i dzialu
terapeutycznego. Do zadan zespoldw nalezy w szczegolinosci opracowywanie indywidualnych

plandéw wsparcia mieszkanca, wspolna z mieszkancem ich realizacja.
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Dziatania wynikajace z planéw koordynujg pracownicy pierwszego kontaktu, ktérymi
sg pielggniarki 1 opiekunki. Sa oni pracownikami pierwszego kontaktu $rednio dla 6-9
mieszkancow.

Posiedzenia zespolu odbywaja sie nie rzadziej niz co pdt roku. Ustalenia poczynione
na posiedzeniach wpisywane sa bezposrednio do indywidualnych planow wsparcia
mieszkanca i stanowia jednoczesénie modyfikacje tego planu. Srednio podczas spotkania
zespolu omawiane jest funkcjonowanie 6-9 mieszkancoéw. Z zapisow w planach wynika, ze
podczas posiedzenia omawiano biezace problemy mieszkatica, funkcjonowanie spoteczne,
relacje mieszkafca z rodzing 1 wspolmieszkancami oraz stan zdrowia. JednoczeSnie
wyznaczano cele do dalszej pracy z mieszkancem,

Indvwidualne plany wsparcia mieszkarnica opracowano dla wszystkich mieszkancéw.
Raz uzgodnione, podczas przyjecia mieszkanca do Domu nie byly wigeej uzgadniane z
mieszaficem, mimo ich modyfikacji.

Z przeanalizowane) dokumentacji indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca
wynika, ze koncentrowano si¢ w nich gléwnie na rozwigzywaniu biezacych probleméw
mieszkanca, w tym bardzo duzo uwagi poswigcono opiece pielegniarsko- medycznej np. jakie
leki podano mieszkancowi, jakie zglaszal dolegliwosci. Raz w miesiacu lub czedciej,
Zapisywano sprawy dotyczace udziatu mieszkanca w imprezach na terenie Domu i poza nim,
wychodzenia poza teren Domu, przez kogo mieszkaniec byl odwiedzany. Zapisy te,
zwlaszcza dotyczace odwiedzin przez osoby bliskie sa pobiezne i nie daja pelnego obrazu
relacii panujacych pomigdzy mieszkancem a poszezegélnymi czlonkami rodziny. W
indywiduainych planach brak jest informacji o uczestniczeniu mieszkanca w réznych

rodzajach terapii zajeciowej oraz efektéw podejmowanych oddziatywan.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycia 15.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Bialymstoku, ul. Swierkowa 9.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 1 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.) Dyrektorowi Domu Pomocy Spolecznej przystuguje prawo
do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustaleni zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego

Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,




- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor DPS sklada wowezas wyjasnienia przyczyn tej

odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych
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Zatacznik nr 1

1. B.J. R. — opickunka, wykszialcenie policealne, ukonczyla Policealne Studium Zawodowe
Podlaskiej Wspélnoty Gospodarczej w zawodzie opiekun w domu pomocy spolecznej,
staz pracy ogolem 15 lat w tym 8 lat w dps,

2. E. Z. - pracownik socjalny od 01.06.2008 r., wyksztalcenie wyzsze, ukoniczona szkola,
ukonczona pedagogika opiekunczo-wychowawcza na Uniwersytecie w Bialymstoku oraz
Policealna Pracownikéw Shizb Spolecznych w  zawodzie pracownik socjalny o
specjalnosci pomoc spoleczna staz pracy ogdlem 13 lat w tym 12 w dps,

3. M. M -~ starsza pielegniarka, wyksztalcenie $rednie, ukoficzone Liceum Medyczne w
zawodzie pielegniarki, z prawem wykonywania zawodu, staz pracy w ogolem 20 lat w
tym w 9 lat w dps,

4, D. P. — opickun, wyksztalcenie policealne, ukonczona Szkola Policealna Nr 2
Pracownikow Medycznych i Spotecznych w zawodzie: pracownik socjalny, opiekun
srodowiskowy oraz asystent osoby niepelnosprawnej, staz pracy ogélem 1 w dps 1 rok,

5. A. Ch., - starsza pielegniarka, wyksztalcenie $rednie, ukonczone Liceum Medyczne w
zawodzie pielegniarki, z prawem wykonywania zawodu, ukoficzona specjalizacja z
piclegniarstwa psychiatrycznego, staz pracy w ogdlem 22 lat w tym w 2 lata w dps,

6. W. M. - starsza pielegniarka, wyksztafcenie $rednie, ukonczone Liceum Medyczne w
zawodzie pielegniarki, z prawem wykonywania zawodu, staz pracy w ogdlem 33 lat w
tym w 25 lat w dps,

7. A. Z - kierownik oddziatu, wyksztalcenie wyzsze, ukonczona Akademia Medyczna na
kierunku pielggniarstwo, studia podyplomowe z Organizacji Pomocy Spolecznei,
zaswiadczenie o prawte wykonywania zawodu, staz pracy ogélem 10 w tym w dps 2 lata,

8. E. W. — opickunka, wyksztalcenie policealne, ukonczyla Policealne Studium Zawodowe
Podlaskiej} Wspéinoty Gospodarczej w zawodzie opickun w domu pomocy spolecznej,
staz pracy ogblem 7 lat w tym 5 lat w dps,

9. A.Z. - starsza pokojowa, wyksztalcenie $rednie, ukoficzone liceum ogdlnoksztalcace dla
dorostych, staz pracy ogdltem 16 lat, w DPS — 14 ]at,

10. M.D. - starsza pokojowa, wyksztalcenie srednie, ukonczone liceum ogélnoksztalcace dla
dorostych, staz pracy ogdlem i w DPS — 1 rok,

11. EB. - starsza pokojowa, wyksztalcenie érednie, ukonczone technikum gastronomiczne,
staz pracy ogdlem 34 lata, w DPS - 16 lat,

12.R. Sz. - starsza pokojowa, wyksztalcenie zawodowe, ukonczona Zasadnicza Szkola

Zawodowa Przetworstwa Spozywcezego, staz pracy ogétem 1 w DPS — 17 lat,
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13. J.L — instruktor terapii zaj¢ciowe], wyksztalcenie wyzsze, ukonczony Uniwersytet w
Bialymstoku na kierunku pedagogika kulturoznawcza, specjalizacja z organizacji pomocy
spotecznej, uczestniczyla w dniu 10.03.2008r w szkoleniu ,,Europejski fundusz spoteczny
na lata 2007-2013, staz pracy ogdlem i w DPS - 8 lat,

14. M.A. - instruktor terapii zajgciowe), wyksztalcenie wyzsze, ukonczona Niepubliczna
Wyzsza Szkola Pedagogiczna w Bialymstoku, licencjat na kierunku pedagogika w
zakresie pedagogiki pracy socjalnej z resocjalizacja, ukonczony Uniwersytet w
Bialymstoku - magisterium na kierunku pedagogika, staz pracy ogélem 10 lata, w DPS —

7 lat,; nie posiada kwalifikacji na zajmowanym _stanowisku, gdzie zgodnie z

cbowiazujgcymi  przepisami instruktor terapii  zajeciowej powinien  posiadaé

wyksztalcenie $rednie i policealng szkolg odpowiednig) specjalnosei.

15. G.B. - starszy technik fizjoterapii, wyksztalcenie §rednie, ukonczone Medyczne Studium
Zawodowe w zawodzie technik fizjoterapii, staz pracy ogdlem -32 lata, w tym w DPS —
20 lat,

16. H.P. — starszy instruktor kulturalno-o$wiatowy, wyksztalcenie $rednie, ukonczone
policealne studium zawodowe o specjalnosci finanse 1 rachunkowos¢, uczestniczyla
28.02.2007r. w szkoleniu ,, Alternatywne formy terapii muzyka — plastyka — $miech”
organizowanym przez Instytut Szkolen i Analiz Gospodarczych w Warszawie, staz pracy
ogdlem -25 lata, w tym w DPS — 14 lat,

17. AR. - technik fizjoterapii, wyksztalcenie wyzsze, ukoficzona Akademia Medyczna w
Biatymstoku Wydzial Pielegniarstwa i Ochrony Zdrowia na kierunku fizjoterapia-
licencjat, jest na Il roku na zaocznych studiach magisterskich na kierunku fizjoterapia,
staz pracy ogdtem i w DPS - 2 lata,

18. E.B. - starszy pracownik socjalny, wyksztalcenie srednie, ukonczone Medyczne Studium
Zawodowe, uzyskany tytul pracownik socjalny, staz pracy ogélem -22 lata, w tym w DPS
—20 lat,

19. LS. - starszy pracownik socjalny, wyksztalcenie srednie, ukonczone Medyczne Studium
Zawodowe, uzyskany tytul pracownik socjainy, staz pracy ogoélem i w DPS - 24 lata,

20. BK. — starsza pielegniarka, wyksztalcenie $rednie, ukonczone liceum medyczne w
zawodzie pielegniarka, zezwolenie na wykonywanie indywidualnej praktyki,
zaswiadczenie o wpisie do rejestru indywidualnych praktyk pielegniarskich,
zaswiadczenie o prawie wykonywania zawodu pielggniarki, staz pracy ogoétem - 30 lat , w

tym w DPS - 24 lata,
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24.

H.T. - starsza piclegniarka, wyksztalcenie srednie, ukonczone liceum medyczne w
zawodzie pielegniarka, zezwolenie na wykonywanie indywidualnej praktyki,
zaswiadczenie o wpisie do rgjestru indywidualnych prakiyk pielegniarskich,
zaswiadczenie o prawie wykonywania zawodu pielegniarki, staz pracy ogdlem i w DPS —
17 lat,

.H.K. - starsza pielegniarka, wyksztalcenie $rednie, ukoficzone liceum medyczne w

zawodzie pielegniarka, zezwolenie na wykonywanie indywidualnej praktyki,
zaswiadczenie o wpisie do rejestru indywidualnych praktyk pielegniarskich,
za$wiadczenie o prawie wykonywania zawodu piel¢gniarki, staz pracy ogétem — 2 lata, w
tym w DPS 14 lat,

. E.P. — kierownik oddzialu, wyksztalcenie wyzsze, ukonczona Akademia Medyczna w

Bialymstoku na kierunku pielegniarstwo, zaswiadczenie o prawie wykonywania zawodu
pielggniarki, studia podyplomowe z organizacji pomocy spolecznej, staz pracy ogélem —
10 lat, w tym w DPS 4 lata,

A.W. — opiekunka, ukoficzone Medyczne Studium Zawodowe w zawodzie terapeuta

zajeciowy, staz pracy ogdlem 4 lata, w tym w DPS - 2 lata.
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