Protokół kontroli problemowej

 w Wojewódzkim Inspektoracie Jakości Handlowej 
Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku, 

zwanego w dalszej części protokołu Inspektoratem
Ul. Młynowa 21, 15-404 Białystok

NIP: 966-16-51-986 REGON: 0521142662
Kontrolę w dniach 04-06 listopada 2008r. przeprowadziła: Pani Monika Kondratowicz –  inspektor wojewódzki w Wydziale Nadzoru i Kontroli Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego na podstawie pisemnego upoważnienia do kontroli nr 60/08 znak: NK.III.MK.0939/60/08 z dnia 03 listopada 2008r.. wydanego z upoważnienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydziału Nadzoru i Kontroli.

Temat kontroli:

Sposób wykonywania kontroli wewnętrznej jako jednego z elementów nadzoru w jednostkach zespolonej administracji rządowej w województwie.

W trakcie kontroli zbadano:

1) organizację kontroli wewnętrznej,

2) planowanie działalności kontrolnej,

3) wykonywanie kontroli wewnętrznej,

4) sposób prowadzenia i przechowywania dokumentacji pokontrolnej z przeprowadzonych kontroli wewnętrznych.

Podlaskim Wojewódzkim Inspektorem Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku od dnia 1 lipca 2005r jest Pan Bohdan Goss. 
W trakcie kontroli poza Panem Bohdanem Goss, wyjaśnień udzielał :
· Pan Zbigniew  Ejsmont – Kierownik Wydziału Nadzoru.

W trakcie kontroli ustalono, co następuje:

1.  Organizacja działalności kontrolnej.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym stanowiącym załącznik do Zarządzenia Nr 4 Podlaskiego Wojewódzkiego Inspektora Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku z dnia 17 sierpnia 2005r. zasady przeprowadzania kontroli wewnętrznej uregulowane są w rozdziale V regulaminu zatytułowanym „Organizacja działalności kontrolnej”. 
W myśl postanowień zawartych w ww. regulaminie kontrolę wewnętrzną wykonują w sposób ciągły kierownicy wydziałów w odniesieniu do podległych pracowników. Do obowiązków kierowników w tym zakresie należy, zgodnie z § 19 ust. 2 regulaminu : kontrola przestrzegania dyscypliny pracy, prawidłowości i terminowości załatwiania spraw, przestrzeganie zasad bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej, prowadzenie dokumentacji rozpatrywanych spraw i realizowanych zadań. W wyniku stwierdzenia nieprawidłowości w toku kontroli wewnętrznej, zgodnie z § 19 ust. 3 kontrolujący wydaje polecenia dokonania zmian w opracowywanych informacjach i sporządzanej dokumentacji oraz udziela instruktażu, wyjaśnień i wskazówek w zakresie sposobu załatwiania spraw i prowadzenia dokumentacji. 
Zgodnie z § 12 regulaminu organizacyjnego w skład Inspektoratu wchodzą :
· Wydział Kontroli,

· Wydział Nadzoru,
· Wydział Administracyjny

W kontrolowanym Inspektoracie nie funkcjonuje kontrola wewnętrzna instytucjonalna, w związku z czym nie planowana jest działalność kontrolna w kontrolowanym zakresie. Z tego samego powodu nie przeprowadzone są kontrole i nie sporządza się odpowiedniej dokumentacji pokontrolnej.

W Inspektoracie funkcjonuje kontrola wewnętrzna funkcjonalna polegająca na nadzorze sprawowanym przez osoby pełniące funkcje kierownicze w Inspektoracie nad podległymi pracownikami głownie przez kontrolę merytoryczną projektów pism i decyzji administracyjnych pod względem merytorycznym i terminowością załatwianych spraw.
W Inspektoracie prowadzona jest „Książka kontroli wewnętrznej” w której Kierownicy Wydziałów dokonują wpisów z przeprowadzonych przez siebie kontroli wewnętrznych w stosunku do podległych pracowników. W roku 2007 dokonano 12 wpisów świadczących o przeprowadzeniu takich kontroli, a w roku 2008 do dnia kontroli 9. Z przeprowadzanych kontroli Kierownicy nie sporządzają dokumentacji pokontrolnej, dokonują jedynie adnotacji w ww. Książce kontroli w rubryce uwagi, z których wynika, czy stwierdzono nieprawidłowości, a jeśli tak to jakie.
Książka prowadzona jest wg wzoru określonego dla kontroli organów zewnętrznych realizujących swoje zadania kontrolne w Inspektoracie.
(kopia wpisów z lat 2007-2008 do książki kontroli stanowi akta kontroli str. :…)

Od 29.11.2004r. w Inspektoracie obowiązuje System Zarządzania Jakością ISO 9001:2000, który stanowi systemem wspomagając zarządzanie w Inspektoracie.
W ramach Systemu funkcjonuje procedura auditów wewnętrznych, które pełnią rolę kontroli wewnętrznej, ponieważ ich celem jest ocena funkcjonowania w Inspektoracie ustalonych i wprowadzonych do realizacji procesów. Każdego roku ustalane są Programy auditów, które następnie w ciągu roku realizowane są przez audytorów powołanych w Inspektoracie. Zgodnie z procedurą z każdego auditu sporządzane są raporty w których dokonuje się oceny z przeprowadzonego auditu. W sytuacji stwierdzenia przez auditora nieprawidłowości w funkcjonowaniu procesu, opracowywana jest karta niezgodności.

Ustalone czasie auditów niezgodności są rejestrowane w „Rejestrze niezgodności i działań korygujących/zapobiegawczych”. Wyniki przeprowadzonych auditów oraz ich efektywność omawiane są na przeglądzie zarządzania.
W roku 2007 przeprowadzono 22 audity wewnętrzne, a w roku 2008 do dnia kontroli 10.
(akta kontroli, str.: 40-66)
2. Sposób wykonywania kontroli wewnętrznej funkcjonalnej.

 Na podstawie losowo wybranych teczek aktowych i zgromadzonej w niej dokumentacji dokonano kontroli stosowania zasady parafowania projektów pism przez naczelników Wydziałów lub osoby je zastępujące. 

Kontrolą objęto teczki aktowe :

a) KO-403, „Informacje zbiorcze o wynikach kontroli”, rok 2008,

b) KO-411, „Kontrola artykułów rolno-spożywczych w obrocie z zagrancą”, rok 2008,
c) AD-3110, „Rozliczenie z budżetem (mandaty), kat. B5, rok 2008,
d) AD-110, „Zapotrzebowanie i werbunek pracowników, zwolnienie pracowników (inspektor w wydziale nadzoru), kat. B2,
W skontrolowanej dokumentacji w jednym przypadkach ustalono brak parafy osoby nadzorującej tj.:

· Pisma z  dnia 16 i 17 stycznia 2008r. znak: WI.20-AD-3110-1/08, 
Pani Elżbiety Kuźmickiej- starszy specjalista w Wydziale Administracji  sporządzająca w/w pisma w dniu dnia 05.11.2008r.wyjaśniła, że brak parafek osób wykonujących kontrolę wewnętrzną funkcjonalną wynika z nieobecność tych osób w pracy w dniach 16 i 17 stycznia 2008r. tj.: kierownika Wydziału Pana Andrzeja Skarżyńskiego oraz osoby go zastępującej Pani Janiny Zadykowicz . W związku z powyższym pismo zostało bezpośrednio sprawdzone i podpisane przez Podlaskiego Wojewódzkiego Inspektora Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku.
 (akta kontroli, str.:37-39)

Zgodnie ze złożonymi pisemnymi oświadczeniami, w ramach prowadzonej przez kierowników wydziałów wewnętrznej kontroli funkcjonalnej :

· Pan Zbigniew Ejsmont Kierownik Wydziału Nadzoru – m.in.: dokonuje kontroli postępowania kontrolnego przeprowadzanego przez podległych pracowników na 3 etapach: planowania, przeprowadzania kontroli oraz zakończenia kontroli, ocenia prawidłowość dokonywanych transakcji finansowych z Sekcji Gwarancji Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej, wykonuje kontrole pracowników w terenie, poza tym sprawdza pod względem poprawności dokumenty związane z prowadzonymi rejestrami i ewidencjami oraz prawidłowość prowadzenia przez podległych pracowników rejestrów i ewidencji.
Zgodnie z  zakresem czynności Pana Zbigniewa Ejsmonta do zadań nadzorczych należy  nadzór nad przeprowadzanymi kontrolami prawidłowości dokonanych transakcji finansowych z Sekcji Gwarancji Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej (kontrole ex-post), nadzór nad prowadzeniem ewidencji podmiotów gospodarczych oraz rejestru gospodarstw ekologicznych, nadzór nad rzeczoznawcami.
· Pani Alina Witkowska Kierownik Wydziału Kontroli – m.in.: nadzoruje dyscyplinę pracy wśród podległych pracowników poprzez sprawdzenie wypełnienia obowiązku podpisania listy obecności czy wpisu do ewidencji wyjść w godzinach służbowych, kontroluje prawidłowość i terminowość przeprowadzanych kontroli zgodnie z upoważnieniem do kontroli (sprawdzenie sporządzonej dokumentacji pokontrolnej, parafowanie protokołów kontroli, świadectw jakości i informacji zbiorczych; analizuje przygotowywaną do podpisu dokumentacji oraz sprawdza prawidłowość prowadzenia rejestrów kontroli przeprowadzanych przez Wydział – co udokumentowane jest wpisem do książki kontroli wewnętrznej. Zgodnie z oświadczeniem Pani A. Witkowskiej w przypadku stwierdzenia  nieprawidłowości w przedłożonej przez pracownika dokumentacji pokontrolnej, wszystkie uwagi przekazywane są na bieżąco lub podczas spotkań instruktarzowych bądź podsumowujących pracę Wydziału;

Zgodnie z zakresem czynności Pani Aliny Witkowskiej zobowiązana jest do prowadzenia funkcjonalnej kontroli wewnętrznej podległych pracowników, poprzez nadzorowanie dyscypliny pracy, badanie efektywności działań kontrolnych, sprawdzanie celowości, gospodarności i rzetelności ponoszonych wydatków i realizowanych dochodów, weryfikowanie protokołów kontroli i wystawianych świadectw oraz prowadzenie kontroli książeczek zdrowia.
· Pani Barbara Nikołajuk Kierownik Wydziału Administracji – w związku z tym, że stanowisko Kierownika Wydziału objęła w dniu 27.10.2008r. (tj.: 6 dni roboczych przed rozpoczęciem kontroli) kontrola wewnętrzna sprawowana przez Nią nad podległymi pracownikami na tym etapie polega na sprawdzaniu pod względem merytorycznym dokumentów.
Do zadań nadzorczych Pani Barbary Nikołaju należy zgodnie z zakresem czynności, nadzór nad przestrzeganiem przepisów prawa pracy, porządku i dyscypliny prac oraz prowadzeniem spraw kadrowych i archiwum zakładowego, jak też nadzór nad stosowaniem przepisów instrukcji kancelaryjnej.
(wyjaśnienia, akta kontroli str.:1-30)
Podlaski Wojewódzki Inspektor Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku został poinformowany o prawie zgłaszania umotywowanych zastrzeżeń odnośnie ustaleń zawartych w protokole przed podpisaniem protokołu oraz wyjaśnień do stwierdzonych w protokole nieprawidłowości w terminie 7 dni od daty podpisania protokołu. 
Na tym protokół zakończono i po odczytaniu podpisano.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden doręczono Podlaskiemu Wojewódzkiemu Inspektorowi Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku .

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w książce kontroli w Wojewódzkim Inspektoracie Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Białymstoku. 

Białystok, 07 listopada 2008 r. 

INSPEKTOR WOJEWÓDZKI
/-/ Bohdan Goss 






/-/ Monika Kondratowicz
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            podpis kontrolowanego
              podpis kontrolującego
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