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Protokol

Kontroli doraznej - wizytacji Zespolu Placowek Opiekunczo - Wychowawezych
w Zambrowie

Kontrolg dorazng - wizytacje przeprowadzono, dziatajac na podstawie art. 80a ust 4
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2008r. Nr 115, poz. 728 z pézn.
zm.), w zwiazku z wnioskiem z dnia 12.11.2008r, Zarzadu Powiatu Zambrowskiego w sprawie
wydania zezwolenia na prowadzenie calodobowej placdwki opiekunczo - wychowawczej.

Tematem wizytacji byla organizacja placéwki, przestrzeganie standardow $wiadczonych
ustug oraz standardu opieki i wychowania.

Wizytacje przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz - kierownik zespolu starszy inspektor
w Wydziale Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku, Katarzyna
Liedke-Charkiewicz inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku w dniu 27 listopada 2008r. roku na podstawie upowaznienia Nr
234 z dnia 26 listopada 2008r., ktore w imieniu Wojewody Podlaskiego wydat Pan Andrzej
Kozlowski dyrektor Wydziatu Polityk: Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego.
Kontrolujacy wpisali si¢ do ksiazki kontroli pod pozycja 2/2008.

Wyjasnien w toku kontroli udzielaii
1. Jadwiga Pazdzior — dyrektor

Ustalenia kontroli

Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Zambrowie miesci si¢ w Zambrowie
przy ul. Al. Wojska Polskiego 52. Placowka prowadzona jest przez Powiat Zambrowski.
Dyrektorem Zespotu jest Pani Jadwiga Pazdzior powolana na stanowisko dyrektora z dniem
1 wrzeSnia 1985r.

Placowka dziala na podstawie statutu nadanego uchwatla Nr XXXII/185/06 Rady Powiatu
Zambrowskiego z dnia 26 paZdziernika 2006r. w sprawie przeksztalcenia Domu Dziecka
w Zambrowie. Organizacje placowki okresla Regulamin, ktory zostal nadany Uchwaly Nr 92/08
Zarzadu Powiatu Zambrowskiego z dnia 29 pazdziernika 2008r.

Standardy swiadczonych ustug
Placowka dysponuje 57 miejscami z podzialem na poszczegolne czescet:
1 grupa socjalizacyjna — 12 oséb (przebywato 12 dzieci),
I grupa socjalizacyina — 12 0s6b {przebywato 12 dzieci),
grupa dia dzieci z zaburzentami psychicznymi — 12 dzieci (przebywato 10 dzieci),
grupa interwencyjna — 10 osdb (przebywalo 12 dzieci),
grupa usamodzielnienia — 11 oséb (przebywalo 10 dzieci, jeden wychowanek byl w trakcie
urlopowania).
W dniu kontroli w placowce przebywalo faktycznie 36 dzieci.
Placowka dysponuje ponadto 6 miejscami hostelowymi (w dniu kontroli nikt w hostelu nie
przebywat).

Placowka jest calodobowg placowka opiekunczo-wychowawcza typu wielofunkcyjnego,
ktora {aczy dzialania socjalizacyjne, interwencyjne oraz inne na rzecz pomocy dziecku i rodzinie
(hostel oraz grupa dzieci z zaburzeniami psychicznymi - uposledzonych w stopniu iekkim
i umiarkowanym).

Dzieci przebywajace w placoéwce sa w wieku od 4 do 19 lat, w tym w grupie
usamodzielnienia w wieku 16 — 19 lat.

Zespol Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Zambrowie miesci sie w budynku
wielokondygnacyjnym. Teren wokot budynku jest zagospodarowany, z placem zabaw i boiskami
do wszystkich typéw rozgrywek.

Na pierwszej kondygnacji (parter) placowki urzadzono aneks wypoczynkowy ze
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stolikiem okolicznoéciowym i kanapami, z ktérego moga skorzystaé osoby przychodzace do

placowki. Na tej kondygnacii znajduja sig:

- $wietlica przeznaczona do celow reprezentacyjnych oraz wszystkich uroczystosci
organizowanych przez placéwke spetniajaca rowniez funkcje pokoju goscinnego,

- sifownia wyposazona w profesjonainy sprzet do cwiczen,

- sala terapeutyczna grupy Il socjalizacyjnej,

- pralnia, suszarnia, magazyny gospodarcze.

W placéwee nie_funkcjonuje kuchnia i jadalnia, bowiem kazda z grup posiada wihasny aneks
kuchenny, w ktérym przygotowywane i spozywane s wszystkie positki.

Wejicie na druga kondygnacjc jest bardzo przestronne z bezpieczng porgcza

i zabezpieczeniami antypoélizgowymi. Sciany s udekorowane kompozycjami roslinnymi

wykonanymi przez dziect. Na polpigtrze usytuowany jest pokd] do zajg¢ sportowo—

rekreacyjnych — wyposazony w stot bilardowy 1 pitkarzyki, stol do tenisa dla grup
socializacyjnych.

Hol na drugiej i trzeciej kondygnacji urzadzony jest w podobnie jak na pierwszej kondygnacji

tzn. aneksy wypoczynkowe, ktore sg komfortowo wyposazone i przytulnie nkwiecone.

Cz¢sé socjalizacyjna

Druga kondygnacje zajmuja dwie grupy socjalizacyjne Li IT - 24 wychowankéw.

I grupa socjalizacyjna - 12 osobowa, ma do swojej dyspozycil:

- 4 pokoje mieszkalne: 1 — 2 osobowy, 2 — 3 osobowe i 1 — 4 osobowy o powierzchni
zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia na
ktdre skladaja sie: szafki nocne, szafy, biurka lub stoliki, t6zka badz tapczany, lampki nocne,
podreczne suszarki oraz zelazko. Pokoje sypialne sg bardzo schludne, zadbane i1 gustownie
urzadzone. W niektérych urzadzono kaciki wypoczynkowe z fotelami i stolikami. W kazdym
pokoju jest sprzet audio. Dzieci majg prawo dekorowaé swoje pokoje, ¢ czym S$wiadcza
wywieszone plakaty oraz zdjecia. Kazda sypialnia jest wlasciwie odwietlona,

- 2 pomieszczenia do wvpoczynkuy, stosownie wyposazone w kanapy, stoliki 1 krzesta,
telewizor, sprzet audio, zestaw komputerowy, zabawki, gry planszowe, oraz pomoce
naukowe, ksiazki. W jednym z pomieszczen znajduje si¢ miejsce do cichej nauki.
Pomieszczenia sq przytulne, ukwiecone i wygodnie urzadzone,

- aneks kuchenny z jadalnia, wyposazony we wszystkie sprzety AGD,

- 2 1iazienki - dla chlopcow i dla dziewczat. W lazienkach znajduja sie ogdlem 4 kabiny
toaletowe 1 3 kabiny prysznicowe. Kazda z nich jest zamykana, co zapewma intymno$é z ich
korzystania. Ponadto w lazienkach znajduje si¢ 6 umywalek. Wychowankowie osobiste
rzeczy piora samodzielnie, w zwiazku z tym w kazdej tazience sa miski, kosze oraz pralki.
Biorac pod uwage hczbe podoplecznych korzystajacych z plonu sanitarnego, ilos¢ kabin
toaletowych, prysznicow, wanien oraz umywalek jest wystarczajaca,

- sala terapeutyczna, przeznaczona do zajg¢ plastycznych, techmcznych, komputerowych.

g,r_up a socjalizacyjna - 12 gsobowa ma do swojej dyspozycji;
4 pokoje mieszkalne: 1 - 2-osobowy, 2 - 3-osobowe i 1 — 4-osobowy,
- pomieszczeni¢ do wypoczynku, z miejscem do cichej nauki.
- aneks kuchenny z jadalnia, w czgéci jadalnej urzadzono kacik wypoczykowy z kanapg
1 telewizorem,
- 2 lazienki - dla chlopcow i dla dziewczat,
- 2 pomieszczenia do zaje¢ terapeutycznych.

Na tej kondygnacji znajduje sie pokoj pedagoga.




Trzecia kondygnacja budynku zamieszkiwana jest przez dwie grupy, ktére zajmujg
oddzielne skirzydla - jest to grupa interwencyjna oraz grupa wychowankéw z zaburzeniami
psychicznymi.

Na tej kondygnacji znajduja sie pomieszczenia wspdine dia calej placowki:
- pokdj dla dzeci chorych,
- biblioteka.

Grupa dzieci z zaburzeniami psychicznymi zajmuje prawe skrzydio kondygnacji dla 12 dzieci.

Znajduja si¢ tam:

- 4 pokoje mieszkalne: 1 - 2 osobowy, 2 — 3 osobowe, 1 - 4 osobowy,

- 2 pokoje do wypoczynku z wyznaczonym miejscem do cichej nauki,

- 1 aneks kuchenny z jadalnia,

- 2 tazienki (1 dla chlopcow i 1 dla dziewczat},

- sala terapeutyczna (przeznaczona do relaksacji, muzykoterapii oraz S$wiatloterapii;
odpowiednio wyposazona).

Grupa interwencyjna
W grupie interwencyjnej w lewym skrzydle - dla 10 dzieci, znajduja sig:
- 3 pokoje mieszkalne 2, 3 14 osobowe,
- 2 lazienki (I dla chlopcéw i | dla dziewczat),
- aneks kuchenny,
- 2 pomieszczenie do wypoczynku, jedno z miejscem do cichej nauki,
- pomieszczenie do zajeé terapeutycznych.

Grupa korzysta rowniez z duzego pomieszczenia do zajec terapeutyczno-sportowych na parterze,
w ktorym wczesniej byla stolowka. Znajduja si¢ tam stol bilardowy, stdl do tenisa stolowego,
pitkarzyki, unihokej, rzutki.

Pomigszczenia poszezegolnych grup wyposazone sa wymagane meble i sprzety.

Grupa usamodzielnienia

Wychowankowie z grupy usamodzielnienia zajmuja trzy autonomiczne mieszkania
z ktorych jedno znajduje si¢ na terenie placowki, 2 dwa na terenie miasta. Mieszkania sa
komfortowo wyposazone we wszystkie sprzety przydatne do prawidiowego funkcjonowania.
Mieszkania przeznaczone sa dla:
- dwa moieszkania dla 7 dziewczat, w tym jedno dla 3 dziewczat z zaburzeniami

psychicznymi,

- jedno mieszkante dla 4 cldopcow.

Placowka speinia wymagane standardy w zakresie wrunkéw lokalowych i sanitarno-
higienicznych,

Biorac pod uwagg_pecvf' ke Dlacowkl i DodZLal na Doszczegolne czesci, stwlerdzono 1z
__pgcowce przestrzegana je : _ e prze :
powyzej 30 dzieci., poniewaz noszczegoine je] _czesci gg faktyczme rozdzlelone i d;lec
korzystaja z gsobnych klatek schodowych.

Wyiywienie oraz wyposazenie dzieci

Wszystkie positki w placowce przygotowywane sa w ancksach kuchennych kazdej
z grup, pod nadzorem wychowawcow. Dzieciom zapewnia si¢ 4 positki dziennie ($niadanie,
obiad, podwieczorek oraz kolacja). Dodatkowo dzieci otrzymuja prowiant do szkoly.
Wychowankowie maja wplyw na ukladanie jadiospisow. Positki sa urozmaicone, a jadlospisy
vkiadane sa z udzialem dzieci. W dniu kontroli nie bylo dzieci na dietach. W razie potrzeby
przygotowywane sa posuki dietetycznie, zgodnie z zaleceniami lekarza. Wszystkie produkty
zywnodciowe przechowywane sa w lodowkach lub w szaftkach w aneksach kuchennych.
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Wychowankowie majg dostep do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojow przez
calg dob¢.  Na poczatku roku szkolnego dzieci zaopatrywane sa w podrgezniki oraz przybory
szkolne. Kazdy wychowanek wyposazony jest w garderobe w zaleznosci do pory roku i wiekw,
stosownie do potrzeb. Maja oni mozliwos¢ wyboru garderoby uczestniczac przy jej zakupie.
W pomieszczeniach terapeutycznych oraz w pomieszczeniach do wypoczynku znajduyg si¢
sprzety i zabawki dostosowane do wieku rozwojowego.

Wychowankowie przebywajacy w placowce objeci sa opicka lekarza rodzinnego
w NZOZ w Zambrowie oraz poradni specjalistycznych, do ktérych uczgszczaja regularnie.
Wychowawcy opiekuja sie swoimi podopiecznymi takze podczas wizyt u lekarza, czy w okresie
hospitalizacji.

Placowka zapewnia leki; realizowane sa na biezaco zlecone przez lekarza recepty. Leki
wydawane sg pod nadzorem wychowawecy.

Placdéwka zaopatruje rowniez swoich podopiecznych w przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze, W 2008r. zakupiono 1 dziecku wkiadki ortopedyczne do butéw, dla 2 - aparaty
stuchowe, dla 2 - aparaty ortodontyczne, a dla 14 - okulary. Placéwka pokrywa udziat wtasny
dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotne)
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Podopieczni otrzymuja dostateczna ilo$é srodkéw do higieny osobistej typu: pasta do
zebow, papier toaletowy, szampony, dezodoranty. Dzieci samodzielnie piora bielizng 1 inne
rzeczy osobiste. Reczniki oraz posciel wymieniane sa raz w miesiacu lub w zaleznosci od
potrzeb.

Wychowankowie kazdego miesigca otrzymuja kwote pieniezng do whasnego
dysponowania tzw.  kieszonkowe”. Dyrektor co miesiac kwote w porozumieniu
z wychowankami. Na podstawie list wyplat | kieszonkowego” stwierdzono, Zze bylo ono
wyplacane regulamie, za pokwitowaniem wychowakéw. Wyplacane kwoty byly zréznicowane
i ksztaltowaly si¢ od 10 do 45 zlL Kazda grupa ma opracowany regulamin podzialu
kieszonkowego. Dzieci wspolnie ustalily, co bedzie wplywac na obnizenie lub zwigkszone
.kieszonkowego”. Jak wynika z uzyskanych wyjasnien zroznicowanie ,kieszonkowego”
zalezato od zachowania dziecka w szkole 1 w placowce (np. wulgaryzmy, palenie, pomoc, prace
porzadkowe, dyzury, nienaganna postawg wobec innych, oceny, absencji szkolnej,
zaangazowania wychowankow w obowiazki szkolne, samowolne opuszczanie placoéwki).

Wszystkie dzieci w wieku szkolnym realizujg obowiazek szkolny w:
szkotach podstawowych — 12 dzieci,
gimnazjach - 13 dzieci,
szkotach srednich — 13 dzieci, tym:

* szkola zawodowa 7 dzieci,

¢ liceum profilowane — 4 dzieci,

e technikum ekonomiczne — 2 dzieci.
w szkole specjalnej 18 dzieci, w tym.

¢ szkota podstawowa - 5 dzieci,

e gimnazjum - 4 dzieci,

e szkola zawodowa — 9 dzieci.
Do przedszkola uczgszcza jedno dziecko.

W dniu kontroli jedno dziecko przebywalo w internacie. Placowka ponosi pelng
odplatnos¢ za pobyt wychowankéw w internacie. Ponadto jezeli dziecko wyjezdza do rodziny,
placéwka réwniez pokrywa koszty tego przejazdu.

Pomocy w nauce, a w szczegolnosci przy odrabianiu prac domowych, udzielaja
wychowawcy oraz wolontariusz. W celu uzupelnienia swoich wiadomos$ci szkolnych oraz
rozszerzenia wiedzy ogdlnej wychowankowte majg mozliwos¢ korzystania z internetu oraz
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biblioteki znajdujacej sie¢ na terenie placowki. W ramach zaje¢ pozalekcyjnych dzieci biorg
udzial w zajeciach m.in.: sportowych, plastycznych, muzycznych, kulinarnych, bibliotecznych.

Standardy opieki i wychowania

Wychowankowie przebywajacy w placowece maja zapewniony dostep do zajgc
wyrownawcezych, kompensacyinych i terapeutycznych, ktore odbywaja si¢ na terenie placowki
(zgodnie z harmonogramem zajec).

W placowce odbywaja si¢ zajgcia rekreacyjno-sportowe: tenis stolowy, bilard, unihoke;),
pitka nozna, siatkowa, koszykowa. Mlodziez moze réwniez korzysta¢ z whasnej silowni oraz
wychodzi na basen. Placowka posiada boisko do pitki noznej, koszykowej, siatkowej, sitownie,
sal¢ terapeutyczng. Wychowankowie majg do swojej dyspozycji sprzet sportowy i rekreacyjny
typu: pitki, bilard, mini hokej, rolki, tyzwy, rowery. Podopiecznym proponowane s3 wyjscia do
galerii, kina, muzeum, udzial w przedstawieniach teatrainych, wyjazdy na wystawy.

Dzieci przebywajace w placowce uczone sa poszanowania tradycji oraz dbama o ciaglosc
kulturowa. W placowce organizowane sq imprezy z okazji rdznych $wigt panstwowych
i okolicznosciowych, np.: Swieto Komisji Edukacji Narodowej, Mikolajki, Pierwszy Dzien
Wiosny, Dziea Dziecka, Wieczér Andrzejkowy, Zabawa Sylwestrowa, Walentynki, Majoéwka,
Dzien Matki, Dzief Kobiet. '

Placowka dba o kultywowanie tradycji wynikajacych ze Swiat Bozego Narodzenia
1 Wielkanocy. Bardzo uroczyscie obchodzona jest kolacia wigilijna oraz $niadanie wielkanocne.
W tych uroczystosciach biorg udzial ksigza z lokalnej parafii, liczni przyjaciele placowki
i sponsorzy. Wychowankowie maja mozliwo$¢ uczestniczenia w nabozefnstwach niedzielnych
oraz Swiatecznych, zgodnie z wyznaniem.

Placowka stwarza warunka do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka.
Kazde dziecko bedace wychowankiem placowki traktowane jest indywidualnie.
Wychowankowie maja swobod¢ w wyrazaniu mysh, sadow i opinii na rézne tematy podczas
rozméw prowadzonych indywidualnie oraz podczas spotkan grupowych. W przypadku, gdy
wychowanek nie zgadza sie z opinia wychowawcy moze zwrdci€ sie w tej sprawie do dyrektora.
Dyrektor placowki stara si¢ wyjasni¢ kazda zaistnialy sytuacj¢. Indywidualne sprawy dziecka
rozstrzygane sa wylacznie w jego obecnosci. Nikt nie ma prawa otwiera¢ korespondencii
adresowanej do dziecka. Kazdy wychowanek posiada swoje miejsce, gdzie przechowuje osobiste
rzeczy i moze by¢ ono zamykane przez dziecko. Wychowawcy wchodzg do sal i lazienek
uprzednio pukajac. Podczas rozmowy dzieci stwierdzily, ze zawsze moga z osoba dorosta
porozmawiaé o swoich sprawach osobistych. Szanowane sg potrzeby religijne wychowankow
bez wzgledu na wyznanie.

Placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste 1 bezposrednie kontakty z rodzicami oraz
innymi osobami bliskimi oraz zapewnia im warunki sprzyjajace utrzymaniy osobistych
kontaktéw z rodzina. Formalnie Sad Rejonowy wydaje zgode na wyjazdy wychowankow.
W przypadku uzyskania zgody oraz w przypadku braku zastrzezen ze strony placowki, kazde
dziecko ma mozliwos¢ odwiedzania swoich rodacow lub rodzenstwa. Podopieczni majg staly
dostep do telefonu, z ktérege moga korzysta¢. W przypadku, gdy rodzice nie sq zainteresowani
utrzymaniem kontaktu z dzie¢mi, podejmowane sa kroki ze strony placowki do inicjowantia,
rozwijania 1 podirzymywania tych kontaktéw. Placowka zapewniema dzieciom warunki
sprzyjajaceh utrzymywaniu osobistych kontaktow z rodzina. Podopieczni moga przyjmowac
w placOowce osoby bliskie, nie tylko rodzing, ale 1 kolegow. Czgsto tez z dzie¢mi prowadzone sg
rozmowy jak wazng rolg odgrywa rodzina i bliscy w Zyciu kazdego czlowieka. Dzigki takim
dzialaniom podopieczni uczeni sa poszanowania i podtrzymywania zwigzkéw emocjonalnych
z osobami dla nich waznymi. Wszelkie dziatania podejmowane w ramach pracy z rodzinami
dzieci sy dokumentowane. Opracowywane sa plany pracy z poszczegolnymi rodzinami
wychowankéw. W dokumentacjt zapisywane s wszelkie kontakty z rodzinami wychowankow
oraz tres¢ poruszanych zagadnie. W wyniku podeimowanej pracy z rodzinami dzieci ustalono,
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7e od stycznia 2008r. do dnia kontroli z placowki odzeszio 7 dzieci, w tym: do rodzin wlasnych -
1, do rodzin zastepczych — 5, adoptowano - 1. Ponadto usamodzielniono 11 podopiecznych.

Placowka planuje i organizuje zajgcia codzienne stosownie do wieku i mozliwosci
wychowankdw oraz stosownie do ich potrzeb.

Podejmowane dzialania prozdrowotne majg na celu ksztattowania u wychowankow
prawidlowych nawykéw, np. nakrywanie do stolu (ustawianie naczyn i polozenie sziuccOw,
serwetek), obstugiwania i konserwacji sprzgtoéw codziennego uzytku (kuchenka elektryczna,
zelazko, odkurzacz, pralka). Wychowawcy zwracaja uwage na podstawowe zasady dotyczace
zachowania higieny osobistej (mycie zebow, rak przed positkami, po wyjsciu z toalety, zmiana
bielizny i odziezy). Ponadto wychowawcy na biezaco przeprowadzaja pogadanki oraz prezentujg
filmy edukacyjne na temat zachowan ryzykownych tj. zazywanie narkotykdéw, rozwigztosci
seksualnej i chor6b przenoszonych drogg piciowa, naduzywania alkoholu, palenia papierosow.
Poprzez edukacje 1 profilaktyk¢ miodziez przygotowywana jest do ponoszenia
odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie.

Przestrzeganie praw dzieci

Dzieci z chwilg przybycia do placowki zapoznawane s z panujacymi w niej zasadami.
Przewidziane kary i nagrody sa uzgodnione ze wszystkimi wychowankami. Ponadto sg one
zindywidualizowane, a kryteria ich stosowania zrozumiate.

Na podstawie przeprowadzonej wizytacji stwierdzono, ze placowka przestrzega praw
dzieci poprzez zabezpieczenie im odpowiedniego poziomu zycia i odpowiednich warunkdéw
socjalno — bytowych, wyzywienia, ubrania, kieszonkowego. Wychowankowie otoczeni sa
wlasciwg opieka zdrowotna. Placowka dba o organizacje wypoczynku i czasu wolnego. Dzieci
maja mozliwosé uczestniczema w zyciu kulturalnym, rekreacj: fizycznej oraz praktykach
religiinych. Podopieczni maja prawo do kontaktow z rodzina, przyjaciéimi, kolegami. Utrzymuja
kontakty telefoniczne i korespondencyjne. Kazde dziecko posiada swoje migjsce, gdzie
przechowuje rzeczy osobiste. Wychowankowie maja swobode w wyrazaniu mysh, sadéw
1 opinii na roézne tematy. Placéwka zasiega rowniez opini dziecka odnosnie zaspokajania jego
potrzeb i respektowanie jego praw. W sytuacjach trudnych dziecko moze liczy¢ na pomoc
wychowawcow.

Prowadzenie obowiazujacej dokumentacji

Podczas czynnosci  konirolnych  przeanalizowano  dokumentacje  dotyczaca
wychowankow. Stwierdzono, ze karty pobytu podopiecznych prowadzone sa na biezaco.
Zawarto w nich bardzo obszerny komentarz oraz wyszczegoiniono znaczace wydarzenia w zyciu
dziecka.

Wywiady Srodowiskowe przeprowadza pracownik socjalny. Charakteryzuja one
srodowisko rodzinne wychowankéw, w tym warunki socjalne, sytuacj¢ moralng rodziny oraz
wzajemne relacje panujace miedzy czionkami rodziny. Zaznaczono w rnich dysfunkcje
wystgpujace w rodzinie. Wywiady srodowiskowe na biezaco s uakiuainiane.

Wszyscy wychowankowie przebywajacy w placowce posiadaja aktualne diagnozy
psychologiczno—pedagogiczne. Diagnozy sa modyfikowane wraz ze zmieniajaca si¢ sytuacija
dziecka, nie rzadziej jednak mz przed uptywem roku

Na podstawie powyzszych dokumentéw dla kazdego wychowanka opracowane zostaly
indywidualne plany pracy z dzieckiem.

W kazdej ze sfer wyznaczono: metody i formy pracy, s$rodki i termin realizacji oraz
efekty podejmowanych dzialan. Do plandw dolaczono wnioski do pracy wynikajac z jego
realizacji. W planach znajduje si¢ obszerny komentarz dotyczacy efektéw podejmowanych
dzialan. Na podstawie przeanalizowanych dokumentow stwierdzono, ze plany zostaly
opracowane zgodnie z psychofizycznymi potrzebami dzieci. Ponadto do indywidualnych plandéw




pracy dolaczono plany pracy z rodzing dziecka. W planach odnotowywane sg efekty podjetych
dziatan.

W placowce pedagog prowadzi dokumentacie z przeprowadzanych badan
i obserwacji dziecka. Rowniez udzial dzieci w zajeciach specjalistycznych jest odpowiednio
dokumentowany.

Staly zespét do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
W placowce dziala staly zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. Zespdt
zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb jednak nie rzadziej niz co pét roku. W posiedzeniach
uczestniczy dyrektor, wychowawcy, pedagog, pracownik socjalny. Zapraszani sa réwniez
przedstawictele sadu, PCPR-u i osrodka adopcyjno-opickunczego.
Tematyka posiedzen obejmowata wszelkie sfery funkcjonowania wychowankéw
w placowce i dotyczyla:
ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka,
- analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina,
- modyfikowania indywidualnego planu pracy,
- zglaszania do ofrodka adopcyjno-opickuficzego dzieci z uregulowana sytuacja prawna
umozliwiajacg adopcje,
- oceny stanu zdrowia dziecka 1 jego aktualnych potrzeb,
- oceny zasadno$ci dalszego pobytu dziecka w placowce,
Po dokonaniu ckresowej oceny sytuacji dziecka staly zespdt formuhuje na pismie wniosek
dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

Opieka nad dzieémi przebywajacymi w placéwce
Podczas czynnoici kontrolnych przeanalizowano obowiazujacy od dn. 01.09.2008r.
grafik pracy wychowawcow i pedagoga, ciagu dnia i porze nocnej. Przyktadowo:

Dzien tygodnia — czwartek - 27.11.2008r.

Grupy socjalizacyjna |
7.00 - 830- 1 wychowawca
14.00 — 22.00 - 1 wychowawca
Grupy socjalizacyjna Il
7.00 - 8.30 -1 wychowawca
14.00 — 22.00 - 1 wychowawca
Grupa z zaburzeniami psychicznymi V
6.00 - 14.00 — 1 wychowawca
14.00 —22.00 -1 wychowawca
Wychowawcow w te) grupie wspiera 2 stazystow, ktorzy pracuja godzinach jedna osoba - 7.00-
14.00, druga osoba - 14.00-22.00.
Grupa interwencyjna IV
7.00 - 8.00 - 1 wychowawca
1430 -22.00-1 wychowawca

W porze nocnej - 22.00 —  6.00 — 2 wychowawcow, ktérzy pelnia opieke nad wszystkimi
czesciami (grupami) placowki.
Dzien tygodnia — sobota - 28.11.2008r.

Grupy socjalizacyjna 1
8.00 — 14.00 — 1 wychowawca
14.00 — 22.00 - t wychowawca
Grupy socjalizacyjna I
8.00 — 15.00 — 1 wychowawca
14,00 - 22.00 — 1 wychowawca
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Grupa z zaburzeniami psychicznymi V
6.00 - 14.00 - I wychowawca

14.00 - 19.00 — 1 wychowawca i dyrektor

19.00 - 22.00 — 1 dyrektor
Wychowawcow w te) grupie wspiera 2 stazystow, ktorzy pracujg godzinach 7.00-14.00 1 14.00-
22,00,
Grupa interwencyjna IV

8.00 - 15.00 — 1 wychowawca
15.00 - 22.00 - 1 wychowawca

W porze nocunej

22.00 - 6.00 — wychowawca i dyrektor, kiérzy pelnig opieke nad wszystkimi czesciami
(grupami) placéwiki.

Ponadto ustalono, e w dniach 1. 2. 7-10.11.2008r. opieke nad wszystkimi dzie¢mi w placdwcee
sprawowat jeden wychowawca, poniewaz wigkszo$¢ dzieci wyjezdzata na Swieta.

W kazdej z grup pracuje rowniez po 1 starszej pokojowej, ktore dbaja o porzadek w grupie oraz
pomagaja w przygotowywaniu positkéw dzieciom.

Pracuja one w w godzinach:

Grupy socjalizacyjna I — 6.00 — 14.00

Grupy socjalizacyjna Il — 6.00 — 14.00

Grupa z zaburzeniami psychicznymi V — 6.45 — 15.45

Grupa interwencyjna IV — 6.00 — 14.00

Ponadto w godzinach popohudniowych przeprowadzane sg zajecia tj.:

- socjoterapeutyczne z uprawnionymi wychowawcami — 18.00 — 20.00

- wyrownawcze z pedagogiem — wtorek 14.00 - 18.00 1 czwartek 15.00 - 19.00
- wyrdownawcze z dyrektorem — poniedziatek 16.00 - 18.00

- terapeutyczne z pedagogiem - wtorek 18.00 — 19.00 i czwartek 19.00 —20.00
- biblioteczne z dyrektorem — poniedziatek 18.00 — 21.00 1 wtorek 15.00 — 16.00

Opieka nad grups usamodzielnienia
Dzien tygodnia — czwartek - 27.11.2008r.

w_grupie chlopcéw

15.00 - 20.00 — 1 wychowawca
w 1 grupie dziewczat

16.00 — 19.00 — 1 wychowawca

w Il grupie dziewczat
18.00 —20.00 — 1 wychowawca

Dzien tygodnia — sobota - 28.11.2008r.

w _grupie chlopcow
16.00-17.00 - 1 wychowawca

w I grupie dziewczat

12.00 - 13.30 - 1 wychowawca
w 11 grupie dziewczat

13.30 — 15.00 - 1 wychowawca

Z analizy grafikéw wynika, ze w ciagu dnia obsada kadrowa jest dostosowana do potrzeb
dzieci i placowki, w poszczegdlaych czgsciach (grupach) placowki, liczba dzieci nie przekracza
14. Ponadtc w czasie zajg¢ specjalistycznych (terapeutycznych) pod opiekg jednego
wychowawcy, czy pedagoga nie przebywa wigcej niz 6 dzieci. Ré6wniez podczas zajed
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odbywajacych sie poza terenem placowki zachowany jest standard;, zawsze z grupg
wychowankow wychodzi 2 wychowawcow.,

W porze nocnej 22.00 — 6.00 — opieke sprawuje 2 wychowawcow, ktorzy pelnia opieke
nad wszystkimi czesciami (grupami) placowki, przy czym w dniach 1, 2, 7-10.11.2008r. opieke
nad wszystkimi dzieémi w placowce sprawowal jeden wychowawca, poniewaz wiekszos¢ dzieci
wyjezdzata na §wigta.

Biorac pod uwage fakt, ze w sklad Zespdl Placdwek Opickunczo-Wychowawczych
w_Zambrowie wchodza 2 grupy socjalizacyjne, grupa interwencyjna i grupa dzieci
Z zaburzeniami psychicznymi, ktore sg faktycznie rozdzielone tworzac autonomiczne czesci,
nalezy stwierdzi¢, iz ustalona opieka w godzinach nocnych nie jest prawidlowa.

Zgodnie z § 25 rozporzadzenia z dnia 19 pazdziernika 2007r. w sprawie placowek
opiekunczo-wychowwczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455), w_godzinach nocnych w placowgce,
w_ktore] przebywa do 14 dzieci, opieke sprawuje jeden wychowawca, co w przypadku
kontrolowane] placéwki oznacza, 2ze w_kazdej grupie opiek¢ te powinien sprawowaé
jeden wychowawca.

Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

W Zespole Palcowek Opiekunczo-Wychowawczych w Zambrowie zatrudnieni sa,
zgodnie z zatacznikiem Nr 1:
- dyrektor,
- pedagog - ¥ etatu 1 2 etatu wychowawcy,
- 12 wychowawcow — zatrudnionych na postawie ustawy - Karta Nauczyciela,
- pracownik socjalny.

W toku kontroli stwierdzono, ze osoby zatrudnione w placowce posiadajg kwalifikacje
zgodnie z wymogami okres§lonymi w rozporzadzeniu w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych.

Realizacja programu naprawczego

W celu ustalenia stopnia realizacji programu naprawczego przeanalizowano ,Program
naprawczy na latach 2007-2010 Zespolu Placoéwek Opiekunczo - Wychowawczych
w Zambrowie”, zaakceptowany w dniu 27.12.2007r.

Ww. plan zaklada nastepujace zadania na:

2007y,

1. Calkowite oddzielenie pomieszczen jednej z grup socjalizacyjnych z norma i wykonanie dla
niej oddzielnego wejscia z zewnatrz budynku.

2008r.

2. Catkowite oddzielenie II grupy socjalizacyjnej od pozostalych grup, wykonanie oddzielnej
klatki schodowej i oddzielnego wejscia z zewnatrz budynku tylko do tej grupy
3. Zmniejszenie liczby wychowankéw w placéwee do 57, w tym na miejscu 44
a. w dwoch grupach socjalizacyjnych po 10 osob,
b. w grupie interwencyjnej 12 osob,
c. w grupie z zaburzeniami 12 osob.

4. Zatrudnienie dodatkowego wychowawcy z wymaganymi kwalifikacjami 1 przydzielenie mu
obowiazkow opieki nocne;.

Z analizy programu naprawczego na lata 2007 i 2008. oraz ogledzin placowki wynika, ze
zadanie przewidziane w punkcie 4 nie zostalo zrealizowane.




Protokdl sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) Dyrektorowi Zespolu Placowek Opiekunczo-Wychowawczych
w Zambrowie przyshiguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Domu sktada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokofu.

Dyrektor Podplsy _mzytuncych .
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