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Protokél
kontroli doraznej — wizytacji Pogotowia Opiekunczego ,,Opoka” w Wasilkowie

Wizytacje przeprowadzono dziatajac na podstawie art. 80a ust 4 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z p6zn. zm.), w zwigzku z wnioskiem
Zgromadzenia Siostr Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus z dnia 05.01.2009r. (wpl. do PUW
w dn. 10.02.2009r.) o wydanie zezwolenia na prowadzenie calodobowej placowki opiekunczo
— wychowawczej.

Tematem wizytacji byta organizacja placowki, przestrzeganie standardow $wiadczonych
ustug oraz standardu opieki i wychowania.

Wizytacje przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki
w Wydziale Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku,
Katarzyna Liedke - Charkiewicz — kierownik zespolu - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku w dniu 19 lutego
2009 roku, na podstawie upowaznienia Nr 33 z dnia 18 lutego 2009r., ktére w imieniu
Wojewody Podlaskiego wydal Pan Andrzej Kozlowski dyrektor Wydzialu Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego. Kontrolujace wpisaly si¢ do ksigzki kontroli
pod poz. nr 9.

Wyjasnien w toku kontroli udzielata siostra Marta Kaminska - dyrektor
Ustalenia wizytacji:

Pogotowie Opiekuncze ,,Opoka” w Wasilkowie prowadzone jest na zlecenie powiatu
biatostockiego. Organem prowadzacym jest Zgromadzenie Siostr Sw. Teresy od Dzieciatka
Jezus w Podkowie Lesnej. Dyrektorem placowki jest s. Marta Kaminska mianowana przez
Przelozong Generalng Zgromadzenia. Pogotowie jest placowka interwencyjna, przeznaczong
dla 14 dziewczat w wieku 11-18 lat.

Wychowankowie przyjmowani sa do placéwki niezaleznie od miejsca zamieszkania.
W sytuacjach wyjatkowych placowka przyjmuje takze dzieci miodsze oraz chtopcow (np.
w przypadku rodzenstwa).

W dniu kontroli w ewidencji placowki figurowato 13 dzieci (w tym 1 w szpitalu),
w wieku od 5 do 16 lat.

I Przestrzeganie standardu Swiadczonych uslug

Pogotowie Opiekuncze ,,Opoka” miesci si¢ przy ul. Koscielnej 40 w Wasilkowie.
Budynek jest dwukondygnacyjny z uzytkowym podpiwniczeniem.

W podpiwniczeniu znajdujg si¢ pomieszczenia gospodarcze: kuchnia, jadalnia,
tazienka, pralnia, szatnia, pokdj biurowy oraz kottownia.

Kuchnia jest przestronnym i funkcjonalnie wyposazonym pomieszczeniem, z ktorego
czgsci wygospodarowano aneks przeznaczony do zaje¢ kulinarnych oraz przygotowywania
positkow dla dzieci. W przylegajacej do kuchni spizarni ustawiono lodowke, w ktorej
przechowuje si¢ produkty dostepne wychowankom przez cala dobe. Obok kuchni znajduje
si¢ wyposazona w stoly i krzesta stotlowka.

Na pierwszej kondygnacji znajduje si¢ hol oraz klatka schodowa prowadzaca do pokoi
mieszkalnych siéstr i wychowankow. Jest tu rowniez pokoj odpowiednio wyposazony
odwiedzin,

Na drugiej kondygnacji znajdujg si¢ pokoje sypialne dzieci: 5 dwuosobowych,
1 czteroosobowy, 2 - jednoosobowe z tazienka. Sypialnie wyposazone sa w tapczany, szafy
do przechowywania ubran, szafki nocne z lampkami, biurko dla kazdego dziecka
z krzestem. W kazdym pokoju znajduje si¢ radio z odtwarzaczem CD, zabawki
i podreczny ksiggozbior. Oswietlenie w pokojach jest wystarczajace. Pokoje
urzadzone sg w cieptych, pastelowych kolorach.




Dzieci majg do swojej dyspozycji 10 kabin toaletowych, 5 kabin prysznicowych,
2 wanny, 7 umywalek. Kabiny toaletowe s3 zamykane, co zapewnia intymno$é
uzytkownikom.

W fazienkach jest mydio w dozowniku, recznik, miski i podreczne suszarki. Lazienki
sg czyste.

W placowce zagospodarowano poddasze, na ktorym urzadzono pokéj do cichej nauki
i salg rekreacyjna. Znajduje si¢ tu rowniez suszarnia oraz magazynek z odziezg dla dzieci.

W pokoju do cichej nauki znajduja si¢ stoliki z krzestami. Do dyspozycji
dzieci i wychowawcow jest bardzo duzo réznorodnych pomocy naukowych takich jak:
stowniki, encyklopedie, podreczniki szkolne, gry edukacyjne, mapy, globusy oraz zeszyty,
bloki, kredki, farby, wycinanki. Pomieszczenie to stuzy rowniez jako sala komputerowa. Jest
dobrze os$wietlone poprzez okna polaciowe. Ponadto dzieci maja do swojej dyspozycji
lampki.

Sala rekreacyjna jest duza i wykorzystywana do rekreacji i wypoczynku oraz do
przeprowadzania zajec¢ terapeutycznych. Czgs$¢ przeznaczona do wypoczynku wyposazona
jest w sprzet radiowo - telewizyjny. Dzieci maja do swojej dyspozycji: gry edukacyjne,

P dydaktyczne, ksigzki, lale, maskotki, klocki, pitki, instrumenty muzyczne i inne zabawki
dostosowane do wieku rozwojowego dzieci. Do wypoczynku przeznaczona jest obszerna
kanapa narozna.

W pomieszczeniu znajduje si¢ zlozony stol do tenisa stolowego, ktory rozkladany jest
wowczas kiedy dzieci maja czas wolny. Sala o$wietlona jest halogenami.

Stosownie  do  rozporzadzenia w  sprawie placowek  opiekunczo -
wychowawczych placowka osiaga standard w zakresie warunkow lokalowych.

Placowka zapewnia wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci (5
positkéw dziennie); odpowiedni dostgp do opieki zdrowotnej (Przychodnia Zdrowia
w Wasilkowie, poradnie specjalistyczne — ortopedyczna, laryngologiczna, ginekologiczna,
kardiologiczna, alergologiczna i in. ). Zapewniony jest takze dostep do zaje¢ wychowawczych,
kompensacyjnych, terapeutycznych — zajecia logopedyczne, wyrownawcze (z j. polskiego,
matematyki, chemii, fizyki), przez co wyrownywane sa takze deficyty rozwojowe dzieci.
Dziewczeta chodza na kurs tanca, korzystaja z zaje¢ sportowych.

Wszyscy wychowankowie sa wyposazeni w odziez, obuwie, bielizng, stosownie do
wieku i indywidualnych potrzeb, srodki higieny osobistej, przedmioty potrzebne do zajec,
zabawki, ksigzki, podreczniki i przybory szkolne. Placowka posiada podstawowe leki, w razie

~ potrzeby zakupywane sa leki specjalistyczne oraz przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze
(aktualnie: okulary, pieluchy jednorazowe placéwka pokrywa udzial wiasny dziecka do
wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkoéw publicznych).

Placowka szanuje i dba o zaspokojenie potrzeb religijnych dzieci, zgodnie z ich
wyznaniem.

Wychowankowie co miesigc otrzymujg kwote¢ pieni¢zng do wlasnego dysponowania
(tzw. kieszonkowe). Najmiodsze dzieci (5-7 lat) otrzymujg po 10 zi, starsze od 15 do 25 zt.
Kwota ta moze ulec zmniejszeniu w zaleznosci od zachowania wychowankow. Moze byc
takze zwigkszona w przypadku np.: wyjazdu na wycieczki szkolne, ferie, wakacje, wyjscia do
teatru czy kina ze szkolg itp.

Dzieci maja zapewniony dostep do nauki w szkotach poza placowka. Uczg sig¢ w szkole
podstawowej w Wasilkowie, gimnazjach w Wasilkowie i Bialymstoku, liceum
w Bialymstoku. Placowka pokrywa koszt przejazdu do szkoly (bilety miesigczne).

Placowka organizujac dziatalnos$¢ kulturalng i rekreacyjna, uwzglednia Swigta i inne
dni wynikajace z tradycji i obyczajow. W czasie wolnym organizowane sa wyjazdy na
lodowisko, kregle, basen, na strzelnice, do kina, teatru, Fikolandu. Dzieci uczestnicza w grach
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i zabawach na powietrzu — ogniska, sanki itp. Organizuja sobie zabawy z okazji mikotajek,
Swiat, karnawahu itp. — ucza si¢ planowania i organizowania zaje¢ codziennych, stosownie do
swojego wieku. W okresie letnim wyjezdzaja na kolonie i wycieczki (Jastarnia, Kolobrzeg,
Zakopane). W czasie ferii zimowych chodzg na zimowisko w miejscowej szkole.

Stwierdzono, ze placowka przestrzega standardow w zakresie $wiadczonych ustug,

II Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Placowka stwarza odpowiednie warunki do fizycznego, psychicznego i poznawczego
rozwoju dzieci. Wystuchiwane jest zdanie dzieci i w miar¢ mozliwosci uwzgledniane
wnioski we wszystkich dotyczacych ich sprawach. Dzieci informowane sg
o podejmowanych wobec nich dzialaniach. Przywigzuje si¢ duzq wage do dbatosci
0 poszanowanie 1 podtrzymywanie zwigzkow emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zar6wno spoza placowki, jak
1 przebywajacymi lub zatrudnionymi w placowce. W dni powszednie odwiedziny w placowce
moga odbywac si¢ do godz. 16, w weekendy w godz. 14-18. Istotne decyzje dotyczace
dziecka (jego sytuacji szkolnej, stanu zdrowia itp.), ustalane s z jego rodzicami lub
- opiekunami prawnymi. Na biezagco monitorowana jest sytuacja w domach dzieci, z rodzicami
prowadzone sg rozmowy, w miar¢ potrzeb i mozliwosci pracownicy placéwki pracujq
z rodzinami podopiecznych.

Z wychowankami prowadzone sq rozmowy i pogadanki dotyczace szkodliwosci
dziatania roznego rodzaju uzywek (alkohol, papierosy, narkotyki, dopalacze itp.), majace na
celu ksztattowanie odpowiednich postaw i nawykow prozdrowotnych.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielaja porad bylym wychowankom
placowki w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki.

W placowcee przestrzegane sg prawa dziecka.

Prowadzona dokumentacja
— Indywidualny plan pracy,

Karta pobytu dziecka uzupetniana co dwa tygodnie,

Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych,

Wywiad srodowiskowy,

Diagnoza psychologiczno-pedagogiczna.
W placowce dziala staly zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
w ktorego sktad wchodzg pedagog, psycholog, pracownik socjalny, wychowawcy biorgcy
udzial w procesie wychowawczym dziecka, ktorym przewodniczy dyrektor. Zespot zbiera
sie¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz co pot roku. Po dokonaniu okresowej
oceny, Zespol formutuje na pismie wnioski dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dziecka
w placowce.
Opieka nad dzie¢mi

Na podstawie wyjasnien dyrektora oraz analizy grafikow dyzuréw stwierdzono, iz
placowka zapewnia w ciggu doby wymagang liczb¢ osob do sprawowania opieki nad
wychowankami. Opieke nocng sprawuje 1 wychowawca. W czasie zaje¢ pod opieka
jednego wychowawcy przebywa nie wigcej niz 10 dzieci. W ciggu dnia dzieci korzystaja
takze z zaje¢ indywidualnych (z psychologiem i pedagogiem). Zajgciami grupowymi
objetych jest nie wigcej niz 6 wychowankéw. Grupg na zajeciach poza placowka opiekuje
si¢ co najmniej 2 wychowawcow.

Przyktadowy grafik (czwartek):

godz. 7.00 — 8.00 - wychowawca

godz. 8.00-16.00 — dyrektor

godz. 14.00 — 16.00 — wychowawca i dyrektor
godz. 16.00 — 23.00 — wychowawca
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godz. 23.00 — 7.00 - wychowawca
Kwalifikacje oséb zatrudnionych w placowce

W placowce zatrudnionych jest 8 pracownikow (3 wychowawcow, dyrektor, pedagog,
psycholog, pracownik socjalny, pielegniarka). Wszystkie osoby zatrudnione sa na podstawie
przepisow ustawy o pracownikach samorzadowych i posiadaja stosowne kwalifikacje do

pracy na swoich stanowiskach. (zat. nr 1)

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pozn. zm.) Dyrektorowi Pogotowia Opiekunczego ,Opoka” w
Wasilkowie przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Domu skfada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu

Protoko6t sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje dyrektor placowki.

Kontrolujace: L.
1. Y. Liealne -Qauong
2. M. Oeposin. ...
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