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Protokol
kontroli doraznej Zespolu Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Lomzy

Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Lomzy prowadzony jest przez Miasto
Lomza. Adres placowki: ul. Polna 16, 14-600 Lomza.

Kontrolg przeprowadzily — Katarzyna Liedke - Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bialymstoku, Malgorzata Osipowicz
— kierownik zespotu - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w dniu 17 lutego 2009r., na podstawie upowaznienia Nr
28 z dmia 16 lutego 2009r., (PS.VI.MO.0939/28/09) wydanego z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego - dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzgdu Wojewodzkiego.

Kontrolujace wpisaty si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 70.

Kontrolg objeto okres od dnia 01.06.2008r. do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli byfa:

- organizacja opieki nad dzie¢mi,

- nadzor pedagogiczny nad pracownikami.

Wyjasnien w toku kontroli udzielali:
1. Anna Maksymiuk — p.o. dyrektora
2. Ewa Gasiorowska — pedagog

2. Inga Cwalina - wychowawca

Ustalenia kontroli

Kontrolg dorazng przeprowadzono w zwigzku z anonimowym pismem dotyczacym
nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Zespolu Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
w Lomzy. Zarzuty dotyczyly m.in.: niewlasciwie zorganizowanej opieki nad dzie¢mi, braku
nadzoru pedagogicznego dyrektora nad wychowawcami.

W dniu kontroli peinigca obowigzki dyrektor placowki Pani Anna Maksymiuk byta na
zwolnieniu lekarskim. Wyjasnien udzielata telefonicznie.

Formalnie placéwka, zgodnie z rejestrem placowek opiekunczo - wychowawczych
prowadzonym przez Wojewode¢ Podlaskiego, dysponuje 51 miejscami, w tym 10 miejscami
interwencyjnymi, 40 miejscami socjalizacyjnymi i 1 miejscem w izbie rotacyjne;.

Obecnie placowka jest w trakcie reorganizacji i zajmuje 2 skrzydta na I i II kondygnacji budynku
oraz mieszkania usamodzielnienia.

W toku kontroli ustalono, ze w placowce wg ewidencji przebywalo 26 wychowankow,
w dwoch grupach socjalizacyjnych, w tym: 7 - na ucieczce, 3 - w Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym w Makowie Mazowieckim, 1 — Mlodziezowym Osrodku Terapeutycznym
w Czarnej Bialostockiej, 1 — w osrodku MONAR w Lodzi, 1 dziecko - w szpitalu
psychiatrycznym. Faktycznie w placowce przebywato 13 wychowankow w wieku od 11,5 do ok.
18 lat.

Stwierdzono ponadto, ze w mieszkaniach usamodzielnienia, znajdujacych si¢ na terenie
placowki i na terenie miasta, nie przebywa zaden wychowanek.

Podczas kontroli przeanalizowano grafiki pracy odbowigzujace od 01.10.2008r i od 05.01.2009r.

Na przykladzie rozkladu godzin pracy w grupach obowigzujacego od 01.10.2008r.
ustalono, ze opieka nad dzieémi w porze dziennej dostosowana byla do liczby dzieci
przebywajacych w placowce, bowiem wymog pozostawania 10 dzieci pod opieka jednego
wychowawcy w czasie zajec¢, byt zachowany.




W dniach od poniedziatku do piatku w godzinach nocnych 22.00 — 6.00 opieke nad
wychowankami sprawowaly dwie osoby — wychowawcy.

Z grafiku wynika, ze w soboty i w niedziele w godzinach nocnych nie bylo zadnego
wychowawcy (z wyjatkiem soboty wg planu I, gdy opieke sprawowat tylko dyrektor).

Z tego okresu nie przedstawiono kontrolujgcym zeszytu dyzuréw nocnych. Nie mozna
wiec bylo ustali¢ jak wygladata faktycznie opieka nocna w dni wolne od nauki.

Z analizy tygodniowego rozkladu godzin pracy w grupach obowigzujacego od
5.01.2009r., na przykiadzie planu I (ktory obowiazywat w dniu kontroli) wynika, ze w ciggu dnia
obsada kadrowa dostosowana jest do liczby dzieci oraz ich potrzeb i placowki.

Na przykfadzie wtorku - 17.02.2009r.

Gr. II (7 dzieci obecnych)

6.00 — 9.00 — 1 wychowawca
9.00 — 14.00 — 1 wychowawca
14.00 — 22.00 - 1 wychowawca

Gr. 111 (6 dzieci obecnych)

6.00 — 9.00 - 1 wychowawca
14.00 —22.00 — 1 wychowawca

22.00 - 6.00 — 1 wychowawca i pracownik ochrony

W_zwiazku z powyzszym, wymodg pozostawania 10 dzieci pod opieka jednego
wychowawcy w czasie zaje¢, jest zachowany.

W porze nocnej w godzinach 22.00 — 6.00 opieke nad dzie¢mi sprawuje 1 wychowawca,
ktory ma pod opieka od 6 do 18 wychowankow. W sytuacji, gdy liczba wychowankow
przekracza 14 dzieci opieka nocna jest niezgodna z wymogami, poniewaz w porze nocnej opieke
nad dzie¢mi powinny sprawowac dwie osoby, w tym jeden wychowawca.

Od dnia 13.02.2009r. do 30.04.2009r. na umowe zlecenie w godzinach 22.00 — 6.00 zostat
zatrudniony wychowawca.

Ustalono, ze posiada on stosowne kwalifikacje do zajmowania stanowiska wychowawcy,
tj. ukonczone studia wyzsze magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki
specjalnej (resocjalizacyjnej).

Stwierdzono (na podstawie zeszytu dyzuréw nocnych obowiazujacego od stycznia
2009r.), ze wychowawca ten w porze nocnej z 16 na 17 lutego br. sprawowal samodzielnie
opick¢ nad dziecmi. Z ustalei wynika, ze osoba ta nie prowadzila wczesniej zajgc
z wychowankami, przez co nie zdazyla ich poznac.

Placowka zatrudnia pracownika ochrony do ochrony obiektu w porze nocnej. Jednak nie
jest to opieka nad dzie¢mi.

W placowce przebywaja wychowankowie o wysokim stopniu demoralizacji, przejawiajacy
zachowania agresywne, dokonujacy zniszczef, zakiocajq cisz¢ 1 spokdj oraz zagrazaja
bezpieczenstwu wlasnemu i innych wychowawnkow.

Przyktadowe incydenty opisane w zeszycie dyzuréw nocnych:
21/22.01.2009r. Pod opieka wychowawcy bylo 16 wychowankow.

Proba samobojcza. Wychowawca wezwal pogotowie, jednak dziecko nie zostalo odwiezione na
oddziat dziecigcy, poniewaz wychowawca musialtby jecha¢ razem z wychowankiem. Pozostalg
cze$¢ nocy wychowawca spedzil przy 16zku dziecka.

25/26.01.2009r. Pod opiekg wychowawcy bylo 12 wychowankow.
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Kiotnia wychowankoéw doprowadzita do bojki a nastgpnie do zniszczen w lazience tj. zbicie
luster, wybicie szyb w drzwiach, zniszczenie kwiatow, zdemolowanie $wietlicy; ucieczka 6
wychowankow. W ciggu nocy byta dwukrona interwencja policji i raz pogotowia. Po interwencji
policji i pogotowia dzieci pozostaly w placowce.

28/29.01.2009r. Pod opieka wychowawcy bylo 10 wychowankow.

Zbicie szyby w drzwiach wejsciowych, wlamanie do pokoju pedagoga, zniszczenie nowych
drzwi do pokoju wychowanki, wyrzucenie przez okno drzwi z lazienki, podpalenie $mietnika
w placowce, podpalenie Smietnika w SP Nr 5, zostal zepsuty zamek do drzwi wejsciowych,
zniszczenie drzwi do kuchennki, ucieczka przez okno 3 wychowankow, zniszczenie elewacji pod
drzwiami i rynny spustowej, ostony grzejnikowej. Interewncja policji. Prowadzono rozmowy
dyscyplinujace, bezskutecznie.

30/30.01.2009r. Pod opieka wychowawcy byto 9 wychowankow.

Kolejna noc przebiegata z incydentami, np.: zbicie szyb w drzwiach, zniszczono $ciany na
korytarzu; wezwano patrol policji i grupe operacyjng.

02/03.02.2009r. Pod opieka wychowawcy byto 11 wychowankow.

Telefon z policji z prosbg o przestuchanie matoletniego, chtopca pod wptywem narkotykow. Na
prosbe funkcjonariuszy policji i po konsultacji telefonicznej z p. Dyrektor o godz. 02.00 chlopiec
zostal umieszczony w placowce w pokoju dziennym do godz. 6.00.

Biorac pod uwage problemy jakie stwarzaja wychowankowie placéwki, o czym Swiadcza
incydenty opisane w_zeszycie dyzurow nocnych oraz fakt rozmieszczenia grup na dwoch
pietrach, opieka ta nie jest wystarczajaca.

Na podstawie rozmow prowadzonych z wychowawca i pedagogiem ustalono, ze czas wolny
wychowankéw placowka organizuje na biezaco, w zaleznosci od ich potrzeb oraz propozycji
opiekunow. Ustalono, ze wczesniej uzgadniane sa jedynie wyjscia na basen czy kina.

Podczas kontroli przeanalizowano protokoly statego zespolu do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka. Ustalono, ze od czerwca 2008r. do dnia kontroli odbyty si¢ trzy posiedzenia,
w ktorych uczestniczyli dyrektor, wychowawcy, pedagog, pracownicy sadu, PCPR-u i MOPS-u,
z - ca prezydenta miasta.

Podczas posiedzen zespolow omawiano nastgpujace zagadnienia:

w dniu 16.06.08r.:

- ocena stopnia realizacji wnioskéw do pracy w II semestrze roku szkolnego 2007/2008,
przyjetych do realizacji na zespolach w styczniu,

- analiza okresowej oceny sytuacji wychowankow,

- wymiana informacji i ustalenie jednolitego frontu oddziatywania wobec poszczegolnych
wychowankow i ich rodzin z pracownikami Sadu, PCPR i MOPS,

- sprawodanie z realizacji podjetych dziatan przez psychologa w placowce w 1l semestrze roku
szkolnego 2007/2008,

- sprawozdanie z organizacji czasu wolnego w II semestrze roku szkolnego2007/2008,

- podsumowanie minionego semestru pracy opiekunczo - wychowawczej,

- omoéwienie sprawowanego nadzoru pedagogicznego,

- sprawy rozne,

w dniu 27.08.08r.:

- ocena prowadzenia dokumentaciji,

- organizacja nadzoru pedagogicznego w I semestrze 2008r,

- sprawozdanie z wypoczynku letniego,

- organizacja czasu wolnego w I sem roku szkolnego 2008/2009,

- organizacja pracy w I semestrze roku szkolnego 2008/2009

- przygotowanie wychowankéw do nowego roku szkolnego,




- omoOwienie problemu dewastacji placowki,

- przygotowanie zalecen dbania o lad i porzadek w grupach,

- nowy rok szkolny — mobilizacja i motywowanie do regularnego uczeszczania do szkoly.

w dniu 21.01.09r.:

- ocena sytuacji dziecka z uwzglednieniem jego aktualnej sytuacji szkolnej, rodzinnej oraz
funkcjonowania spoteczno - emocjonalnego, ocena realizacji indywidualnego planu pracy
z dzieckiem, analiza kart pobytu oraz ocena zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce,

- informacja zastgpcy Prezydenta p. K. Choinskiego nt. utworzenia nowej placowki
opiekunczo - wychowawczej, powolania Filii Bursy Nr 3 oraz mozliwo$ciach zatrudnienia
kadry po likwidacji ZPOW,

- sprawy rozne.

Na podstawie powyzszej problematyki stwierdzono, ze podczas posiedzen stalego
zespolu dokonywano okresowe] oceny sytuacji dziecka co pot roku z uwzglednieniem
wszystkich punktow wymienionych w rozporzadzeniu w sprawie placowek opiekunczo -
wychowawczych. Ponadto poruszana problematyka obejmowata szereg zagadnien obejmujacych
funkcjonowanie placowki.

Ustalono jednak, ze staly zespol nie zebral sig, aby omowié i podja¢ wspolne ustalenia
w zwiazku z probg samobodjczg wychowanka oraz sytuacjami jakie zaistnialy w styczniu i lutym
2009r. w porze nocnej z udzialem agresywnych wychowankow (z wyjatkiem zapisow
w zeszycie dyzurow nocnych). Ponadto nie wiadomo jakie dzialania i srodki wychowawcze
przedsigwzigto w stosunku do wychowankow, ktorzy uczestniczyli w sytuacjach zaistniatych
w porze nocnej. Z rozmowy z wychowawcg i pedagogiem wynikato, ze placowka wystosowata
jedynie pisma do Sadu w celu zmiany srodka wychowawczego.

Na podstawie protokotu stalego zespolu z dn. 27.08.2008r. stwierdzono, ze omowiono
problem utrzymania fadu i porzadku w placéwce. Ustalono, ze wychowankowie wracajacy do
placowki po godz. 22.00 bez podania konkretnego powodu nie bgda wpuszczani do placowki,
dopiero po wyjasnieniu spoznienia i zbadania testami. Do godz. 22.00 nieobecni
wychowankowie beda zglaszani na policje i umieszczani w izbie wytrzezwien. Ponadto zostaly
zakupione testy na badanie narkotyku w moczu — w ramach potrzeby sprawdzania , dziwnego”
zachowania beda wykonywane. Z analizy wybranych zapisow z zeszytu dyzurow nocych
wynika, ze osoba badaca w pracy w porze nocnej nie odnotowuje powodu spdznienia
wychowankéw do placowki oraz nie czyni uwag dotyczacych ich stanu. W zwiazku
Z powyzszym postanowienia statego zespolu nie sg realizowane.

W zakresie organizacji nadzoru pedagogicznego pani dyrektor poprosita jedynie
o uzupelnienie dokumentacji indywidualnej wychowankéw, przygotowanie harmonogramu
pracy z wychowankiem oraz przygotowanie i opracowanie programow autorskich. Pani dyrektor
ustalita ze w sobotg maja by¢ organizowane imprezy okolicznosciowe: imieniny, urodziny oraz
ogolnoplacowkowe - spotkania katechetyczne. W niedziele¢ wychowankowie mogg uczestniczy¢
we mszy Swietej, w zorganizowanych wyjsciach na spacer, wycieczke, kino czy basen.
Zaproponowane formy sg przykiadowe jednak nie sg konkretng propozycja z okresleniem ich
terminu czy sposobu wykonania. Nie zaproponowano rowniez innnych form organizacji czasu
wolnego w tygodniu.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji oraz rozmowy telefonicznej z Dyrektorem
stwierdzono, ze nie opracowal on 1 nie przedstawit wychowawcom planu nadzoru
pedagogicznego, w tym harmonogramu przeprowadzanych hospitacji. Jak wynika z ustalen,
dyrektor na biezaco kontroluje dokumentacje wychowankow, w tym indywidualne plany pracy
z dzieckiem, karty pobytu. Nie odnotowuje jednak pisemnie uwag dotyczacych zauwazonych
brakow i nie parafuje sprawdzonej dokumentaciji.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Placowki. e




Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z pozn. zm.) Dyrektorowi Zespotu Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
w Lomzy przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokolu; Dyrektor Domu sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
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