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Uprzejmie informuj¢, ze pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w dniu 7 maja 2009r. przeprowadzili kontrolg
kompleksows placowki zapewniajacej calodobowa opiek¢ osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub w podesztym wieku — Osrodek Opiekunczy PKPS w Starzynie w
zakresie oceny warunkow bytowych, poziomu ustug opiekunczych oraz przestrzeganie praw
0sob przebywajacych w placowce.

Na podstawie art. 128 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;
(Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728 z pozn. zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami
w dziatalnosci Osrodka przedkiadam ponizsze ustalenia.

W zakresie ushug bytowych placowka nadal nie zapewnia mieszkancom
standardowych pokoi mieszkalnych w zakresie liczby osob przebywajacych w pokojach oraz
ich metrazu. W placowce wystepuja bariery architektoniczne, pokoje mieszkalne usytuowane
sq na roznych poziomach, przed wejsciem do budynku brak jest podjazdu ulatwiajacego
wejscie do budynku osobom niepetnosprawnym. W budynku nie ma windy, a przy czesci
urzadzen sanitarnych brak jest uchwytow utatwiajacych osobom mniej sprawnym korzystanie
z tych urzadzen.

Placowka zapewma opieke¢ polegajacq na udzielaniu pomocy w czynnosciach zycia
codziennego, pomocy w zakupie odziezy i obuwia, opiece higienicznej, pielegnacji w tym
w czasie choroby, pomocy w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych oraz umozliwieniu
kontaktow z otoczeniem.

Jednakze opieka i pomoc w powyzszym zakresie nie jest Swiadczona przez calg dobe.
Ustalono, ze ushugi opiekuncze na rzecz mieszkancow $wiadcza 3 osoby tj. pielggniarka,
opiekunka 1 pokojowa, ktore pracujg zmianowo w roznych godzinach. W dniu kontroli,
zgodnie z grafikiem, do godziny 14% nikt nie §wiadczyt mieszkancom tych ustug.
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W oparciu o przeanalizowany stan zatrudnienia w placowce oraz grafiki pracy nalezy
stwierdzi¢, ze liczba osob zatrudnionych w placowce nie zapewnia i nie gwarantuje
swiadczenia ustug opiekunczych i bytowych na poziomie obowigzujacego standardu przez

cala dobe.

Wyzywienie i organizacja positkow odpowiada ustawowym wymogom.

W zakresie utrzymania czystoSci ustalono, ze pomieszczenia placowki byly
posprzatane i czyste, panowat w nich porzadek, wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Ustalono, ze mieszkaficy sami organizujag sobie czas wolny, gléwnie ogladaja
telewizje lub czytajg kupowang przez siebie prase. Zgodnie z art. 68 ust.3 ustawy o pomocy
spotecznej w ramach ushug opiekunczych placéwka powinna zapewniaC organizacje czasu
wolnego.

Nie stwierdzono naruszania praw osob przebywajacych w placowce.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami Dyrektorowi Osrodka Opiekunczego
PKPS w Starzynie zalecono podjgcie nastgpujacych dziatan:
1. Zapewni¢ taki poziom zatrudnienia pracownikow swiadczacych ustugi opiekuncze
i bytowe, aby gwarantowat on §wiadczenie powyzszych ustug calodobowo.
2. Zapewni¢ mieszkancom organizacj¢ czasu wolnego.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 129 wyzej cytowane] ustawy, w przypadku
niepodjecia przez Rade Naczelng Polskiego Komitetu Pomocy Spofecznej w Warszawie lub
niewykonania czynnosci wynikajacych z zalecen pokontrolnych Wojewoda Podlaski moze
orzec o czasowym lub stalym cofnigciu zezwolenia na prowadzenie placowki zapewniajacej
catodobowa opieke.

Zgodnie z art. 128 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej Rada
Naczelna Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej jest obowigzana w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢ Wojewode

Podlaskiego o podjetych czynnosciach w celu usunigcia nieprawidtowosci.
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