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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowie, ul.

Waska 1.

REGON - 050600758

NIP - 966 - 14 - 02 - 591

Wijtem Gminy Michatowo jest Pan Marek Nazarko.

Kierownikiem Osrodka od dnia 01.07.1990 r. jest Pani Anna Funkowska

Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie; jest jednostka organizacyjna, utworzona na

podstawie Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Gminy Michatowo z dnia 14.05.1990 r.
[Akta kontroli Nr 1]

Kontrole przeprowadzili:

1. Ewa Bijak - starszy inspektor - kierownik zespotu inspektorow
2. Barbara Kosmaczewska - inspektor
3. Ewa Feszler - starszy inspektor

4. Mieczystawa Nartowicz - starszy inspektor

pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Biatymstoku, na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 199 z dnia 23.10.2008 r. ( Nr PS.
VI.LETB.0939-199/08) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego - Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.

Kontrolg przeprowadzono w dniach 29, 30 i 31 pazdziernika 2008 r.

Temat kontroli:

Realizacja zadan wtasnych gminy i zadan z zakresu administracji rzadowej w zakresie pomocy

spotecznej.

Cel kontroli:
Ocena realizacji zadan wtasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2008, Nr 115,
poz. 728 tj.).

Przedmiotowy zakres kontroli:

Kontrola objeto okres od 01.10.2007 r. do 31.09.2008 r. i skontrolowano nastepujace

agadnienia:

/ 1. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej.
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I1. Zasoby kadrowe osrodka.

II1. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie dyrektora osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wtasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art.
17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2008, Nr 115,
poz. 728 tj.):

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiazywania problemoéw spotecznych,

2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej,

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,

6) wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkdw powstatych w wyniku zdarzenia
losowego,

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajacym dochodu i
mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisdw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia,

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

9) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktéra zrezygnuje z
zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspodlnie niezamieszkujacymi:
matka, ojcem lub rodzenstwem,

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej,

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miegjscu
zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

12)prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatno$ci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

16a) pomoc osobom majacym trudnos$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z

zaktadu karnego,




17) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, roéwniez
w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego,

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie S$rodkéw na
wynagrodzenie pracownikow.

V. Realizacja zadann wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008, Nr 115, poz. 728 tj.):

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych,

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze,

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i o$rodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych pomocy,

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych,

5) wspoipraca z powiatowym urz¢dem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2008, Nr 115, poz. 728
tj.):

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych,

2) oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

3) organizowanie i $wiadczenia specjalistycznych wustug opiekunczych w  miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkdow zwiazanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

5) prowadzenie i rozwdj infrastruktury $rodowiskowych domoéw samopomocy dla osob z
zaburzeniami psychicznymi,

6) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz

niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a.
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VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008, Nr 115, poz. 728 tj.):

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiazywania problemow spotecznych przez
osrodek pomocy spotecznej,

2) wytaczanie powoddztwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika o$rodka pomocy
spotecznej na rzecz obywateli,

3) kierowanie przez o$rodek pomocy spotecznej wnioskdw o ustalenie niezdolno$ci do pracy,
niepeilnosprawno$ci i stopnia niepeilnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami,

4) sktadanie radzie gminy przez kierownika osrodka corocznego sprawozdania z dziatalno$ci
osrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;j.

VIII. Realizacja zadan wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej
(aplikacje Pomoc Spoteczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozenia,
utrzymania i eksploatacji systemu informatycznego do obslugi zadan pomocy
spotecznej.

1) ogdlny opis systemu informatycznego,

2) oprogramowanie uzytkowe do obstugi zadan pomocy spoteczne;j.

Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne o$rodka pomocy spoteczne;j.

Oérodek Pomocy Spotecznej w Michatowie miedci si¢ na parterze budynku Urzedu
Gminy w Michatowie. Budynek posiada bariery architektoniczne. Przed wejSciem do budynku
brak jest podjazdu dla oséb niepeinosprawnych. O$rodek zajmuje 3 pomieszczenia biurowe o
Yacznej powierzchni ok. 45m . Jedno pomieszczenie zajmuje kierownik z pracownikiem
socjalnym, drugie przeznaczone jest dla trzech pracownikéw socjalnych, trzecie dla
pracownikéw prowadzacych $wiadczenia rodzinne, zaliczke alimentacyjna oraz dodatki
mieszkaniowe. Pomieszczenia sa male. Majac na uwadze fakt, Zze wszyscy pracownicy
przyjmuja interesantéw zapewnienie witasciwej ich obstugi nie wydaje si¢ mozliwe.

Oférodek korzysta z 7 komputerow, 2. drukarek oraz sprzetu wielofunkcyjnego - drukarka,
ksero, (laptop oraz urzadzenie wielofunkcyjne zakupiono w ramach realizacji ,,Chce - mogg -
potrafie” z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki; ponadto jeden komputer zakupiono w
ramach $wiadczen rodzinnych i jeden w ramach $rodkéw z funduszu alimentacyjnego).
Wszystkie stanowiska komputerowe posiadaja staly dostgp do Internetu. Program prawniczy
LEX zainstalowany jest na jednym komputerze na stanowisku kierownika. O$rodek korzysta z

wtasnego telefonu, faksu i ksero.
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I1. Zasoby kadrowe osrodka.

W okresie objetym kontrola w Os$rodku byto zatrudnionych 16 pracownikow:

1. Anna Funkowska - kierownik, zatrudniona na stanowisku Kierownika Os$rodka od dnia
01.07.1990 r., wyksztatcenie: $rednie, ukonczone Medyczne Studium Zawodowe w
zawodzie pracownik socjalny, specjalizacja z zakresu organizacji spotecznej - 1999r., staz
pracy w gminnym osrodku pomocy spotecznej - 18 lat i 3 miesiace

Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniach 12 - 16.11.2007 r.- ukonczyta szkolenie ,,Praktyczne zastosowanie podpisu
elektronicznego w pracy urzednika/pracownika firmy/pracownika instytucji”
zorganizowane i przeprowadzone przez Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku.

 27.11.2007r - szkolenie zorganizowane przez Regionalny Osrodek Europejskiego
Funduszu Spotecznego nt. ,,Budzet projektu, kwalifikowalno$¢ wydatkow w ramach
POKL"

2. Irena Czaban - starszy pracownik socjalny, w Osrodku zatrudniona od dnia 01.07.1990 r.,
wyksztatcenie policealne, ukonczone Medyczne Studium Zawodowe, Wydziat
Pracownikow Socjalnych w zawodzie pracownik socjalny, Dyplom I stopnia specjalizacji z
zakresu pracy socjalnej - 2000 r.

Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniach 12 - 16.11.2007 r.- ukonczyta szkolenie ,,Praktyczne zastosowanie podpisu
elektronicznego w pracy urzednika/pracownika firmy/pracownika instytucji”
zorganizowane i przeprowadzone przez Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku.

3. Irena Korzyniska - starszy pracownik socjalny, w Osrodku zatrudniona od dnia 01.07.1990
r., wyksztatcenie policealne, ukonczone Medyczne Studium Zawodowe, Wydziat
Pracownikéw Socjalnych w zawodzie pracownik socjalny, Dyplom I stopnia specjalizacji z
zakresu pracy socjalnej - 1999 r.

Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniach 27-28.03.2008 r. ukonczyta szkolenie pn. ,,Postepowania administracyjne w
Swietle obowiazujacych przepiséw i orzecznictwa sadowego. Teoria i praktyka"
zorganizowanym przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej w Biatymstoku.

4. Alina Kalinowska - starszy pracownik socjalny, zatrudniona w GOPS od 18 lat i 4 miesiecy,
wyksztatcenie policealne, ukoniczona Szkota Policealna Pracownikow Stuzb Spotecznych w
Biatymstoku w zawodzie pracownik socjalny, Dyplom I stopnia specjalizacji z zakresu
pracy socjalnej - 2000r.

Ukonczone kursy i szkolenia:
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*  wdniu 25.10.2007r. uczestniczyta w szkoleniu pn. Domy Pomocy Spotecznej w swietle
ustawy o pomocy spotecznej, organizowanym przez Fundacje Rozwoju Demokracji
Lokalnej w Biatymstoku,

* w dniu 14.12.2007r. uczestniczyta w szkoleniu pn. , Przyznawanie s$wiadczen
pienieznych i niepieni¢znych w $wietle ustawy o pomocy spolecznej i ustawy o
ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania",
organizowanym przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej w Biatymstoku,

* w dniach 12 - 16.11.2007 r.- ukonczyta szkolenie , Praktyczne zastosowanie podpisu
elektronicznego w  pracy urzednika/pracownika firmy/pracownika  instytucji"
zorganizowane i przeprowadzone przez Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku.

5. Anna Tomaszuk - pracownik socjalny, wyksztatcenie policealne, ukonczona Policealna

Szkota Nr 2 Pracownikéw Medycznych i Spotecznych w zawodzie pracownik socjalny,

- od 18.04.2006 r. do 17.07.2006 r. odbyta staz na stanowisku pracownik socjalny,

- od 26.10.2006 r. do 24.04.2007 r, zatrudniona w peinym wymiarze czasu pracy na
stanowisku pracownik socjalny,

- od 01.06.2007 r. do 31.12.2007 r. zatrudniona na % etatu jako pracownik ds. $wiadczen
rodzinnych i zaliczki alimentacyjne;j,

- od 01.01.2008 r. do 31.12.2008 r. zatrudniona na Yi etatu jako pracownik ds. $wiadczen
rodzinnych i zaliczki alimentacyjnej, umowe aneksowano - od dnia 01.08.2008 r. do
31.12.2008 r. zatrudniona na caty etat jako pracownik socjalny,

Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniach 12 - 16.11.2007 r.- ukonczyta szkolenie ,,Praktyczne zastosowanie podpisu
elektronicznego w  pracy urzednika/pracownika firmy/pracownika instytucji"
zorganizowane i przeprowadzone przez Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku.

6. Irena Kulik - aspirant pracy socjalnej, wyksztatcenie S$rednie, ukonczone Zaoczne
Technikum Y.acznosci dla Dorostych, w Osrodku od 15.11.1995 r.
Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniach 12 - 16.11.2007 r.- ukonczyta szkolenie , Praktyczne zastosowanie podpisu

elektronicznego w  pracy urzednika/pracownika firmy/pracownika instytucji"

zorganizowane i przeprowadzone przez Centrum Informatyki ZETO w Biatymstoku.

7. Iwona Lisowska - pracownik ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
wyksztatcenie srednie, ukoniczone Liceum Ekonomiczne w zawodzie technik ekonomista, w
Osrodku na ww. stanowisku od 01.08.2008r.,

Ukonczone kursy i szkolenia:



* w dniach 16.09.2008r. - uczestniczyta w szkoleniu ,Realizacja ustawy z dnia
07.09.2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw",

8. Romualda Kasperuk - pracownik ds. $wiadczen rodzinnych i zaliczki alimentacyjnej oraz

monitoringu projektu, wyksztatcenie $rednie, ukonczona Szkola Policealna Pracownikéw
Stuzb Spotecznych w Biatymstoku w zawodzie pracownik socjalny,
Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniu 19.09.2007r. - uczestniczyta w szkoleniu pn." Swiadczenia rodzinne,
postepowanie wobec diuznikéw i zaliczka alimentacyjna - zmiana przepisow, zasady
postepowania, problemy, orzecznictwo, organizowany przez Podlaski Os$rodek
Doskonalenia Kadr Administracji Publicznej w Biatymstoku,

* w dniach 16.09.2008r. - uczestniczyta w szkoleniu ,Realizacja ustawy z dnia
07.09.2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw", organizowany przez
Podlaski Osrodek Doskonalenia Kadr Administracji Publicznej w Biatymstoku,

* 31.03.2008r. - uczestniczyla w szkoleniu pn."Zasady finansowania projektow w
ramach POKL 2007-2013" organizowane przez Regionalny Osrodek Europejskiego
Funduszu Spotecznego

9. Anna Polecka - opiekunka - wyksztatcenie Srednie, ukonczone Technikum Rolnicze oraz

i Studium Ekonomia Gospodarstw Rolnych, w Osrodku od 04.01.1993 r. a od 01.08.2008 r.
zatrudniona na’/ etatu,

i | 10. Jadwiga Kotakowska - opiekunka, wyksztatcenie podstawowe, w Osrodku od dnia

03.08.1998 r.

11. Adela Stocka - opiekunka, wyksztatcenie $rednie, ukonczone Liceum Ogdlnoksztatcace, w
V  Osrodku od 01.07.1996 r,

12. Jolanta Abramowicz - opiekunka, wyksztatcenie zawodowe, ukonczona Zasadnicza Szkota

Y Odziezowa, rozpoczeta nauke w liceum ogdlnoksztatcacym dla dorostych (trzeci semestr), w
Osrodku od dnia 01.10.2003r.,
Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniu 07.05.2008 r - uczestniczyta w szkoleniu pn. Warsztaty umiejetnosci
psychologicznych w zakresie prowadzenia treningdw kompetencji spotecznych w
oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dn. 06.07.2006r w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,

\, 13. Halina Bielska - opiekunka, wyksztatcenie zawodowe, ukonczona Zasadnicza Szkota
Rolnicza w zawodzie rolnik , w Osrodku od 01.09.2006r.,

14. Teresa Ratusza - opiekunka, wyksztatcenie podstawowe, w osrodku od 01.04.1994r.,

15. Mirostawa Gryko - opiekunka, wyksztatcenie podstawowe, rozpoczeta nauke w liceum
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ogolnoksztatcacym dla dorostych (trzeci semestr), w O$rodku od 15.09.1998r.,
Ukonczone kursy i szkolenia:

* w dniu 07.05.2008 r - uczestniczyla w szkoleniu pn. Warsztaty umiejetnosci
psychologicznych w zakresie prowadzenia treningdw kompetencji spoltecznych w
oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dn. 06.07.2006r w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,

16. Iwona Kosakowska - opiekunka, wyksztatcenie zawodowe, ukonczona Zasadnicza Szkota

Zawodowa w zawodzie krawiec odziezy damskiej w Michatowie, rozpoczeta nauke w liceum
ogolnoksztatcacym dla dorostych (pierwszy semestr), w Osrodku od 01.09.2008r.

Stan zatrudnienia pracownikéow socjalnych w O$rodku na dzien kontroli jest zgodny z
ustalonym w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej - proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancéw, nie mniej niz trzech
pracownikow. Gmine Michatowo zamieszkuje ok. 7.350 oséb, w O$rodku zatrudnionych jest
czterech pracownikow socjalnych, przy czym jeden z pracownikow socjalnych zatrudniony jest
do konca grudnia 2008 r. Zgodnie z wyjasnieniami kierownika O$rodka, osoba ta bedzie miata
przedtuzona umowe o prace w 2009 roku.

Starsi pracownicy socjalni oraz pracownik socjalny posiadaja legitymacje pracownikow
socjalnych, wydana przez Kierownika Os$rodka w dniu 02.01.2008 r., wg wzoru stanowiacego
zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w

sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672).

II1. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych osdb)

do wydawania decyzji administracyjnych.

Oérodek Pomocy Spotecznej w Michatowie dziata w oparciu o statut nadany uchwata
Nr XXVI/165/04 Rady Gminy w Michatowie z dnia 30.11.2004 r. w sprawie uchwalenia
Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowie (ze zm.).

Zgodnie z § 1 Statutu, Os$rodek realizuje zadania z zakresu ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Szczegdtowa, strukture organizacyjna Osrodka i podzial czynnosci miedzy stanowiska
pracy okreslit Kierownik w Regulaminie Organizacyjnym uchwalonym Zarzadzeniem Nr

1/2006 z dnia 20 listopada 2006. Zarzadzenie weszto w zycie z dniem podjecia.

Z_apdnie z § 11 Regulaminu w sktad O$rodka wchodza nastepujace stanowiska pracy:
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1) kierownik- 1 etat,

2) pracownicy socjalni - 4 etaty,

3) pracownicy do spraw $wiadczen rodzinnych i zaliczki alimentacyjnej - 2 etaty,
4) aspirant pracy socjalnej - 1 etat,

5) opiekunki - 8 etatow.

Sk¥ad Odrodka ustalony w Regulaminie jest zgodny z faktycznym stanem zatrudnienie.

[Akta kontroli Nr 4-5]

Dziatajac na podstawie art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej, art. 20 ust. 3
ustawy o s$wiadczeniach rodzinnych Woéjt Gminy, upowaznit Pania Ann¢ Funkowska
Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej do:

1) wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej, nalezacych
do wtasciwosci gminy,

2) prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczen rodzinnych, a takze wydawania w tych
sprawach decyzji,

[Akta kontroli Nr 6]

Zarzadzeniem Nr 125/08 z dnia 19 sierpnia 2008 r. Wéjt Gminy Michatowo, dziatajac
na podstawie art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, upowaznit
Pania Anne¢ Funkowska - Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej do prowadzenia
postepowania w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze wydawania w tych
sprawach decyzji.

[Akta kontroli Nr 6]

Zarzadzeniem Nr 7/08 z dnia 28 lutego 2008 roku Wajt Gminy Michatowo dziatajac na
podstawie art. 39 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym upowaznit Pania Anne¢ Kalinowska
starszego pracownika socjalnego do zatatwiania indywidualnych spraw z zakresu pomocy
spotecznej, nalezacej do wtasciwosdci gminy, $wiadczen rodzinnych, postepowania wobec
dtuznikéw alimentacyjnych i zaliczek alimentacyjnych, wtacznie z prawem wydawania decyzji

administracyjnych na czas nieobecnos$ci Kierownika Os$rodka.
[Akta kontroli Nr 6]




IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust. 1

ustawy.

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szezegolnym  uwzglednieniem  programow pomocy  spolecznej, profilaktyki i
rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i
rodzin z grup szczegolnego ryzyka,

Uchwata Nr XI1/93/07 Rady Gminy Michatowo z dnia 25 pazdziernika 2007 r.

uchwalita Gminng Strategi¢ Integracji i Polityki Spotecznej na lata 2007 - 2014.

Strategia sktada sie z czesci:

1) Wstep,

2) Dziat I - Pomoc spoteczna,

3) Dziat II - Ochrona zdrowia,

4) Dziat III - Profilaktyka i rozwiazywanie probleméw spotecznych,

5) Analiza SWOT,

6) Misja i strategiczne kierunki (cele) rozwiazywania probleméw spotecznych,

7) Uwagi koncowe.

MISJA (CEL GLOWNY)

L»Stymulowanie rozwoju spotecznego gminy dajacego wszystkim szans¢ na zaspokojenie

podstawowych ludzkich potrzeb, pdzniej podnoszenie wyksztatcenia i kwalifikacji, zdobycie

zajecia odpowiadajacego uzdolnieniom i nabytym kwalifikacjiom oraz otrzymywanie
gratyfikacji za prace, pozwalajaca realizowaé ,,godziwe zycie".

Osiagniecie celu gtédwnego zaplanowano, ze bedzie mozliwe do realizacji lokalnej polityki

spotecznej réwnolegle w nastepujacych ptaszczyznach:

- pomoc spoteczna,

- ochrona zdrowia,

- profilaktyka i rozwiazywanie problemdw spotecznych.

Dziatania pomocy spotecznej w szczegdlnosci skupia¢ si¢ beda na bezrobociu,

niepetnosprawnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i alkoholizmie,

oraz ubdstwie jako konsekwencji pojawiania si¢ powyzszych problemoéw.

1. Zamierzenia w zakresie rozwiazywania problemow bezrobocia.

CEL: Zwigkszenie szans na podjecie pracy zarobkowej, przeciwdziatanie negatywnym
skutkom spotecznym wynikajacym z bezrobocia w rodzinie i zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu ww. grupy oraz ich rodzin.

SPOSOB REALIZACII:
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fPS

- praca socjalna nakierowana w szczegdlnosci na: aktywizowanie do poszukiwania pracy,
udzielanie pomocy w poszukiwaniu ofert, pracy, wskazywanie mozliwosci i zrédet
pozyskiwania dodatkowych S$rodkéw finansowych wzmacniajacych budzety rodzin,
ksztattowanie prawidtowego wzorca funkcjonowania spotecznego, niwelowania postaw
biernego uczestnika w systemie pomocy spotecznej,

- stala wspdipraca z Powiatowym Urzedem Pracy i organizowanie cyklicznych spotkan
roboczych jego pracownikéw z pracownikami socjalnymi, podejmowanie wspolnych dziatan
na rzecz klientéw OPS,

- udzielanie poradnictwa wspomagajacego nabywanie umiejetnos$ci poruszania sie¢ na rynku
pracy i poczucia wlasnej wartosci,

- inicjowanie powstawiania grup samopomocowych, ktorych celem jest wzajemna pomoc w
aktywizacji zawodowej osOb bezrobotnych,

- udzielanie osobom i rodzinom dotknietym bezrobociem wsparcia finansowego, rzeczowego i
ustugowego,

- wspomaganie inicjatyw spotecznych na rzecz dtugotrwale bezrobotnych.

2. Zamierzenia w zakresie niepetnosprawnosci

CEL: wyréwnywanie szans w zakresie poprawy warunkow zycia, otocznie opieka i wspieranie
0sOb starszych, niepetnosprawnych, przewlekle chorych i z zaburzeniami psychicznymi.
SPOSOB REALIZACII:

- rozwdj pracy socjalnej na rzecz integracji osdéb niepetnosprawnych ze Srodowiskiem
lokalnym,

- inspirowanie i tworzenie grup samopomocowych, integrujacych osoby niepelnosprawne i
starsze,

- utrzymywanie i dofinansowanie dziatalnosci Klubu ,,0séb Ztotej Jesieni”,

- zapewnienie ustug opiekunczych i specjalistycznych,,

- rozwijanie ustug istniejacych osrodkow wsparcia, inicjowanie postawania infrastruktury w
postaci nowych o$rodkow wsparcia np. mieszkan chronionych, domu dziennego pobytu dla
0sOb w podesztym wieku,

- rozwijanie poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego, socjalnego i
zawodowego,

- rozwijanie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi na rzecz osob niepetnosprawnych,
-dofinansowanie, w miare posiadanych S$rodkéw, do uczestnictwa w turnusach
rehabilitacyjnych oraz zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,

- tworzenie $wietlicy profilaktycznej, jako bazy dla funkcjonowania grup samopomocowych.

3. Zamierzenia w zakresie bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych.
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CEL: wzmacnianie trwato$ci rodziny i przeciwdziatanie patologiom dezorganizujacym zycie
rodziny. Wspieranie rodziny w wypetnianiu jej funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
wyréwnywanie szans rozwojowych dzieci i mtodziezy.

SPOSOB REALIZACIT:

- finansowanie dozywiania w szkotach,

- udzielanie pomocy finansowej i rzeczowe;j,

- podnoszenie jako$ci poradnictwa specjalistycznego,

- wspdlpraca pracownikéw socjalnych z pedagogami szkolnymi i dyrektorami szkoét,

- tworzenie warunkow do organizowania $wietlic Srodowiskowych,

- organizowanie wypoczynku letniego dzieci i mtodziezy,

- stypendia socjalne i naukowe.

4. Zamierzenia w zakresie alkoholizmu i przemocy w rodzinie.

CEL: zapobieganie i zwalczanie probleméw zwiazanych z uzaleznieniem od alkoholu i
przemoca w rodzinie.

SPOSOB REALIZACIT:

- udzielania rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy psychologicznej i
prawnej, a w szczegolno$ci przed przemoca fizyczna i psychiczna,

- przeszkolenie oséb niosacych pomoc rodzinom i osobom, w ktérych wystepuja problemy z
alkoholem i przemoca w rodzinie,

- zwicgkszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych w
wspotuzaleznionych od alkoholu,

- prowadzenie profilaktycznej dziatalnodci informacyjnej i edukacyjnej w szczegdlnosci dla
dzieci i mtodziezy w ramach tzw. Programéw edukacyjnych,

- organizowanie grup wsparcia dla oséb uzaleznionych i ich rodzin,

- wspolipraca z punktem Kkonsultacyjnym z zakresu problemoéw alkoholowych oraz Gminng
Komisja ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,

- wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresic dziatan profilaktycznych
ukierunkowanych na dzieci i mtodziez.

5. Zamierzenia w zakresie wspierania rozwoju spoteczenstwa lokalnego.

CEL: promowanie aktywno$ci obywatelskiej, rozwijaniec wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi, stowarzyszeniami, fundacjami.

- wsparcie administracji samorzadowej dla dziatan organizacji pozarzadowych,

- nawiazanie $cislejszej wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi z terenu wojewodztwa,

- organizowanie szkolen dla liderow organizacji pozarzadowych i pracownikéw jednostek

samorzadowych dot. profesjonalizacji ustug i wymiany pogladéw na temat pomocy spotecznej,

- rozw0j wolonarniatu
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REALIZATORZY PROGRAMU I INSTYTUCIJE WSPOLPRACUJACE
1. Urzad Miejski w Michatowie

. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie

. Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku,

. Gminna Komisja Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych w Michatowie

. Gminny Osrodek Kultury w Michatowie

2
3
4
5
6. Samorzad Wojewddztwa i powiatu oraz ich jednostki,
7. Sady i Kuratorzy sadowi

8. Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Michatowie,

9. pracodawcy i przedsiebiorcy z terenu gminy Michatowo,

10.Stuzba zdrowia,

11. Policja,

12. Szkoty

Opracowujac Gminna Strategie Integracji i Polityki Spotecznej nie sporzadzono
diagnozy gminy uwzgledniajacej caly kontekst spoleczny i gospodarczy, w jakim
funkcjonuje spotecznos$¢ lokalna. W omawianej Strategii uwzgledniono tylko diagnoze z
punktu widzenia probleméw spolecznych. Opracowano cel gkéwny, ktéry nie zostal
uszczego6towiony o cele operacyjne.

Ponadto, zaplanowano, ze osiagniecie celu gldwnego nastapi poprzez dziatania w
trzech plaszczyznach tj. pomocy spolecznej, ochrony zdrowia, profilaktyki i
rozwiazywania problemow spotecznych. Przy czym, tylko w pomocy spotecznej okreslono
dziedziny i dziatania jakie zostana w nich podjete, wyznaczajac jednocze$nie pojedyncze
cele. Jednakze, nie uwzgledniono gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w
rodzinie oraz nie przewidziano w jakim czasie dzialania te zostana zrealizowane.
Opracowana Strategia nie zawiera celi szczegéolowych, harmonogramu dzialan oraz

kosztow i zrédel finansowania. Brak jest oceny efektow koncowych.
[Akta kontroli Nr 9]

2) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej,

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Michatowie w dniu 31.01.2007 r. przekazat do
Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej na 2007 rok, z ktérego wynika:

Potrzeby w zakresie zadan zleconych

zasitki state 95. 0s6b na kwote 366.000 zt

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 110. os6b na kwoteg 40.000 zt

? 8 /M/ﬂ/ 13




specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi

4 osoby na kwotg 41.000 zt

wydatki zwiazane z kleska zywiotowa lub ekologiczna | brak potrzeb

$rodowiskowe domy pomocy dla 0séb z zaburzeniami | brak potrzeb

psychicznymi

Potrzeby w zakresie zadan wlasnych gmin

schronienie brak potrzeb

positek 12. oséb, na kwote 14.616 zt
ubranie brak potrzeb

zasitki okresowe

120. 0s6b na kwote 153.000 zt

zasitki celowe

320. oséb na kwote 150.000 zt

zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w

wyniku zdarzenia losowego

3. osoby na kwotg 3.000 zt

zasitki celowe na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
nie majacym dochodu i mozliwo$ci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepisow o ubezpieczeniu w

NFZ

brak potrzeb

zasitki celowe w formie biletu kredytowanego

brak potrzeb

sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za
osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z
koniecznoscia sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem
rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujacymi matka,

ojcem lub rodzenstwem

brak potrzeb

ustugi opiekuncze

- w tym specjalistyczne

29. oséb na kwote 79.000 zt
brak potrzeb

dozywianie dzieci

230. os6b na kwote 100.455 zt

sprawienie pogrzebu

- w tym osobom bezdomnym

3. osoby na kwote 6.000 zt
brak potrzeb

zasitki specjalne celowe

120. 0s6éb na kwote 45.000 zt

pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie

brak potrzeb

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie

odptatnosci za pobyt mieszkanica gminy w tym domu

13. oséb na kwote 150.000 zt

inne zadania -jakie ?

(np. programy ustugowe)

310 o0sdéb na kwote 60.000 zt

Potrzeby w zakresie utworzenia i utrzymania osrodka pomocy spolecznej i zapewnienie

srodkéw na wynagrodzenia pracownikow realizujacych zadania zlecone i whtasne:

- z budzetu gminy na zadania wtasne - 250.183 zt,

- z budzetu wojewody na zadania zlecone - 106.000 zt.

Potrzeby zwiqzane g wyréownywaniem szans rozwojowych dzieci i mtodzieiy
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L)

W zakresie zapewnienia dzieciom i mtodziezy z rodzin ubogich pomocy socjalne;j:

- liczba dzieci i mtodziezy wymagajacej wsparcia w 2007r. - 241. oséb

dozywianie 230. osdb
pomoc rzeczowa (podreczniki, przybory szkolne itp.) 41. os6b
wypoczynek 10. oséb

inna pomoc-jaka ? brak potrzeb

-w zakresie infrastruktury dla dzieci i mtodziezy:

mieszkania chronione brak potrzeb
placéwki wsparcia dziennego np. $wietlice, ogniska, | brak potrzeb
kluby

kluby osiedlowe dla dzieci i mtodziezy brak potrzeb
poradnie dla dzieci i mtodziezy brak potrzeb
Inne placowki, jakie ? brak potrzeb

- pomimo, Ze na terenie gminy nie ma infrastruktury dla dzieci i mtodziezy nie odnotowano

trudno$ci w tym zakresie

Wspieranie rodziny w wypeinianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

- liczba 0s6b wymagajacych wsparcia w 2007r. - 15 osob w tym

- pomoc finansowa - 15 osob,
- pomoc rzeczowa - 6 0so6b,

- praca socjalna - 15 oséb,

- infrastruktura na rzecz rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi- nie odnotowano

potrzeb.

- nie odnotowano trudno$ci w zapewnieniu wsparcia rodzinom z problemami opiekunczo-

wychowawczymi na terenie gminy,
Potrzeby w zakresie

integracja ze spoteczenstwem

zapobiegania wykluczeniu spolecznemu os6b i rodzin oraz ich

Liczba o0s6b | centrum pomocy pomocy poradnictwa | schronienia | w innej formie
wymagajacych | integracji finansowe;j IZECZOWE]j Jakiej ?
wsparcia w | spotecznej
2007r.
bezrobotnych 250 - 230 20 - - -
bezdomnych 2 - 2 2 - - -
uzaleznionych | 10 - 5 10 - _ -
zaburzonych 35 21 15
psychicznie
innych ?

Infrastruktura na rzecz os6b i rodzin wykluczonych spolecznie

wykluczeniem - brak potrzeb.
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- odnotowano uwagi w zakresie trudnos$ci w zapewnieniu wsparcia osobom wykluczonym
spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz ich integracji ze
spoleczenstwem na terenie gminy - brak wspdtpracy i checi ze strony osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w celu poprawy swojej sytuacji osobistej i rodzinnej,

Potrzeby w zakresie doskonalenia systemu wsparcia spotecznego

W zakresie pomocy osobom starszym, niepetnosprawnym, przewlekle chorym i osobom z

zaburzeniami psychicznymi- - liczba osdb wymagajacych wsparcia - 341 oséb

ustugi opiekuncze 33 osoby
pomoc rzeczowa 46 oséb
pomoc finansowa 269 o0s6b
inna pomoc-jaka? brak potrzeb

Infrastruktura na rzecz osob starszych, niepelmosprawnych, przewlekle chorych i oséb z

zaburzeniami psychicznymi - Klub Seniora na 20 miejsc,

Uwagi w zakresie trudno$ci w zapewnieniu wsparcia osobom starszym,

niepelnosprawnym, przewlekle chorym i osobom z zaburzeniami psychicznymi:

- brak stacjonarnego leczenia specjalistycznego dla osdb z zaburzeniami psychicznymi,

- zbyt duza odlegto$¢ do miejscowosci, gdzie znajduja sie specjalistyczne poradnie.

Kierowanie do domu pomocy spotecznej:

- dom dla os6b przewlekle somatycznie chorych - oczekiwala 1 osoba,

- dom dla oséb przewlekle psychicznie chorych - oczekiwala 1 osoba.

W zakresie doskonalenia zawodowego pracownikéw shtuzb spolecznych - pracownicy

socjalni w zakresie specjalizacji II stopnia

Potrzeby w zakresie planowanego zatrudnienia pracownikow socjalnych - brak potrzeb

Potrzeby w zakresie szkolenn doskonalacych - nie odnotowano potrzeb.

Z przestanego bilansu potrzeb wynika ponadto, ze:

1) gmina realizuje program celowy pn. Pomoc Lekowa - pomoca objeto 301 o0sob,

2) stowarzyszenia, fundacje 1 pozostate jednostki niezaliczcone do sektora finansoéw
publicznych realizujacych zadania pomocy spolecznej na terenie gminy - Zespot
Charytatywny ,,Caritas” przy parafii rzymskokatolickiej w Michatowie i Jalowce,
Zespot Emerytow i Rencistow Kolo w Michalowie,

3) gmina nie opracowala lokalnego programu wspéldziatania z organizacjami

pozarzadowymi - na 2007r.,

Osrodek w Michatowie w dniu 21.01.2008 r. przekazat do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na 2008 rok, z

ktérego wynika:
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Potrzeby w zakresie zatrudnienia pracownikow - brak potrzeb

Potrzeby w zakresie zadan wlasnych gmin

FORMY WSPARCIA Przewidywania liczba oséb wymagajacych
pomocy, koszt planowanych $wiadczen
zasitki okresowe - ogdtem: 192 0séb, na kwotg 689.760 zt
w tym: bezrobocie 176 os6b, na kwote 205.100 zt
dtugotrwata choroby 10. oséb, na kwote 15.000 zt
niepeinosprawnosc 5. 0séb, na kwote 5.000 zt

mozliwo$¢ otrzymania lub nabycia uprawnien do | 1. osoba, na kwote 900 zt

$wiadczen z innych systemow  zabezpieczenia

spotecznego

schronienie 1 osoba, na kwote 2.200 zt
positek 550. osdb, na kwote 89.721 zt
w tym : dla dzieci 361. 0séb, na kwotg 75.263 zt
ubranie 10. oséb, na kwote 1.000 zt
ustugi opiekuncze - ogétem 29 os6b, na kwotg 104.339 zt
w tym: specjalistyczne brak potrzeb

zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w | brak potrzeb

wyniku zdarzenia losowego

zasitki celowe na pokrycie wydatkdw na $wiadczenia brak potrzeb
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
nie majacym dochodu i mozliwo$ci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepisOw o ubezpieczeniu w

NFzZ

sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za brak potrzeb
osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z
konieczno$cia sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dtugotrwale lub ci¢zko chorym cztonkiem
rodziny oraz wspdlnie nie zamieszkujacymi matka,

ojcem lub rodzenstwem

zasitki celowe w formie biletu kredytowanego 3 osoby, na kwotg 6.000 zt

sprawienie pogrzebu 3. osoby, na kwotg 10.500 zt

ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy w | 16. 0séb, koszt 250.000 zt

domu pomocy spotecznej

zasitki celowe i w naturze brak potrzeb
ogbdtem

w tym: zasitki specjalne celowe brak potrzeb
pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie brak potrzeb
interwencja kryzysowa brak potrzeb
praca socjalna 179. os6b
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Tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina, na podstawie

art. 17 ust. 1 pkt 13:

1. Podjete dziatania: podjecie uchwaty Nr X1/94/07 Rady Gminy Michatowo z dnia 25
pazdziernika 2007 r. w sprawie przyjecia gminnego systemu profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzina na lata 2007 - 2014.

2. Planowane dziatania, w 2008 r.:

- w programie nie wykazano zadan na poszczegdlne lata, ogdlna realizacja programu,

Zadania pomocy spotecznej wynikajace z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i

realizacja programéw ostonowych, na podstawie art 17 ust. 2 pkt. 4 - realizowany jest

program pn. ,,Pomoc Lekowa"

Potrzeby w zakresie realizacji zadan zleconych

Formy pomocy Przewidywania liczba oséb wymagajacych

pomocy, koszt planowanych $wiadczen

zasitki state - ogdotem 88. 0sbéb, na kwote 225.500 zt

w tym przyznawane dla osoby:

samotnie gospodarujacej

80. 0séb, na kwote 20.100 z

pozostajacej w rodzinie

8. 0s6b, na kwotg 24.000 zt

specjalistyczne ustugi opiekuncze w miegjscu

5. osoby, na kwote 50.000 zt

zamieszkania dla os6b z  zaburzeniami
psychicznymi

zasitki celowe na pokrycie wydatkéw | brak potrzeb
zwiazanych z  klgska  zywiotowa  lub

ekologiczna

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - 79. osobom, korzystajacym z zasitku statego, koszt
20.500 zt.
Srodowiskowe domy samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - brak potrzeb.

Powody ubiegania sie o pomoc spoteczna - liczba rodzin ubiegajacych sie

ubdstwo 260
bezdomno$é 3

bezrobocie 179
niepetnosprawno$é 132
dtugotrwata lub cigzka choroba 137

bezradno$¢ w sprawach opiek.-wych. i prowadzenia | 17

gospodarstwa domowego- ogdétem

w tym: rodziny niepetne 16
rodziny wielodzietne 1
przemoc w rodzinie 0
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trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu | ()

z zaktadu karnego

zdarzenie losowe 1
sytuacja Kryzysowa 0
klgska zywiotowa lub ekologiczna 0

Prowadzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej

OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ 387.895 zt
planowane inwestycje 0

wydatki na wynagrodzenia z pochodnymi 345.975 zt
koszt planowanych szkolenn zawodowych 3.000 zt
koszt uzupeinienia wyksztatcenia 0
pozostate koszty utrzymania 38.920 zt

PK Potrzeby w zakresie kosztow utrzymania jednostek organizacyjnych pomocy spoltecznej o

zasiegu lokalnym - finansowanych z budzetu gminy ze $rodkow na pomoc spoleczng -
klub samopomocy - Klub Oséb Zlota Jesien.

Planowane inwestycje w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiegu
lokalnym - finansowanych z budzetu gminy ze S$Srodkéw na pomoc spoleczna - nie
odnotowano.

Potrzeby w zakresie podnoszenia kwalifikacji pracownikéw:

- specjalizacja dla pracownikéw socjalnych II stopnia z zakresu pracy socjalnej - 3
pracownikow

- kursy, szkolenia - 9 pracownikow

Tematy badz zagadnienia szkolen:

- pozyskiwanie funduszy z Unii Europejskiej - 3. pracownikéw,

- koordynacja $wiadczen rodzinnych - 2 pracownikow,

- Kpa w pomocy spotecznej i §wiadczeniach rodzinnych - 5 pracownikéw.

Nie wskazano stowarzyszen, fundacji i pozostalych jednostek niezaliczanych do sektora

finanséw publicznych realizujacych zadania pomocy spotecznej na terenie powiatu.

[Akta kontroli Nr 14]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,
Gmina zapewnia schronienie w miar¢ wystepujacych potrzeb, poprzez wspodtprace z
Domem dla Bezdomnych Caritas w Biatymstoku. Osoby potrzebujace goracego positku moga

/go otrzymaé w Zajezdzie ,,Gospoda” w Michatowie, z ktora Osrodek wspdtpracuje. Osrodek



prowadzi zbidrke odziezy uzywanej, ktora przekazywana jest osobom jej potrzebujacych. W
niektérych przypadkach przyznawane sa zasitki celowe na zakup odziezy.
[Zatacznik Nr 1]
4) przyznawanie i wypltacanie zasitkow okresowych,
Oérodek Pomocy Spotecznej w Michatowie przyznat zasitki okresowe:

1) w okresie od 01.08.2007 r. do 31.12.2007 r. - 63 rodzinom,
2) w okresie 01.01.2008 r. do 31.07.2008 r. - 81 rodzinom.
Najczestszym powodem przyznania $wiadczenia byto:

bezrobocie,

niepetnosprawnos¢,

dtugotrwata choroba.

W trakcie kontroli sprawdzono akta zasitkobiorcéw okreslone w Zataczniku Nr 3 do
protokotu.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672). Sytuacja osobista, rodzinna,
dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w szczegdlno$ci na podstawie:

- orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnos$ci do pracy,

- orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

- Umowy o praceg,

- zaswiadczenia pracodawcy o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia,

- dowodu otrzymania renty lub emerytury,

- zaswiadczenia urzedu gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach
przeliczeniowych,

- zaswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych,

- dowodu optaty sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikdéw, ewentualnie zaswiadczenia
KRUS o niezaleganiu w optatach sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikéw,

- zaswiadczen lub decyzji organdéw przyznajacych $wiadczenia pieniezne,

oraz oswiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zatacznik Nr 3 do wyzej cyt.

rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w Kpa, niezwtocznie - nie
pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbe¢dne elementy okre$lone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktéry ja wydal, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powolanie podstawy prawnej,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od niej

odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
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upowaznionej do wydania decyzji. W niektérych przypadkach brakuje udokumentowania
daty wplywu wniosku do Osrodka.

Wysokos¢ zasitkow okresowych w okresie do 31.12.2007 r. ustalana byta na podstawie
art. 147 ust 3 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej tj. w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej w wysoko$ci 35% - réznicy migdzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej, a dochodem tej osoby, a w przypadku rodziny 25% - réznicy miedzy kryterium
dochodowym rodziny, a dochodem rodziny. W okresie od 01.01.2008 r. zasitki okresowe
przyznawane byty, zgodnie z art. 38 ust. 2-5 ustawy, w wysokosci 50% w/w réznicy. W
jednym przypadku nieprawidtowo pod wzgledem rachunkowym ustalono osiagniety przez
rodzine w miesiacu lipcu 2008r. dochdéd i tym samym blednie ustalono miesieczna
wysoko$¢ zasitku okresowego [poz. 2 Zakacznika Nr2]).

Przyktady oséb, ktérym przyznano zasitek okresowy opisano w zataczniku Nr 2

do protokotu.

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie przyznat zasitki celowe:
1) w okresie od 01.10.2007 r. do 31.12.2007 r. - 71 rodzinom,
2) w okresie 01.01.2008 r. do 30.09.2008 r. - 129 rodzinom..

W trakcie kontroli sprawdzono akta zasitkobiorcéw okreslone w Zataczniku Nr 3 do
protokotu.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $§rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672). Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i

majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w szczegdlno$ci na podstawie:

orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosci do pracy,

- orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

- zaswiadczenia pracodawcy o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia,

- dowodu otrzymania renty lub emerytury,

- zaswiadczenia urzedu gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach
przeliczeniowych,

- zaswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych pracy,

dowodu optaty sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikow;

zaswiadczen lub decyzji organéw przyznajacych swiadczenia pieniezne,
oraz oswiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zatacznik Nr 3 do cyt. wyzej

'ozporzadzenia.
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Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okre$lonym w kpa, niezwtocznie - nie
pOzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktoéry ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powolanie podstawy prawne;j,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do wydania decyzji. W niektérych przypadkach brakuje udokumentowania
daty wptywu wniosku do Osrodka.

Przyktady osob, ktéorym przyznano zasitek celowy opisano w zataczniku Nr 2 do

protokotu.

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego.
W okresie kontrolowanym nie przyznano pomocy finansowej wynikajacej z art. 40 ust.
1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
W dwdch przypadkach przyznano pomoc z powodu trudnej sytuacji spowodowanej

pozarem budynkéw mieszkalnych w formie zasitkdéw celowych specjalnych.

[Zatacznik Nr 1]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajqcym dochodu i
mozliwosci uzyskania swiadczerni na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w
Narodowym Funduszu Zdrowia.

Oérodek nie przyznal zasitkéw celowych w tej formie. Zgodnie z wyjasnieniem

Kierownika Osrodka nie zgtaszano potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1]

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego.
Nie przyznano tej formy pomocy, poniewaz nie zgtaszano potrzeb w tym zakresie. Nie

zostata zawarta umowa z PKP.

[Zatacznik Nr 1]

9) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z

zatrudnienia w zwiqzku 7 koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
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dtugotrwale lub cietko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujqcymi
matkaq, ojcem lub rodzing oraz osoby bezdomne.

Osrodek nie optacat sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktdra
rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoS$cia sprawowania bezposredniej osobistej
opieki nad dtugotrwale Iub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie nie
zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzing oraz osoby bezdomne, nie zglaszano potrzeb w

tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej,
Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie udzielit pomocy w postaci pracy socjalnej
w 2007 roku dla 267 rodzin, w tym 761 osobom w rodzinach, natomiast w okresie styczen-
czerwiec 2008 r. w/w pomoca objeto 232 rodzin, w tym 678 osdb w rodzinach.
Praca socjalna na rzecz oséb i rodzin objetych pomoca odbywa si¢ poprzez:

1. wspdiprace ze stuzba zdrowia - wymiana informacji, zgtoszenie spraw, pomoc w
rozwiazywaniu problemow, wspolne wizyty w $§rodowisku;

2. wspoéiprace z GKRPA- organizowanie czasu wolnego dzieciom, pomoc w pisaniu
podan o leczenie;

3. pomoc w uzyskaniu swiadczen z tytutu alimentoéw i ich podwyzszania;

4. kierowanie spraw do Sadu Rodzinnego o zbadanie sytuacji nieletnich w rodzinach,
wspotprace z kuratorami zawodowymi, organizowanie odbioru dzieci;

5. pomoc w splacie lub umorzeniu zalegtosci- z tytulu optat podatku, sptat kredytow,
innych optat ( energia elektryczna, woda);

6. pomoc w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego, stypendiéw, doptaty do wydatkéw
Iekowych, pomocy z programu UCZEN NA WSI;

7. poradnictwo w zakresie przystugujacych ulg - osoby niepetnosprawne;

8. wspdlprace z organizacjami pozarzadowymi ( Caritas, prywatni przedsi¢biorcy, Klub
Seniora, Zwiazek Emerytéw i Rencistéw, Zwiazkiem Kombatantéw, Klub Dobra
Nowina, Stowarzyszenie DROGA);

9. pomoc w zredagowaniu zyciorysu, podania o prace - osoby bezrobotne;

10. pomoc i poradnictwo w uzyskaniu sprzetu medycznego, ortopedycznego;

11. pomoc w dotarciu do organizacji pozarzadowych, instytucji prywatnych zajmujacych
si¢ osobami starszymi i niepetnosprawnymi;

12. dziatania mediacyjne, rozwiazywanie konfliktow rodzinnych - réwniez w zakresie
wilasciwej opieki osobom starszym, niepeinosprawnym i dzie¢mi;

1 13. pomoc w uzyskaniu pracy (posrednictwo, interwencja);

14. dziatania interwencyjne w sytuacji oséb zaniedbanych, zagrozonych, potrzebujacych;
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15.

16.

17.
18.

19.
20.

wsparcie w

rozwiazywaniu

problemu przemocy, udzielanie informacji o

przystugujacych uprawnieniach, kompetencjach Policji, prokuratury, sadu;

samotnej matki;

wspotprace ze szkota, przedszkolem, pedagogami szkolnymi;

organizowanie dowozu opatu;

organizowanie umieszczen w domach pomocy spotecznej, domu dziecka, domu

organizacje spotkan choinkowych dla dzieci, Wigilii, dnia seniora;

rozmowy terapeutyczne, indywidualne.

Osrodek Pomocy Spotecznej Michatowie realizujac prace socjalna wspodipracuje z

licznymi organizacjami pozarzadowymi i instytucjami, tj.

Lp | Nazwa Zakres prowadzonej pracy socjalnej
instytucji,
organizacji
1. -Organizowanie dowozu zywnosci, odziezy, artykutéw szkolnych
Stowarzyszenie | zebranych przez stowarzyszenie dla oséb ubogich
DROGA w -akceptowanie i potwierdzanie trudnych sytuacji zyciowych,
Biatymstoku materialnych rodzin potrzebujacych pomocy
2. -typowanie dzieci ubogich na wypoczynek, powiadamianie,
Stowarzyszenie | uzyskiwanie zgody od rodzicéw
Bardzo -udzielanie pomocy rodzinom (wyprawka) na wystanie dzieci na
Aktywna wie§ | wypoczynek
w Rafatéwce -pomoc stowarzyszeniu w organizacji wyjazdu
2007 rok- 15 dzieci -wycieczka woj. lubelskie, 2008 rok 15 dzieci -
okolice Tykocina, Strakowej Gory, Augustowa, 2 wyjazdy)
3. -organizacja przewozu dzieci do domu dziecka
Dom Dziecka -wymiana informacji o rodzinach podczas pobytu dzieci na
w Krasnem przepustkach
-organizacja zapewnienia schronienia matkom w ciazy
-organizacja przewozenia matki z dzieckiem do Mieszkania
Chronionego przy Domu Dziecka w Krasnem
4, 2 Apteki w -wykupywanie lekéw (uzgodnienia z apteka co do sposobu ptatnosci)
Michatowie -zwracanie si¢ z prosba o upusty
-sprawdzanie cen lekdw osob ubiegajacych sie o udzielenie pomocy na
zakup lekéw
5. Gminna -pomoc w pisaniu podan o leczenie odwykowe
Komisja d/s -kierowanie 0sob na leczenie odwykowe
Rozwiazywani | -wspétdziatanie w zakresie wymiany informacji
a Probleméw -wspotpraca w zakresie pokrywania obiadéw dla dzieci z rodzin
Alkoholowych | uzaleznionych ( 2007 rok- 3 dzieci, 2008 rok -4 dzieci)
w Michatowie | -wspdlne organizowanie letniego wypoczynku ( 2007 rok -26 dzieci
wyjechato do Gasowa koto Biskupina, 2008 r -31 dzieci wyjechato do
Zakopanego)
6. Domy Pomocy | -umieszczanie oséb w dps

spotecznej na

-organizacja dowozu do dps
-uzgodnienia dotyczace objecia specjalistycznymi ustugami

terenie woj.
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podlaskiego opiekunczymi $wiadczonymi przez dps
7. Gospoda w Wspébipraca w zakresie wypozyczenia sali na choinke dla dzieci, dzien
Michatowie seniora i zamawianie poczestunku
-organizacja dozywiania oséb potrzebujacych ( comiesieczne
sporzadzanie list na goracy positek)
8. Dom Samotnej | -Prowadzenie uzgodnien dotyczacych umieszczenia matek w ciazy i
Matki w po urodzeniu
Wasilkowie
9. Kodcioty na -Zgtaszanie przez koscioty os6b wymagajacych objecia pomoca,
terenie gminy -wymiana informacji na temat osob wymagajacych pomocy
Michatowo(rzy | _pomoc w rozwiazywaniu trudnych probleméw z osobami
mskokatolickie- | \,751e7nionymi, znajdujacymi sie w trudnej sytuacji
2, prawostawne-
5)
10. | Caritas w -organizacja wspolnego wypoczynku dla dzieci
Biatymstoku - prowadzenie ustalenn dotyczacych umieszczenia oséb bezdomnych w
domu dla bezdomnych i matek samotnych w domach samotnej matki
11. | Koto -wydawanie odziezy uzywanej przez zorganizowana zbiorke przez
wolontariatu koto
przy Gimnazjum
w Michatowie
12. | Szkota -zgtaszanie oséb przez szkote i Osrodek, ktore wymagaja
Podstawowa w | zainteresowania, obj¢cia pomoca
Michatowie -organizacja dozywiania dzieci w szkole
-udzielanie pomocy w wyposazenie dzieci w ksiazki, zeszyty,
przybory szkolne
-kierowanie podopiecznych do prac spotecznie uzytecznych
13. | Pedagodzy - -wspoélne wejscia w $rodowisko
Szkoty -wymiana informacji o rodzinach
Podstawowej - wspodlne ustalanie planu pomocy rodzinie
W Michatowie
i Gimnazjum w
Michatowie
14. | Powiatowy -kierowanie osob na kursy przekwalifikuj ace
Urzad Pracy w | -typowanie osdb na prace spoteczno uzyteczne oraz interwencyjne
Biatymstoku -sktadanie ofert o prace na stanowisku opiekunki
-rozpoznawanie srodowisk dla potrzeb PUP
- wystapienie z pismem o wydawanie comiesi¢cznych zaswiadczen
potwierdzajacych gotowos$¢ do podjecia pracy przez podopiecznych
15. | Powiatowe -kierowanie osob o dofinansowanie
Centrum -pomoc w uzupetnieniu wnioskdw o dofinansowanie
Pomocy -przeprowadzanie wywiadow u rodzin zast¢pczych
Rodzinie w -kompletowanie i przesytanie dokumentacji o umieszczenie w dps
Biatymstoku -wymiana informacji na temat podopiecznych, rodzin zastgpczych
16. | PFRON w -kierowanie osob o dofinansowanie
Biatymstoku -pomoc w uzupetnieniu wnioskow o dofinansowanie
17. | Komisja Do -pomoc w uzupetnianiu wnioskéw na ustalenie stopnia
Spraw Orzekania | niepetnosprawnosci
o StOPniu -kierowanie na ustalenie stopnia niepeinosprawnosci
N‘G.Pe*nosl’raw“ -pomoc w uzyskaniu legitymacji
oset w -pomoc w pisaniu odwotan
Ji | Biatymstoku gy i ba, 0 przyépieszenie terminu komisji
wystegpowanie z prosba o przys$pieszenie te u komisj
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18. | Pracownicy - wspdipraca w zakresie udzielenia pomocy po przebytym leczeniu w
socjalni szpitali | szpitalu
-wspoOtpraca w zakresie ubezpieczenia 0oséb nie ubezpieczonych
-wspdlne kompletowanie dokumentéw do dps
19. | Posterunek Wspdlne wyjazdy w Srodowiska o duzym zagrozeniu
Policji w Zglaszanie na policje rodzin, gdzie wystepuje prawdopodobienistwo
Michatowie podejrzenia o przemoc
20. | Przedszkole Dozywianie dzieci
Samorzadowe Kierowanie podopiecznych osrodka do prac spotecznie uzytecznych
w Michatowie
21. | Zaktad Zatatwianie i organizacja dowozu opatu dla podopiecznych
Gospodarki Zatatwianie i dowdz dzieci na choinkg i powr6t do domu
Komunalnej i Wycena kosztéw remontéw
Mieszkaniowej | Kierowanie podopiecznych osrodka do prac interwencyjnych
w Michatowie | Kierowanie podopiecznych osrodka do prac spotecznie uzytecznych
Pomoc w pisaniu wnioskow o roztozenie zadtuzenia na raty
22. | Szpitale Objecie ubezpieczeniem zdrowotnym oséb ,ktére nie posiadaja do
ubezpieczenia
Posredniczenie w przekazywaniu informacji o wypisie do domu
Wymiana informacji
23. | Koto ZBOWiD | Wspotpraca w pozyskiwaniu informacji o udzielenie pomocy
w Michatowie | cztonkom zwiazku
Posredniczenie w uiszczaniu optat i stemplowaniu legitymacji
24. | Zwiazek Sporzadzanie wywiadéw celem uzyskania pomocy finansowej
Sybirakow w
Michatowie
25. | Stowarzyszenie | Wspdtpraca w udzielaniu informacji odno$nie sytuacji finansowe;j
Poszkodowani celem otrzymania pomocy
przez I11 Rzesze
26. | Sottysi i radni Pozyskiwanie informacji o osobach potrzebujacych pomocy
gminy Wspdlne organizowanie pomocy
Michatowo Wspdlne wejscia w srodowiska
27. | Gminna Komisja | Pomoc w pisaniu wnioskOw o przyznanie lub zamiang mieszkan
Mieszkaniowa w
Michatowie
28. | Stowarzyszenie Poswiadczenie o trudnej sytuacji rodziny celem uzyskania pomocy
Klub. Dobrej zywnosciowej
Nowiny w
Biatymstoku
29. | Zarzad do Spraw | Sporzadzanie wywiadéw celem uzyskania pomocy
Kombatantow i
Os6b
Represjonowanyc
h w Warszawie
30. | Gminna Uczestnictwo w rozpatrywaniu wnioskéw
Komisja Pomoc w uzupetnianiu wnioskdw o przyznanie stypendium
Stypendialna Wydawanie zaswiadczen potwierdzajacych korzystanie z pomocy
31. | Gminny Wspdbtpraca przy organizowaniu choinki dla dzieci
Osrodek Wspbipraca przy organizowaniu Dnia Seniora
Kultury w Kierowanie podopiecznych osrodka do prac spotecznie uzytecznych
Michatowie
32. | Stowarzyszenie | Wspdipraca w edukacji i rozwoju rodziny
Edukacji Wspdipraca w promowaniu zdrowego stylu zycia wéréd dzieci i
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Kulturalnej

mtodziezy

Widok Wspdlne podejmowanie dziatan przeciwko wykluczeniu spotecznemu
dzieci i mtodziezy z rodzin wiejskich zagrozonych ubdstwem oraz
rodzin z obszaréw popegeerowskich

33. | Nadles$nictwo Wspébtpraca w zakupie opatu

Zednia Wspodlna organizacja spotkania integracyjnego dla dzieci z rodzin

objetych pomoca
34. | SIS Spotka Wspodtpraca w realizacji zakupu i transporcie opatu

Jawna Sawicki

i Symko w

Michatowie

35. | Urzad ds Pozyskiwanie informacji dotyczacych rodzin z Czeczenii celem

Cudzoziemedw | qzielenia pomocy

Biuro Organizacji

O$rodkéw

Podkowa Le$na -

Debek

36. | Urzad Gminy Pomoc w pisaniu podan celem umorzenia raty podatku, lub roztozenie

w Michatowie | naraty
Pomoc w wypetnianiu wnioskéw na dowody osobiste - wymiana
dowodow

37. | Kasa -pomoc w kompletowaniu dokumentéw celem otrzymania swiadczenia

Rolniczego rentowego i emerytalnego

Ubezpieczenia | - pomoc w uzupetnianiu wnioskéw na swiadczenia rentowe i

Spotecznego emerytalne

Biatymstoku - pisanie podan o umorzenie lub roztozenie na raty zalegtych sktadek
emerytalnych lub zobowiazan komorniczych
-sktadanie wnioskow o udostepnienie danych dotyczacych wysokosci
sSwiadczen
- udzielanie informacji o sytuacjach materialnych i bytowych oséb
majacych zadtuzenia
- pomoc w pisaniu odwotan do wyzszych instancji

38. | Zaktad -pomoc w kompletowani dokumentéw celem otrzymania $wiadczenia

Ubezpieczen rentowego lub emerytalnego

Spotecznych w | - pomoc w uzupetnianiu wnioskow o §wiadczenia rentowe i emerytalne

Biatymstoku - pisanie podan o umorzenia lub roztozenie na raty zalegtych
zobowiazan komorniczych
-sktadanie wnioskoéw o udostepnienie danych dotyczacych wysokosci
Swiadczen
- udzielanie informacji o sytuacjach materialnych i bytowych oséb
majacych zadtuzenia
- pomoc w pisaniu odwotan do wyzszych instancji

39. | Poradnia Wspodipraca z lekarzem rodzinnym

Rodzinna w - zamawianie wizyt domowych do podopiecznych

Michatowie, w | - wspolne wejscie w Srodowisko

Juszkowym - zwracanie si¢ z prosba o wydanie zaswiadczen o stanie zdrowia

Grodzie, w - wspotpraca w rozwiazywaniu problemow zdrowotnych klientéw

Bondarach, -zwracanie si¢ z prosba o wypetnienie wniosku do domu pomocy

Szymkach i w | spotecznej

Jatéwce - wymiana informacji o rodzinach

Wspoditpraca z pielegniarka srodowiskowa i potozna
- wspolne wejscia w Srodowisko
- wymiana informacji o podopiecznych
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40. | Sad Rejonowy | - kierowanie spraw z podejrzeniem prawdopodobienstwa
Wydziat wystepowania zne¢cania si¢ lub zaniedbywania dzieci
Rodziny i - sktadanie wniosku o umieszczenie oséb do domu pomocy spotecznej
Nieletnich w - sktadanie wnioskdw o ubezwtasnowolnienie catkowite lub
Biatymstoku czesciowe 0sdb psychicznie chorych
- wskazywanie kandydatow na opiekuna prawnego dla osob nie
mogacych samodzielnie funkcjonowaé w srodowisku
- pomoc W pisaniu wnioskdéw o przymusowe leczenie w zaktadzie
zamknigtym oséb psychicznie chorych, uzaleznionych
- pomoc w napisaniu wniosku o rodzing¢ zastepcza
-pomoc w pisaniu pozwow o alimenty lub podwyzszenie alimentéw
41. | Kuratorzy - wymiana informacji dotyczacej sytuacji oséb potrzebujacych
Zawodowi - kierowanie oséb opuszczajacych Zaktad Karny o pomoc
Spoteczni i postpenitencjarna
Rodzinni Sadu | - wspdlne wejScie w srodowisko
Rejonowego w | - wspdtpraca w rozwiazywaniu probleméw podopiecznych i ich rodzin
Biatymstoku
42. | Zwiazek - wspdlne opracowanie list os6b najbardziej potrzebujacych w
Rencistow i rozdawaniu paczek zywnosciowych
Emerytéw - pomoc w organizacji zaje¢ integracyjnych
43. | Klub Seniora - wspodlne organizowanie Dnia Seniora
- wspdlne organizowanie kolacji wigilijnej

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi,

W okresie objetym kontrola ustugi opiekuncze swiadczone byty: 29 osobom w 2007r. i

29 osobom w 2008r. W skontrolowanych aktach znajduja sie wszystkie wymagane dokumenty.

Uchwata Nr XXV/159/04 Rady Gminy w Michatowie z dnia 16 listopada 2004r.

okre$lono szczegétowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i

specjalistyczne ustugi opiekunicze z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla

0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowe warunki cze$ciowego lub calkowitego
zwolnienia od opftat, jak réwniez tryb ich pobierania.
Przyktady oséb, ktérym swiadczono pomoc w formie ustug opiekunczych opisano w

zataczniku Nr 2 do protokotu.
[Akta kontroli Nr 12]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo-wychowawczych wsparcia

dziennego lub mieszkaniach chronionych,

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie nie prowadzi S$wietlic

socjoterapeutycznych i mieszkan chronionych. Natomiast na terenie gminy projekt pn.

,,Organizacja

Ipkalnego systemu wsparcia dziecka 1 rodziny na Dbazie S$wietlicy



socjoterapeutycznej” realizuje Polskie Stowarzyszenie Pedagogéw i Animatorow KLANZA
QOddziat Biatostocki we wspdipracy z Gminnym Osrodkiem Kultury w Michatowie.
Celem projektu jest:
- przekazanie wiedzy dotyczacej standardow pracy $swietlic w oparciu o wytyczne Panstwowej
Agencji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
- pomoc w tworzeniu lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny,
- wzbogacenie warsztatu metodycznego pracownikow gminnych swietlic,
- zapoznanie pracownikow swietlic z zasadami pedagogiki zabawy, wspdtpracy z grupa i w
grupie.

Projektem objetych jest 100 dzieci z Hieronimowi, Jatéwki, Bondar, Nowej Woli.
Srodki finansowe na realizacje projektu pochodza z Panstwowej Agencji Rozwiazywania

Probleméw Alkoholowych.

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing,

Uchwata Nr XI/94/07 Rady Gminy Michatowo z dnia 25 pazdziernika 2007 r.
uchwalono gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina na lata 2007 - 2014.
W opracowanym systemie profilaktyki i opieki nad dzieckiem przyjeto do realizacji ponizsze
cele i zatozenia:

1. Ochrona praw dziecka i rodziny.
2. Wspieranie rodziny w realizacji funkcji wychowawczych i opiekunczych.
3. Podejmowanie dziatan podmiotéw publicznych i niepublicznych na rzecz rodzin i dzieci w
celu poprawy jakosci zycia.
. Edukacja i rozwdj rodziny.

. Dziatania profilaktyczne skierowane do rodzin, dzieci i mtodziezy.

4
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6. Przeciwdziatanie bezradnosci rodzin w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

7. Promowanie zdrowego stylu zycia.

8. Podejmowanie dziatan przeciwko wykluczeniu spotecznemu rodzin.

9. Ochrona zdrowia dzieci i mtodziezy.

System sktada si¢ z nastepujacych czesci:

EDUKACIJIA I WYCHOWANIE

Zadania do realizacji:

1. Realizacja programow profilaktycznych i edukacyjnych wspierajacych wychowywanie
dzieci i mtodziezy.

2. Realizacja zaje¢ informujacych i zrédtach zagrozen i Zrédtach zagrozen cywilizacyjnych

7 oraz sposobach zapobiegania i radzenia sobie w trudnych sytuacjach.
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3. Realizacja w szkotach programoéw profilaktycznych i zaj¢é profilaktycznych z zakresu
dewiacji i patologii spoteczne;j.

SPORT I WYPOCZYNEK

Zadania do realizacji:

1.  Wspieranie imprez sportowych i rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy.

2 Wykorzystywanie gminnej bazy sportowej do celow rekreacyjnych.

3 Wspieranie réznych form turystyki.

4, Wspieranie klubéw sportowych.

5 Zwickszenie liczby zaje¢ pozalekcyjnych z zakresu sportu.

6 Realizacja programéw promujacych zdrowy styl zycia i przeciwdziatanie uzaleznieniom.
Zagospodarowanie czasu wolnego.

ZDROWIE

Zadania do realizacji:

1. Realizacja ochrony zdrowie z zakresu zdrowia publicznego (szczepienia ochronne,
higiena).

2. wspieranie cyklicznych badan stanu zdrowia.

FUNKCJONOWANIE RODZINY W SRODOWISKU LOKALNYM

Zadania do realizacji:

1. Diagnoza $rodowiska lokalnego i opracowanie informacji na temat warunkow zycia

rodzin z dzie¢mi, a w szczegdlnos$ci rodzin wielodzietnych.

2. Realizacja programéw stuzacych rozwojowi mlodego pokolenia i ich rodzin, oraz
wzmacnianiu czynnikow zapobiegajacych rozpadowi rodziny.

3. Wiaczenie rodzicow w proces dydaktyczno-wychowawczy dzieci poprzez organizowanie
zaje¢ z dzie¢mi i rodzicami w szkotach podstawowych i gimnazjum.

4. Opracowywanie systemu wsparcia dla rodzin w kryzysie.

WARUNKI MATERIALNO-BYTOWE
Zadania do realizacji:

1.  Dokonanie rozpoznania warunkow zycia rodzin.

2. Dostarczenie ustug i $wiadczen pomocy spotecznej rodzinom zyjacym w trudnych
warunkach materialno-bytowych i borykajacych z problemami.

3. Zapewnienie w szczegdlnosci dzieciom i mtodziezy positkow w szkole.

4. Udzielanie pomocy rodzinom w wyposazenie dzieci w podreczniki i artykuty szkolne ze
szczegdlnym uwzglednieniem rodzin wielodzietnych i z osobami dlugotrwale
bezrobotnymi.

Realizatorzy:

- samorzad lokalny,
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- GOPS,

- placéwki oswiatowe,

- $wietlice gminne,

- policja,

- organizacje pozarzadowe,

- Gminna Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych,
- Gminny Osrodek Kultury,

- parafie i koscioty,

Podjeta uchwala nie okresla faktycznie systemu profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzina Gminy Michalowo, zwiera istotne braki, w szczegélnosci
skonkretyzowania zadan, ich harmonogramu w czasie oraz preliminarza okreSlajacego
srodki finansowe na realizacje zadan.

[Akta kontroli Nr 10]
14) dozywianie dzieci,

Odrodek w Michatowie pomoc w zakresie dozywiania dzieci realizuje w oparciu o
ustawe z dnia 29.12.2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania ( Dz. U. Nr 267 z 2005 r., poz. 2259) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 07.02.2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U. Nr 25 z 2006 r., poz. 186).

W2007r. z pomocy ta forma objetych zostato 361 dzieci, w tym: do 7 roku zycia-49
dzieci, uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej - 312, za$§ w 2008r. positek
w szkotach przyznano dla 115 ucznidw. Swiadczenia wynikajace z w/w ustawy przyznawane
sa w formie positku w szkotach oraz w formie swiadczen pienieznych na zakup positku lub
Zywnosci.

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad srodowiskowy, w wyniku ktérego ustalono
dochdéd zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono
przyczyng udzielenia pomocy w tej formie. W aktach spraw znajduja si¢ wszelkie niezbgdne
dokumenty, w szczegdlnosci zaswiadczenia i oswiadczenia o dochodach poszczegdlnych
cztonkéw rodziny, z miesiaca poprzedzajacego ztozenie wnioskéw. W niektérych

przypadkach brakuje udokumentowania daty wplywu wniosku do Osrodka.

Przyktady skontrolowanych akt oséb, ktéorym przyznano pomoc w formie positku

wskazano w zataczniku Nr 3 do protokotu.

X %)

[Akta kontroli Nr 12]




15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

W okresie objetym kontrola sprawiono pogrzeb jednej osobie. Kobieta samotna,
mieszkanka gminy, wiek 92 lat. Mieszkata w wynajetym pokoju. Opieke sprawowata
wilascicielka wynajmowanego pokoju. Jej dochdd stanowit zasitek staty w kwocie 324 zt, oraz
zasitek pielegnacyjny w wysokosci 153 zt. Zaktad pogrzebowy wystawit faktury na: ustuge
pogrzebowa i trumne, garderobe, przygotowanie ciata do pochdéwku, transport - na O$rodek na

Yaczna kwote - 2.943 zt.

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu.

W okresie objetym kontrola skierowano 6 oséb do domu pomocy spotecznej tj. 2 osoby
w 2007 roku i 4 w 2008 roku.
Osoby skierowane i umieszczone w 2007 roku:
- mezczyzna w wieku 83 lat, wdowiec, umieszczony w DPS w Czerewkach. Decyzje o
skierowaniu podjeto w dniu 25.05.2007 r. Zainteresowany ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70
% swojego dochodu (emerytura kwocie 692,57zt) tj. 484,80 zt. Pozostata odptatno$¢ do
petnego kosztu utrzymania w Domu (w 2007 r. - 1.197,20 zt), ponosi Gmina Michatowo.
- kobieta w wieku 56 Ilat, mezatka, chora na SM, orzeczenie o znacznym Stopniu
niepetnosprawnos$ci na stale, porusza si¢ na wozku inwalidzkim, maz naduzywa alkoholu, syn
za granica, umieszczona w DPS w Czerewkach. Decyzje o skierowaniu podjeto w dniu
21.11.2007 r. Zainteresowana ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70 % swojego dochodu
(emerytura 415,88 zt + zasitek pielegnacyjny 153 zt na taczna kwote 568,88 zt) tj. 398,22 zt.
Pozostata odptatnos¢ do petnego kosztu utrzymania w Domu (w 2007 r. - 1.283,78 zt), ponosi
Gmina Michatowo.

Osoby skierowane i umieszczone w 2008 roku:

- kobieta w wieku 70 lat, wdowa, nie jest w stanie samodzielnie funkcjonowaé¢ w $rodowisku,
utrzymuje kontakt z cérka, w konflikcie z sasiadami. GOPS w dniu 31.07.2008r. wystapi do
Sadu Rejonowego V Wydziat Rodzinny i Nieletnich o rozwazenie mozliwos$ci umieszczenia tej
osoby w domu pomocy spotecznej. Pismem z dnia 26.09.2008r Sad poinformowat o
posiedzeniu w sprawie umieszczenia zainteresowanej w dps w dniu 22.10.br oraz przestat
opini¢ bieglego z dnia 20.09.br, z ktérej wynika, Zze osoba jest chora psychicznie, ma
zaburzenia urojeniowe, uposledzona umystowo. Sad nie przestal do dnia kontroli wyroku w
sprawie 0 umieszczenie ww. osoby w dps w zwiazku z czym nie wydano jeszcze decyzji o
skierowaniu i odptatnosci w dps.

- kobieta w wiek 87 lat, nie posiada bliskiej rodziny, bratanica, ktéra opieckowata sie kobieta

zmarta, wymaga pomocy we wszystkich czynnos$ciach zycia codziennego, nieswiadoma,
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lezaca. Obecnie opieke sprawuje bratanek, ktdry nie jest w stanie zapewni¢ wtasciwej opieki.
W dniu 30.06.2008r. wystapit do Sadu Rejonowego V Wydziat Rodzinny i Nieletnich o
wydanie postanowienia o skierowaniu do domu pomocy spotecznej. GOPS poinformowat
bratanka kobiety o mozliwosci przyznania ustug opiekunczych do czasu umieszczenia w dps. Z
opinii biegtego, przeprowadzonej w dniu 04.08.2008 wynika, Zze kobieta jest z otepieniem, nie
jest zdolna do zaspokojenia potrzeb zyciowych i bezwzglednie wymaga opieki.
Postanowieniem Sadu z dnia 08.09.08 umieszczona w dps, decyzja kierownika GOPS z dnia

28.10.08 skierowana do dps w Czerewkach, oczekuje na przyjecie do dps,

- kobieta w wieku 26 lat, dwoje dzieci przebywa w domu dziecka, niepetnosprawna w stopniu
umiarkowanym na stale, pod stala kontrola poradni ogdlnej i psychiatrycznej. Wystapit z
wnioskiem o skierowanie do domu pomocy spolecznej z dnia 02.04.2008r. Do czasu
umieszczenia w dps przebywata w mieszkaniu chronionym w Krasnem. Wywiad
srodowiskowy z 20.05. w ktéorym pracownik socjalny wnioskuje o skierowanie w dps. Decyzja
GOPS z 26.05.08r. skierowana do dps w Tykocinie, decyzja dnia 27.05. ustalono odptatno$é
za pobyt w dps. Pismem z dnia 03.06.2008r. kierownik GOPS wystapit o przy$pieszenie jej
umieszczenia w dps. Umieszczona w dps od 01.07.2008r. (Decyzja o skierowaniu wydana
byla z naruszeniem art. 35 Kpa. Jednocze$nie nie poinformowano strony, zgodnie z art.
36 Kpa o przyczynie nie zatatwienia sprawy w terminie, podajac nowy termin zatatwienia
sprawy).

Zainteresowana ponosi odptatno$¢ w wysokosci 70 % swojego dochodu tj. (631,38 zt ) tj.
441,97 zt. Pozostata odptatnoé¢ do petnego kosztu utrzymania w Domu w kwocie 1.456,03 zt,

ponosi Gmina Michatowo.

- kobieta w wieku 85 lat, ma dwoch syndw, zrédtem utrzymania jest zasitek staty i
pielegnacyjny, osoba przewlekle chora, nie nabyta $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego. W
dniu 31,07.2008r. wystapita z podaniem o umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Decyzje
o skierowaniu podjeto w dniu 28.08.2008r., decyzje o odptatnosci wydano w dniu 28.10.br. Od
16.10.2008r. przebywa w DPS w Czerewkach.
Zainteresowana ponosi odptatno$¢ w wysokosci 70 % swojego dochodu tj. (477,00 zi) tj.
333,90 zt. Pozostata odptatnosé¢ do petnego kosztu utrzymania w Domu w kwocie 1.348,10 zt,
ponosi Gmina Michatowo.

W 2007 roku Gmina Michatowo ponosita odptatno$¢ za 15 mieszkancow
umieszczonych w domach pomocy spoteczne;j. Srodki finansowe wydatkowane na ten cel
wynosity 195146,00z1. Na 2008 roku zaplanowano Srodki finansowe w kwocie 200.000 zt. Na

“koniec wrzesnia 2JX)8 roku Gmina Michatowo ponosita odptatnos$¢ za 13 mieszkancow
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umieszczonych w domach pomocy spotecznej. W stosunku do trzech oséb, skierowanych do

dps nie naliczono jeszcze odptatnosci za pobyt gdyz oczekuja one na umieszczenie w dps.

Podstawa prawna stosowana w decyzjach o skierowaniu i odptatnosci jest nie
obowiazujaca tj.
- przywoluje si¢ rozporzadzeniec w sprawie domow pomocy spotecznej z 2000 roku, kiedy od
15 listopada 2005 obowiazuje rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19
pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837),

Jedna decyzja o skierowaniu wydana byla z naruszeniem art. 35 Kpa. Jednocze$nie
strony nie poinformowano zgodnie z art. 36 Kpa o przyczynie nie zatatwienia sprawy w
terminie, podajac nowy termin zalatwienia sprawy.

W okresie objetym kontrola nie wniesiono zadnych skarg na odmowe¢ umieszczenia w

domu pomocy spotecznej.

16) pomoc osobom opuszczajacym zaktady karne,

Osobom zwolnionym 2z zaktadu karnego udzielana jest pomoc w zalezno$ci od
ztozonych wnioskéw w tym zakresie. W okresie objetym Kkontrola udzielono pomocy 3
osobom zwolnionym z zaktadu karnego. W jednym przypadku do dochodu wnioskodawcy
ujete zostato Swiadczenie jednorazowe socjalne - 513,73 zk.- wbrew art. 8 ust. 4 ustawy o
pomocy spotecznej. Powotano réwniez bledna podstawe prawna.

Przyktad osoby, ktdrej przyznano pomoc w formie specjalnego zasitku celowego oraz

Swiadczenia pieni¢znego opisano w zataczniku Nr 2 do protokotu.

[ZaYacznik Nr 2]

17) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, rowniez
w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu informatycznego,
Oérodek sporzadza wymagane sprawozdania i przesyla je Wojewodzie Podlaskiemu
rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.
W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) OPS w Michatowie

umiescit nastgpujace sprawozdania i meldunki:

Symbol Wersja Nadawca Poczatek Koniec Status
_ okresu okresu .
formularza ; formularza (Nazwa) sprawozdania
spraw. spraw.
5 el GOPS .
DOZYWIANIE 1.2b . 2007-01-01  2007-12-31 zatwierdzone
| Michatowo
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IDOZYWIANIE 12b

DOZYWIANIE 1.2b

T MR

DOZYWIANIE  1.2b

'GOPS
Michatowo

|Gops

Michalowo

|GOPS

DOZYWIANIE ; 1.2b

DPS-P 13
DPS-R 1.2b
IDPS-R 1.2b
e ata

MK1/MK2 13
:MKI/MK2 13
MPiPS-03-P 13
MPiPS-03-R 1.2a
MPiPS-03-R 1.2a
MPiPS-03-R 1.2a
PRZEMOC 1.2a
iSKL-EMRENT 12
SKL-EMRENT 12
SKL-ZDR 12
SKL-ZDR 12

W aplikacji SAC znajduje si¢ rowniez komplet Zbioréw Centralnych wymaganych w

okresie objetym kontrola;

'GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
| Michatowo

IGOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

GOPS
Michatowo

2008-01-01
i

12008-01-01
2007-01-01

i2008—01-01
"oos-01-0
2007-01-01
2007-01-01
2008-01-01
2008-01-01
2008-01-01
2007-01-01
2007-01-01
2007-01-01
2007-01-01
2007-01-01
2008-01-01

2007-01-01

2008-01-01

12008-01-01

J2008-03-31 (zatwierdzone

:2008—06—30 (zatwierdzone

2008-09-30 zatwierdzone

2007-12-31 i zatwierdzone

12008.06-30 | zatwierdzone
.120(.);3—(;6—30. I Z;t;i;;géone
12007-12-31 zatwierdzone
12007-12-31 1 zatwierdzone
12008-03-31 I zatwierdzone
12008-09-30 zatwierdzone
2008-06-30 zatwierdzone
12007-12-31 1 zatwierdzone
2007-12-31 zatwierdzone
2007-12-31 zatwierdzone
2007-12-31 zatwierdzone
2007-12-31 zatwierdzone
2008-06-30 zatwierdzone
2007-12-31

zatwierdzone

2008-06-30 I zatwierdzone



Rok j Kwartal j Nadawca (Nazwa) Data utworzenia j Nr wykonania Status

2007 T" IGOPS"M*SO*"P*"1*"" i zatwierdzony
2008)1 GOPS Michatowo J2008-04-12 T ; zatwierdzony;
[200812 100PS Michatowo 12008-07-09 : I zatwierdzony
[200813 GOPS Michatowo 2008-10-13 \ zatwierdzony |

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow.

Uchwata Nr IW34/07 Rady Gminy w Michatowie dnia 26.01.2007 r. uchwalono budzet

gminy na 2007 r. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie O$rodka

w 2007 r. zaplanowano kwote 356 183 zt, w tym 106 000 dotacji celowej z budzetu panstwa.

§3020 - wydatki osobowe niezliczone do wynagrodzen 2 500,00 zt
§4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 240 290,00 zt
§4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 22 164,00 zt
§4110 - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 43 546,00 zt
§4170 - wynagrodzenia bezosobowe 4000,00 zt
§4120 - sktadki na fundusz pracy 6 563,00 zt
§4210 - zakup materiatéw i wyposazenia 6 000 zt
§4280 - zakup ustug zdrowotnych 650,00 zt
§4300 - zakup ustug pozostatych 3 000,00 z¥
§4370 - optata z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii 4 000,00 zt
stacjonarne;j
§4410 - podréze stuzbowe krajowe 2 500,00 zt
§4440 - odpis na zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych 10 970,00 zt
§4700 - szkolenia pracownikow niebedacych cztonkami korpusu stuzby 3000,00 zt
cywilnej
§4740 - zakup materiatow papierniczych do sprzetu drukarskiego i 4 000,00 z+
urzadzen kserograficznych
§4750 -zakup akcesoriow komputerowych, w tym programéw i licencji 3 000,00 zt

Uchwata Nr XIII/108/07 Rady Gminy w Michatowie dnia 28.12.2007 r. uchwalono
budzet gminy na 2008 r. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie
Osrodka w 2008 r. zaplanowano kwote 387 895 zt, w tym 107 000 dotacji celowej z budzetu

panstwa.

§3020 - wydatki osobowe niezliczone do wynagrodzen 2 000,00 z+
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§4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 276 846,00 zt
§4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 21 698,00 zt
§4110 - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 40 810,00 zt
§4170 - wynagrodzenia bezosobowe 3000,00 zt
§4120 - sktadki na fundusz pracy 6 621,00 zt
§4210 - zakup materiatéw i wyposazenia 6 850 zt
§4280 - zakup ustug zdrowotnych 250,00 zt
§4300 - zakup ustug pozostatych 6 100,00 zt
§4370 - optata z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii 2 100,00 zt
stacjonarnej
§4410 - podréze stuzbowe krajowe 1800,00 zt
§4440 - odpis na zaktadowy fundusz $§wiadczen socjalnych 9 720,00 zt
§4700 - szkolenia pracownikow niebedacych cztonkami korpusu stuzby 3000,00 zt
cywilnej
§4740 - zakup materiatéw papierniczych do sprzetu drukarskiego i 4 000,00 z+
urzadzen kserograficznych
§4750 -zakup akcesoriow komputerowych, w tym programow i licencji 3 100,00 zt

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy.

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie przyznat specjalne zasitki celowe:
1) w okresie od 01.10.2007r. do 31.12.2007r. - 54 rodzinom,
2) w okresie od 01.01.2008r. do 30.09.2008r. - 36 rodzinom.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672). Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i
majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w szczegdlno$ci na podstawie:

- orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosci do pracy w gospodarstwie rolnym,

- orzeczenia o niepetnosprawnosci dziecka,

- dowodu otrzymania renty, emerytury,

- zaswiadczenia urzedu gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach
przeliczeniowych,

- zaswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych pracy,

- dowodu optaty sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikow (zaswiadczenie KRUS).

- zaswiadczen lub decyzji organdw przyznajacych $wiadczenia pieni¢zne,
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oraz o$wiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zatacznik Nr 3 do ww. rozporzadzenia.

Decyzje podjeto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, niezwlocznie, od dnia
ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy
okreslone w art. 107 § 1 kpatj. oznaczenie organu, ktéry ja wydal, date wydania, oznaczenie
strony lub stron, powolanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i
prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i
nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyzji.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji blednie powolano sie na art. 41
ust. 1 (zamiast art. 41 pkt 1) ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, aw 2
przypadkach (L.P.- LOOOz i S.N.-1.000 zI ) wysokos$¢ przyznanych $wiadczen przekracza
maksymalna wysoko$¢ swiadczen specjalnych wynikajaca z art. 41 pkt 1 w/w ustawy.

Sytuacje osoby, ktora korzystata z pomocy w tej formie opisano w zataczniku Nr 2 do

protokotu.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
Nie przyznano pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie z powodu braku zglaszanych
w tym zakresie potrzeb. Rada Gminy w Michalowie nie podjeta uchwaly ustalajacej zasady
korzystania z pomocy w tej formie - zgodnie z delegacja art. 43 ust. 10 ustawy o pomocy
spotecznej.
[Zatacznik Nr 1]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajacych pomocy.
Na terenie gminy nie funkcjonuja domy pomocy spotecznej o zasiegu gminnym i
osrodki wsparcia. W sytuacji wymagajacej skierowania osoby do domu pomocy spotecznej
gmina wspétpracuje z w/w instytucjami o zasiggu powiatowym.

[Zatacznik Nr 1]

4) podejmowanie innych zadar z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i reatizacja programow ostonowych,

Gmina, na mocy uchwaty Nr XVIII/185/08 Rady Gminy Michatowo z dnia 21 maja
2008r. w sprawie programu ostonowego dla Gminy Michatowo w zakresie pomocy lekowej jej
mieszkancom realizuje program skierowany przede wszystkim do osdb niepetnosprawnych, w
wieku poprodukcyjnym, ktorych dochody nie pozwalaja na ponoszenie wydatkéw zwiazanych

z kosztami zakupu lekdw. Pomoc ta jest finansowana ze sSrodkéw wilasnych budzetu gminy.
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Pomoc finansowa przystuguje, gdy miesieczne wydatki na zakup zleconych przez
lekarza lekow przekraczaja kwote 5 % dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny a
dochdd tej osoby lub rodziny nie przekracza 250% kryterium dochodowego ustalonego w mysl
art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej. Dochdd rodziny ustalany jest
zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.

Kwota pomocy finansowej stanowi réznice miedzy wydatkami na zakup lekéw, a
wydatkami, ktére powinny by¢ finansowane ze $rodkow wlasnych osoby samotnie
gospodarujacej lub rodziny (5% dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub dochodu
rodziny), ajej wysoko$¢ do wyplaty jest zaokraglana do peinych ztotéwek

[Zatacznik Nr 1]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

Oérodek Pomocy Spotecznej w Michatowie wspotpracuje z Powiatowym Urzedem

Pracy w Bialymstoku w zakresie pomocy osobom bezrobotnym. Wspdtpraca ta polega gtéwnie

na wymianie informacji dotyczacej ofert pracy i wolnych miejscach pracy. We wspdipracy

PUP w Biatymstoku Gmina zatrudnia pracownikdw w ramach stazdow, prac interwencyjnych

oraz prac spotecznie uzytecznych. Przedktada zapotrzebowanie w zakresie przeszkolen swoich

pracownikéw.

[Zatacznik Nr 1]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1

ustawy.

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie przyznat zasitki state:

1) w okresie od 01.08.2007 r. do 31.12.2007 r. - 83. osobom, z tego: 79 osobom z tytutu
niepetnosprawnosci; 4 osoby w zwiazku z osiagnictym wiekiem. Najnizsze $wiadczenie-
33,70 zt, najwyzsze $wiadczenie- 444zt.

2) w okresie od 01.01.2008 r. do 30.09.2008 r. - 83. osobom, z tego: 79 osobom z tytutu
niepetnosprawnosci; 4 osoby w zwiazku z osiagnietym wiekiem. Najnizsze $wiadczenie-
162,05z, najwyzsze $wiadczenie- 444zt,

W aktach spraw znajduja sie:
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1) orzeczenie o zaliczeniu do 0sdb niepetnosprawnych,

2) decyzja odmowna ZUS w przedmiocie renty inwalidzkiej,

3) inne dokumenty, na podstawie ktérych ustalono dochdd rodziny: odcinek z ZUS o
wysokos$ci renty socjalnej cérki, decyzje o przyznaniu $wiadczen rodzinnych.

W jednym przypadku przyznano zasilek staly, pomimo istnienia prawomocnej
decyzji wydanej we wczeSniejszym okresie, regulujacej uprawnienie do tego Swiadczenia.
Ponadto w aktach sprawy brakuje wniosku strony.

Sytuacje osoby, ktéra korzystata z pomocy w tej formie opisano w zataczniku Nr 2 do

protokotu.

2) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W 2007r. Osrodek optacit sktadki na ubezpieczenie okreSlone w przepisach o
powszechnym ubezpieczeniu w NFZ dla 85 oséb, w 2008r. dla 78 oséb. Osoby objcte

ubezpieczeniem otrzymuja miesi¢czne raporty imienne.

3) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi,

Gmina organizuje i S$wiadczy specjalistyczne ustugi opiekunicze w miegjscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi. W 2007 r. objetych ta forma pomocy
byto 5 oséb, zamieszkujacych w 4 rodzinach. W 2008 roku ta forma pomocy zostato objetych
6 o0séb, w 5 rodzinach. Jednej osobie zostaly ustugi wstrzymane z dniem 1 sierpnia.
Jednoczes$nie zostata objeta ta forma opieki osoba, ktora do tej pory korzystata z pomocy w
formie specjalistycznych ustug opiekunczych finansowanych w ramach zadan wlasnych
Gminy.

Specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, $wiadcza dwie osoby: 1)
Jolanta Abramowicz - opiekunka, wyksztatcenie zawodowe, obecnie kontynuuje nauke w
liceum ogdlnoksztatcacym dla dorostych (trzeci semestr). W/w ukonczyta w dniu 07.05.2008 r
szkolenie pn. Warsztaty umiejetnosci psychologicznych w zakresie prowadzenia treningdéw
kompetencji spotecznych w oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dn.
06.07.2006r w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. W okresie od 01.11.2001r. do
30.06.2007r. pracowata w GOPS w Michatowie w $rodowisku z osoba upoSledzona, w stopniu
znacznym.

2) Mirostawa Gryko - opiekunka, wyksztatcenie podstawowe, obecnie kontynuuje
nauke w liceum ogdlnoksztatcacym dla dorostych (trzeci semestr). W/w ukonczyta w dniu

07.05.2008 r. szkolenie pn. Warsztaty umiejetnosci psychologicznych w zakresie prowadzenia



treningdw kompetencji spleconych w oparciu o rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z
dn. 06.07.2006r w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych. W okresie od 15.09.1998r.
do 30.09.1999r. pracowata w GOPS w Michatowiec w $rodowisku z zaburzeniami
psychicznymi.

Kwalifikacje os6b Swiadczacych specjalistyczne ustugi dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi nie spelniaja wymogéw okreslonych w § 3 Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).- pracownicy nie posiadaja p6t rocznego
stazu w placowkach okreslonych w § 3 ust. 2 cytowanego rozporzadzenia, nie posiadaja
wymaganego rozporzadzeniem wyksztatcenia.

W trzech skontrolowanych przypadkach decyzje ustalajace uprawnienia do
specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, posiadaja btedna podstawe prawna - pomimo, Ze przedmiotem sprawy jest
Swiadczenie specjalistycznych uslug osobom 2z zaburzeniami psychicznymi- decyzje
powoluja sie na przepisy okreslone w art. 50 ust. 1-6, i dotyczace ustug opiekuriczych
specjalistycznych, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

W aktach spraw brakuje aktualnych zaswiadczen lekarskich o stanie zdrowia
podopiecznych, istniejace zaswiadczenia zawieraja znikome wskazania lekarskie w jakim
zakresie wystepuje konieczno$¢ specjalistycznych uslug dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

W jednym przypadku przyznano ustugi opiekurncze, pomimo istnienia w obrocie
prawnym prawomocnej decyzji wydanej we wczeSniejszym okresie, regulujacej
uprawnienie do tego Swiadczenia.

Sytuacje osob, ktére korzystaly z pomocy w tej formie opisano w zataczniku Nr 2 do

protokotu.

4) przyznanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiotowq lub ekologiczna,
Nie realizowano zadania polegajacego na przyznawaniu i wyptacaniu zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw zawiazanych z kleska zywiotowa, Iub ekologiczna, poniewaz
nie zgtaszano takich potrzeb. W br. wplynal jeden wniosek o pomoc z tytutu huraganu, ktory

jest w trakcie rozpatrywania.
[Zatacznik Nr 1]
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5) prowadzenie i rozwoj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla osob z
zaburzeniami psychicznymi.
Gmina nie prowadzi Srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Zgodnie z wyjasnieniami kierownika OsSrodka, gtdéwna przeszkoda jest brak
zasobow lokalowych na tego typu placowke. Dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

wymagajacych opieki Swiadczone sa specjalistyczne ustugi opiekuncze.
[Zatacznik Nr 1]

6) realizacja zadan wynikajqcych z rzadowych programow pomocy spotecznej, majgcych na
celu ochrone poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia,

Gmina realizuje rzadowy program pomocy spotecznej (,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania") majacy na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych.

Na mocy Porozumienia 58/07 z dnia 23 lutego 2007r. w sprawie dofinansowania
zadania wtasnego gminy w ramach programu , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" -
gmina uzyskata dotacj¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 69 043 zt. Gmina zobowiazata si¢
przeznaczy¢ $rodki wrasne w wysokodci 46 028 zt, co stanowi 40,00 % kosztéw realizacji
zadania. W 2008r. na mocy Porozumienia 58/08 z dnia 29 lutego 2008r. gmina uzyskata
dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 52.500 zt i zobowiazata si¢ przeznaczy¢ srodki
wlasne w wysokosci 35.000zt, co stanowi 40,00 % kosztow realizacji Programu.

Pomoc w zakresie dozywiania byta udzielana wszystkim osobom potrzebujacym
spetniajacym kryteria okreSlone w ustawie, zardwno w formie przyznania positkéw, jak
rowniez zasitkow celowych na zakup zywnosci.

W 2007 roku ta forma pomocy objetych byto 550 oséb, z tego 49 dzieci do 7 roku
zycia, 312 dzieci do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej oraz 189 o0séb otrzymujacych
pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. W 2008 roku ta forma pomocy
objetych jest 323 osoby, z tego 47 dzieci do 7 roku zycia, 161 dzieci do ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz 115 oséb otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej. Z positku skorzystato 191 oséb, w tym 187 dzieci i 4 osoby doroste. Dla 176 osdb
udzielono pomocy w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnoSci.

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad s$rodowiskowy, w wyniku ktérego ustalano
dochéd zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono

przyczyne udzielania pomocy w tej formie.

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takzZe udzielanie schronienia, positku

oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a.
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Nie udzielano pomocy w tej formie, z uwagi na nie przebywanie na terenie gminy
cudzoziemcow, o ktdrych mowa w art. 33 ust. 1 pkt 5 oraz art. 53 ust. 1 pkt 15 ustawy o

cudzoziemcach.

[Zatacznik Nr 1]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728).

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spotecznych.
W trakcie kontroli nie stwierdzono skonkretyzowanych dziatan w ramach koordynacji
realizacji gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych.

[Zatacznik Nr 1]

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez Kierownika osrodka pomocy
spotecznej na rzecz obywateli.

Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Michatowie nie wystepowal o
zasadzenie alimentow na rzecz mieszkanca gminy, z uwagi na brak zgtaszanych potrzeb w tym

zakresie.

[Zatacznik Nr 1]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
przepisami.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Michatowie w okresie objetym kontrola
kierowat wnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia
niepetnosprawnosci do organdw okreslonych odrebnymi przepisami: w 2007r.- 22 wnioski, w
2008r. - 11 wnioskéw. Ponadto Osrodek pomagat osobom wystepujacym o ustalenie stopnia
niepeinosprawnosci w skompletowaniu niezbednych dokumentéw i w wypetnieniu wniosku o

ustalenie stopnia niepetnosprawnosci.

[Zatacznik Nr 1]

4) sktadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej.

Kierownik GOPS w Michatowie przedstawita Radzie Gminy ,Informacje w zakresie

) dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej”. Sprawozdanie zawiera w szczegdlnosci

okre$lenie, w jaki sposéb wydatkowano $rodki przeznaczone na pomoc spoteczna, w tym:

AN




utrzymanie O$rodka, ustugi opiekuncze i inne zadania ( gminny program osfonowy- pomoc
Iekowa).
W sprawozdaniu brak wykazu potrzeb z zakresu pomocy spolecznej, zaréwno w

zakresie przyznawanych S$wiadczen, jak tez w zakresie utrzymania i funkcjonowania

osrodka.
[Akta kontroli Nr 14]

VIII. Realizacja zadan wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spotecznej (aplikacje
Pomoc Spoleczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozZenia, utrzymania i

eksploatacji systemu informatycznego do obstugi zadan pomocy spoteczne;j.

1) ogolny opis systemu informatycznego.

Administratorem systemu informatycznego w GOPS w Michatowie jest Maciej
Wozniewski - zatrudniony jako informatyk w Urzedzie Gminy Michatowo. W Osrodku jest
zainstalowanych jest 7 zestawow komputerowych oraz 3 drukarki. W posiadaniu Os$rodka jest
réwniez jeden laptop. Do obstugi zadan z zakresu pomocy spotecznej wykorzystywanych jest 5
zestawdw komputerowych, posiadajacych wystarczajaca konfiguracjec do wypeiniania zadan w
zakresie poprawnej ewidencji danych i sporzadzania sprawozdan z zakresu pomocy spoteczne;j.

Na komputerach zainstalowano: system operacyjny Microsoft Windows XP Home
Edition oraz Windows Vista. Na komputerach zainstalowano oprogramowanie biurowe
Microsoft Office w wersji XP z aplikacjami Word, Excel, Outlook, PowerPoint, Access.

W zakresie ochrony antywirusowej zastosowany jest program antywirusowy Nod 32.

Oérodek posiada tacze internetowe DSL 2GB - adres poczty -elektroniczne;j:
gopsmich@michalowo.ug.gov.pl

W GOPS w Michatowie, realizuje polityke bezpieczenstwa zgodnie z zarzadzeniem
Burmistrza Nr 144/06 z dnia 15.11.2006 w sprawie realizacji wprowadzania do uzytku
stuzbowego Instytucji okreslajacej bezpieczenstwo danych GOPS .

[Zatacznik Nr 1]

2) oprogramowanie uiytkowe do obstugi zadari pomocy spotecznej.

Osoba odpowiedzialna za wdrozenie, utrzymanie i eksploatacje oprogramowania
uzytkowego- Pani Anna Funkowska - Kierownik O$rodka.

Aplikacje uzytkowa do obstugi zadan pomocy spotecznej obstuguje 5 osdb. Osrodek,
do obstugi zadan z zakresu pomocy spotecznej korzysta z aplikacji uzytkowej ,,Helios" wersja

0-1.2-1-45 z aktualnymi pakietami poprawek.
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W systemie zainstalowane stowniki centralne w wersji 40.
Aplikacja ,,Helios" wersja 0-1.2-1-45 (poziom gmina) posiada homologacjc MPiPS.
Oérodek nie archiwizuje bazy danych systematycznie. Jezeli to robia, to archiwum wypalaja na
ptyte CD-R. Nie jest prowadzony rejestr archiwizacji.

W zakresie podstawowej obstugi aplikacji ,,Helios" ( poziom gmina)pracownicy
Osrodka zostali przeszkoleni przez Firme Infor w momencie wdrazania programu.

GOPS w Michatowie posiada zainstalowana aplikacje gSAC wersja 2.9 z dnia
23.09.2008 r. z zestawem regut nr 32 z dnia 03.10.2008 r.

Dane z realizacji $wiadczen za 2007:

Procent zgodnos$ci danych za IV kw. 110 %
Liczba rodzin w systemie 523
Liczba utworzonych wywiadéw 2363
Liczba $wiadczen 637

Dane z realizacji $wiadczen za 2008:

Procent zgodno$ci danych za I kw. 91 %
Liczba rodzin w systemie 541
Liczba utworzonych wywiadow 2563
Liczba $wiadczen 618

Procent zgodnos$ci danych za II kw. 98 %
Liczba rodzin w systemie 551
Liczba utworzonych wywiadow 2772
Liczba $wiadczen 578

Procent zgodnosci danych za II kw. 104 %
Liczba rodzin w systemie 561
Liczba utworzonych wywiadow 2971
Liczba $wiadczen 593

Protokdét niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydziat Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.
Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Michatowie zostal poinformowany o
przystugujacym mu prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wtasciwego do spraw pomocy

spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu

1 » kontroli.




O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Urzedu

Gminy pod poz.5/2008.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
(data i podpis) 2
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