PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Grajewie, ul. Komunalna 6,19-200 Grajewo

Biatystok, sierpieni 2009 r.

Egz. Nr2



2)

PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Grajewie, ul. Komunalna 6, przeprowadzonej w dniach 29 czerwca 20009r.
oraz 131 14 lipca 2009r.

REGON - 4500097545
NIP - 719-13-77-617

Wijtem Gminy Grajewo jest Pan Stanistaw Szleter

Od dnia 01 czerwca 1991r. Osrodkiem kieruje Pani Weronika Leokadia Szymanowska

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Graiewie iest jednostka organizacyjna do realizacji

zadan pomocy spotecznej wtasnych i zleconych, powotana z dniem 01 czerwca 1991r. na
podstawie Uchwaty Nr 29/VII/91 Rady Gminy Grajewo z dnia 27 wrzesnia 1991r. w
sprawie powotania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, przekazania zadan wlasnych
gminy w zakresie opieki spotecznej i upowaznienia kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej
do wydawania decyzji administracyjnych oraz zatwierdzenia statutu.

[Akta kontroli str. 5-6]

Kontrole przeprowadzili:

1. Barbara Kosmaczewska - starszy inspektor - kierownik zespotu inspektorow

2. Marta Giermaniuk - inspektor

- pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Biatymstoku, na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 256 z dnia 25 czerwca 2009 r. (Nr
PS.VIL.MG.0939-256/09) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego - Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.

Kontrole przeprowadzono: 29 czerwca 2009r. — 13 i 14 lipca 2009r.

[Akta kontroli str. 4]

Temat kontroli:

Realizacja zadan wtasnych gminy i zadan z zakresu administracji rzadowej w zakresie pomocy

spoteczne;j.



Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wtasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej

wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728,

ze zm.).

Przedmiotowy zakres kontroli:

Kontrola objeto okres od 01.06.2008r. do 31.05.2009r. i skontrolowano nastepujace

zagadnienia:

1. Zasoby materialne osrodka pomocy spoteczne;j.

II. Zasoby kadrowe osrodka.

II1. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie dyrektora osrodka do wydawania

decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art.

1)
2)
3)

4)
S)

6)

7)

8)
9)

17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728,
ze zm.):

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych,
sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spoteczne;j,

udzielanie schronienia, zapewnienie positkdw oraz niezbe¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych,

wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkdéw powstatych w wyniku zdarzenia
losowego,

przyznawanie i wyplacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajacym dochodu i
mozliwo$ci uzyskania swiadczen na podstawie przepisOw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia,

przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego,

optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje z
zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi:

matka, ojcem lub rodzenstwem,

10)udzielanie pomocy w formie pracy socjalne;j,

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu

zamieszkania, z wytaczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi,
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12)prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

16a) pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z
zaktadu karnego,

17) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, réwniez
w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie $rodkdw na
wynagrodzenie pracownikéow.

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych,

20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728, ze zm.):

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw specjalnych celowych,

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze,

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych pomocy,

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

5) wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728, ze zm.):

1) organizowanie i S$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w  miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

2) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwiazanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury Srodowiskowych domoéw samopomocy dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi,
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4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na
celu ochroneg poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5 a.

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielenie schronienia, positku,
niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728, ze zm.):

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiazywania problemow spotecznych przez
osrodek pomocy spotecznej,

2) wytaczanie powoddztwa o roszczenia alimentacyjne przez kierownika o$rodka pomocy
spotecznej na rzecz obywateli,

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepetnosprawno$ci i stopnia niepelnosprawnosci do organdéw okre$lonych
odrebnymi przepisami,

4) sktadanie radzie gminy przez kierownika o$rodka corocznego sprawozdania z
dziatalno$ci osrodka oraz przedstawianie potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;j.

VIII. Realizacja zadan wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spoltecznej
(aplikacje Pomoc Spoteczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozenia,
utrzymania i eksploatacji systemu informatycznego do obstugi zadan pomocy
spotecznej.

1) ogdlny opis systemu informatycznego,

2) oprogramowanie uzytkowe do obstugi zadan pomocy spoteczne;j.

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie zlokalizowany jest w budynku, ktory
jest wtrasnoscia Urzedu Gminy w Grajewie. Pomieszczenia OS$rodka znajduja si¢ na parterze.
Przed wejSciem do budynku znajduje sie podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Nie ma barier
architektonicznych.

Odrodek zajmuje 3 pomieszczenia biurowe. OsSrodek korzysta z archiwum, ktore
znajduje sie w Urzedzie Gminy. Pracownicy os$rodka maja dostep do pokoju socjalnego

Urzedu Gminy. Laczna powierzchnia zajmowanych pomieszczenh wynosi ok. 53m’.
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W dwéch potaczonych ze soba pomieszczeniach o powierzchni ok. 40m’ pracuje 7
oséb. W jednym z nich pracuje trzech pracownikdow, z czego dwdch to pracownicy socjalni,
jeden zajmuje si¢ $wiadczeniami rodzinnymi. W drugim pracuja 4 osoby z czego dwie to
pracownicy socjalni, 1 osoba zajmujaca si¢ $wiadczeniami rodzinnymi i funduszem
alimentacyjnym oraz 1 zatrudniona w ramach projektu systemowego. W zwiazku z
charakterem i specyfika pracy jaki wykonuja pracownicy socjalni oraz zadaniami jakie
wykonuja pozostali pracownicy wydaje si¢, ze organizacja pracy w tych pomieszczeniu nie
pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow.

Pracownicy Os$rodka korzystaja z 6 komputerow. Wszystkie stanowiska komputerowe
posiadaja staty dostep do Internetu. Osrodek posiada niezbedny sprzet biurowy tj. drukarki,

ksero, telefony.

I1. Zasoby kadrowe osrodka

Na dzien kontroli w Osrodku byt zatrudniony kierownik oraz 7 pracownikéw. W
trakcie kontroli sprawdzono akta wszystkich pracownikow (zatacznik nr 2). Osoby zatrudnione
w Osrodku posiadaja kwalifikacje do wykonywania powierzonych im zadan.

Na podstawie przeanalizowanych akt nalezy stwierdzi¢, ze stan zatrudnienia
pracownikéw socjalnych w Os$rodku jest zgodny z ustalonym w art. 110 ust. 11 ustawy o
pomocy spotecznej. Gming Grajewo zamieszkuje okoto 6214 oséb, w Osrodku zatrudnionych
jest 4 starszych pracownikéw socjalnych (z czego 3 pracownikdw socjalnych pracuje w
terenie).

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie posiadaja legitymacje pracownikow
socjalnych, wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.
U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Kwalifikacje kierownika jednostki oraz pracownikéw OPS przedstawia zatacznik Nr 2
do protokotu.

[Zatacznik Nr 2 do protokotu]

II1. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych osé6b)
do wydawania decyzji administracyjnych
Uchwata Nr 154/XX1X/09 Rady Gminy Grajewo z dnia 18 marca 2009r. nadano Statut
Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Grajewie. Na jego podstawie - § 2 ww. uchwaty
utracit moc poprzedni statut nadany uchwata Nr 101/XXI1/04 Rady Gminy Grajewo z dnia 07

lipca 2004r. W mysl § 3 statutu, Osrodek realizuje zadania wtasne i zlecone z zakresu pomocy



spotecznej oraz ustawy o swiadczeniach rodzinnych i realizuje dziatania uregulowane ustawa z
dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Na podstawie § 11 statutu obstuge fmansowo-ksiegowa Osrodka prowadzi Urzad Gminy
Referat Obstugi Ksiggowej Jednostek Organizacyjnych Gminy. Wojewoda Podlaski
rozstrzygnigciem nadzorczym (NKIILKK.0911-44/09 z 16 kwietnia 2009r.- akta kontroli str.
59-60) stwierdzit niewaznos$¢ § 11 zatacznika do uchwaty Nr 154/XXIX/09 Rady Gminy
Grajewo z dnia 18 marca 2009r. Powierzenie prowadzenia obstugi finansowo-ksiegowej
osobie niebedacej pracownikiem jednostki jest niezgodne z art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 30
czerwca 2005r. o finansach publicznych ( Dz. U. Nr 249, poz. 2104, ze zm.).

[Akta kontroli str. 7-16]
Zarzadzeniem Nr 01/2008 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grajewie z
dnia 31 stycznia 2008r zostal opracowany Regulamin organizacyjny Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Grajewie.
W sktad Osrodka wchodza nastepujace stanowiska pracy (§ 5 regulaminu):
1. Kierownik Osrodka,
2.wiloosobowe stanowisko pracownikdw socjalnych (4),
3. referent ds. §wiadczen rodzinnych
[Akta kontroli str. 7-16]
Na podstawie § 12 Statutu strukture organizacyjna Osrodka i zasady funkcjonowania
okresla regulamin organizacyjny opracowany przez Kierownika Os$rodka i zatwierdzony przez
Wajta Gminy.
W sktad Osrodka wchodza nastepujace stanowiska pracy (§ 5 regulaminu):
1. Kierownik Osrodka,
2.wiloosobowe stanowisko pracownikéw socjalnych (4),
3. referent ds. $wiadczen rodzinnych
[Akta kontroli str. 18-30]

Wejt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej
upowaznit Pania Weronike Leokadi¢ Szymanowska Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej, nalezacych do wtasciwosci gminy od 01.05.2004r. ( upowaznienie Nr 25 z
30.04.2004r.).

Wojt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych upowaznit Pania Weronike Leokadie Szymanowska Kierownika Os$rodka Pomocy
Spotecznej do postgpowania w sprawach $wiadczen rodzinnych, a takze do wydawania w tych

sprawach decyzji administracyjnych od 01.05.2004r. (upowaznienie 4/04 z 30.04.2004r.).
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Weéjt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz ustawy z dnia 22.04.2005r. o postgpowaniu wobec dtuznikéw
alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej upowaznit Pania Weronike¢ Leokadie
Szymanowska Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do prowadzenia postgpowania wobec
dtuznikéw alimentacyjnych i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych od
01.05.2004r. (upowaznienie Nr 8/05 z 25.08.2005r.).

Wéjt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw upowaznit Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Grajewie - upowaznit Weronike Leokadi¢ Szymanowska do prowadzenia postepowania w
sprawach z funduszu alimentacyjnego, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych od 01.08.2008r. (upowaznienie Nr 11/08 z 04.08.2008r.).

Rada Gminy Grajewo uchwata Nr 126/XXIII/08 z dnia 29 pazdziernika 2008r. upowaznita
kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grajewie do zalatwiania
indywidualnych spraw z zakresu administracji publicznej przy podejmowaniu dziatan
uregulowanych ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Wojt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych - na wniosek kierownika upowaznit samodzielnego referenta do spraw swiadczen
rodzinnych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej- Urszule Rafatowska do prowadzenia
postepowania w sprawach $wiadczen rodzinnych, a takze do wydawania w tych sprawach
decyzji administracyjnych od 23.03.2009r. podczas nieobecnosci kierownika (upowaznienie Nr
3/09 z 19.03.2008r.).

Wiéjt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw - na wniosek kierownika upowaznit samodzielnego referenta do
spraw swiadczen rodzinnych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej- Urszule Rafatowska do
prowadzenia postepowania w sprawach z funduszu alimentacyjnego, a takze do wydawania w
tych sprawach decyzji administracyjnych od 23.03.2009r. podczas nieobecnosci kierownika
(upowaznienie Nr 4/09 z 19.03.2009r.).

Wéjt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 110 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej-
na wniosek kierownika upowaznit starszego pracownika socjalnego Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej - Elize Terese Domasiewicz do wydawania decyzji administracyjnych w
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wtasciwosci gminy od
23.03.2009r. oraz zastgpowania kierownika w innych sprawach organizacyjnych dotyczacych
spraw prowadzonych w osrodku podczas nieobecnosci kierownika (upowaznienie Nr 2/09 z

19.03.2009r.).
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Wijt Gminy Grajewo, dziatajac na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentoéw upowaznit trzech starszych pracownikéw socjalnych Gminnego
Osérodka Pomocy Spotecznej w Grajewie: P. Anne Zyskowska, P. Barbare Leszczynskai Panig
Jolante Alencewicz do przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odbierania od
dtuznika alimentacyjnego oswiadczenia majatkowego od 01.10.2008r. ( upowaznienia Nr:
14/08, 15/08, 16/08zdnia01.10.2008rt.).

[Akta kontroli str. 32-58]

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust. 1

ustawy.

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spotecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem  programow pomocy  spolecznej, profilaktyki i
rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i
rodzin z grup szczegolnego ryzyka
Uchwata Nr 120XXII/08 Rady Gminy Grajewo z dnia 08 pazdziernika 2008r. przyjeto

Gminna Strategic Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Gminy Grajewo na lata 2008-

2015.

CELE I DZIALANIA STRATEGICZNE

Nadrzednym celem strategii jest wysoka jako$¢ zycia mieszkancéw Gminy Grajewo,
zycie wolne od zagrozen, zintegrowana spotecznos¢.

Gtéwne cele strategiczne okreslaja co zamierzano osiagnaé i do czego przyczyniaja si¢
opisane osiagniccia. W ramach nizej wymienionych obszaré4w problemowych zostaty

wyznaczone cele gtéwne jak nizej:

1) dla obszaru ,,Pomoc spoleczna, niepelnosprawnos$é¢ i bezrobocie" - Profesjonalna
pomoc spoteczna, wzmacniajaca $wiadomos$¢ spoteczna, wspierajaca jakos¢ zycia lokalnej

spotecznosci, integracja zawodowa oraz aktywizacja spoteczna i zawodowa bezrobotnych .

2) dla obszaru ,,Edukacja kultura i rekreacja" - Swiadome i aktywne spoteczenstwo,

kapitat ludzki oparty na wiedzy.

3) dla obszaru ,,Ochrona zdrowia, profilaktyka i bezpieczenstwo'"- Zdrowe i bezpieczne
spoteczenstwo, Swiadome zagrozen

4) dla obszaru ,,Pomoc dla rodzin z dzie¢mi i mlodziezy" - Sprawny system zapobiegania
kryzysowi rodziny i wspierania rodzin w kryzysie ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb

dzieci i mtodziezy



Realizacja tych celéw odbywaé sie bedzie poprzez realizacje celow szczegdétowych w
poszczegodlnych latach.
OBSZAR I - Pomoc spoteczna, niepetnosprawnos$¢ i bezrobocie.
Cel gtéwny:
profesjonalna pomoc spoteczna, wzmacniajaca $wiadomos¢ spoleczna, wspierajaca jako$é
zycia lokalnej spotecznosci, integracja zawodowa i spoteczna bezrobotnych.
Cele szczegdtowe:
aktywizacja spoteczna i zawodowa bezrobotnych, podnoszenie $wiadomosci spoteczne;j,
promocja miodych oséb na rynku pracy, zwickszenie aktywnosci osob starszych, integracja
spoteczna oséb starszych, prowadzenie ustug opiekunczych dla réznych grup osob starszych,
aktywizacja S$rodowiska, wspieranie o0sOb niepetnosprawnych, skuteczne przeciwdziatanie

uzaleznieniom, profesjonalna pomoc terapeutyczno-profilaktyczna.

Dziatania

1. Zmniejszenie stopy bezrobocia poprzez podpisywanie kontraktéow socjalnych i
wdrazanie skutecznych metod aktywacji spotecznej i zawodowej bezrobotnych.

2. Zespdét interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz osob i rodzin bedacych w
stanie kryzysu.

3. Promocja mtodych o0sdb na rynku pracy i tworzenie nowych miejsc pracy.

4. Stata diagnoza Srodowiska osOb starszych i organizacja wsparcia materialnego w
zalezno$ci od indywidualnych, okre$lonych potrzeb podopiecznych.

5. Wspodipraca z Powiatowym Urzedem Pracy oraz miedzy instytucjami i organizacjami
promujacymi na rzecz bezrobotnych w zakresie monitorowania zjawiska bezrobocia.

6. Opracowanie i wdrozenie procedury motywowania klientow pomocy spotecznej do
podnoszenia kwalifikacji i rozwiazywania wlasnych problemow.

7. Prowadzenie statego monitoringu rodzin wymagajacych wsparcia w ramach systemu
pomocy oraz szerzenie idei wolontariatu na rzecz pomocy osobom starszym.

8. Promowanie rekodzieta i innych umiejetnosci oséb starszych polegajacych na
przekazywaniu tych umiejetno$ci mtodemu pokoleniu.

9. Rozszerzenie zakresu ustug opiekunczych osobom starszym w miejscu zamieszkania.

10. Wspotpraca z rodzina oséb starszych celem jak najdtuzszego zatrzymania ich w
srodowisku.

11. Tworzenie mozliwo$ci zapewnienia aktywnego uczestnictwa osob starszych w zyciu
spotecznosci lokalnej (m.in. poprzez zakup srodka transportu do przewozu tych osdéb).

12. Odrestaurowanie miejsc kultu religijnego (miejsca sakralne).

13. Tworzenia grup samopomocowych, grup sasiedzkich i grup wsparcia.
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14. Likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej i pomoc w
pozyskiwaniu sprzetu rehabilitacyjnego.

15. Organizowanie dziatan zwickszajacych dostepno$¢ terapeutyczna i rehabilitacyjna dla
0sOb niepetnosprawnych.

16. Opracowanie i wdrozenie standardéw profilaktyki i przeciwdziatania alkoholizmowi.

17. Organizacja spotkan integracyjnych osobom starszym m.in. wigilia, wycieczki,
uruchomienie klubu seniora.

18. Utworzenie Klubu Integracji Spotecznej dla oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (w tym trwale bezrobotnych, zagrozonych ubdstwem i patologiami
spotecznymi).

OBSZAR 1I. Edukacja, kultura i rekreacja.

Cel gtéwny:

Swiadome i aktywne spoteczenstwo, kapitat ludzki oparty na wiedzy.

Cele szczegdtowe: nowoczesny system os$wiaty, dostepno$é¢ bogatej oferty edukacyjnej,
wyrownywanie szans rozwojowych, inspirowanie dziatan w obszarze kultury, aktywizacja
mieszkancow w zakresie sportu, rekreacji i turystyki, promowanie rozwijania zainteresowan i

integracji spoteczne;j.

Dziatania:

1. Modernizacja bazy sportowej przy placéwkach oswiatowych i kulturalnych.

2. Doposazenie szkdét w nowoczesny sprzet i $rodki dydaktyczne.

3. Alternatywne formy wychowania przedszkolnego z zabezpieczeniem placu zabaw i
aktywnosci rodzicow dzieci korzystajacych z oferty.

4. Likwidacja barier architektonicznych w placéwkach kulturalno - o$wiatowych.

5. Opracowanie i wdrozenie zasad dostepu do ustug edukacyjnych réznych grup
spotecznych

6. Doskonalenie zasobéw ludzkich uwzgledniajace nowoczesne techniki i potrzeby
rozwojowe spotecznosci lokalne;j.

7. Opracowanie i wdrozenie programu pomocy psychologicznej i pedagogicznej w
placéwkach oswiatowych, szkolenia lideréw, konsultantéw, rolnikow.

8. Prowadzenie zaje¢ korekcyjno - wyréwnawczych dla dzieci z deficytami rozwojowymi.

9. Prowadzenie efektywnych programoéw profilaktycznych.

10. Kontynuacja i innowacja gminnego kalendarza imprez kulturalnych i sportowych.

11. Tworzenie nowych przedsiewzie¢ kulturalnych o znaczeniu lokalnym i regionalnym.

12. Organizacja spotkan dla mieszkancow ze znanymi ludzmi sztuki, kultury, literatury i

polityki.

é’/ t)f a5
/

10



13. Dziatania zmierzajace do ozywienia czytelnictwa wéréd dorostych, dzieci i mtodziezy.
14. Dziatalno$¢ promocyjno - wydawnicza poswigcona mozliwosciom turystycznym na
terenie gminy.
15. Odrestaurowanie miejsc kultu religijnego (miejsca sakralne).
OBSZAR 1I1I. Ochrona zdrowia, profilaktyka i bezpieczenstwo
Cel gtéwny:
Zdrowe i bezpieczne spoteczenstwo, swiadome zagrozen.
Cele szczegdtowe: dobra opieka medyczna, dostepne specjalistyczne lecznictwo,
profesjonalna profilaktyka, wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.
Dziatania:
1. Poprawa dostgpnosci, jakosci, kompleksowosci i ciagtodci §wiadczen zdrowotnych .
2. Diagnoza potrzeb zdrowotnych i opracowanie programu ich realizacji.
3. Opracowanie i wdrozenie programu poprawy warunkow BHP w szkotach i domach.
4. Edukacja do zdrowego stylu zycia.
5.Rozwijanie dziatan z zakresu promocji zdrowia i profilaktyki poprzez podjecie dziatan
w kierunku utworzenia gminnego punktu rehabilitacji oraz utworzenia wypozyczalni
sprzetu rehabilitacyjnego na bazie Gminnego Osrodka Zdrowia.
6. Modernizacja Gminnego O$rodka Zdrowia - przystosowanie do wymogéw UE.
7. Wickszy zakres ustug i $wiadczen, tworzenie warunkow budowy potencjatu medycznego
w Gminnym Os$rodku Zdrowia w Biataszewie
8. Prowadzenie akcji profilaktycznych dla pacjentow np. ,,biatych niedziel".
9. Akcje i kampanie informacyjne z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom wsérdd dzieci i
mtodziezy.
10. Szkolenia dla dzieci szkét podstawowych na temat zasad bezpieczenstwa w ruchu
pieszym (bezpieczna droga do szkoty).
11. Szkolenia dla mtodziezy gimnazjalnej w zakresie zasad ruchu drogowego z
mozliwoscia uzyskania karty rowerowe;j.
12. Realizacja dziatan edukacyjnych i prewencyjnych ograniczajacych zagrozenia
bezpieczenstwa publicznego i umacniajacych poczucie bezpieczenstwa mieszkancow.
OBSZAR IV. Pomoc dla rodzin z dzie¢mi i mtodziezy.

CEL GLOWNY:
Sprawny system zapobiegania kryzysowi rodziny i wspierania rodzin w Kkryzysie ze

szczegblnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy.

CELE SZCZEGOLOWE: przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, wspieranie i usprawnienie

systemu wsparcia dla rodziny: psychologicznego, prawnego i socjalnego, wspdipraca z



instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ opieka i pomoca rodzinie, zapewnienie dzieciom
i mtodziezy odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju zgodnie z ich potrzebami i

przystugujacymi im prawami, podnoszenie $wiadomosci spotecznej dotyczacej roli rodziny.

DZIAYANIA:

1. Systematyczna praca socjalna z rodzicami ze szczegdélnym uwzglednieniem dzieci ze
srodowisk niewydolnych wychowawczo.

2. Upowszechnianie aktywnych, bezpiecznych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i
miodziezy.

3. Zintegrowanie dziatan na rzecz dziecka i rodziny ze $rodowiskiem lokalnym, w
szczegbdlnosci z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, sadami, instytucjami
oswiatowymi, zaktadami opieki zdrowotnej oraz organizacjami spotecznymi.

4. Rozszerzenie i kontynuacja oferty spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
m.in. zajecia sportowo-rekreacyjne dla mtodziezy, aktywne wakacje i ferie.

5. Propagowanie zdrowego zycia w ramach zagospodarowania czasu wolnego poprzez:

6. rozwdj $wietlic Srodowiskowych w wiekszych miejscowo$ciach gminy dostepnych dla
wszystkich mieszkancow,

7. Tworzenie ogdlnodostepnych kawiarenek internetowych

8. Tworzenie klubéw mtodziezowych.

9. Obj ecie pomocg finansowa rodziny w sytuacj ach kryzysowych.

10. Opracowanie i wdrozenie programow w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz przygotowanie i realizacja programéw pomocowych i interwencyjnych w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

11. Rozszerzenie oferty integracyjnej i kulturowej spedzania  czasu wolnego dla
spotecznodci lokalnej z promocja samopomocy.

Kazde z czterech obszaréw posiada opracowany (dla wszystkich dziatan) szczegdlowy
harmonogram realizacji w czasie, naktady budzetowe, wskazniki osiagania celu oraz podmiot
odpowiedzialny za realizacje poszczegdlnych dziatan. Strategia zawiera diagnoze gminy
uwzgledniajaca caty kontekst spoteczny i gospodarczy, w jakim funkcjonuje spolecznosé
lokalna, okreslono monitoring realizacji strategii oraz zZrédta finansowania, takie jak: $rodki
finansowe pochodzace z budzetu gminy w zakresie finansowania zadan wlasnych gminy w
zakresie pomocy spotecznej oraz w innych obszarach ujetych w strategii; sSrodki pochodzace z
budzetu panstwa na zadania zlecone gminie przez administracje rzadowa; $rodki finansowe
pochodzace ze zrdédet organizacji pozarzadowych oraz $rodki pochodzace z Europejskiego

Funduszu Spotecznego (EFS) poprzez dziatania zapisane w Sektorowym Programie
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Operacyjnym Rozwdj Zasobdédw Ludzkich oraz Zintegrowanym Programie Operacyjnym
Rozwoju Regionalnego, Poakcesyjny Program Wspierania Obszaréw Wiejskich.

W punkcie 5 opracowano szczegdtowa realizacje strategii w latach 2008-2009 oraz
programy, projekty i podziat srodkéw.

W czgsci sktadowej ww. strategii uwzgledniono inne programy pomocy spotecznej,
ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegolnego ryzyka: Gminny Program
Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych na 2008 rok., Gminny Program
Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2007 - 2010 oraz Gminny System Profilaktyki i Opieki
nad Dzieckiem i Rodzing na lata 2006-2012.

[Akta kontroli str. 62 - 198]

2) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Grajewie przekazat do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na
2008r., z ktorego wynika, m.in.:
Potrzeby w zakresie zatrudnienia pracownikéw - 8 o0sob tj. kadra kierownicza - 1 osoba, 4
pracownikow socjalnych, koordynatora ds. komputeryzacji oraz 2 osoby w kategorii pozostali
pracownicy.

Potrzeby w zakresie zadan wtasnych gmin

Zasitki okresowe - ogdtem 115 oséb na kwote 203.000 zt
Schronienie Brak potrzeb

Positek, w tym 370 osdb, na kwoteg 285.000 zt
dla dzieci

Ubranie Brak potrzeb

Ustugi opiekunicze, w tym 5 os6b na kwotg 40.000 zt
specjalistyczne Brak potrzeb

Zasitki celowe 100 oséb na kwoteg 33.000 zt

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w | 4 osoby na kwotg 3.000 zt
wyniku zdarzenia losowego

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow na $wiadczenia Brak potrzeb
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepiséw o ubezpieczeniu w

NFZ
Zasitki celowe w formie biletu kredytowanego Brak potrzeb
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za Brak potrzeb

osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z
koniecznoscia sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem
rodziny oraz wspdlnie nie zamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem

Sprawienie pogrzebu 2 osoby na kwote 4.000 zt
- W tym osobom bezdomnym

Zasitki specjalne celowe Brak potrzeb

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie Brak potrzeb

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie | 3 osoby na kwotg 40.400 zt
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odptatno$ci za pobyt mieszkanica gminy w tym domu

Poradnictwo specjalistyczne 60 rodzin
Interwencja kryzysowa Brak potrzeb
Praca socjalna 200 rodzin
Kontrakt socjalny 10 rodzin

Planowane dziatania w ramach gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i
rodzing w 2008r.: Wspieranie rodzin z dzie¢mi i mtodzieza zagrozona demoralizacja i
uzaleznieniami. Udzielanie kompleksowej pomocy w formie specjalistycznego poradnictwa i
terapii rodzinom. Promowanie zdrowego stylu zycia.

Zadania pomocy spotecznej wynikajace z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i
realizacja programéw ostonowych, na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 - Brak potrzeb.

Potrzeby w zakresie zadan zleconych

Zasitki state 10 oséb na kwote 37.000 zt

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 10 oséb na kwote  4.000 zt

Specjalistyczne  ustugi opiekunicze dla oséb z | 8 oséb na kwote  65.000 zt

zaburzeniami psychicznymi

Wydatki zwiazane z klgska zywiotowa lub ekologiczna | Brak potrzeb

Srodowiskowe domy pomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Brak potrzeb

Liczba osoéb i rodzin wymagajacych pomocy:

1. przewidywane $wiadczenia w ramach zadan zleconych i wlasnych ( bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania)- dla 530 oséb ( 1200 oséb w rodzinach),

2. przewidywane $§wiadczenia w ramach zadan zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i
liczbe- 20 os6b (35 oso6b w rodzinach),

3. przewidywane swiadczenia w ramach zadan wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i
liczbe - 520 os6b (1180 oséb w rodzinach),

4. przewidywana pomoc w postaci pracy socjalnej - 200 oséb (980 osob w rodzinach),

5. wylacznie w postaci pracy socjalnej - 10 oséb (18 osob w rodzinach).

GY6wne powody ubiegania sie o pomoc spoteczna, w szczegolnosci:

- ubdstwo - 200 rodzin (996 0s6b w rodzinach),

- bezrobocie - 120 rodzin (540 os6b w rodzinach),

- niepetnosprawnosé¢- 60 rodzin (284 oséb w rodzinach),

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczych i prowadzenia gosp. domowego- 60 rodzin (410 oséb

w rodzinach).

Nie przewidziano ubiegania sie o pomoc z powodu: sieroctwa, bezdomnosci,

narkomanii, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placowki
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opiekunczo-wychowawcze, uchodzcom, zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, kleski

zywiotowej lub ekologiczne;j.

Potrzeby w zakresie utworzenia i utrzymania osrodka pomocy spoltecznej i zapewnienie

srodkéw na wynagrodzenia pracownikow:

-Ogdbtem-332.990 zt

- zakupy inwestycyjne - 35.000 zt

- wydatki na wynagrodzenia i pochodne - 246.890 zt

- szkolenia - 1.000 zt

- pozostate koszty - 50.100 zt

Nie odnotowano potrzeb w zakresie kosztow utrzymania jednostek organizacyjnych

pomocy spolecznej o zasiegu lokalnym- finansowanych z budzetu gminy ze Srodkéw na

pomoc spoteczna.

Nie zaplanowano inwestycji w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej o zasiegu

lokalnym- finansowanych z budzetu gminy ze sSrodkéw na pomoc spoleczna.

Potrzeby w zakresie podnoszenia kwalifikacji pracownikow:

- specjalizacja dla pracownikéw socjalnych I stopnia z zakresu pracy socjalnej - 4
pracownikow

- kursy, szkolenia - 5 pracownikéw

Tematy badz zagadnienia szkolen:

-praca z osobami uzaleznionymi i ich rodzinami - 2 pracownikow

- profesjonalna obstuga interesanta - 4 pracownikéw,

- tworzenie partnerstwa lokalnych na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom - 2 pracownikow.

Stowarzyszenia, fundacje i pozostate jednostki niezaliczane do sektora finanséw

publicznych realizujacych zadania pomocy spotecznej na terenie powiatu to:

- Polski Czerwony Krzyz - ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi dla 14 oséb ( samotnych, chorych i niepeinosprawnych).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie w dniu 12.01.2009r. przekazat do
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej na 2009 rok, z ktérego wynika m.in.:

Potrzeby w zakresie zatrudnienia pracownikéw - brak potrzeb.

Potrzeby w zakresie zadan wtasnych gmin

Zasitki okresowe - ogdtem 100 oséb na kwote 222.000 zt
Schronienie Brak potrzeb

Positek 500 oséb, na kwote 288.000 zt
w tym : dla dzieci 400 oséb na kwote 280.000 zt
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Ubranie

Brak potrzeb

Ustugi opiekuncze, w tym

specjalistyczne

6 oséb na kwote 40.000 zt
Brak potrzeb

Zasitki celowe

60 os6b na kwote 25.000 zt

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w
wyniku zdarzenia losowego

Brak potrzeb

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéow na $§wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
nie majacym dochodu i mozliwo$ci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepisOw o ubezpieczeniu w
NFZ

Brak potrzeb

Zasitki celowe w formie biletu kredytowanego

Brak potrzeb

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za
osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z
koniecznodcia sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem
rodziny oraz wspdlnie nie zamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem

Brak potrzeb

sprawienie pogrzebu
- W tym osobom bezdomnym

3 osoby na kwote 40.000 zt

Zasitki specjalne celowe

Brak potrzeb

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie

Brak potrzeb

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie
odptatno$ci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu

2 osoby na kwote 24.100 zt

Poradnictwo specjalistyczne

Brak potrzeb

Interwencja kryzysowa

Brak potrzeb

Praca socjalna

200 rodzin

Kontrakt socjalny

24 rodzin

Tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina, na podstawie

art. 17 ust. 1 pkt 13: Aktywizowanie dzieci, mtodziezy i rodzicow oraz spoteczno$ci lokalnej

na rzecz wlasnego rozwoju. Promowanie zdrowego stylu zycia. Stworzenie kompleksowego

systemu pomocy skierowanej do oséb doswiadczajacych przemocy domowe;j.

Zadania pomocy spotecznej wynikajace z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i

realizacja programéw ostonowych, na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4:

- program: Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2007-2010,

- realizator: Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej oraz Szkoty Gminne,

- adresaci: dzieci, mtodziez, rodzice oraz spotecznos¢ lokalna,

- partnerzy: Klub Zdrowie i Trzezwos¢,

-zaplanowano 100 os6b przewidzianych do objecia programu,

- efekt programu: uswiadamianie spotecznosci o zagrozeniach jakie przynosi uzaleznienie,

Potrzeby w zakresie realizacji zadan zleconych

Formy pomocy

Przewidywania liczba oséb wymagajacych

pomocy, koszt planowanych Swiadczen

Zasitki state - ogdtem

11 oséb, na kwote 45.000 zt

16




w tym przyznawane dla osoby:
samotnie gospodarujacej

8 0s6b, na kwote 30.000 zt

pozostajacej w rodzinie

3 osoby, na kwote 15.000zt

Specjalistyczne  ustugi opiekuiicze w  miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

8 0s6b na kwote 5 5.000 zt

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw zwiazanych z
kleska zywiotowa lub ekologiczna

brak potrzeb

Sk}adki na ubezpieczenie zdrowotne - 11 osob, otrzymujacych zasitek staty, koszt 4.000zt.

Liczba os6b i rodzin wymagajacych pomocy:

1 .przewidywane swiadczenia w ramach zadan zleconych i wtasnych (bez wzgledu na ich

rodzaj, forme, liczb¢ oraz zrédto finansowania)- dla 550 oséb (1300 osob w rodzinach),

2.przewidywane $wiadczenia w ramach zadan zleconych- 30 os6b (50 oso6b w rodzinach),

3.przewidywane $wiadczenia w ramach zadan wtasnych - 550 os6b (1480 oséb w rodzinach),

4.prze widywana pomoc w postaci pracy socjalnej - 200 oséb (960 oséb w rodzinach),

5.wytacznie w postaci pracy socjalnej - 10 oséb (45 osob w rodzinach).

Powody ubiegania sie o pomoc spoteczna - liczba rodzin ubiegajacych sie

Ubéstwo 230
Bezdomno$é 1
Potrzeba ochrony macierzynistwa 120
Bezrobocie 110
Niepelnosprawnosé 60
Dtugotrwata lub cigzka choroba 35
Bezradno$é w sprawach opiekunczo- 45
wychowawczych i  prowadzenia  gospodarstwa
domowego- ogdtem
w tym: rodziny niepeine 20
rodziny wielodzietne 34
Przemoc w rodzinie 2
Alkoholizm 16
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 4
z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 2

Sytuacja kryzysowa

klgska zywiotowa lub ekologiczna

Prowadzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej

OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ 323.839 zt
planowane inwestycje -
wydatki na wynagrodzenia z pochodnymi 240.382 zt
koszt planowanych szkolenn zawodowych 1.000 zt
koszt uzupetnienia wyksztatcenia -
pozostate koszty utrzymania 82.457 zt
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Potrzeby w zakresie kosztow utrzymania jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej o
zasiegu lokalnym - finansowanych z budzetu gminy ze Srodkéw na pomoc spoleczng -
brak potrzeb.

Planowane inwestycje w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiegu
lokalnym - finansowanych z budzetu gminy ze Srodkéw na pomoc spoleczna - brak
potrzeb.

Realizacja aktywnych form przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu jest planowana
poprzez:

- kontrakt socjalny dla 20 osob,

- prace spotecznie uzyteczne dla 50 oséb, oraz inne formy dla 600 oséb.

Planowane formy wsparcia w ramach PO KL w 2009r. - rozwdj form aktywnej integracji
oraz upowszechnianie aktywnej integracji i pracy socjalnej poprzez kontrakt socjalny: prace
spotecznie uzyteczne, forma wsparcia sa szkolenia i kontrakty, w wyniku czego nastapi wzrost
zatrudnienia.

Planuje sie, ze beneficjentami dziatan w ramach PO KL beda osoby bezrobotne.
Planowane sa réwniez rézne dziatania dodatkowe ( konkursowe) w ramach PO KL-
PriorytetVIL.

Potrzeby w zakresie podnoszenia kwalifikacji pracownikow, w ramach projektu
systemowego ROPS- PO KL- Priorytet VII. Dziatanie 7.1:

- praca z rodzinami uzaleznionymi od pomocy spotecznej -pracownicy OPS

- pozyskiwanie $rodkéw z funduszy europejskich - gtowny ksiggowy

- warsztaty: pokonywanie stresu podczas pracy z rodzinami - pracownicy socjalni.

[Akta kontroli str. 200-262]

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym
Kierownik Osrodka poinformowalta, ze na terenie gminy Grajewo nie przebywaja
osoby bezdomne, w zwiazku z tym gmina nie zapewnia schronienia. W przypadku
koniecznosci Gmina zapewni schronienie w prywatnych kwaterach lub innych placéwkach.
Dotychczas jeden z mieszkanicow gminy wyjechat do Monar Markot w Pile (przebywa tam od
ponad 10 lat). Jest zameldowany na terenie gminy Grajewo, w zwiazku z tym podjgto
wspotprace z Osrodkiem w Pile.
Zapewnienie positku: dozywianie dzieci w szkotach gminnych w formie goracego

positku (peilny obiad) oraz innych osdb wymagajacych pomocy, dzieci z terenu gminy, a
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uczeszczajace do szkdér w miescie Grajewie sa dozywiane w stotéwkach w szkole do ktorej

uczeszezaja. Ponadto sa udzielane zasitki celowe na zakup positku.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie przyznat zasitki okresowe
1) w okresie czerwiec - grudzien 2008r. - 109 rodzinom
2) w okresie 01.01.2009 r. do 31.05.2009 r. - 90 rodzinom.
W kontrolowanym okresie wysoko$¢ wyptacanych $wiadczen ksztattowata sie od 61,56 zt do
130,63zt. Najczestszym  powodem  przyznania  $wiadczenia  bylo  bezrobocie.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w szczegdlno$ci na podstawie:
- umowy o prace,

- zas$wiadczenia pracodawcy o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia,

- dowodu otrzymania renty lub emerytury,

- zaswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych,

- zaswiadczen lub decyzji organdw przyznajacych swiadczenia pieni¢zne,

oraz os$wiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zalacznik Nr 3 do wyzej cyt.
rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwtocznie - nie
pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja w wigkszos$ci wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj.
oznaczenie organu ktory ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powotanie
podstawy prawnej, rozstrzygni¢cie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim
trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska
stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyz;ji.

Wysoko$¢ zasitkéw okresowych od 01.01.2008 r. ustalana byta zgodnie z art. 38 ust. 2-
5 ww. ustawy o pomocy spotecznej, w wysokosci ustalonej zgodnie z ust. 2 ww. art. tj. nie
nizszej niz 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a
dochodem tej osoby lub kryterium dochodowym rodziny, a dochodem tej rodziny.

Dokonano kontroli spraw zakonczonych wydaniem nizej wymienionych decyzji:

1. GOPS.8123/335/08 z 11.08.2008r. 4. GOPS.8123/260/08 z 09.04.2008r.
2. GOPS.8123/29/09 z 12.01.2009r. 5. GOPS.8123/260/08 z 09.04.2008r.
3. GOPS.8123/177.09 z 03.06.2009r. 6. GOPS.8123/332/08 z 08.08.2008r.
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7. GOPS.8123/110/09 z 12.03.2000r.. 13. GOPS.8123/300/08 z 01.07.2008r.

8. GOPS.8123/184/09 z 15.06.2009r. 14. GOPS.8123/344/08 z 14.08.2008r.
9. GOPS.8123/553/08z 8.10.2008r. 15. GOPS.8123/330/08 z 08.08.2008r.
10. GOPS.8123/12/09 z 12.01.2009r. 16. GOPS.8123/666/09 z 16.12.2008r.
11.GOPS.8123/161/09208.05.2009r. 17. GOPS.8123/1234/09z 07.04.2009r.
12. GOPS.8123/26/09 z 13.01.2009r. 18. GOPS.8123/309/0z 07.07.2008r.

5 ) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie przyznat zasitki celowe:
1) w okresie czerwiec- grudzien 2008r. 96 rodzinom
2) w okresie 01.01.2009 r. do 31.05.2009 r. - rodzinom. Wysoko$¢ wyptaconych swiadczen w
okresie kontrolowanym ksztattowata si¢ od 50 zt do 499 zt.
Zasitki celowe przyznawane sa gtéwnie na zakup: odziezy, opatu, na zywnos¢, na
zakup lekéw, zakup obuwia dla dzieci, z powodu ubostwa:

W trakcie kontroli sprawdzono akta zasitkobiorcéw, w tym nizej wymienione decyzje

administracyjne:
1. GOPS.8121/123/09202.04.2009r. 7. GOPS.8121/577/08206.11.2008r.
2. GOPS.8121/380/08225.08.2008r. 8. GOPS.8121/93/09226.02.2009r.
3. GOPS. 8121/290/08 z 02.06.2008, 9. GOPS.8121/554/08z07.10.2008r.
4. GOPS.8121/583/08206.11.2008r. 10. GOPS.8121/675/08 z 16.12.2008r.
5. GOPS.8121/73/09209.02.2009r. 11. GOPS.8121/624/08 z 17.11.2008r
6. GOPS.8121/117/09224.03.2009r.

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w szczegdlnosci na podstawie:
- orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosci do pracy,
- orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
- zaswiadczenia pracodawcy o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia,
- dowodu otrzymania renty lub emerytury,
- zaswiadczenia urzegdu gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach

przeliczeniowych,

- zaswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych pracy,

dowodu optaty sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikdéw;

zaswiadczen lub decyzji organéw przyznajacych §wiadczenia pieni¢zne,
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oraz o$wiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zalacznik Nr 3 do cyt. wyzej
rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwlocznie - nie
pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktory ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powotanie podstawy prawnej,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby

upowaznionej do wydania decyzji.

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego
Gmina Grajewo w okresie od 01.06.2008r. do 31.05.2009r. nie przyznata pomocy w
postaci zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia
losowego, poniewaz nie zgtaszano takich potrzeb.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajqcym dochodu i
mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w
Narodowym Funduszu Zdrowia

W kontrolowanym okresie nie byly przyznawane i wyptacane zasitki celowe na
pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie
majacym prawa do bezptatnych swiadczen zdrowotnych, gdyz nie zglaszano takich potrzeb.

W ww. okresie jedna osoba uzyskata swiadczenia zdrowotne finansowane ze $rodkéw
publicznych na podstawie ustawy z dnia 27.08.2004r. o s$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $§rodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.).

Decyzja nt GOPS.8124/1/08 z 30.07.2008r. W¢jt Gminy Grajewo przyznat prawo do
swiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na okres: 05.07.2008r. do
04.10.2008r.- decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, uzasadniajac, iz jest to
niezbedne ze wzgledu na ochrone¢ zdrowia i zycia strony.

[Zatacznik N1 1do protokotu]

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
Gmina Grajewo w okresie kontrolowanym nie przyznata tej formy pomocy, nie zgtaszano

potrzeb w tym zakresie.



[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

9) optlacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z
zatrudnienia w zwiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
dtugotrwale lub cieiko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujqcymi
matkq, ojcem lub rodzenstwem

Osdrodek nie optacat sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktdra
rezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania bezposSredniej osobistej
opieki nad diugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie nie
zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, nie zgltaszano potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Kierownik Osrodka realizacj¢ zadania prezentuje w nastepujacy sposdb - pracownik
socjalny dla zdefiniowania problemu spotecznego w swoim rejonie dziatania bada zakres
potrzeb, identyfikuje inne znaczace informacje oraz bada jakie ustugi i Srodki beda potrzebne
do jego rozwiazania.

Celem pracy socjalnej prowadzonej przez pracownikow socjalnych Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Grajewie jest rozwiazywanie problemow wystepujacych w ludzkich
relacjach, przeciwdziatanie powstawaniu dysfunkcji i podejmowanie dziatan naprawczych.
Pracownicy kieruja si¢ okre$lonymi kryteriami wyznaczonymi przez przepisy prawne i
zasadami etycznymi.

Praca socjalna ukierunkowana jest na usprawnienie funkcjonowania osoby w rodzinie
dysfunkcyjnej, kobiet i dzieci w rodzinie z problemem alkoholowym, ofiary przemocy
domowej. Praca z rodzina dotyczy deficytow w opiece nad dzieckiem, tj. bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo wychowawczych oraz prowadzenia gospodarstwa domowego.
Podejmowane sa dziatania zmierzajace do rozwiazywania probleméw rodziny. Chodzi o to,
aby jej cztonkowie skutecznie radzili sobie z problemami osobistymi.

Swiadczenie pracy socjalnej na rzecz osoby lub rodziny jest realizowane przez
pracownikéw socjalnych tutejszego osrodka poprzez:

- pomoc w zatatwianiu trudnych spraw

- informowanie o przystugujacych uprawnieniach i mozliwosciach

- poradnictwo oraz konsultacje

- pomoc psychologiczna, pedagogiczna i prawna

- wspdtpraca z instytucjami i organizacjami na rzecz pomocy dziecku, rodzinie, osobie

niepetnosprawnej (Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Spotecznych na Rzecz Oséb
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Niepetnosprawnych, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Gminna Komisja Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych, Klub Zdrowie i Trzezwosé¢, Powiatowy Urzad Pracy, Sad,
Parafialny Zesp6t Caritas, Szkota, Pedagog, Kurator, Dzielnicowy, Prokurator, Psycholog,
Lekarz)
- kierowanie do Domu Pomocy Spotecznej i Placéwek Opiekunczych
- wspdipraca z PCK w celu zapewnienia pomocy w formie ustug opiekunczych dla osoby
niepetnosprawnej w domu ze strony siostry PCK
- wspotpraca z Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w celu wydania
orzeczenia o niepetnosprawno$ci dla dzieci do 16 roku zycia oraz orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci dla oséb, ktére ukonczyty 16 rok zycia.

W trakcie prowadzonej pracy socjalnej pracownikdéw socjalnych interesuja takie
sytuacje spoteczne, w ktorych osoba lub rodzina nie jest w stanie poradzi¢ sobie z zaistnialtymi
trudno$ciami zyciowymi.

[Akta kontroli str. 264-266]

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola ustugi opiekuncze swiadczone byly w okresie: czerwiec-
grudzien 2008r. dla 7 osdb, a w okresie: styczen-maj 2009r. dla 5 oséb.

Uchwata Nr 47/X/07 Rady Gminy Grajewo z dnia 21 wrzesnia 2007r. okreslono
szczegbtowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegdtowych warunkdéw czesSciowego lub calkowitego zwolnienia od
opftat, jak réwniez tryb ich pobierania.

GOPS Grajewo $wiadczy ustugi za posrednictwem PCK, z ktorym zawarl stosowne
umowy - (pomiedzy Podlaskim Zarzadem Okregowym PCK w Biatymstoku, a GOPS
Grajewo), na lata:

1. 0d01.01.2008r. do 31.12.2008r. -cenal godziny wynosi 12 zt

2. od 01.01.2009r. do 31.12.2009r. - cena 1 godziny wynosi 13,50 zt

Kontrola prawidtowosci wydatkowanych $rodkéw jest dokonywana przez upowaznionych
pracownikéw Os$rodka i polega na analizie kart pracy potwierdzajacych fakt wykonywania
ustugi oraz list podopiecznych z wykazami przepracowanych godzin ( § 5 ww. uméw).

Wickszo$¢ osdb ubiegajacych sie o pomoc w ustugach wymaga pomocy w codziennych

czynnoS$ciach higienicznych, utrzymania porzadku w mieszkaniu, zrobienia zakupow itp.
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W aktach sprawy znajduja si¢ nizej wymienione dokumenty na podstawie ktérych
podjeto decyzje: podanie/wniosek, zaswiadczenie lekarskie, odcinek/przekaz pocztowy z
KRUS Zambrow na $wiadczenie emerytalne za miesiac poprzedzajacy miesiac ztozenia
wniosku, wywiad $§rodowiskowy lub kontrolny, o$wiadczenie majatkowe.

Oérodek dokonuje okresowej kontroli dotyczacej prawidlowosci i realizacji
wykonywanych zadan przez siostr¢ PCK w mieszkaniu podopiecznego, z czego sporzadza sig
protokét, ktéry podpisuje: osoba kontrolowana, korzystajaca z ustug i przedstawiciel Os$rodka
(prac. socjalny).

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okre$§lonym w kpa, niezwtocznie - nie
pOzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okre$lone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktéry ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powotanie podstawy prawnej,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od nigj
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do wydania decyz;ji.

Dokonano kontroli nizej wymienionych decyzji rozstrzygajacych postgpowania

administracyj ne:

1. GOPS.8127/1/08 z 02.01.2008r. 7. GOPS.8127/1/09 z 05.01.20009r.
2. GOPS.81217/55/08 z 08.01.2008r. 8. GOPS.8127/2/09 z 05.01.2009r.
3. GOPS.8127/2/08 z 02.01.2008r. 9. GOPS.8127/3/09 z 05.01.2000r.
4. GOPS.8127/3/08 z 02.01.2008r. 10. GOPS.8127/100/09 z 06.03.2009r.
5. GOPS.8127/149/08 z 31.01.2008r. 11. GOPS.8127/528/08 z01.10.2008r
6. GOPS.8127/284/08 z 15.05.2008r. 12. GOPS.8127/589/08 z 10.11.2008r.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

- w dwéch przypadkach wydano decyzje w sprawie ograniczenia uprawnien do ustug
opiekunczych bez przeprowadzenia wywiadu §rodowiskowego (art. 106 ust. 4 ww. ustawy o
pomocy spotecznej) oraz bez zgody strony na zmiane¢ decyzji( art. 155 kpa). Btednie powotano
sic na art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej, ktoéry przewiduje organizowanie i
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi - poz. 6 i 12.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

[Akta kontroli str. 268-276]



12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo - wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych
Gmina nie prowadzi placowek opiekunczo wychowawczych gdyz nie zglaszano takich
potrzeb.
[ Zatacznik Nr 1 do protokotu]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina na lata 2006-2012 zostat
przyjety Uchwata Nr 217/XLII/06 z dnia 31 sierpnia 2006r. Rady Gminy Grajewo.
Okreslono nastepujace cele i zatozenia systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina;
1. Ochrona praw rodziny i dziecka.
2. Przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej rodzin.
3. Poszukiwanie nowych rozwiazan w zakresie pracy z dzieckiem i rodzina.
4. Podejmowanie dziatann podmiotow publicznych i niepublicznych na rzecz rodzin i dzieci w
celu poprawy jakos$ci zycia.
5. Zapobieganie i przeciwdziatanie réznym formom niedostosowania spolecznego dzieci,
mtodziezy oraz dysfunkcjonalno$ci rodziny.
6. Wspieranie rodziny, szkoly i spoteczno$ci lokalnej w rozwiazywaniu probleméw
pedagogicznych z dzie¢mi i mtodzieza zagrozona demoralizacja i uzaleznieniami.
7. Koordynacja wszelkich dziatan instytucji samorzadowej i organizacji pozarzadowych
zajmujacych sie na terenie gminy pomoca dziecku i rodzinie.
8. Opracowanie informacji o mozliwosciach skorzystania z réznych form i metod pomocy,
opieki i wsparcia dla dziecka i rodziny na terenie gminy.
9. Aktywizowanie dzieci, mtodziezy i rodzicow oraz spotecznos$ci lokalnej na rzecz wtasnego
rozwoju.
10. Udzielanie pomocy kompleksowej w formie specjalistycznego poradnictwa i terapii -
rodzicom.
11. Promowanie zdrowego stylu zycia.
12. Eliminowanie czynnikéw sprzyjajacych wykluczeniu spotecznemu rodzin.
13. Dostosowanie organizacji placowek do potrzeb dzieci i rodzin.
14. Stworzenie kompleksowego systemu pomocy skierowanej do o0sob doswiadczajacych
przemocy domowe;j.
Wspdtorganizatorami programuja;
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych, Policja, Urzad Gminy, Szkolty Podstawowe w: Bialaszewie, Rudzie,

Wierzbowie, Gimnazjum w Dandéwku, Osrodek Zdrowia w Biataszewie.
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Spodziewane efekty realizacji gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina

1. Wzrost $wiadomosci dzieci i mtodziezy na temat zdrowego stylu zycia, przeciwdziatanie
uzaleznieniom i biernym formom spedzania czasu wolnego.
2. Uswiadomienie rodzicéw w zakresie norm i warto$ci spolecznych gwarantujacych
prawidtowy przebieg procesu wychowania.
3. Wzrost $wiadomosci rodzin na temat uzyskania pomocy gtéwnie dla oséb chorych i
niepetnosprawnych.
4. Zwickszenie poczucia bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy oraz przeciwdziatanie
uzaleznieniom.
Monitorowanie realizacji programu- zadaniem realizatoréw programu bedzie gromadzenie
informacji na temat dziatan profilaktycznych, ktoérych beda podstawa do planowania dziatan
oraz skutecznos$ci na lata nastepne.
Zadania w zakresie profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina
- Finansowanie i wspieranie uczniow z rodzin o niskich dochodach,
- Opracowanie danych dotyczacych warunkow zycia rodzin oraz dzieci i mtodziezy,
- Opracowanie lokalnej bazy danych dzieci z problemami zdrowotnymi,
- Rozwdj systemu wsparcia chroniacego rodzing przed utrata bezpieczenstwa socjalnego
( wsparcie dla rodzin z osobami bezrobotnymi ),

- Wspieranie zaje¢ rekreacyjnych i rehabilitacyjnych dla oséb niepetnosprawnych,
- Organizowanie imprez sportowo - rekreacyjnych propagujacych profilaktyke przeciw
uzaleznieniom alkoholowym i innym poprzez sport,
- Wspieranie rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi,
- Ochrona dzieci przed uzaleznieniem w rodzinie.
- Wilaczanie rodzicow w proces dydaktyczno-wychowawczy dzieci poprzez angazowanie
rodzicéw w udzielaniu pomocy w zakresie pracy domowej, organizowanie imprez klasowych,
szkolnych itp.)
- Organizowanie pomocy w zakresie wyposazenia w podreczniki i przybory szkolne,
- Organizowanie i wspieranie réznych form spedzania wolnego czasu nastawionego na
profilaktyke zwiazana z uzaleznieniami alkoholowymi, nikotyna oraz narkotykami przez dzieci
i mtodziez - poprzez zapewnienie funkcjonowania Swietlic $rodowiskowych realizujacych
zajecia profilaktyczno - opiekunczo - wychowawcze na terenie gminy.
- Realizacja programéw majacych na celu pomoc i wspieranie rodzin z dzie¢mi oraz
mitodzieza.

Nie opracowano diagnozy sytuacji dziecka w gminie, harmonogramu realizacji
poszczegolnych zadan oraz nie oszacowano Srodkéw finansowych na realizacje zadan.

[Akta kontroli str. 277-284]
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14) doZywianie dzieci

Odrodek w Grajewie pomoc w zakresie dozywiania dzieci realizuje w oparciu o ustawe
z dnia 29.12.2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania (Dz. U. Nr 267 z 2005 r. poz.2259, ze zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 07.02.2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresiec dozywiania” (Dz. U. Nr 25 z 2006r.,
poz.186).

Wit Gminy Grajewo przeprowadza postepowanie przetargowe na podstawie ustawy  z
dnia 29 stycznia 2004r. prawo zamoéwien publicznych ( Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz.1655, ze
zm.) w trybie przetargu nieograniczonego na przygotowywanie oraz dostarczanie positkéw w
czasie roku szkolnego, w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania". W wyniku czego wytoniono wykonawce: w okresie od 05.09.2007r. do
27.06.2008r. Bar Milenium z Grajewa, natomiast od 04.09.2008r. do 19.06.2009r. Skoleks Sp.
z 0.0. Biatystok.

W gminie utworzone zostaty 4 punkty wydawania positkow w 3 szkotach: Gimnazjum w
Danoéwku, Szkole Podstawowej w Biataszewie, Szkole Podstawowej w Wierzbowie oraz 1
Punkt Wydawania Positkéw w Rudzie, ul. Szkolna 1. Do punktéw dostarczane sa obiady
zamawiane w drodze przetargu na kazdy rok szkolny. Dozywianych byto: w 2008r - 368
uczniéw i 1 osoba dorosta; w 2009r - 229 ucznidéw i 1 osoba starsza. Na poczatku kazdego
roku szkolnego jest opracowywana lista dzieci, ktére nalezy dozywia¢ w danym roku
szkolnym podpisana przez kierownika GOPS, na tej podstawie dyrekcja szkoty wydaje obiady,
a nastepnie rekrutacja odbywa si¢ na biezaco przy wspdipracy GOPS - Szkoty, na podstawie
ustalen i wydanych decyzji.

W okresie objetym kontrola z w/w pomocy korzystaty wylacznie dzieci z rodzin w
ktérych kryterium dochodowe nie przekraczato 150% kryterium dochodowego dla rodziny.
Udzielenie pomocy poprzedzat wywiad Srodowiskowy, w wyniku ktorego ustalono dochdéd
zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono przyczyneg
udzielenia pomocy w tej formie.

W aktach spraw znajduja sie wszelkie niezbedne dokumenty, w szczegdlnosci: wnioski o
pomoc, zaswiadczenia i o$wiadczenia o dochodach poszczegdlnych czlonkéw rodziny, z
miesiaca poprzedzajacego ztozenie wnioskdw, o$wiadczenia majatkowe.

Dokonano kontroli nizej wymienionych decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:
1. GOPS.8125/536/08203.10.2008r. 4. GOPS.8125/413/08 z 04.09.2008r.
2. GOPS.8125/19/08z02.01.2008r. 5. GOPS.8125/124/08 z 23.01.2008r.
3. GOPS.8123/345/08 z 14.08.2008r. 6. GOPS.8125/146/08 z 31.01.2008r.
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7. GOPS.8125/370/08 z 20.08.2008r. 12. GOPS./8125/51/08 z 02.01.2008r.

8. GOPS.8125/125/08 z 23.01.2008r. 13. GOPS.8125/333/08 z 08.08.2008r.
9. GOPS.8125/163/08 z 04.02.2008r. 14. GOPS.8125/497/08 z 18.09.2008r.
10. GOPS.8125/400/08 z 29.08.2008r. 15. GOPS.8125/510/08 z23.09.2008r.

11. GOPS.8125/506/08 z23.09.2008r.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
Gmina nie udzielata pomocy w formie pogrzebu. Nie byto wnioskéw o udzielenie pomocy
w formie pochéwku w latach 2008/2009
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie objetym kontrola Gmina Grajewo nie kierowala oséb do domu pomocy
spotecznej, natomiast ponosi odptatnos¢ za 1 osobe umieszczona w Domu Pomocy Spotecznej
w Jatdwce z filia w Lazniach, gm. Michatowo. W aktach spraw znajduja sic wszystkie
wymagane dokumenty, w szczegdlno$ci: podanie napisane przez opiekuna prawnego z prosba
o umieszczenie, wywiad Srodowiskowy z 07.11.2006r., opinia lekarska, zaswiadczenia
lekarskie, o$wiadczenie wnioskodawcy o zgodzie na ponoszenie odptatnosci za pobyt w dps z
renty chorobowej i dodatkéw, odcinek ZUS potwierdzajacy wysokos¢ emerytury, decyzja i
zaswiadczenie z ZUS, orzeczenie lekarskie dot. stopnia niepetnosprawnosci lub inwalidztwa,

ostanowienie Sadu w sprawie ubezwtasnowolnienia.
W sprawie odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej wydano nw. decyzje:
GOPS.8131/4/08 z 24.04.2008r.
GOPS.DPS.8131/1/09 z 09.02.2009r.
GOPS.DPS.8131/2/09 z 20.04.2009r.
GOPS.DPS.8131/3/09 z 26.06.2009r.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwtocznie - nie
pdzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu,
ktory ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powolanie podstawy prawnej,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od nigj
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do wydania decyzji.
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16a) pomoc osobom opuszczajacym zaktady karne

W okresie objetym kontrola udzielono pomocy 6 osobom zwalnianym z zaktadu
karnego (w okresie VI - XII 2008r. - 4 osobom, zas w okresie I- V 2009r. - 2 osobom).

W aktach znajduja si¢ nizej wymienione dokumenty: wniosek o pomoc, o$wiadczenie o stanie
majatkowym, $wiadectwo zwolnienia z Zaktadu Karnego, zaswiadczenie z PUP Grajewo o
pozostawaniu jako osoba bezrobotna, wywiad Srodowiskowy czes¢ 1.

Dokonano kontroli akt, w tym n. wym. decyzji administracyjnych:

1. GOPS.8121/189/09 z 19.06.2009r.

2. GOPS.8121/173/09 z 02.06.2009r.

3. GOPS.8125/425/08 z 03.09.2008r.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okre$lonym w Kkpa, niezwlocznie - nie
pOzniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktéry ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powotanie podstawy prawnej,
rozstrzygnigcie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do wydania decyzji.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, rowniez
w wersji elektronicznej 7 zastosowaniem systemu teleinformatycznego

Oférodek sporzadza wymagane sprawozdania i przesyta je Wojewodzie Podlaskiemu
rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrola) GOPS w Grajewie
umiescit nastepujace sprawozdania i meldunki:

Raport z listy: Lista sprawozdan (SS0010)

Wersja Nadawca Poczatek Koniec Status

Symbol formularza okresu okresu .

formularza (Nazwa) sprawozdania |
spraw. spraw.

DOZYWIANIE 1.2b GOPS Grajewo |2008-01-01 2008-09-30 zatwierdzone

DOZYWIANIE 1.2b GOPS Grajewo |2009-01-01 2009-03-31 zatwierdzone

DOZYWIANIE 1.2b GOPS Grajewo [2008-01-01 2008-06-30 | zatwierdzone

DOZYWIANIE 1.2b GOPS Grajewo [2008-01-01 2008-12-31 | zatwierdzone

DOZYWIANIE 1.2b GOPS Grajewo 2009-01-01 2009-06-30 | zatwierdzone

DPS-P 1.2¢ GOPS Grajewo 2009-01-01 2009-06-30 zatwierdzone
DPS-P 1.3 GOPS Grajewo 2008-01-01 zatwierdzone 1|
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DPS-R 1.2¢ GOPS Grajewo 12008-01-01 2008-12-31 zatwierdzone

MKI1/MK2 GOPS Grajewo j2009-01-01 2009-03-31 zatwierdzone
MKI1/MK2 GOPS Grajewoii008-01-01 2008-03-31 zatwierdzone
MKI1/MK2 13 GOPS Grajewo 2008-01-01 2008-09-30 zatwierdzone
MPiPS-03-P 1.2¢ GOPS Grajewo 2009-01-01 39-06-30 zatwierdzone
MPiPS-03-P 13 | GOPS Grajewo [2008-01-01 j 2008 06-30 zatwierdzone

MPiPS-03-R 13 GOPS Grajewo” 2008-01-01 J2008 12-31 zatwierdzone j

PRZEMOC | 12a  GOPS Grajewo !2008-01-01 12008 12-31 yarwierdzone
e e o rszone
d SKL-EMRPNT ........ i ] 2 1 GOPS Grajewo 2008-01-01 2008-12-31 zatwierdzone
SKL-EMRENT | 12 GOPS Grajewo 2009-01-01 -06-301 zatwierdzone
SKL-ZDR | 12 GOPS Grajewo 2008-01-01  8-06-30 zatwierdzone
SKL-ZDR 122 GOPS Grajewo 2008-01-01 2008-12-311 zatwierdzone
SKL-ZDR 1.2¢c GOPS Grajewo 2009-01-01 2009-06-30 i zatwierdzone

W aplikacji SAC znajduje si¢ rowniez komplet Zbiorow Centralnych wymaganych w

okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rady Gminy Grajewo Uchwata Nr 76/XIV/07 z dnia 28.12.2007r. zatwierdzita budzet
gminy na 2008r. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Os$rodka

w 2008r. zaplanowano 272.197 zt, w tym 136.000 zt dotacji celowej z budzetu panstwa.

§3020 - wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen 1.800 zt
§4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 190.906 zt
§4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 14.504 zt
§4110 - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 34202 zt
§4120 - sktadki na fundusz pracy 4.857 4
§4210 - zakup materiatow i wyposazenia 5.000 zt
§4260 - zakup energii 2.410 z4
§4280 - zakup ustug zdrowotnych 1.000 zt
§4300 - zakup ustug pozostatych 4.000 zt
§4370 - oplaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii 3000 zt
Stacjonarne;j
§4410 - podréze stuzbowe krajowe 2. 000 zt
§4430 - rézne opfaty i sktadki 500 zt
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§4440 - odpis na zaktadowy fundusz swiadczen socjalnych 4.000 zt
§4700 - szkolenia pracownikéw nie bedacych cztonkami korpusu stuzby 1.000 zt
cywilnej
§4740 - zakup materiatéw papierniczych do sprzetu drukarskiego i 2.000 zt
urzadzen kserograficznych
§4750 - zakup akcesoriow komputerowych, w tym programow i licencji 1LO0Ozt

Rada Gminy Grajewo Uchwata Nr 145/XXVII/09 z dnia 14.01.2008r. zatwierdzita
budzet miasta na 2009r. W dziale 852 - pomoc spoteczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie

Osrodka w 2009 r. zaplanowano kwote 324.339 zt, dotacja celowa z budzetu panstwa -

134.900 zt.
§3020 - wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen 1.900 zt
§4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 240.382 zt
§4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 16.447 zk
§4110 - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 37.710 zt
§4120 - sktadki na fundusz pracy 6.100 zt
§4210 - zakup materiatéw i wyposazenia 3.000 zt
§4270 -zakup ustug remontowych 1.OOOzt
§4280 - zakup ustug zdrowotnych 200 zt
§4300 - zakup ustug pozostatych 3.000 zt
§4370 - optaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii 3.6000zt
Stacjonarnej
§4410 - podréze stuzbowe krajowe 1.OOOzt
§4430 - r6zne optaty i sktadki 500 z+
§4440 - odpis na zaktadowy fundusz swiadczen socjalnych 5.000 zt
§4700 - szkolenia pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby 1.OOOzt
Cywilnej
§4740 - zakup materiatdéw papierniczych do sprzetu drukarskiego i 500zt
urzadzen kserograficznych
§4750 - zakup akcesoriéw komputerowych, w tym programéw i licencji 3.000 zt

[Akta kontroli str. 286-288]

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie przyznat zasitki state:
1) w okresie VI- XII. 2008 r. 12 osobom, w wysoko$ci od 69,71 zt do 444zt
2) w okresie 01.01.2009r. do 31.06.2009r. - 8 osobom, w wysoko$ci od 69,71 zt do 444 zt.
W aktach spraw znajduja sie:

1) orzeczenie o zaliczeniu do 0séb niepeinosprawnych,
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2) inne niezbedne dokumenty, na podstawie ktérych ustalono dochéd rodziny: odcinek z ZUS
w sprawie wysokos$ci renty lub emerytury, decyzje o przyznaniu $wiadczen rodzinnych.
Dokonano kontroli akt oraz nizej wymienionych decyzji rozstrzygajacych

postepowania administracyjne:

1. GOPS.8122/14/08 z 18.03.2008 4. GOPS.8122/5/09 z 11.03.2009
2. GOPS.8122/37/06 z 05.12.2006 5. GOPS.8122/7/08 z 14.01.2008
3. GOPS.8122/10/07 z 06.02.2007 6. GOPS.8122/12/07 z 24.07.2007

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

- w jednym przypadku wywiad $rodowiskowy zostal przeprowadzony po terminie okreslonym
w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.) - poz. 5,
- w 6 przypadkach decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci bez powotania sie
w podstawie prawnej na art. 108 kpa. - poz. 1,2,3, 4, 5, 6
- wjednym przypadku w pouczeniu decyzji zamieszczono zapis ,,0 kazdej zmianie wysokosci
zasitku statego strona bedzie powiadomiona odre¢bnym pismem, bez wydawania decyzji
administracyjnej” co jest sprzeczne z art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 115, poz. 728, ze zm.) - poz. 4.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe w przewazajacej wickszoSci przeprowadzone sa
w terminach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia
2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).
Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w
szczegolno$ci na podstawie:
1) kserokopie dowodu osobistego,
3) orzeczenie o zaliczeniu do oséb niepeinosprawnych,
4) inne dokumenty, na podstawie ktérych ustalono dochéd rodziny
oraz oswiadczenia o stanie majatkowym, stanowiacym zatacznik Nr 3 do wyzej cytowanego
rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwlocznie - nie
p6zniej niz w terminie miesiaca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne
zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu
ktéry ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powolanie podstawy prawnej,
rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej
odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do wydania decyzji. Wysokos$¢ zasitkow statych ustalana byta zgodnie z art. 37

ust. 2-3 w/w ustawy, w wysokos$ci réznicy miedzy: kryterium dochodowym osoby samotnie
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gospodarujacej, a dochodem tej osoby lub kryterium dochodowym na osobe w rodzinie, a

dochodem na osobe¢ w rodzinie.

20) oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie optacal sktadke na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby otrzymujace pomoc w formie zasitkéw statych:
1) w okresie od 01.06.2008 r. do 31.12.2008r. - 12 osobom,
2) w okresie 01.01.2009 r. do 30.06.2009r. - 8 osobom.

Ubezpieczonym wydawane sa miesieczne raporty imienne RMUA.

V. Realizacja zadan wtasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy.
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Grajewie w okresie 01.06.2008r. -
31.12.2009r. - nie przyznawal zasitkéw celowych specjalnych, natomiast w okresie
01.01.2009r. do 30.05.2009r. - przyznat 1 zasitek w kwocie 200 zt. z przeznaczeniem na zakup
Zywnosci.

Dokonano kontroli nizej wymienionej decyzji rozstrzygajacej postepowania
administracyjne:

1. GOPS.8121/70/09 z dnia 09.02.2009r.

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

- decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci bez powotania si¢ w podstawie
prawnej na art. 108 kpa. - poz. 1
Stwierdzono, ze wywiad srodowiskowy zostat przeprowadzony w terminie okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 67, ze zm.). Akta sprawy zawieraty
wszystkie niezbedne dokumenty.

Decyzje podjeto zgodnie z terminem okre$lonym w kpa, niezwtocznie od dnia ztozenia
wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne clementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu, ktory ja wydat, date wydania, oznaczenie strony lub
stron, powolanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne,
pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska

oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyzji.



2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W  okresie objetym kontrola pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie nie
realizowano, poniewaz nie zgtaszano takich potrzeb.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajqcych pomocy
Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsca w domach pomocy spotecznej i o§rodkach
wsparcia o zasiegu gminnym. W przypadku wystapienia potrzeb O$rodek kieruje osoby do
innych doméw pomocy spotecznej.

[ZaYacznik Nr 1 do protokotu]

4) podejmowanie innych zadan 7 zakresu pomocy spotecznej wymikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych
Gmina Grajewo nie opracowala programéw ostonowych wynikajacych z rozeznanych
potrzeb, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
5) wspdtpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechmiania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie wspoétpracuje z Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie pomocy osobom w uzyskaniu statusu osoby bezrobotnej, ponadto w dniu
10.07.2009r. podpisano porozumienia w zakresie wspotpracy z PUP w Grajewie w zwiazku z
realizowanym projektem systemowym (w ramach PO KL) - , Program wsparcia spoteczno-
zawodowego aktywizacja zawodowa dla osdb objetych pomoca Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Grajewie".

[ZYacznik Nr 1 do protokotu]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy
1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla osob 7 zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie realizowat
zadanie za posrednictwem Podlaskiego Zarzadu Okrggowego Polskiego Czerwonego Krzyza w
Biatymstoku, na podstawie zawartych umow nr:

1. G/Gm./s z 19.12.2007r. (oraz aneks nr 1) w okresie 01.01.- 31.12.2008r. na kwote

/é el
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67.729,00 zt, (koszt ustugi: 13,50zt. za godzing)
2. G/Gm./s z 18.12.2008r., w okresie 01.01.-31.12.2009r. na kwotg 55.000zt. (koszt ustugi:
15,60zt. za godzing).

W okresie 01.06.2008r. do 31.12.2008r. objeto ta forma pomocy 6 0sOb, natomiast w
okresie 01.01.2009r. - 31.05.2009r. - 4 osoby. W kontrolowanym okresie ustugi $wiadczyty 3
opiekunki zatrudnione w w/w PCK, z czego jedna na umowe zlecenie.

Od stycznia 2008r. ustugi sprawuje osoba zatrudniona na umowe zlecenie, ktora nie
spelnia wymagan okreslonych w § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spoltecznej z
dnia 22 wrzes$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189,
poz. 1589, ze zm.).

Umowy zawarte pomiedzy Osrodkiem, a Podlaskim Zarzadem Okregowego
Polskiego Czerwonego Krzyza w Bialymstoku, nie precyzuja na podstawie jakich aktéw
wykonawczych powyzsze ustugi powinny byé¢ Swiadczone, w szczegdlnos$ci, nie wskazuja
bezposrednio w/w rozporzadzenia (Dz. U. Nr 189, poz. 1589, ze zm.). Umowy nie
zawieraja rowniez stosownych zapisow okreslajacych procedure kontroli i weryfikacji
przez OSrodek kwalifikacji opiekunek Swiadczacych powyzsze ustugi zgodnie z w/w
rozporzadzeniem przed ich zatrudnieniem.

[Akta kontroli str. 344-358]

Ustugi przyznawano na podstawie ustawy o pomocy spotecznej i rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych ( Dz. U. Nr 189, poz. 1589, ze zm.). Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe
przeprowadzone sa w terminach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z
dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.
672, ze zm.).

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest w
szczegllnosdci na podstawie:

- zaswiadczenie lekarza psychiatry

- zaswiadczenia o wysoko$ci wynagrodzenia,

- dowodu otrzymania renty, emerytury,

- zaswiadczen lub decyzji organdéw przyznajacych $§wiadczenia pieni¢zne,

Decyzje podjeto zgodnie z terminem okreSlonym w art. 35 kpa, niezwlocznie, od dnia
ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy
okres$lone w art. 107 § 1 kpa tj. oznaczenie organu, ktéry ja wydalt, date wydania, oznaczenie
strony lub stron, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygnigcie, uzasadnienie faktyczne i
prawne, pouczenie, czy i wjakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i

nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyzji.
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W trakcie kontroli sprawdzono akta oséb korzystajacych z ustug, w tym n. wym. decyzje

administracyj ne:

1. GOPS.8127/4/09 z dnia 05.01.2009 5. GOPS.8127/6/09 z dnia 14.05.2009
2. GOPS.8127/2/09 z dnia 05.01.2009 6. GOPS.8127/3/09 z dnia 05.01.2009
3. GOPS.8127/7/09 z dnia 19.06.2009 7. GOPS.8127/1/09 z dnia 05.01.2009

4. GOPS.8127/1/09 z dnia 05.01.2009

Stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

- w dwodch przypadkach wywiad $rodowiskowy zostal przeprowadzony po terminie
okreSlonym w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z 19 kwietnia 2005r. w

sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.) - poz. 1,3.

[ZaYacznik Nr 1 do protokotu]

Dprzyznanie i wypltacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych 7z kleskq
Zywiotowq lub ekologiczna,

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Grajewie udzielit w 2008r. pomocy z tytutu
kleski zywiotowej 8 rodzinom. Rodziny rolnicze zostaty dotknigte kleska zywiotowa i w
wyniku oszacowanych strat kwalifikowaty sie do pomocy na podstawie rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 26 wrze$nia 2008 r. w sprawie szczegétowych warunkow realizacji
programu dla rodzin rolniczych, w ktorych gospodarstwach rolnych powstaty szkody
spowodowane przez suszg lub huragan w 2008 r. (Dz. U. Nr 173, poz. 1070). Zgodnie z § 2
w/w rozporzadzenia ,,pomocy udziela si¢ rodzinie rolniczej, jezeli:
1) co najmniej jedna osoba w tej rodzinie jest rolnikiem, w rozumieniu przepisOw o
ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, ktéry jest objety tym ubezpieczeniem w petnym zakresie;
2) szkody spowodowane przez susze lub huragan zostaty oszacowane przez komisje
powotana przez wojewode na podstawie § 10 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26
kwietnia 2007r. w sprawie szczegétowego zakresu i kierunkéw dziatan Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz sposobdw ich realizacji ( Dz. U. Nr 77, poz.
514 i Nr 250, poz. 1868 oraz z 2008r. Nr 8, poz. 42 i Nr 107, poz. 680); szkody w uprawach
rolnych spowodowane przez susz¢ wynosza Srednio powyzej 30% w gospodarstwie rolnym -
W rozumieniu przepiséw o podatku rolnym."

W trakcie kontroli sprawdzono akta osdb, ktore skorzystaty z zasitkow celowych na

pokrycie wydatkow zwiazanych z kleska zywiotowa lub ekologiczna;

1. GOPS.8121/KZ-04/08 z 02.09.2008 4. GOPS.8121/22/KZ/08 z 31.10.2008
2. GOPS.8121/KZ-01/08 z 01.09.2008 5. GOPS.8121/21/KZ/08 z 31.10.2008
3. GOPS.8121/KZ-02/08 z 01.09.2008 6. GOPS.8121/20/KZ/08 z 31.10.2008
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Postepowanie administracyjne w zakresie przyznania powyzszej pomocy byto
prowadzone zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 115,
poz. 728, ze zm.) oraz rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 26 wrze$nia 2008 r. w sprawie
szczegbtowych warunkéw realizacji  programu dla rodzin rolniczych, w ktorych
gospodarstwach rolnych powstaty szkody spowodowane przez susze lub huragan w 200 8r.
(Dz. U. Nr 173, poz. 1070). Wjednym przypadku pomoc zostata przyznana zgodnie z Uchwata
Nr XX/228/08 Sejmiku Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 29.09.2008r. (poz. 4). Wiccej

potrzeb w tym zakresie nie zgtaszano.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
3)prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla osob z
zaburzeniami psychicznymi
Gmina nie prowadzi Srodowiskowych domoéw samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi natomiast potrzeby w tym zakresie rozwiazywane sa poprzez umieszczanie w
domu pomocy spotecznej lub swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4d)realizacja zadan wynikajacych z rzqdowych programow pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrone poziomu Zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Gmina realizuje zadanie wynikajace z rzadowych programdéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia, dozywiajac dzieci w przedszkolu, szkolach i poprzez zakup
zywnosci dla uczniow na podstawie Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania".

Na mocy Porozumienia 27/08 z dnia 29 lutego 2007r. w sprawie dofinansowania zadania
wlasnego gminy w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" gmina
uzyskata dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 312.000 zt. i zobowiazata sie
przeznaczy¢ $rodki whasne w wysokosci 78.000 zt, co stanowi 20% kosztow realizacji zadania.
W 2009r. na mocy Porozumienia 27/09 z dnia 10 marca 2009r. gmina uzyskata dotacje celowa
z budzetu panstwa w kwocie 228.000 zt. i zobowiazata si¢ przeznaczy¢ $rodki wilasne w
wysoko$ci nie mniejszej niz 71.900 zt.

W ramach wspotpracy ze szkotami OsSrodek uzyskuje informacje o dzieciach
potrzebujacych pomocy w formie goracego positku lub positku. W ramach programu
utworzone zostaty 4 punkty wydawania positkéw w 3 szkotach: w Gimnazjum w Dandéwku,
Szkole Podstawowej w Biataszewie, Szkole Podstawowej w Wierzbowie oraz 1 punkt
wydawania positkow w Rudzie. Punkty zostaly utworzone przy wspoétudziale $rodkéw

wlasnych. Z pomocy w 2008r. skorzystato - 368 uczniéw i 1 osoba dorosta; w 2009r. - 229



ucznidéw i 1 osoba dorosta. Ponadto w ramach programu udzielane sa zasitki celowe na zakup
positku: w 2008r. udzielono zasitku dla 73 rodzin, w 2009r. 14 rodzinom.

Rada Gminy podjeta uchwate, o ktérej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz.
U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkow odptatnosci za pomoc w formie
dozywiania, w ktorej okre$la sie warunki odptatnosci za positki przyznawane w ramach
programu dla oséb, ktérych dochdd przekracza 150% kryterium dochodowego ustalanego
zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spotecznej.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
[Akta kontroli str. 299-308]

Dokonano kontroli nizej wymienionych decyzji przyznajacych zasitki celowe na

Zywnos¢:

6. GOPS.8125/33/09 z 13.01.2009 11. GOPS.8125/116/09 z 18.03.2009
7. GOPS.8125/677/08 z 17.12.2008 12. GOPS.8125/665/08 z 16.12.2008
8. GOPS.8125/680/08 z 22.12.2008 13. GOPS.8125/446/08 z 09.09.2008
9. GOPS.8125/35/09 z 23.01.2009 14. GOPS.8125/596/08 z 17.11.20

10. GOPS.8125/605/08 z 20.11.2008
Stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

- decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci bez powolania si¢ w podstawie
prawnej na art. 108 kpa. - poz. 1,2, 3, 4, 5,6, 7, 8.

Udzielenie pomocy poprzedzat wywiad Srodowiskowy, w wyniku ktérego ustalono
dochéd zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono
przyczyne udzielenia pomocy w tej formie. W aktach spraw znajduja si¢ wszystkie niezbedne
dokumenty, a w szczegdlnosci zaswiadczenia i o$wiadczenia o dochodach poszczegdlnych

cztonkdw rodziny, z miesiaca poprzedzajacego miesiac ztozenia wnioskow.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a
Nie udzielono pomocy cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy
spotecznej, poniewaz nie zgtaszano takich potrzeb.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku i
niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy wuzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Kierownik Osrodka w trakcie kontroli poinformowal, Zze nie przyznawano i nie

wyptacano zasitkow celowych, a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego
38



ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z uwagi na nie przebywanie w/w osob na terenie gminy.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 ze zm.)

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spotecznych

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie koordynuje realizacje Gminnej
Strategii Rozwiazywania Problemdéw Spotecznych poprzez jej zaktualizowanie w 2008r.
metoda warsztatowa w ramach Poakcesyjnego Programu Wsparcia Obszarow Wiejskich. W
warsztatach wzieto udziat 28 oséb, zespdt powotany Zarzadzeniem Wéjta Gminy Grajewo.
Zespdt sktadat si¢ z przedstawicieli poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
samorzadowych gminy jak rdwniez stowarzyszen i organizacji spotecznych i pozarzadowych
powiatowych, bezrobotnych, rolnikéw, radnych, przedstawicieli policji, proboszcza parafii w
Biataszewie. Wspdlnie ustalono potrzeby spotecznosci lokalnej, opracowano plan dziatania w
ramach Poakcesyjnego Programu wsparcia obszarow Wiejskich na lata 2008-2009, dokonano
zapisu opracowanych projektéw niezbednych do realizacji, w celu poprawy sytuacji spotecznej
gminy. Zostaty zalaczone opracowane programy gminne; przeciwdziatania alkoholizmowi,
narkomanii, system opieki nad dzieckiem i rodzina. W kazdym roku strategia bedzie

analizowana przez GOPS w Grajewie i w miare potrzeb dane beda aktualizowane.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez Kierownika osrodka pomocy
spotecznej na rzecz obywateli
W roku 2008/2009 Kierownik Os$rodka nie wytaczal powddztw o roszczenia
alimentacyjne. Pracownicy socjalni udzielali pomocy w formie pisania wnioskOw o roszczenia
alimentacyjne w 2008r. - 4 wnioskéw natomiast w 2009r. - 2 wnioski.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spotecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
przepisami

Pracownicy socjalni udzielaja pomocy w wypetnianiu wnioskdw i skompletowaniu
dokumentéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia

niepetnosprawnosci : w 2008r. - 17 oséb, w 2009r. - 8 0séb.
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[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) sktadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spotecznej

Kierownik Osrodka sktada Radzie Gminy Grajewo coroczne sprawozdanie z
dziatalnosci Osrodka oraz przedstawia potrzeby gminy.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

VIII. Realizacja zadan wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej (aplikacje
Pomoc Spoleczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozenia, utrzymania i

eksploatacji systemu informatycznego do obstugi zadan pomocy spolecznej

1) ogolny opis systemu informatycznego

W Oérodku Pomocy Spotecznej w Grajewie opracowano i wdrozono polityke
bezpieczenstwa i instrukcje zarzadzania systemem Informatycznym oraz wskazano
Administratora Systemu Informatycznego ktérym jest informatyk. Jednostka do wykonywania
swoich zadan wykorzystuje sprzet komputerowy: sze$¢ komputerdow, trzy drukarki laserowe
oraz jeden serwer. Stacje robocze wyposazone saw systemy operacyjne Windows XP Home (5
szt.) oraz Windows 98 (1 szt), na serwerze zainstalowano System Operacyjny Windows NT.
Ochrone antywirusowa na w/w sprze¢cie zapewniaja kolejno: Kaspersky Antywirus (2 szt.), F-
secure Client Security (3 szt.), na pozostatej jednej stacji roboczej oraz na serwerze nie jest
zainstalowany zaden program antywirusowy (komputery te nie sa podtaczone do sieci
Internet). Oprogramowanie biurowe zainstalowane na komputerach to: Microsoft Office 2007
Basic (3szt), Microsoft Word 2003 (1 szt.) oraz Microsoft Office 2000 (2 szt.). Stacje robocze
oraz serwer potaczone sa w sie¢ lokalna, ktéra zapewnia komunikacje z serwerem oraz
dostarcza potaczenia z siecia Internet poprzez tacze DSL w opcji 4096Kbit/512Kbit (dostawca
TPSA), ktére wspotdzielone jest z Urzedem Gminy Grajewo. Obstuge zadan pomocy
Spotecznej zapewniaja program firmy Sygnity tj. ,,POMOST", ktory zainstalowany jest na
wszystkich stacjach roboczych natomiast serwer bazy danych zainstalowano na serwerze
zapewniajac w ten sposob dostep wiclostanowiskowy do tego oprogramowania. GOPS w
Grajewie ma opracowana polityke bezpieczenstwa 1 instrukcje zarzadzania systemem
informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych. Pracownicy posiadaja
upowaznienia do przetwarzania danych w systemie oraz posiadaja wtasne hasta umozliwiajace

prace w systemach.
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[Zatacznik do protokotu Nr 1]

[Akta kontroli str. 234-236]
2) oprogramowanie uiytkowe do obstugi zadarn pomocy spotecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie do realizacji zadan wykorzystuje
oprogramowanie firmy Sygnity tj. pomoc spoteczna - program ,,POMOST" wersja 20-4.4,
aplikacje gSAC w wersji 2.12. Program ,,POMOST" uzupelniony jest o najnowsze w chwili
obecnej stowniki centralne Nr 47, a program gSAC posiada najnowszy zestaw regut, aktualny
zestaw weryfikujacy oraz aktualne dane formularzy. Za wdrozenie, utrzymanie i eksploatacje
w/w oprogramowania odpowiedzialny jest Administrator Systemu Informatycznego, ktory
ponadto jest odpowiedzialny za biezaca archiwizacje danych, biezaca pracg programow oraz
przeszkolenie pracownikdw obstugujacych te programy. Wyznaczono pie¢ osob do obstugi
programéw wspomagajacych prace jednostki, ktére w okresie od pazdziernika 2004 do lipca
2005 roku odbyty szkolenie z zakresu podstawowej obstugi komputera, obstugi pakietu
biurowego Microsoft Office, pracy =z Internetem oraz obstugi oprogramowania
wspomagajacego  realizacje  zadan  pomocy  spotecznej.  Administrator  Systemu
Informatycznego dokonuje przynajmniej raz w miesiacu archiwizacji wszystkich baz danych
Os¢rodka na no$niku zewnetrznym (ptyta CD) oraz odpowiednio opisuje ten no$nik i
przechowuje. Ostatnia archiwizacja baz danych odbyta si¢ 3 tygodnie wczesniej. W okresie
objetym kontrola GOPS Grajewo nie dokonywat zakupu sprzgtu komputerowego. W/w okresie

jednostka wykazywata dwa zbiory danych: pomoc spoteczna oraz $wiadczenia rodzinne.

Protokdt niniejszy sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydziat Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grajewie zostata poinformowana
o przystugujacym prawie zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zgtasza si¢ na piSmie do Dyrektora witasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Gminnego

Oérodka Pomocy Spotecznej w Grajewie pod poz. #/2009.

Kontrolowany: Kontrolujacy:
KIEROWNIK
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej @ /qjéc
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