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PROTOKOL KONTROLI

problemowej przeprowadzonej w dniach 29-30.06. 2009 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Augustowie ul. Mickiewicza 2, nr REGON —u 790742333, NIP 846 — 10 — 15 — 245 zwanym
w dalszej tresci ,,Urzedem”, podleglym Staro$cie Powiatu Augustowskiego.

Dyrektorem PUP jest Pan Andrzej Jan Krzywicki.

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego :

- Renata Bozena Krzyzewska - starszy inspektor wojewodzki
- Bernadeta Tomczuk — starszy referent

na podstawie upowaznienia do kontroli nr 240/09 wydanego z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozlowskiego Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
w dniu 22 czerwca 2009 r.

Kontrolujace wpisaty si¢ do ksigzki kontroli pod pozycjag Nr 5 /2009

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:

Pani Krystyna Zdancewicz — Kierownik Dziatu d / s Ewidencji Swiadczen i Informacji
Pan Mirostaw Karolczuk — Z — ca Dyrektora PUP

Kontrola problemowa dotyczyla:

Przestrzegania prawa w zakresie przyznawania i pozbawiania statusu bezrobotnego
oraz wyplacania $wiadczen wynikajgcych z przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z péin.

-~ zm. )

Celem kontroli bylo dokonanie analizy i oceny prawidlowosci realizacji zadan, wynikajacych
z przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
przez Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie w zakresie :

1. Rejestrowania zglaszajacych si¢ bezrobotnych i poszukujacych pracy,

2. Obslugi bezrobotnych z prawem i bez prawa do zasitku,

3. Wydawania decyzji administracyjnych dot. przyznawania i utraty statusu bezrobotnego i
$wiadczen z tytulu bezrobocia.

W trakcie kontroli podlegala ocenie prawidlowo$¢ stosowania nastgpujacych przepiséw prawa:

1. Ustawy z dnia 20 kwietnia o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( Dz. U.
z 2008 r. 69, poz. 415z pdzn. zm. ),

2. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 26 listopada 2004 r. w sprawie
rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy ( Dz. U. Nr 262, poz. 2607 z p6ézn. zm.),

3. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 6 pazdziernika 2004 r. w sprawie
szczegblowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnych, dodatku szkoleniowego,
stypendium i dodatku aktywizujacego ( Dz. U. Nr 219, poz. 2222),
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Przedmiotowy i podmiotowy zakres kontroli.

Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie zasiggiem swego dziatania obejmuje miasto Augustow,
miasto i Gming Lipsk oraz gminy: Augustéw, Bargléw Koscielny, Nowinka, Plaska i Sztabin
1 nastgpujace gminy: Sejny, Giby, Krasnopol i Punsk.

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Augustowie wynosilta na dzien 31 maja 2009 r.
ogolem 3348 os6b w tym 512.

Wg istniejacej w dniu kontroli struktury organizacyjnej Urzedu zadania bedace przedmiotem
kontroli realizowane sa przez Dziat d/s Ewidencji Swiadczen i Informacii.

USTALENIA KONTROLI

Kontrolg objeto losowo wybrane dokumenty z 2009 r. dotyczace rejestrowania
bezrobotnych i poszukujacych pracy, art. 9 ust.1 pkt 4 ustawy. Prawidlowos$¢ kwalifikowania os6b
bezrobotnych rejestrujacych si¢ w Urzedzie przeanalizowano na podstawie dokumentaciji
o numerach:

Nr DE 520 — 006/09 — osobie zarejestrowanej w dniu 17 marca 2009 r. przyznano status
bezrobotnego i odméwiono prawa do zasitku z powodu rozwigzania stosunku pracy na mocy
porozumienia stron ( art. 75 ust. 2 pkt 2 ustawy ),

Nr DE - 520 - 0003/09 - osobie zarejestrowanej w dniu 29 maja 2009 r. przyznano status
bezrobotnego i odméwiono przyznania prawa do zasitku od dnia 29 maja z powodu rozwiazania
stosunku pracy na mocy porozumienia stron,

Nr DE - 520 — 0045/09 — decyzja Starosty Augustowskiego przyznano status bezrobotnego,
decyzja Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego, podpisana z upowaznienia marszatka przez
Kierownika Oddziatu Terenowego WUP w Suwatkach, przyznano prawo do zasitku od dnia
12 maja 2009 r. w wysokosci 441,50 zt miesigcznie,

Ustalono, ze przestrzegany jest wymog skladania kompletu dokumentow, wymaganych
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 26 listopada 2004 r. w sprawie rejestracji
bezrobotnych i poszukujacych pracy ( Dz. U. Nr 262, poz.2607z p6zn. zm.). Osoba rejestrujgca si¢
przedktada pracownikowi Urzedu dokonujgcemu rejestracji: dowdd osobisty, dyplom lub
$wiadectwo ukonczenia szkoly, badZ kursu, szkolenia, $wiadectwo pracy oraz inne dokumenty
niezbedne do ustalenia uprawnien (zaswiadczenie z ZUS, KRUS, Urzedu Skarbowego, Urzedu
Gminy ).

W trakcie kontroli analizie poddano réwniez losowo wybrang dokumentacje z zakresu wydawania
decyzji o:

o uznaniu danej osoby za osob¢ bezrobotng oraz o utracie statusu bezrobotnego:

W celu zbadania prawidlowosci wydawania decyzji orzekajacych o uznaniu lub odmowie
uznania danej osoby za osobg¢ bezrobotng oraz utraty statusu bezrobotnego losowo wybrano do
analizy decyzje u numerach: ]

DE — 520 — 0006/09 — osobie zarejestrowanej w dniu 12 stycznia 2009 r. przyznano status osoby
bezrobotnej i prawo do zasitku od dnia 20 stycznia 2009 r. w wysokosci 551,80 zt miesiecznie;
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posiadany przez t¢ osobg okres uprawniajacy do zasitku wyni6st 5 lat, 2 miesiace i 4 dni; w aktach
sprawy znajduje si¢ o$wiadczenie o osiaganych miesigcznie dochodach, potwierdzenie
zameldowania na pobyt czasowy w Augustowie wydane dnia 7 stycznia 2009 r., zawiadomienie
0 wszezgeiu postgpowania w sprawie cyt.: ,, podjecia pracy od dnia 6 kwietnia 2009 r.”, decyzja
0 utracie statusu bezrobotnego i prawa do zasitku od dnia 6 kwietnia 2009 r. z powodu podjecia
pracy; w tym przypadku wyznaczono termin obowigzkowego stawiennictwa w urzedzie pracy na
dzien 5 maja 2009 r., co zostalo odnotowane w karcie rejestracyjnej, dodatkowo zatozono odrebng
kart¢ stawiennictwa w urzedzie pracy oraz oswiadczefi o dochodach, w ktérej odnotowano
2 terminy obowigzkowego stawiennictwa — 19 stycznia 2009 r. i 10 lutego 2009 r.

Nr DE - 520 — 001/08 - osobie zarejestrowanej w dniu 4 listopada 2008 r. przyznano status
bezrobotnego i1 prawo do zasitku od dnia 12 listopada 2008 r. w wysokosci 551,80 zt miesigcznie
z tytulu zatrudnienia; stwierdzono posiadanie okresu uprawniajacego do zasitku w wymiarze 9 lat,
7 miesigcy i 7 dni, status bezrobotnego i prawo do zasitku przyznano odrgbnymi decyzjami; utrata
prawa do zasitku nastgpita od dnia 12 maja 2009 r. z powodu uptywu okresu jego pobierania;
w aktach znajduje si¢ karta stawiennictwa w urzedzie pracy oraz o$wiadczen o dochodach, na
ktorej odnotowano terminy obowigzkowego stawiennictwa wyznaczane, poczynajac od listopada
2008 r. raz w miesigcu pomimo, ze osoba ta jest dluznikiem alimentacyjnym, obowigzujacy
w styczniu 2009 r. przepis dotyczacy wzywania dluznikéw alimentacyjnych co 10 dni, w tym
przypadku nie byl stosowany.

W przedmiocie przyznawania statusu osoby bezrobotnej oraz utraty statusu bezrobotnego
decyzje byly wydawane zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy.

o przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu wyplaty oraz utracie lub pozbawieniu
prawa do zasilku, dodatku szkoleniowego albo stypendium o nizej podanych numerach:

Nr DE - 520 — 0041/ 08 - osobie zarejestrowanej w dniu 4 listopada 2008 r. przyznano status
bezrobotnego i prawo do zasitku od dnia 12 listopada 2008 r. w wysokosci 662,20 zI miesigcznie
z tytulu zatrudnienia, w okresie 18 miesi¢cy poprzedzajacych dzien zarejestrowania, przez co
najmniej 365 dni; stwierdzono okres uprawniajacy do zasitku w wymiarze 20 lat, 7 miesigcy i
25 dni, na wykazie okresu uprawniajacego do zasitku znajduje si¢ nieczytelny podpis osoby
sporzadzajacej dokument i brak jest stosownego podpisu z pieczatka osoby zatwierdzajacej ten
wykaz; utrata prawa do zasilku nastapila z dniem 12 maja 2009 r. z powodu uptywu okresu jego
pobierania; w powyzszej dokumentacji brak jest o$wiadczenia bezrobotnego o osiaganych
dochodach; w karcie rejestracyjnej odnotowano tylko 1 wizyte bezrobotnego w wyznaczonym na
dzien 3 czerwca terminie, a termin nastgpnego stawiennictwa wyznaczono na dzien 24 wrzesnia,

Nr DE - 520 — 0012/08 — osobie zarejestrowanej w dniu 4 listopada 2008 r. przyznano status
bezrobotnego i prawo do zasitku od dnia 12 listopada 2008 r. w wysokodci 662,20 zI miesigcznie
z tytulu zatrudnienia przez co najmniej 365 dni w okresie 18 miesigcy poprzedzajacych dzien
zarejestrowania, stwierdzono okres uprawniajacy do zasitku w wymiarze 26 lat, 7 miesigcy i 9 dni,
Na wykazie okresu uprawniajacego znajduje si¢ nieczytelny podpis pracownika sporzadzajacego
ten dokument, a brak jest podpisu osoby potwierdzajacej sporzadzony wykaz, w aktach znajduje
sie karta stawiennictwa w urzedzie pracy oraz oswiadczen o dochodach, w ktérej odnotowane sa
obowiazkowe wizyty bezrobotnego, poczynajac od listopada 2008 r., raz w miesiacu, przy czym
ostatnia wizyta nastgpita w dniu 2 marca 2009 r.; utrata prawa do zasitku nastapita od dnia 12 maja
2009 r. z powodu uplywu okresu pobierania, Wt v 1
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Nr DE — 520 — 0047/08 — osobie zarejestrowanej status bezrobotnego przyznano z dniem
12.08.2008 r. i odméwiono przyznania prawa do zasitku, w zwigzku ze skierowaniem na szkolenie
przyznano bezrobotnemu prawo do stypendium od dnia 1 kwietnia 2009 r.; utrata prawa
do stypendium nastapita od dnia 13 maja 2009 r. z powodu zakonczenia szkolenia, stwierdzono,
ze w decyzji przyznajacej prawo do stypendium pominig¢to wysokosé $wiadczenia, co jest istotnym
elementem sentencji decyzji, terminy obowigzkowego stawiennictwa wyznaczane byly co
3 miesiace, a daty odnotowano na karcie rejestracyjnej,

Nr DE — 520 — 0016/09 - osobie zarejestrowanej w dniu 27 wrzesnia 2008 r. przyznano status
bezrobotnego i odméwiono przyznania prawa do zasitku; w zwigzku z podjeciem szkolenia
przyznano od dnia 18 maja 2009 r. prawo do stypendium nie podajgc w sentencji decyzji kwoty
stypendium; utrata prawa do stypendium nastapila od dnia 6 czerwca 2009 r. z powodu
zakonczenia szkolenia, w tym przypadku terminy obowigzkowego stawiennictwa wyznaczane
byly co 3 miesigce, co odnotowywano na karcie rejestracyjnej. W analizowanej dokumentacji
znajduje si¢ kserokopia decyzji ZUS orzekajgcej o przyznaniu osobie bezrobotnej renty rodzinne;j
w wysokosci 950,25 zl, ktéra podlega podziatowi na 3 czgsci,

Nr DE - 520 — 0003/08 - osobie zarejestrowanej w dniu 26 wrzesnia 2008 r. przyznano status
bezrobotnego i odmoéwiono przyznania prawa do zasitku; osoba ta zostala skierowana na staz
i w zwigzku z jego rozpoczgciem uzyskata prawo do stypendium w wysokosci 773,00 zi
miesiecznie; daty obowigzkowego stawiennictwa w urz¢dzie pracy odnotowywano na karcie
rejestracyjnej, a ponadto zalozono odrgbng kart¢ stawiennictwa oraz oswiadczen o dochodach, na
ktérej zapisano tylko 1 wizytg bezrobotnego w dniu 9 marca 2009 r. w celu ztozenia o$wiadczenia
o dochodzie i potwierdzenia gotowosci do podjgcia pracy,

Nr DE - 520 - 0001/09 - osobie zarejestrowanej w dniu 24 lutego 2009 r. przyznano status
bezrobotnego i odmoéwiono przyznania prawa do zasitku; bezrobotnego skierowano na staz
i w zwiazku z rozpoczgciem stazu przyznano prawo do stypendium w wysokosci 773,00 zi
miesiecznie. W dniu 16 czerwca 2009 r. osoba ta ztozyla wniosek o wyrejestrowanie z ewidencji
bezrobotnych od dnia nastgpnego z powodu dobrowolnej rezygnacji i w zwiazku z powyzszym
wydano decyzj¢ o utracie prawa do stypendium od dnia 16 czerwca 2009 r. i nast¢pnie odrgbna
decyzja orzeczono o utracie statusu osoby bezrobotnej z dniem 17 czerweca 2009 r. na wniosek
strony. W tym przypadku daty obowiazkowego stawiennictwa w urzgdzie wyznaczane byly tylko
na karcie rejestracyjnej, w analizowanych aktach stwierdzono brak skierowania na staz,

Nr DE - 520 - 0002/09 — osobie zarejestrowanej w dniu w dniu 5 stycznia 2009 r. przyznano
status osoby bezrobotnej i prawo do zasitku od dnia 13 stycznia 2009 r. w wysokosci 551,80 zt
miesigcznie; stwierdzono okres uprawniajacy do zasitku w wymiarze 12 lat i 28 dni; utrata statusu
bezrobotnego i prawa do zasitku nastapita od dnia 23 marca 2009 r. z powodu podjgcia
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg na czas okreslony; osoba ta w dniu 27 marca 2009 r.
ztozyla wniosek o przyznanie dodatku aktywizacyjnego; po rozpatrzeniu wniosku decyzja
administracyjng wydang na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy o promoc;ji zatrudnienia
i instytucjach rynku przyznano prawo do dodatku aktywizacyjnego w wysokosci 50 % zasitku dla
bezrobotnych; dokumentacja dotyczaca dodatku aktywizacyjnego znajduje si¢ w oddzielnej teczce
o numerze DE — 5244,

Po przeanalizowaniu przedstawionej wyzej dokumentacji stwierdzono,
ze zarejestrowane osoby spelnialy okreslone w art. 2 ust. 1 pkt 2 i art. 71 ust. 1 i 2 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy warunki do posiadania statusu bezrobotnego
oraz prawo do zasitku. Podstawa prawna wydania decyzji nie budzi zastrzezen. Jednakze
zwrocono uwage, iz w decyzjach przyznajacych prawo do stypendium powinna by¢ okreslona




kwota tego $wiadczenia, gdyz jest to istotny element orzeczenia. We wszystkich
przeanalizowanych aktach kwota zasitku, jak rowniez okres jego pobierania ustalono prawidiowo.
Stosowane druki zwrotnego potwierdzenia odbioru decyzji spelniaja wymogi okreslone
w przepisach Kodeksu postgpowania administracyjnego. Dodatkowo zwrécono uwage, iz
dokument stwierdzajacy posiadany przez bezrobotnego okres uprawniajacy do zasilku powinien
by¢ podpisany czytelnie przez osobg sporzadzajacq oraz osobg zatwierdzajacq wykaz, jak réwniez
zwrécono uwage, ze w stosunku do oséb bezrobotnych nalezy stosowaé takie same procedury
postgpowania przy wyznaczaniu terminéw obowigzkowego stawiennictwa do urzedu.

Prawidlowos¢ rozpatrywania odwolan od wydawanych decyzji.

W pierwszej potowie 2009 r. do Powiatowego Urzedu Pracy w Augustowie wplynely 32
odwolania.
W wyniku ponownego rozpatrzenia sprawy 17 decyzji uchylono w trybie art. 132 k.p.a.

15 odwolan przekazano do rozpatrzenia organowi II instancji. W wyniku rozpatrzenia
w postegpowaniu odwotawczym, Wojewoda Podlaski 8 decyzji utrzymat w mocy, 4 decyzje uchylit
oraz wydatl dwa postanowienia o odmowie przywrdcenia terminu do wniesienia odwolania.
Sposob zatatwienia odwotlania ztozonego do Urzgdu w dniu 18 czerwca 2009 r. nie zostatl jeszcze
odnotowany w prowadzonym Rejestrze odwolan o numerze DE-5230.

Prawidlowos¢ wyznaczania termindéw stawiennictwa w urzedzie pracy dla bezrobotnych
bedacych dluznikami alimentacyjnymi.

Z wygenerowanego z systemu PULS Rejestru Dluznikéw Alimentacyjnych wynika, ze
na dzien kontroli zawierat on dane 91 dluznikéw alimentacyjnych.

Z pozycji 91 powyzszego Rejestru przeanalizowano akta bezrobotnego o numerze karty
rejestracyjnej 120204/0005. Bezrobotnemu zarejestrowanemu w Urzedzie w dniu 29 grudnia
2008 r. wyznaczano nastepujace terminy stawiennictwa: 24 lutego 2009 r., 21 maja 2009 r.,

29 czerwca 2009 r., 1 lipca 2009 r., 24 wrzes$nia 2009 r.

Z pozycji 74 Rejestru poddano analizie akta bezrobotnego o numerze karty rejestracyjnej
261001/0003. Zarejestrowany w Urzedzie w dniu 5 wrzesnia 2008 r. bezrobotny ma wyznaczane
terminy stawiennictwa na: 3 lutego 2009 r., 5 marca 2009 r., 8 maja 2009 r., 17 czerwca 2009 r.,
23 czerwca 2009 r., 18 sierpnia 2009 r.

Z powyzszego Rejestru wynika, ze wyznaczanie terminéw stawiennictwa w Urzedzie
bezrobotnym bedacym dluznikami alimentacyjnymi, odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 90 dni, a
wiec w sposob zgodny z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Niniejszy protokét sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 1 otrzymat
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Augustowie,

Jednoczesénie Dyrektora Urzedu poinformowano o:
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1.przystugujacym prawie zgloszenia zarzadzajacemu kontrolg pisemnych wyjasnieni co do
zawartych w protokole ustalen w ciggu 7 dni od dnia podpisania protokotu.

2.przystugujacym prawie odmowy podpisania protokotu z kontroli z jednoczesnym obowigzkiem
zlozenia pisemnych wyjasnien co do przyczyny odmowy.

Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy Przeprowadzajacy kontrolg :

w Augustowie
Pani Renata Bozena  Krzyzewska - starszy inspektor

wojewodzki -ﬂl}‘&fﬂ%{,@ml
Pan Andrzej Krz['wicki Pani Bernadeta Tomczuk - starszy referent
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(Pani Jadwiga Skiedziel

Augustéw dn. 413. OF_ 2009 r.




