PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Domu Pomocy Spolecznej p.w. $w. Franciszka z Asyzu

w Tykocinie, ul. Klasztorna 1

Egz. Nr 1

Bialystok — pazdziernik - 2009 r.



PROTOKOL
z kontroli doraznej Domu Pomocy Spolecznej p.w. $w. Franciszka z Asyizu
w Tykocinie ul. Klasztorna 1 - przeprowadzonej w dniu 15.10.2009r. w zwigzku z
wnioskiem Dyrektora Caritas Diecezji Lomzyiskiej o zwi¢kszenie liczby miejsc z 45

miejsc do 48 miejsc.

Dom Pomocy Spolecznej p.w. $w. Franciszka z Asyzu w Tykocinie przeznaczony jest
dla 0séb przewlekle psychicznie chorych — kobiet. Prowadzony jest przez CARITAS Diecezji
Lomzynskiej na zlecenie powiatu fomzynskiego. CARITAS Diecezji Lomzynskiej posiada
zezwolenie Wojewody Podlaskiego na prowadzenie Domu na czas nieokreslony (decyzja nr
PS.EF.9013/11/06 z dnia 04.12.2006r. na 33 miejsca zmieniona decyzja Wojewody
Podlaskiego z dnia 18 grudnia 2008r. Nr PS.EF.90130/7/08, poprzez zwigkszenie liczby
miejsc na 45 miejsc).

Adres Domu: 16-080 Tykocin, ul. Klasztorna 1. Pelnigcym obowiazki Dyrektorem Domu

Pomocy Spolecznej jest ks. Andrzej Borkowski.

Kontrole przeprowadzily - Ewa Feszler — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku, Mieczystawa Nartowicz —
inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Biatlymstoku - kierownik zespotu, na podstawie upowaznienia Nr 456 z dnia 13.10.2009r.,
(PS.IX.KK/0939/456/09) wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez
p.Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatlu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego.

Przedmiot kontroli:

Poziom $wiadczenia wybranych ustug bytowych.

Ustalenia kontroli
CARITAS Diecezji Lomzynskiej posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego (decyzja
nr PS.EF.9013/11/06 z dnia 04.12.2006r. na 33 miejsca) na prowadzenie Domu na czas
nieokreslony. Zgodnie z wnioskiem Caritas, decyzja Wojewody Podlaskiego z dnia 18
grudnia 2008r. Nr PS.EF.90130/7/08, liczba miejsc zostala zwigkszona na 45 miejsc.
Whnioskiem z dnia 23.09.2009r. Dyrektor Caritas Diecezji Lomzynskiej wystapil do

Wojewody Podlaskiego o zmiang ww. decyzji poprzez zwigkszenie liczy miejsc w Domu z 45

do 48 miejsc.
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W toku kontroli dokonano nastepujacych ustalen.

Na parterze budynku z pokoju dotychczas przeznaczonego na ksiggowosé, urzgdzono
3-osobowy pok6j mieszkalny o powierzchni 21,8m?. (Akta sprawy Nr 1).

W pokoju  zainstalowano  system  przyzywowo-alarmowy i  alarmowo-
przeciwpozarowy. Ilod¢ wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby oséb
przebywajacych w pokojach. Pokdj wyposazony jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Spetnione sa wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby
tazienek i toalet, gdzie zgodnie z obowiagzujacymi przepisami liczba lazienek powinna
zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z nich przez nie wigcej niz pigc¢ os6b, a w przypadku toalet
— przez nie wigcej niz cztery osoby.

Mieszkanki, ktore zamieszkajg w nowym pokoju bedg korzystaly z lazienki
znajdujgcej si¢ na parterze, wyposazonej w prysznic, umywalke i sedes. Przy wszystkich
urzadzeniach sanitarnych zamontowane sg uchwyty ulatwiajace osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen.

Dom przeznaczony jest dla osdb przewlekle psychicznie chorych — 48 miejsc;
wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego, w pelnym
wymiarze czasu pracy dla tego typu domu powinien wynosi¢ nie mniej niz 0,5 na jednego

mieszkanca.

Dom posiada wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego. Na dzien kontroli w DPS na podstawie umowy o pracg zatrudnione byly 28
osoby, z czego 26,5 0s6b w przeliczeniu na pelne etaty ( Akta sprawy Nr 2). W zespole
terapeutyczno-opiekunczym. w sklad ktorego wchodza wszyscy pracownicy dziatu
terapeutyczno-opiekuniczego, zatrudnionych bylo 21 oséb (4 pielegniarki, 1 pielggniarz,
polozna, technik fizjoterapii na % etatu, starsza pokojowa na % etatu, 5 pokojowych,
instruktor terapii zajgciowej, pracownik socjalny, 6 opiekunéw, w tym jeden na urlopie
wychowawczym do 30.10.2009). w przeliczeniu na pelne etaty 19 osoby. Zgodnie z
protokofem przyjecia ustnych wyjasnien p.o. Dyrektora Domu ( Akta sprawy Nr 3 ) osoba
zatrudniona na stanowisku opiekuna, a przebywajaca na urlopie wychowawczym, od
31.10.2009r zostanie zatrudniona na stanowisku kucharki.

Ponadto. w Domu ustugi na rzecz mieszkancéw $wiadczy 7 wolontariuszy, z ktorymi
podpisane sg umowy na S$wiadczenie uslug. Wedlug obowiazujacych przepisow, przy
ustalaniu wskaznika zatrudnienia uwzglednia si¢ rowniez wolontariuszy, stazystow,
praktykantow oraz osoby odbywajace sluzbg zastepcza w domu, jezeli pracujg bezposrednio z
mieszkancami, przy czym przy wyliczaniu wskaznika udzial tych oséb nie moze przekroczyé
w DPS - 30% ogolnej liczby os6b zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekunczym. Z
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ogolnej liczby 20 os6b zatrudnionych w Domu w dziale terapeutyczno-opiekunczym 30%
stanowi 6 0séb.

W dniu kontroli przebywalo w Domu 45 mieszkanek, wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla tej liczby osob wynosi tj. (19+6) : 45
=1,53

W zwigzku ze zwigkszeniem liczby miejsc w Domu na 48 powyzszym wskaznik
zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego bedzie wynosit (19+6) : 48 =
0,52

Na 2009 rok zaplanowano przeprowadzenie nastgpujacych szkolen:

1. Podstawowe prawa mieszkanek dps — kwiecien,

2. Podstawowe obowigzki mieszkanek dps — maj,

3. Nawigzywanie komunikacji interpersonalnej w relacji pracownik — mieszkaniec DPS
Ustalono, ze po 3 kwietnia 2009r. ( data przeprowadzenia ostatniej kontroli

kompleksowej) pracownicy zespolu terapeutyczno- opiekuniczego uczestniczyli w

nastepujacych szkoleniach:

1. 10.02.2009r, — Prawa mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej a skuteczno$é
oddziatywan terapeutycznych™, szkolenie prowadzil pracownik socjalny, uczestniczyto 10
pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuriczego,

2. 20.05.2009r. — Specyfika pracy z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie, szkolenie
prowadzil psychiatra, uczestniczylo 13 pracownikéw zespolu terapeutyczno-
opiekuriczego

3. 21.08.2009r — Organizowanie czasu wolnego mieszkankom Domu Pomocy — osobom
przewlekle, psychicznie chorym™, prowadzil Dyrektor Domu, uczestniczylo 17
pracownikéw zespolu terapeutyczno- opiekuficzego.

4. 09.09.09r — ,.Prawa i obowigzki mieszkanca Domu w Swietle obowigzujacych przepisow
prawa oraz kierunki oddziatywan terapeutycznych™, szkoelnie przeprowadzone przez
Biuro Promocji Pracy Socjalnej i Edukacji w Oswigcimiu, uczestniczyto 13 pracownikow
zespolu terapeutyczno-opiekunczego.

Osoby nowoprzyjete tj. po 01.09.2009r., zostaly powolane w sklad zespolu terapeutyczno -
opiekunczego i przeszkolone w zakresie przestrzegania praw mieszkancéw, kierunkéw
prowadzonej terapii oraz metod pracy z mieszkancem.

Ze szkolen sporzadzane sa protokoly oraz imienne listy obecnosci.




Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycia 4/2009.

Protokdt sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje p.o. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Tykocinie.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) p.o. Dyrektorowi przystuguje prawo do:

zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
odmowy podpisania protokofu; Dyrektor sklada woéwczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych
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