Wimew e LW
GLASKI URZAD WOJEWODZK
‘gvydzial Polityki Spolnc:g»

/ Data .. E] 5 (15 ‘mug ................

llogé zal. ............ Podpt

ﬁp DLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Krasnopolu, ul. Wojska Polskiego 4, 16-503 Krasnopol

Egz. Nr 2

Bialystok - pazdziernik - 2009r.



PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Krasnopolu, przeprowadzonej w dniach: 30 wrze$nia 2009r. i 12, 13
pazdziernika 2009r.

REGON - 790-739-839

NIP - 844-19-16-643

Wojtem Gminy jest Pan Jan Jozef Ryszard Stankiewicz
Kierownikiem O$rodka od 09.12.1992 r. jest Pani Anna Kamirska.

Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu powotano uchwatg Nr IX/40/90

Gminnej Rady Narodowej w Krasnopolu z dnia 2 marca 1990r.
[Akta kontroli str.18]

Kontrole przeprowadzili:

1. Marta Giermaniuk - inspektor - kierownik zespohu inspektoréw
2. Barbara Kosmaczewska - starszy inspektor
- pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 427 z 25.09.2009r. (PS.IX.BK.0939-427/09)
wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.
Kontrole przeprowadzono: 30 wrzesnia 2009r. i 12, 13 pazdziernika 2000r.
[Akta kontroli str. 14]

Wyjasnien w toku kontroli udzielali: P. Anna Kamifiska — kierownik Osrodka oraz P. Swiacka
Krystyna — starszy pracownik socjalny.

[Akta kontroli str. 16]
Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan z zakresu administracji rzadowej w zakresie pomocy
spolecznej.
Cel kontroli:
Ocena realizacji zadah wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej

wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175,
poz. 1362).
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Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrolg objeto okres od 01.07.2008r. do 31.06.2009r. i skontrolowano nastepujace

zagadnienia:

[. Zasoby materialne osrodka pomocy spoleczne;j.

II. Zasoby kadrowe os$rodka.

IIl. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17

ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362).

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajgcych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca

2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362).

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

o pomocy spotecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362).

VIII. Realizacja zadaii wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej (aplikacje
Pomoc Spoleczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozenia, utrzymania

i eksploatacji systemu informatycznego do obstugi zadan pomocy spoteczne;.

Ustalenia kontroli

I. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu jest zlokalizowany na poddaszu
budynku Urzgdu Gminy. Przed wejsciem do budynku i w budynku istniejg bariery
architektoniczne w postaci schodéw — 18 wewnatrz budynku oraz 2 na zewnatrz.
Ogrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe o lacznej powierzchni ok. 28m?,
w ktorych pracujag: w pierwszym - kierownik i 2 pracownikéw socjalnych,
w drugim — ksiggowy oraz inspektor ds. §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.
Organizacja pracy w pomieszczeniach pozwala na wlasciwe wykonywanie zadan. Osrodek jest
wyposazony w sprzety i urzadzenia biurowe: 5 biurek, szafy, krzesta, fotele biurowe oraz 4

zestawy komputerowe, 3 drukarki. Osrodek posiada faks, ksero i telefon.

II. Zasoby kadrowe osrodka

Na dzien kontroli w O$rodku by} zatrudniony kierownik oraz 8 pracownikéw, z czego
dwie osoby sa zatrudnione na stanowisku starszego pracownika socjalnego, jedna na
stanowisku inspektora ds. $§wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego , p. o. gléwnego
ksieggowego — Y etatu, kasjer na 1/3 etatu, dwie osoby na stanowisku opiekun w osrodku

pomocy spofecznej i 1 osoba jest zatrudniona jako opiekun.
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W trakcie kontroli sprawdzono akta wszystkich pracownikéw - kwalifikacje kierownika
jednostki oraz pracownikéw GOPS przedstawia zalacznik Nr 2 do protokotu.

Gming¢ Krasnopol zamieszkuje 4036 mieszkaficow, w OS$rodku pracuje 2
pracownikéw socjalnych - stan zatrudnmienia pracownikéw socjalnych Osrodka jest
niezgodny z ustalonym w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362). Starszy pracownik socjalny poza zadaniami
wynikajgcymi z w/w ustawy realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 7 wrze$nia
2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow (Dz. U. z 2009r. Nr 1, poz. 7, ze
zm.) — aneks do zakresu czynnosci (GOPS.1111-1/08 z 16.09.2008r.) - co dodatkowo
narusza normy zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych w ustawie o pomocy
spoleczne;j.

Pracownicy socjalni pracujacy w terenie  posiadajgq legitymacje pracownikéw
socjalnych, wg wzoru stanowigcego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.
U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

III. Zadania realizowane przez oSrodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych osdb)
do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwatg Nr XX/103/04 Rady Gminy Krasnopol z dnia 25 sierpnia 2004r. nadano
statut Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Krasnopolu, ktéry nastgpnie zmieniono
uchwatami: Nr XXI/107/04 Rady Gminy Krasnopol z dnia 29 pazdziernika 2004r.; Nr
IV/25/07 z dnia 30 stycznia 2007r.; Nr X1/64/07 Rady Gminy Krasnopol z dnia 11 grudnia
2007r. i Nr XIX/114/08 z 30 pazdziernika 2008r.

W mysl § 3, 4,51 6 statutu okresla zadania realizowane przez Osrodek: zadania
wiasne gminy o charakterze obowigzkowym (§ 3), zakres zadan wlasnych gminy (§ 4), zakres
zadan zleconych realizowanych przez gmine (§ 5) oraz § 6 ust. 5 pkt 1-5 prowadzenie spraw
zwigzanych z przyznawaniem i wyplata Swiadczen rodzinnych, prowadzenie spraw
zwigzanych z wyplata dodatkéw mieszkaniowych, prowadzenie Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, prowadzenie innych spraw wynikajacych z
przepisow szczegoblnych, prowadzenie spraw zwiazanych z postgpowaniem wobec dtuznikéw
alimentacyjnych oraz spraw zwigzanych z zaliczkami alimentacyjnymi, ktéry otrzymal
brzmienie ostatnig zmiang statutu ,,prowadzenie spraw zwigzanych z realizacjq ustawy z dnia 7

wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow”.
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Zarzadzeniem Nr 3/08 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spoltecznej w Krasnopolu
z dnia 14 stycznia 2008r. zostal ustalony regulamin organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Krasnopolu.
Zgodnie z § 5 regulaminu w sklad Osrodka wchodzg nastgpujace samodzielne stanowiska
pracy:
1. kierownik Ogérodka - 1 etat,
2. pracownik socjalny - 2 etaty,
3. opiekunki domowe - 2 etaty,
4. opiekunka $wiadczaca ustugi dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi — 1 etat,
5. stanowisko pracy ds. §wiadczen rodzinnych — 1 etat,
6. gléwny ksiggowy — 1 etat,
7. kasjer — 1/3 etatu.

Stanowiska wymienione w punkcie 3 i 4 nie znajduje si¢ w tabeli stanowisk
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych ( Dz. U. Nr 50, poz. 398).

[Akta kontroli str. 35-48]

Kierownik Osrodka posiada upowaznienia wydane przez:
1. Rad¢e Gminy w Krasnopolu w sprawie udzielenia upowaznienia kierownikowi Gminnego
Osrodka Pomocy spolecznej w Krasnopolu do wydawania decyzji administracyjnych (uchwata
Nr XXIX/146/2000 z 15.12.2000r.).
2. Wéjta Gminy Krasnopol w zakresie:
- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy (upowaznienie z 04.05.2004r.),
- prowadzenia postgpowania w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji
administracyjnych w powyzszych sprawach (upowaznienie z 04.05.2004r.),
- do prowadzenia postgpowania w sprawach okreslonych ustawa o postgpowaniu wobec
dluznik6w alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, a takze wydawania decyzji w tych
sprawach (upowaznienie z 11.12.2005r. —OkiO 0113-1/8/05),
- do prowadzenia postgpowan w sprawie Swiadczefi z funduszu alimentacyjnego, a takze do
wydawania w tych sprawach decyzji oraz przeprowadzania wywiadoéw alimentacyjnych u
dhluznikow alimentacyjnych oraz odbierania o$wiadczen majatkowych od dluznikow
alimentacyjnych (upowaznienie z 16.09.2008r.),

Wéjt Gminy Krasnopol upowaznil starszego pracownika socjalnego w GOPS do
przeprowadzania wywiadéw alimentacyjnych u dluznikéw alimentacyjnych oraz odbierania

o$wiadczen majatkowych od dluznikéw alimentacyjnych ( upowaznienie z 16.09.2008r.).
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Pozostali pracownicy Osrodka nie posiadaja upowaznienn do wydawania decyzji
administracyjnych.
[Akta kontroli str. 53-62]

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust. 1

ustawy.

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szezegolnym  uwzglednieniem  programow pomocy  spolecznej, profilaktyki i
rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osdb i
rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Uchwala Nr XV1/103/08 Rady Gminy Krasnopol z dnia 9 lipca 2008r. przyjeto gminng
strategie rozwigzywania probleméw spolecznych na lata 2008-2015. Strategia wyznacza
kierunki dziatania na w/w lata.

Strategia powstala w oparciu o przeprowadzong diagnoz¢ srodowiska spolecznego.
Punktem wyjécia dla dzialan byla nastgpujaca wizja ,,Gmina Krasnopol jest miejscem
przyjaznym dla spolecznosci, sprzyjajacym realizacji potrzeb edukacyjnych, zawodowych i
rekreacyjnych oraz dbatoéci o rodzing i zdrowie swoich mieszkancow.”

Sformulowano cztery cele strategiczne, ktére sa rozwinieciem wizji i wskazujg gléwne
kierunki rozwiazywania probleméw spotecznych mieszkahcow:

1. Wyréwnywanie szans edukacyjnych, rozwojowych oraz propagowanie réznorodnych form
kulturalnego i atrakcyjnego spedzania czasu.

2. Promocja zatrudnienia, wspieranie dzialan na rzecz aktywizacji zawodowej.

3. Rozwdj wigzi rodzinnych i integracji srodowiska, zapewnienie warunkéw umozliwiajacych

mieszkancom przezwycig¢zenie trudnych sytuacji zyciowych.

4. Systematyczne podnoszenie poziomu opieki zdrowotnej, lepszy dostep do ustug

medycznych, upowszechnianie zdrowego i bezpiecznego stylu zycia.

Strategia zawiera takze: cele operacyjne, zadania, osoby odpowiedzialne za ich
realizacje, czas realizacji oraz podmiot koordynujacy. Rozdzial 5.4 zawiera aspekty finansowe
i monitoring strategii.

[Akta kontroli str. 53-159]

2) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu przekazat do Urzgdu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na
2008r.

W bilansie nie odnotowano potrzeb w zakresie:

- zatrudnienia pracownikow
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- realizacji zadan wlasnych, dotyczacych m. in.: specjalistycznych ushlug opiekunczych,
zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw i $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz
innym niemajacym dochodu i mozliwoéci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o
powszechnym ubezpieczeniu w NFZ, oplacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
za osobe, ktdra rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania opieki nad
chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie nie zamieszkujagcymi matka, ojcem lub
rodzenstwem, zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia
losowego, pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie,

- poradnictwa specjalistycznego, interwencji kryzysowej, kontraktéw socjalnych,

- planowania dzialan w ramach gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i
rodzing w 2008r.,

- zadan pomocy spolecznej wynikajace z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i
realizacja programéw ostonowych, na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4,

- potrzeby w zakresie kosztéw utrzymania jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej o
zasiegu lokalnym

- inwestycji w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiggu lokalnym-
finansowanych z budzetu gminy ze srodkéw na pomoc spoleczna,

- podnoszenia kwalifikacji pracownikéw w zakresie: specjalizacji z zakresu organizacji

pomocy spolecznej, studia podyplomowe z zakresu pomocy spolecznej oraz kurséw i szkolen.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu przekazat do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na
2009 r.

W bilansie nie odnotowano potrzeb, m.in. w zakresie:

- realizacji zadarh wlasnych, w czgsci dotyczacej: zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow i
$wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym dochodu i
mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w
NFZ, oplacania skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje z
zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia sprawowania opieki nad chorym czlonkiem rodziny
oraz wspélnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie,

- poradnictwa specjalistycznego, interwencji kryzysowej, kontraktéw socjalnych,

- podjecia i planowania dzialan w ramach tworzenia gminnego systemu profilaktyki i opieki
nad dzieckiem i rodzing w 2008r.,

- podjecia i planowania dzialan w ramach tworzenia gminnego systemu pro aktykl i opieki

nad dzieckiem i rodzina w 2009r., /
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- zadan pomocy spolecznej wynikajace z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i
realizacja programéw ostonowych, na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4,

w ramach zadan zleconych, w czgsci dotyczacej: zasitki na pokrycie wydatkéw zwiazanych z
klgskg zywiotowa lub ekologiczna, planowania skladek na ubezpieczenie zdrowotne w czesci,
dotyczacej: o0sob bezdomnych objetych indywidualnym programem wychodzenia z
bezdomnosci, dzieci do czasu rozpoczgcia obowigzku szkolnego nie przebywajace w
placowkach,

- liczby o0s6b i1 rodzin wymagajacych pomocy, w czgsci dotyczacej: planowanej pomocy
wylacznie w postaci pracy socjalnej,

- przewidywanych powod6éw ubiegania si¢ 0 pomoc spoleczng: sytuacja kryzysowa, kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

- prowadzenia i utrzymania o$rodka pomocy spolecznej w czesci dotyczacej: inwestyciji,
modernizacji, zakupéw inwestycyjnych oraz kosztéw uzupelnienia wyksztatcenia.

- kosztéw utrzymania jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiggu lokalnym-
finansowanych z budzetu gminy ze $rodkéw na pomoc spoteczna,

- uruchamiania nowych jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiegu lokalnym-
finansowanych z budzetu gminy ze $rodkéw na pomoc spoteczna,

- inwestycji w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej o zasiggu lokalnym-
finansowanych z budzetu gminy ze srodkéw na pomoc spofeczna,

- pomocy udzielanej cudzoziemcom na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 7,

- aktywnych form przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu,

- kosztéw planowanych szkolen zawodowych oraz kosztéw uzupelniania wyksztalcenia,

- realizacji Programu Operacyjnego Kapital Ludzki - Priorytet VII - Promocja integracji
spolecznej, Dzialanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziatanie 7.1.1
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spolecznej - projekt

svstemowy , 1.2 program aktywnosci lokalnej.

- realizacji Programu Operacyjnego Kapital Ludzki - Priorytet VII - Promocja integracji
spolecznej, Dzialanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziatanie 7.1.1
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spolecznej - projekt
systemowy (wer. 5-13)

- Programu Operacyjnego Kapital Ludzki - Priorytet VII - dzialania aktywizacyjne w 2009r. —
dodatkowe dzialania,

- Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki - Priorytet VII- - szkolen pracownikéw ops i
wolontariuszy,

- nie podjeto dziatan w 2008r. w ramach projektéw systemowych przez ops.

. [Akta kontroli
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3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym

Na terenie gminy Krasnopol nie funkcjonuja schroniska, w zwigzku z czym osoby
pozbawione zamieszkania umieszczane bgdg w domach i schroniskach dla oséb bezdomnych
poza terenem gminy. W razie udzielenia natychmiastowej pomocy Gmina posiada budynek po
bylej szkole, ktéry mozna przystosowaé na tymczasowe zamieszkanie. Jest tez mozliwo$é
umieszczenia 0sob lub rodzin w kwaterach agroturystycznych lub w hotelach. Istnieje
mozliwo$¢ zapewnienia positkow ze stotéwki, ktéra funkcjonuje przy Szkole Podstawowej w
Krasnopolu. W budzecie gminy sq zapewnione $rodki na zakup ubrania, istnieje tez mozliwosé
pozyskania odziezy z organizacji pozarzadowych.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych

Kierownik Gminnego Osrodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu przyznal zasitki
okresowe:
1) w okresie od 01.07.2008r. do 31.12.2008r. - 195 zasitkéw dla 34 rodzin, najnizszy zasitek

67,49 zi, najwyzszy 829,20 zi,
2) w okresie 01.01.2009r. do 30.06.2009r. — 184 zasitkéw dla 47 rodzin, najnizszy zasilek
43,69 zi, najwyzszy 829,20 zi.

Najczgstszym powodem przyznania $wiadczenia byto bezrobocie.
W trakcie kontroli sprawdzono akta, w tym nizej wymienione decyzje administracyjne:
1. GOPS.8123-13/2008 z 04.11.2008 4. GOPS.8123-41/09 z 03.04.2009
2. GOPS.8123-46/09 z 16.06.2009 5. GOPS.8123-35/2008 z 24.10.2008
3. GOPS.8123-30/09 z 19.02.2009

Stwierdzono, ze wywiady §rodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie § 7 ust. 1 ww,
rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w kpa, zawierajg wszelkie
niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysoko$¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano prawidlowo na

podstawie art. 38 ust. 3 - 5 w/w ustawy.
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5 ) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krasnopolu przyznal zasilki celowe:
1) w okresie lipiec - grudzieri 2008r. — 13 rodzinom
2) w okresie styczen - czerwiec 2009r. — 12 rodzinom. Wysoko$é wyplaconych $wiadczeni
ksztattowata sig¢ od 100 zt do 7.000 zt.
Zasilki celowe przyznawane sg gléwnie na zakup: opatu, lekow, leczenie,
W trakcie kontroli sprawdzono akta, w tym nizej wymienione decyzje administracyjne:
1. GOPS.8121-17/2008 z 22.12.2008 4. GOPS. 8121-3/09 z 16.03.2009
2. GOPS. 8121-11/2008 z 4.10.2008 5. GOPS. 8121/1/08 z 20.01.2009
3. GOPS.8121-2/09 z 18.03.2009
Sytuacjg¢ rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie
dokumentéw okreslonych w w/w rozporzadzeniu.
Decyzje administracyjne w podejmowane sq zgodnie z terminem okreslonym w kpa,
niezwlocznie — nie péZniej niz w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje

administracyjne zawieraja wszelkie niezbg¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku
zdarzenia losowego

Gmina Krasnopol w okresie od 01.07.2008r. do 30.06.2009r. przyznata pomoc w
postaci zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego.
W 2008r. pomoc uzyskaly 3 rodziny, a w 2009r. — 2 rodziny z przeznaczeniem na czgsciowa
odbudowe spalonego budynku, zakup ziarna siewnego (po pozarze).

W trakcie kontroli sprawdzono akta, w tym nizej wymienione decyzje administracyjne:
1. GOPS.8121-7/2008r. z 02.09.2008r. 2. GOPS. 8121-4/09 z21.04.2009r.

Sytuacj¢ rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie
dokumentow okreslonych w w/w rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne w podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w kpa,
niezwlocznie — nie p6Zniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawierajg wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zatacznik Nr 1 do protokohu]
7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajqcym dochodu i
mozliwosci uzyskania swiadczer na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w

Narodowym Funduszu Zdrowia
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W kontrolowanym okresie nie byly przyznawane i wyplacane zasitki celowe na
pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie
majacym prawa do bezptatnych §wiadczen zdrowotnych, gdyz nie zgtaszano takich potrzeb.

[Zatacznik Nr 1do protokotu]
8) przyznawanie zasitkoéw celowych w formie biletu kredytowanego

Gmina w okresie kontrolowanym nie przyznawata zasitkéw celowych w formie biletu
kredytowanego, poniewaz dotychczas nie wplynely takie wnioski a z rozeznania pracownikéw
socjalnych wynika, ze nie ma takich potrzeb.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i renfowe za osobe, ktéra rezygnuje z

zatrudnienia w wiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad

diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdinie nie zamieszkujgcymi
matkq, ojcem lub rodzernstwem

Osrodek nie oplacat skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktéra
rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cia sprawowania bezposredniej osobistej
opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie nie
zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

W gminie Krasnopol praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania

0s6b i rodzin w ich srodowisku spolecznym:
- z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia ich aktywnosci i samodzielno$ci spoteczne;,
- ze spolecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspoltpracy i koordynacji dziatan instytucji.

Kierownik Osrodka wyjasnita, ze w gminie Krasnopol wykonywaniem pracy socjalnej
zajmuje si¢ 2 pracownikow socjalnych, ktérzy swoim dzialaniem obejmujq teren calej gminy, z
podziatem na 2 rejony opiekunicze. Na terenie gminy zamieszkuje 4036 mieszkancow, na
jednego pracownika socjalnego przypada 2018 oséb. Pracownicy socjalni otrzymuja dodatek
specjalny w wysokosci 250 zt miesigcznie. W okresie kontrolowanym nie zawierano
kontraktéw socjalnych. Urzad Gminy w Krasnopolu zapewnia mozliwo$¢ dowiezienia
wlasnym transportem pracownikéw socjalnych w celu realizacji pracy socjalnej (w tym
przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych).

GOPS w Krasnopolu §wiadczy prace socjalng na rzecz:

- zapewnienia niezbednych $rodkéw materialnych, poprzez: pomoc w uzyskaniu $wiadczen
emerytalno - rentowych, $wiadczen alimentacyjnych, $wiadczen z funduszu pracy,
pozostalych $wiadczen z tytulu  zabezpieczenia spolecznego, pomocy materialnej od

organizacji pozarzadowych (rozdzielanie zywnosci z PKPS, CARITAS), ulg, umorzen,
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- rozwigzywania problemu bezrobocia, poprzez: pomoc w nabywaniu  umiejetnosci
poszukiwania pracy oraz w uzyskaniu mozliwosci udzialu w programach i zajeciach
aktywizujacych dla  bezrobotnych, pomoc w uzyskaniu dostepu do szkoleh
przekwalifikowujacych, pomoc w uzyskaniu miejsca pracy na stanowisku przystosowanym dla
0s0b niepelnosprawnych, wsparcie w sytuacji pozostawania bez pracy bezrobotnego i jego
rodziny,
- zapewnienia godziwych warunkoéw mieszkaniowych, poprzez: pomoc w zalatwieniu
formalnosci zwigzanych z zameldowaniem, pomoc w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego,
- poprawy stanu zdrowia, poprzez: pomoc i edukacja w zakresie poprawy stanu zdrowia,
ulatwienie uzyskania $wiadczen zdrowotnych, pomoc w zalatwieniu pobytu i dotarciu do
szpitala, pomoc w zalatwieniu wizyty lekarza w domu (szczegélnie psychiatry), pomoc w
zalatwieniu uslug rehabilitacyjnych $wiadczonych ambulatoryjnie badz w placéwee
stacjonarnej,
- zapewnienia opieki osobom starszym i niepelnosprawnym, poprzez: zapewnienie ushug
opiekuniczych w domu osoby starszej i niepelnosprawnej, zapewnienie osobie starszej i
niepelnosprawnej w $rodowisku ustug $wiadczonych przez pielegniarki srodowiskowe,
budowanie wsparcia $rodowiskowego dla oséb starszych i niepelnosprawnych, pomoc w
dotarciu do organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ osobami starszymi i
niepelnosprawnymi, dzialania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, zagrozonej,
potrzebujacej pomocy, pomoc w zapewnieniu opieki calodobowej np. w domu pomocy
spolecznej,
- wykorzystania uprawnienn osob niepelnosprawnych, poprzez: pomoc w ustaleniu stopnia
niepetnosprawnosci, pomoc w uzyskaniu skierowania na turnusy rehabilitacyjne, sanatorium,
informowanie o mozliwo$ciach korzystania z ulg oraz uprawnien przystugujacych osobie
niepelnosprawnej, pomoc w uzyskaniu $wiadczen materialnych — PFRON,
- poprawy funkcjonowania rodziny, poprzez: pomoc w rozwigzywaniu konfliktow w rodzinie i
srodowisku, wsparcie w rozwigzywaniu problemu przemocy w rodzinie, pomoc w dotarciu do
rodzinnego poradnictwa specjalistycznego,
- poprawy funkcjonowania osdb zaburzonych psychicznie, poprzez: pomoc w dostgpie do
konsultacji psychologicznej i psychiatrycznej i podjgcia leczenia, pomoc W umieszczeniu
osoby w szpitalu psychiatryczny, pomoc w uzyskaniu ustug specjalistycznych,
- poprawy funkcjonowania oséb i rodzin z problemem alkoholowym, poprzez: kierowanie na
zajecia profilaktyczno-edukacyjne oséb z grupy ryzyka, pomoc w podjeciu leczenia, pomoc w
docieraniu do grup wsparcia lub uczestnictwie w programach dla uzaleznionych i ich rodzin,
Pracownicy socjalni pomagajg, m.in.: w wyrabianiu dokumentéw tozsamosci, sprawieniu

pogrzebu, w uzyskaniu porady prawnej, w zalatwieniu spraw urzedowych, w integracji ze
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srodowiskiem osobie opuszczajacej zakiad karny, wspélpracuja z kuratorami nad poprawg
funkcjonowania osoby doroste;j.
[Akta kontroli str. 221-224]
11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi
W okresie objetym kontrola Gmina Krasnopol $wiadczyla ustlugi opiekuticze 19
osobom. Uchwatg Nr XXI/105/04 Rady Gmin Krasnopol z dnia 29 pazdziernika 2004r.
okreslono szczegélowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne, warunkéw czgéciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat oraz trybu ich
pobierania. Od 2004r. Osrodek ustalil kalkulacj¢ roboczogodziny opiekunki domowej
zatrudnionej Gminie Krasnopol tj. 9,40 zt za $wiadczenie 1 ustugi opiekuriczej, na podstawie
ktorej ustala si¢ odptatno$¢ za ustugi. Czas przepracowany u podopiecznego odnotowuje si¢ w
karcie czasu pracy opiekunki.
Osoby korzystajace z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania ponosza oplate
w zaleznosci od posiadanych dochodéw i sytuacji rodzinnej. W kontrolowanym okresie
$wiadczeniobiorcy ponosili odplatnos¢ od 0,94 zt do 9,40 zl za godzing ustugi. Decyzje sa
wydawane bezterminowo, na podstawie zlecenia na opiekg¢ nad chorym w domu, wydanego
przez lekarza medycyny rodzinnej.
Wigkszos¢ os6b ubiegajgcych si¢ o pomoc w ustugach wymaga pomocy w codziennych
czynno$ciach higienicznych, utrzymania porzadku w mieszkaniu, zrobienia zakupow itp.
Karty pracy we wszystkich skontrolowanych przypadkach nie odzwierciedlaly
wymiaru $wiadczonych uslug ustalonych decyzja administracyjng. Zmiana wymiaru
godzinowego swiadczonych uslug nast¢gpowala bez zmiany decyzji administracyjnej.
Dokonano kontroli akt, w tym n. wym. decyzje administracyjne:
GOPS.8127/1/09 z 03.04.2009
GOPS.8136-1/2006 z 21.03.2006
GOPS.8127-16/2009 z 17.06.2009
GOPS.8127-2-17/2009 z 17.06.2009
GOPS.8127-23/2007 z 01.06.2007

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
- we wszystkich sprawdzonych przypadkach s$wiadczono ushugi opiekurficze niezgodnie
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z wymiarem godzin okreslonym w decyzji - poz. 1,2, 3,41 5.
Sytuacje rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie

dokumentéw okreslonych w w/w rozporzadzeniu.
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Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwlocznie - nie
pézniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art.107 § 1 kpa.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w placowkach opiekufczo -
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych poniewaz nie zachodzi
taka potrzeba.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]
13) tworzenie gminnego systemu profilakityki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing na lata 2007-2012 zostat
przyjety Uchwata Nr VII/38/07 z dnia 6 czerwca 2007r. Rady Gminy Krasnopol.

Glownym celem programu jest poprawa sytuacji bytowej rodzin dotknigtych
problemami spotecznymi i zapobieganie patologii (uzaleznieniom, przestgpczosci, przemocy).

Sformutowano 11 zadan, ktére bedq realizowane przez najblizsze lata, jako praca
ciggla. Realizatorami programu beda: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu,
samorzad lokalny, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, policja,
placowki szkolne z terenu gminy, lekarz rodziny i pielggniarka srodowiskowa.

Przyjety uchwala Rady Gminy w Krasnopolu system profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzing jest bardzo ogélny. Program nie zostal poprzedzony diagnozg
srodowiska lokalnego w zakresie potrzeb, mozliwosci i zagrozen dotyczacych rodziny. Nie
oszacowano S$rodkow finansowych na realizacj¢ dzialan wymienionych w Programie,
brak jest harmonogramu ich realizacji w czasie.

[Akta kontroli str. 229-236]
14) dozywianie dzieci

Gmina Krasnopol pomoc w zakresie dozywiania dzieci realizuje w oparciu o ustawe z
dnia 29.12.2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 07.02.2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz.186, ze zm.).

Gmina nie udziela pomocy na podstawie art. 6a ustawy z dnia 05 grudnia 2008r. o
zmianie ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 225, poz. 1487) - dyrektorzy szkot nie zglaszali takich potrzeb.

Gmina Krasnopol realizuje Program dozywiania uczniow w szkotach dozywiajac 104

uczniow. Sredni koszt dozywiania 1 ucznia ksztattowat si¢ od 1,16 zt do 4,25 zt.
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Kierownik O$rodka przedstawila w formie tabeli dozywianie uczniow z terenu

dziatania, w okresie od 01.07.2008r. do 30.06.2009r.:

Lp. Nazwa szkoly Ilo$¢ uczniéw | Sredni Rodzaj positku Miejsce
dozywianych koszt wydawania
positku positkow
1. | Szkota Podstawowa w 63 2,26 obiad (zupa, stolowka
Krasnopolu drugie danie, szkolna
kompot)
2. Gimnazjum w 30 2,26 obiad (zupa, stolowka
Krasnopolu drugie danie, szkolna
kompot)
3. | Szkota Podstawowa w 4 1,16 kanapki, w klasach
Karolinie jogurty, stodkie | szkolnych na
buteczki, dtugich
herbata przerwach
4. | Gimnazjum w Sejnach 1 4,00 positki w klasach
regeneracyjne szkolnych na
( bigos, dhugiej
zapiekanki, przerwie
kotlet mielony,
pizza)
5. | Szkola Podstawowa w 1 3,00 obiad (zupa, stotowka
Sejnach drugie danie, szkolna
kompot)
6. | Szkola Podstawowa w 4 4,25 obiad (drugie w klasach
Starym Folwarku danie) szkolnych na
dhugie;j
przerwie
7. | Gimnazjum w Starym 1 4,25 obiad (drugie w klasach
Folwarku danie) szkolnych na
diugiej
przerwie

[Akta kontroli str. 238]

W okresie objetym kontrolg z w/w pomocy korzystaly wylacznie dzieci z rodzin w

ktorych kryterium dochodowe nie przekraczato 150% kryterium dochodowego dla rodziny.

Dokonano kontroli nizej wymienionych decyzji rozstrzygajacych postgpowania

administracyjne:
GOPS.8125-14/2008 z 05.09.2008
GOPS.8125-168/2009 z 04.09.2009
GOPS.8125-127/2009 z 09.09.2009
GOPS.8125-16/2008 z 09.09.2008
Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad srodowiskowy, w wyniku ktoérego ustalono dochod

3
2.
3.
4.

5
6.
7
8

. GOPS.8125-4/2008 z 05.09.2009

GOPS.8125-122/2009 z 08.09.2009

. GOPS.8125-11/2008 z 05.09.2009
. GOPS.8125-124/2009 z 09.09.2009

zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono przyczyng

udzielenia pomocy w tej formie. W aktach spraw znajduja si¢ wszelkie niezbedne dokumenty
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okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie
dokumentow okreslonych w w/w rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje

administracyjne zawierajq wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W okresie objetym kontrolg Kierownik Osrodka w Krasnopolu nie pokrywat kosztow
pogrzebu poniewaz nie zglaszano takich potrzeb.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie objetym kontrolg do domu pomocy spolecznej zostaly skierowane dwie
osoby, ktére oczekiwaly na umieszczenie w zwigzku z brakiem miejsc. Jedna z os6b w trakcie
oczekiwania na umieszczenie w Domu zmarla, druga nadal czeka na miejsce w placéwee.
Osrodek nie kierowal w/w 0s6b do Domu Pomocy Spolecznej na zasadach okreslonych w
art. 54 ust. 2a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175,
poz. 1362). We wszystkich przypadkach stwierdzono brak decyzji ustalajacej odplatnosé
na podstawie art. 59 ust. 1 w/w ustawy. W jednym przypadku Osrodek podpisal umoweg z
corkg wnioskodawcy w sprawie odplatnosci za pobyt w DPS (poz. 2).
W trakcie kontroli sprawdzono akta, w tym n/w decyzje administracyjne:
1. GOPS.8131/3/2009 z 25.06.2009 2. GOPS.8131/2/2009 z 25.03.2009

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzone sg w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie w/w
rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w kpa, niezwlocznie — nie
p6zniej niz w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje administracyjne

zawierajg wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne
W okresie objetym kontrolg udzielono pomocy 2 osobom zwolnionym z zakladu

karnego w postaci zasitku okresowego. W okresie VII — XII 2008r. — 1 osobie w wysokosci
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238,50 z - na okres 1 miesiaca, zas w okresie I- VI 2009r. — 1 osobie, w wys. 238,50zt - przez
okres 3 miesigcy.
Dokonano kontroli akt, w tym nizej wymienionych decyzji administracyjnych:
1. GOPS 8123-10/09 z 06.07.2009r. 2. GOPS 8123-20/2008 z 22.12.2008

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad $rodowiskowy, w wyniku ktérego ustalono
dochéd zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z ustawy, a takze potwierdzono
przyczyng udzielenia pomocy w tej formie. W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Decyzje podejmowane
sq zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa. Wydane decyzje administracyjne zawierajq
wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, réwnie;
w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

Osrodek sporzadza wymagane sprawozdania i przesyla je Wojewodzie Podlaskiemu
réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrolg) GOPS w
Krasnopolu umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ rowniez komplet

Zbioréw Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy w Krasnopolu podje¢ta uchwale Nr X1/617/07 z dnia 11 grudnia 2007r. w
sprawie budzetu gminy na 2008r. W dziale 852 — pomoc spoleczna - rozdziale 85219- na
utrzymanie Osrodka w 2008r. zaplanowano kwotg 148.322 zi, z tego dotacja celowa z budzetu

panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezgcych gminy — 83.000 zt:

§ 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 107.192 zt
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 6.800 zt
§4110 - skladki na ubezpieczenie spoleczne 16.990 zi
§ 4120 - skladki na fundusz pracy 2.305 zt
§ 4210 - zakup materialéw i wyposazenia 3.000 zt
§ 4280 - zakup ustug zdrowotnych 370 zt
§ 4300 - zakup ushug pozostalych 3.065 zt
§ 4370 -oplata z tytulu zakupu ushug telekomunikacyjnych telefonii 1.500 zt
stacjonarnej |
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§ 4410 - podréze stuzbowe krajowe 1.000 zi

§ 4430 - rozne opfaty i sktadki 500 zt

§ 4440 - odpis na zakltadowy fundusz $wiadczen socjalnych 2.700 zt

§ 4700 - szkolenia pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu 400 zt

stuzby cywilnej

§ 4740 - zakup materialéw papierniczych do sprzetu drukarskiego i 1.000 zt
urzadzen kserograficznych

§ 4750 -zakup akcesoriow komputerowych, w tym programow i 1.500 zt
licencji

Rada Gminy Krasnopol podjeta uchwalg Nr XX1/128/08 z dnia 9 grudnia 2008r. w
sprawie budzetu gminy na 2009r. W dziale 852 — pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na
utrzymanie O$rodka w 2009r. zaplanowano kwotg 197.000 zi, w tym 82.000 zt dotacji celowej

z budzetu panstwa:
§ 3020 - wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen 400 zt
§4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 138.000 zt
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 9.000 zt
§ 4110 - sktadki na ubezpieczenie spoleczne 18.400 zt
§ 4120 - sktadki na fundusz pracy 3.000 zt
§4210 - zakup materialow 7.000 zt
§ 4270 - zakup ustug remontowych 1.000 zt
§ 4280 - zakup ustug zdrowotnych 300 zt
§ 4300 - zakup ushug pozostatych 8.500 zi
§ 4410 - podroze stuzbowe krajowe 1.200 zt
§ 4440 - odpis na zakladowy fundusz §wiadczen socjalnych 4.200 zi
§ 4700 - szkolenia pracownikéw niebgdacych cztonkami korpusu 1.500 zt
stuzby cywilnej
§ 4740 - zakup materialoéw do sprzetu drukarskiego i urzadzen 3.000 zt
Kserograficznych
§ 4750 - zakup akcesoriow komputerowych, w tym programow i 1.500 zt
Licencji

[Akta kontroli str.239-262]
19) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych
Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Krasnopolu przyznala zasitki
stale, z tego: 1 osobie z powodu wieku, pozostatym osobom z powodu catkowitej niezdolnosci
do pracy:
1) w okresie VII - XII. 2008r. - 14 osobom, w wysokosci od 213 zt do 444 zi,
2) w okresie I - VI 2009r. - 15 osobom, w wysokosci od 144 zt do 444 z1.
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Dokonano kontroli akt oraz nizej wymienionych decyzji rozstrzygajacych

postgpowania administracyjne:

1.GOPS8122-3/2006 z 11.10.2006 4. GOPS.8122-2/09 z 07.05.2009
2. GOPS.8122-8/2004r. z 07.05.2004 5. GOPS.8122-1/09 z 28.04.2009
3.GOPS.8122-1/16/2007 z 18.07.2007 6. GOPS.8122-6/2006r. 10.10.2006

W aktach spraw znajdujg si¢ niezbgdne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Decyzje podejmowane sg zgodnie z
terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbgdne elementy okreslone w
art. 107 § 1 kpa.

Wysokos$¢ zasitkoéw stalych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2-3 w/w ustawy, w
wysokosci réznicy miedzy: kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a
dochodem tej osoby lub kryterium dochodowym na osobg w rodzinie, a dochodem na osobg w

rodzinie.

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

Osrodek Pomocy Spolecznej w Krasnopolu oplacal skladke na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby otrzymujace pomoc w formie zasitkow statych:
1) w okresie od 01.07.2008 r. do 31.12.2008r. — 13 osobom,
2) w okresie 01.01.2009 r. do 30.06.2009r. — 14 osobom.
Ubezpieczonym wydawane s miesigczne raporty imienne RMUA.

[Akta kontroli str. 220]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

Osérodek w okresie VII-XI1.2008r przyznal specjalny zasilek celowy dla 1 rodziny, w
kwocie 477,00 zt na zakup opalu. Wysokos¢ przyznanej pomocy ustalano w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej. W
okresie I - VI.2009r. nie byly przyznawane zasitki specjalne celowe.
Dokonano kontroli akt sprawy oraz decyzji rozstrzygajacej postgpowanie administracyjne:

1. GOPS.8121-5/2008 z 07.08.2008

Stwierdzono, ze wywiad $rodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

-
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Decyzj¢ podj¢to zgodnie z terminem okre$lonym w kpa, decyzja zawierala wszelkie
niezb¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.
[Akta kontroli str. 220]
2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W  okresie objetym kontrola pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie nie
realizowano, poniewaz nie zglaszano takich potrzeb. Rada gminy nie podjela uchwaty na
podstawie art. 43 ust. 10 ustawy o pomocy spoleczne;j.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o
zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy
Gmina Krasnopol nie posiada na swoim terenie doméw pomocy spolecznej i o§rodkéw
wsparcia o zasiggu gminnym i nie zapewnia miejsc w takich osrodkach. W przypadku
wystapienia potrzeb Osrodek kieruje osoby do innych doméw pomocy spoteczne;.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych
Kierownik O$rodka wyjasnila, iz Gmina tworzy 1 realizuje Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. W kontrolowanym okresie nie tworzono
programéw ostonowych.
[Zatgcznik Nr 1 do protokotu]
5) wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach
Gmina wspélpracuje z PUP w Sejnach, korzysta z ofert pracy w ramach prac
interwencyjnych, robét publicznych i stazy. GOPS wspoélpracuje w ramach pomocy w
poszukiwaniu pracy dla 0s6b korzystajacych z pomocy spolecznej, doradza korzystanie z ofert
szkolen, kurséw organizowanych przez PUP. W okresie kontrolowanym GOPS nie zawarl
porozumien z PUP w sprawie planowanych dziatai wobec 0s6b bezrobotnych wynikajace z
art.108 ustawy o pomocy spotecznej. Nie zawarto kontraktéw socjalnych.
[Z}acznik Nr 1 do protokotu]
VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy
1) organizowanie i S$wiadczenie ustug specjalistycznych dla oséb 7 zaburzeniami
psychicznymi
Z wyjasnief kierownika wynika, ze gmina §wiadczy ustugi specjalistyczne w miejscu

zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie ze zleceniem lekarza psychiatry.




W okresie VII-XII 2008 i pierwszym polroczu 2009r. jedna opiekunka sprawowala opieke
odpowiednio nad 4 i 3 osobami z zaburzeniami psychicznymi. Wszystkie osoby ponosza
odplatno$é naliczong na podstawie § 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z
dnia 22 wrzes$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz.
1598, ze zm.) oraz kalkulacji ceny l-roboczogodziny za $wiadczenie uslug opiekunczych
opiekunki domowej (9,40 zl za godzing ustugi). Cena ta stanowila podstawe do ustalenia
odptatnosci w zaleznodci od wysokosei dochodu ustugobiorcey i ilosci godzin $§wiadezonych
ushug. W okresie kontrolowanym ponoszona przez osoby odplatnos¢ ksztaltowala si¢ od 0,28
zt/godzing do 2,82 zl/godzing.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych uslugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi bl¢dnie powolano si¢ na uchwal¢ Nr XX1105/04 Rady Gminy
Krasnopol z dnia 20.10.2004r. w sprawie szczegélowych warunkéw przyznania i
odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne, warunkow czesciowego i calkowitego
zwolnienia z oplat oraz trybu ich pobierania. Uchwala nie wylgcza specjalistycznych
uslug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z art. 50 ust 6.ustawy o pomocy
spolecznej. Potwierdzeniem wykonania uslug sy karty pracy opiekuna za kazdy
przepracowany miesigc potwierdzone przez uslugobiorce. Karty pracy we wszystkich
skontrolowanych przypadkach nie odzwierciedlaly wymiaru s$wiadczonych uslug
ustalonych decyzja administracyjng. Zmiana wymiaru godzinowego $wiadczonych uslug
nastgpowala bez zmiany decyzji administracyjnej. Karty pracy nie zawieraly dat
wykonania uslugi. W aktach wszystkich oséb objetych ww. uslugami znajdujg sie
skierowania lekarskie z 2005r. Brak jest aktualnych zaswiadczen lekarskich dotyczacych
stanu zdrowia strony, pomimo aktualizacji wywiadu.

[Akta kontroli str. 226-228]
Dokonano kontroli spraw zakonczonych wydaniem nizej wymienionych decyzji
administracyjnych:
1. GOPS.8136-4/ 2005 z dn.27.09.2005 - decyzja przyznajaca ustugi opiekuficze,
» GOPS.8136-2/ 2006 z dn.03.04.2006- decyzja zmieniajaca w/w decyzj¢ w czesci dotyczacej
okreslenia zakresu $wiadczonych ustug,
* GOPS.8127-2-4/2009 z 30.04.2009 - decyzja zmieniajaca w czesci dotyczacej zmiany
odptatnosci za ustugi od 01maja 2009r.,
2. GOPS.81362-2/2005. z dn.08.03.2005 - decyzja przyznajaca ustugi opiekuncze,
* GOPS.8136-4/2006 z dn.03.04.2006 - decyzja zmieniajaca w czesci dotyczacej okreslenia

zakresu $wiadczonych ustug,

3. GOPS.8136-3/2005 z dn.08.03.2005- decyzja przyznajaca ustugi opiekuncze.
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* GOPS.8136-1/2006 z dn.03.04.2006 - decyzja zmieniajaca w/w decyzje w czesci dotyczacej
okreslenia zakresu $wiadczonych ustug.
* GOPS.8127-2-3/2009 z dn.03.04.2009 - decyzja zmieniajaca w czgsci dotyczacej zmiany
odplatnosci.
Stwierdzono_nastepujace nieprawidlowoSci:
- w jednym przypadku nie zaktualizowano wywiadu zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej (wywiad z dn. 22.01.2008r. zostal przeprowadzony po terminie ustawowo
okreslonym) - poz. 1,
- we wszystkich przypadkach nie powolano si¢ na art. 18 ust. 3 ww. ustawy o pomocy
spolecznej — poz. 1, 2, 3,
- we wszystkich sprawdzonych przypadkach $wiadczono ustugi opiekuncze niezgodnie
z wymiarem godzin okreslonym w decyzji - poz. 1, 2, 3,
- we wszystkich decyzjach nie okreslono miejsca $wiadczenia ustug zgodnie z art. 50 ust. 5
w/w ustawy - poz. 1, 2, 3,
- we wszystkich decyzjach blgdnie okreslono termin wnoszenia oplaty za w/w ushugi t.j. nie
zgodnie z terminem okreslonym w § 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598,
ze zm.) - poz. 1,2, 3.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]
2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng,

W okresie VII-XII 2008r. byly wyplacone zasilki celowe dla 39 rolnikéw
poszkodowanych w wyniku suszy. W okresie I - pélrocza 2009r. nie byly przyznane zasitki
celowe na pokrycie wydatkéw zwigzanych z klgska zywiolowa lub ekologiczna.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

Dokonano kontroli spraw zakonczonych wydaniem nizej wymienionych decyzji

administracyjnych:
1. GOPS.8121(S)1 /2008 z27.10.2008 4. GOPS.8121(5)39/2008 12.11.2008
2. GOPS.8121(S)2/2008 z 27.10.2008 5. GOPS.8121(S)31/2008 12.11.2008

3. GOPS.8121(S)3/2008 z27.10.2008
Postepowanie administracyjne bylo prowadzone zgodnie z ustawa z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362) oraz rozporzadzeniem Rady
Ministréw w sprawie szczegOlowych warunkéw realizacji programu pomocy dla rodzin
rolniczych, w ktérych gospodarstwach rolnych powstaty szkody spowodowane przez suszg lub

huragan w 2008 r. ( Dz. U. Nr 173 poz. 1070).
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3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury Srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi

Z informacji Kierownik Osrodka wynika, ze na terenie gminy nie ma srodowiskowych
doméw samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Osoby z zaburzeniami
psychicznymi mieszkaja z rodzinami.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majgcych na
celu ochronge poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

Gmina realizuje rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc parnstwa w zakresie
dozywiania” majgcy na celu ochrong poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spolecznych.

Na mocy Porozumienia 47/08 z dnia 29 lutego 2008r. w sprawie dofinansowania
zadania wlasnego gminy w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” gmina
uzyskata dotacjg¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 40.000 zl. Gmina zobowigzala si¢
przeznaczy¢ $rodki wiasne w wysoko$ci 10.000 zt co stanowi 20 % kosztéw realizacji zadania.
W 2009r. na mocy Porozumienia 47/09 z dnia 10 marca 2009r. gmina uzyskata dotacje celowa
z budzetu panstwa w kwocie 29.000 zt i zobowigzala si¢ przeznaczy¢ $rodki wlasne wysokosci
nie mniejszej niz 15.000 zt w celu realizacji Programu. Aneksem nr 1/09 z 30.04.2009r.
Wojewoda zwigkszyl dotacje celowg do wysokosci 47.000 zt nastepnie aneksem Nr 2/09 z
20.07.2009r. do kwoty 54.000 zl.

[Akta kontroli str. 236-270]

W zakresie dozywiania udzielano pomocy wszystkim osobom potrzebujgcym,
spelniajacym kryteria okreslone w ustawie, w postaci zasitkéw celowych na zakup zywnosci:
w okresie VII-XII.2008r. 25 os6b, w kwocie od 100 zt do 200 zl, za§ w okresie I — VI1.2009r.
udzielono pomocy dla 28 os6b, w wysokosci od 150 zt do 300 zl. Dozywianie ucznidw w
szkolach opisano na str. 13-15 protokolu.

Dokonano kontroli spraw zakornczonych wydaniem decyzji administracyjnych:
1. GOPS.8121-8/2008 z 18.12.2008 4. GOPS.8121-2/2009 z 14.01.2009
2. GOPS.8121-183/2009 z 01.10.2009 5. GOPS.8121-1/2/09 z 01.06.2009
3. GOPS.8121-1/2/2008 z 09.07.2008

Rada Gminy nie podje¢la uchwaly, o ktérej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkéw odplatnosci za
pomoc¢ w formie posilku, w ktérej okresla si¢ warunki odplatnosci za dozywianie

przyznawane w ramach programu dla oséb, ktérych dochéd przekracza 150%.
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Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzone sa w terminach okres$lonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na podstawie dokumentéw
okreslonych w w/w rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w kpa,
niezwlocznie — nie pézniej niz w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Osrodek realizuje rowniez takie programy jak:
- program PFRON dla dzieci niepetnosprawnych - ,,Uczen na wsi”- w I-p6iroczu 2008 r. nie
byly wyplacane zasitki natomiast w roku 2009 korzystato 23 dzieci niepelnosprawnych na
kwote 23.782 zi,
- Poakcesyjny Program Wsparcia Obszaréw Wiejskich,
- Program Integracji Spolecznej, na realizacje ushug spolecznych w roku ubieglym
wydatkowano kwote 78.682 zl. Dalsza kontynuacja realizacji tego programu jest
kontynuowana w roku biezacym. W ramach tego programu zorganizowano Klub
Przedszkolaka w 3 miejscowosciach, imprezy integracyjne np. Wigilia, andrzejki,
zorganizowano zaj¢cia pozalekcyjne dla dzieci, reaktywowano Zespol ,,Ruczaj” z Mackowej
Rudy, utworzono sekcje dziennikarska.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a

Kierownik Os$rodka w trakcie kontroli poinformowala, ze nie udzielano pomocy w tej
formie, z uwagi na nieprzebywanie na terenie gminy cudzoziemcow, o ktérych mowa w art. 33
ust. 1 pkt 5 oraz art. 53 ust. 1 pkt 15 ustawy o cudzoziemcach.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku i
niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Kierownik O$rodka w trakcie kontroli poinformowala, ze nie przyznawano i nie
wyplacano zasilkéw celowych, a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbgdnego
ubrania cudzoziemcom, ktoérzy uzyskali zgodg¢ na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z uwagi na nie przebywanie w/w 0s6b na terenie gminy.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
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7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Z informacji Kierownika Osrodka wynika, ze nie byto wnioskow w sprawie wyplacanie
wynagrodzenia za sprawowanie opieki od chwili wejscia w zycie art. 53a, to jest od 13
czerwca 2009r. (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362).
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
VII. Realizacja wybranych zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362)
1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych
Osrodek koordynuje realizacjg gminnej strategii rozwigzywania problemow
spolecznych. Strategia zostala opracowana na lata 2008-2015 i przyj¢ta uchwala nr XVI
/103/08 przez Rade Gminy w dniu 9 lipca 2008r. Kierownik GOPS wspédlpracuje z
dyrektorami szk6l, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, policja
stuzba zdrowia, kuratorami, sottysami w celu opracowania i realizacji strategii. Osrodek bedzie
kazdego roku poczawszy od 2009 egzekwowac dzialania realizatorow strategii, materiaty oraz
dane z monitoringu i ewaluacji programéw, w celu dokonania oceny stopnia i efektywnosci ich
realizacji. Wyniki analiz bgda pomocne w podejmowaniu decyzji w poszczegélnych etapach
realizacji strategii.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Krasnopolu nie wystgpowata o zasadzenie
alimentoéw na rzecz mieszkancoéw gminy, z uwagi na brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.
[Zatgcznik Nr 1 do protokotu]
3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organdéw okreslonych odrebnymi
przepisami
Osrodek, nie kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci
i stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi przepisami, natomiast
udostepniat druki i udzielal informacji.
[ Zatacznik Nr 1 do protokotu]
4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialainosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
Kierownik Os$rodka sklada Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spofecznej na posiedzeniach Rady.

Sprawozdanie za rok 2008 zlozone bylo na sesji Rady Gminy w miesigcu marcp 2009r. Rada
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Gminy nie opracowata lokalnych programéw pomocy spolecznej. Kierownik Osrodka
stwierdzila, ze nie zachodzi potrzeba tworzenia takich programéw.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

VIIIL Realizacja zadan wynikajacych z Koncepcji wykorzystania, utrzymania i rozwoju
Systemu Informatycznego w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej (aplikacje
Pomoc Spoleczna) dotyczy okresu 2006-2008, w zakresie wdrozenia, utrzymania i
eksploatacji systemu informatycznego do obslugi zadan pomocy spolecznej
1) ogdlny opis systemu informatycznego

Administratorem systemu informatycznego jest kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Krasnopolu - P. Anna Kaminska. Jednostka posiada 4 zestawy komputerowe, 3
drukarki, skaner. System informatyczny zainstalowany jest na dwdéch komputerach. Na
komputerach zainstalowany jest system operacyjny Windows XP. Zainstalowane sa réwniez
pakiety biurowe takie jak - MS Office. Jednostka posiada dost¢p do Internetu posiada facze
DSL TP.S.A. Na komputerach sa zainstalowane programy antywirusowe - Kaspersky.
Jednostka ma opracowana polityke bezpieczefistwa i instrukcje zarzadzania systemem
informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych wspélnie z Urzegdem Gminy w
Krasnopolu.

2) oprogramowanie uzytkowe do obstugi zadar pomocy spolecznej

Osoba odpowiedzialng w jednostce za wdrozenie, utrzymanie i eksploatacje
oprogramowania uzytkowego, wspomagajacego wykonywanie zadan pomocy spotecznej jest
Kierownik GOPS - P. Anna Kaminska. Oprogramowanie obstuguja 2 osoby. Zostalo
zainstalowane oprogramowanie wspomagajace wykonywanie zadan pomocy spolecznej takie
jak Platnik, gSAC, AMAZIS, HELIOS. Programy posiadaja homologacj¢. Sa zainstalowane
aktualne stowniki gSAC wersja 2.12.4 , AMAZIS wersja G-1.01.2-39, HELIOS wersja 0-1,2-
1, PLATNIK wersja 7.03.001. Pracownicy zostali przeszkoleni do pracy w systemie
informatycznym w podstawowym zakresie. Jednostka dokonuje archiwizacji bazy danych raz
w miesigcu (ostatnia 22.09.2009r.). W jednostce zainstalowano aplikacje gSAC, wersja 2-12-4,
posiada wszystkie aktualne zestawy regul, zestawy weryfikujace 1 aktualne definicje
formularzy.

Dane z realizaciji $wiadczen za 2008 i 2009 rok.

Procent zgodnosci danych za IIT kw.2008r - 98%
Liczba rodzin w systemie 522
Liczba utworzonych wywiadow 778
Procent zgodno$ci danych za IV kw .2008r 96%

Liczba rodzin w systemie 533
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Liczba utworzonych wywiadow 829
Procent zgodnosci danych za I kw. 2009r  98%
Liczba rodzin w systemie 537
Liczba utworzonych wywiadow 881
Procent zgodnosci danych za II kw.2009r 98%
Liczba rodzin w systemie 540
Liczba utworzonych wywiadéw 914
W okresie objetym kontrola, jednostka dokonywala zakupu sprzetu komputerowego.
Zakupiono zestaw komputerowy na wdrozenie w okresie lipiec - wrzesien 2008r. ustawy z

dn. 7 wrzeénia 2007r 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
[Akta kontroli str. 280-282]

Protok6t niniejszy sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydziat Polityki Spotecznej PUW w Biatymstoku.

Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Krasnopolu zostala
poinformowana o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spolecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

W ksigzce ewidencji kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krasnopolu,
pod poz. 2/2009 dokonano wpisu o przeprowadzeniu kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujgcy:

data i podpis) .
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