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Protokol
kontroli kompleksowej Domu Dziecka w Supraslu

Kontrol¢ przeprowadzily — Katarzyna Liedke-Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Biatymstoku - kierownik zespotu,
Marta Giermaniuk - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Biatymstoku w dniach 10, 12, 13 listopada 2009 roku, na podstawie
upowaznienia Nr 507 z dnia 5 listopada 2009r., ktére w imieniu Wojewody Podlaskiego wydat
Andrzej Koztowski dyrektor Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bialymstoku.

Kontrolujace wpisaty si¢ do ksiagzki kontroli pod poz. 39.

Kontrola za okres od 01.01.2008r. do dnia kontroli objgto przestrzeganie standardu opieki
i wychowania oraz standardu §wiadczonych ustug w placéwce.

Wyjasnien udzielali
1. Pani Katarzyna Karczewska — p.o. dyrektor
2. Wychowankowie

Ustalenia kontroli

Dom Dziecka w Supraslu jest calodobowa wielofunkcyjng placoéwka opiekurniczo-
wychowawczg typu socjalizacyjnego 1 interwencyjnego. Miesci si¢ w Supraslu przy
ul. Pitsudskiego 17 a. Placéwka prowadzona jest przez Powiat Biatostocki.

Uchwata Nr 283/08 z dnia 12.09.2008r. Zarzadu Powiatu Bialostockiego powotano na
stanowisko petnigcego obowiazki dyrektora Domu Dziecka w Supraslu Panig Katarzyng
Karczewska od 22.09.2008r. do dnia zatrudnienia dyrektora placowki wylonionego w drodze
naboru.

Placowka dysponuje 45 miejscami, w tym:

- 35 miejscami socjalizacyjnymi, w tym 7 miejsc w funkcjonujgcym na terenie placowki
mieszkaniu usamodzielnienia,
- 10 miejscami interwencyjnymi.

Dzieci przebywajace w placowee sg w wieku od 3 do 18 lat.

W dniu kontroli w ewidencji placowki figurowalo 40 dzieci, w tym 38 wychowankow
umieszczono w ramach socjalizacji (w tym 6 podopiecznych w grupie USA), za$
2 wychowankow z interwencji, z czego 11 dzieci przybywalo:

- 5 -ucieczka,

- 4 - kontakt z rodzing adopcyjna

- 1 -osrodek terapii uzaleznien

- 1 —szkola specj. w Markach

W placowee, w dniu 10.11.2009r. faktycznie przebywato 29 podopiecznych.

Wychowankowie przebywajacy w placéwee w czesci interwencyjnej skierowani sg ze spraw
karnych postanowieniem sadu, a ich rodzice majq pelna wladze¢ rodzicielskg. Jeden z nich
przebywa w placéwcee od prawie roku.

1 Przestrzeganie standardu $wiadczonych ustug
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Dom Dziecka miesci si¢ w budynku wielokondygnacyjnym. Teren wokét Domu jest
ogrodzony, mieszczg sie tam boiska do pitki noznej i siatkowej oraz plac zabaw dla matych
dzieci.

W placéwce znajduja si¢ nastgpujace pomieszczenia:

1. w czedci socjalizacyjne;j:
Parter:
kuchnia, jadalnia, pomieszczenia administracyjne, sala komputerowa (7 stanowisk
komputerowych), miejsce do cichej nauki, pokéj dzieci chorych, pomieszczenie do zajec
rekreacyjnych wyposazone w stét do tenisa stotowego, pokéj goscinny

— pokéj 5-osobowy,

— 3 pokoje 3 — osobowe,

— pomieszczenie do wypoczynku (odpowiednio wyposazone),

— aneks kuchenny,

— lazienka (2 kabiny prysznicowe, 4 umywalki, 2 pralki),

— 2toalety

— pokdj 5 —osobowy,

— 3 pokoje 3 — osobowe,

— pomieszczenie do wypoczynku (odpowiednio wyposazone),

— aneks kuchenny z jadalnia,

— lazienka (kabina prysznicowa, 4 umywalki, pralka),

— lazienka (2 toalety, kabina prysznicowa, umywalka),
Grupa Usamodzielnienia:

- 2 pokoje 2 — osobowe,

~  pokdj 3 — osobowy,

~ aneks kuchenny,

—~ pomieszczenie do wypoczynku (odpowiednio wyposazone)

— lazienka (2 kabiny prysznicowe, 2 toalety, 2 umywalki, pralka)
Uzytkowe poddasze:

~ pomieszczenie do zajeé terapeutycznych — odpowiednio wyposazone (zajgcia z logopeda,
pedagogiem, psychologiem, terapia zajgciowa),
aneks kuchenny,
lazienka (toaleta, kabina prysznicowa, umywalka),
biblioteczka
Uzytkowa piwnica:

— pomieszczenie do zaje¢ sportowych (odpowiednio wyposazone)

— pralnia, pomieszczenia magazynowe.
2. w czesci interwencyjnej:

— 2 pokoje 4 — osobowe,

—  pokéj 2 — osobowy,

— pomieszczenie do wypoczynku (odpowiednio wyposazone),

— tazienka (3 umywalki, toaleta, prysznic, pralka),

— lazienka (2 umywalki, prysznic, toaleta)

— aneks kuchenny

— miejsce do cichej nauki
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Wszystkie pokoje mieszkalne sa wilasciwie o$wietlone, o powierzchni zapewniajace]
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktére skladaja si¢
tozka, szafy ubraniowe, szafki, lampki nocne, zabawki dostosowane do wieku dzieci.

Placéwka osiaga standard w zakresie warunkdow lokalowych.

W dniu kontroli w placéwce przebywalo 29 wychowankéw w wieku od 6 do 18 lat.
Dziewigcioro dzieci to pélsieroty. Rodzicéw 15 dzieci pozbawiono wiadzy rodzicielskiej, 18 —
majg ograniczong wladzg rodzicielskg. Rodzice dwoch wychowankéw przebywajacych w
interwencji majg pelne prawa rodzicielskie.

W roku 2009 ruch podopiecznych przedstawia si¢ nastepujaco:

- 2 dzieci powrdcito do rodziny biologicznej,
- 8 dzieci zgloszono do adopcji,
- 2 dzieci odeszto do innych placdwek opiekunczo wychowawczych,
- 2 dzieci zgtoszono do rodzin zastepczych,
- 3 dzieci usamodzielniono.
W 2008 r.:
- 2 dzieci zgloszono do adopcii,
- 5 dzieci odeszto do innych placéwek opiekuniczo wychowawczych,
- 18 dzieci zgloszono do rodzin zastgpczych,
- 1 dziecko odeszto do rodziny zastgpczej,
- 9 dzieci usamodzielniono.

Dzieci przebywajace w Domu Dziecka w Supraslu realizuja obowigzek szkolny.

Uczgszczaja do nastepujacych szkot:

— Szkota Podstawewa w Supraslu — 5 dzieci

— Publiczne Gimnazjum w Supraslu — 2 dzieci

— Gimnazjum przy Pogotowiu Opiekuriczym w Biatymstoku — 4 dzieci

—  Zespol Szkot Sportowych w Suprasdlu — 12 dzieci

— Zespol Szkot Technicznych i Ogélnoksztalcacych w Biatymstoku — 2 dzieci

— OHP w Biatymstoku — 3 dzieci

— Specjalistyczny Osrodek Szkolno — Wychowawczy w Sokoéfce — 2 dzieci

—  Zesp6l Szkoél Technicznych w Bialymstoku — 1 dziecko

—  Zespol Szkot Zawodowych Nr 5 w Biatymstoku — 1 dziecko

— Centrum Edukacji w Supraslu — 1 dziecko

— Technikum Mechaniczne w Biatymstoku — 1 dziecko

—  Zespdt Szk6t Specjalnych w Markach — 1 dziecko
3 dzieci uczeszcza do przedszkola. Siedmioro dzieci posiada orzeczenie o ksztalceniu
specjalnym. Dwoje dzieci posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci (ze wzgledu na wade wzroku
oraz uposledzenie umystowe).

16 dzieci dojezdza do szkol, burs, internatow. Weekendy dzieci spedzaja w placowce.
Placowka pokrywa koszty dojazdu dzieci do szkét. Na poczatku kazdego roku szkolnego
placoéwka wyposaza wychowankéw w podreczniki oraz przybory szkolne. Wychowankowie maja
zapewniong pomoc wychowawcow w nauce, a w szczegdélnosei przy odrabianiu prac domowych.
Czg¢s¢ dzieci objeta jest pomoca pedagogiczng, psychologiczna, logopedyczna w zakresie zajec
wyréwnawezych oraz wyréwnywania deficytow rozwojowych na terenie placéwki. Jezeli
zachodzi taka potrzeba wychowankowie korzystaja z pomocy specjalistow poza placéwka.




Predyspozycje dzieci do ksztalcenia badane sa w poradni psychologiczno — pedagogiczne;j.
Wychowawcy utrzymujg systematyczny kontakt z nauczycielami szkdt, do ktérych uczeszczaja
dzieci.

Dzieci maja zapewnione calodzienne wyzywienie. W soboty i niedziele kolacje robig
wychowankowie pod opiekq wychowawcéw w aneksach kuchennych. Sciéle przestrzegane sa
zalecane przez lekarza diety. Dzieci maja staly dostgp do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napojéw w aneksach kuchennych.

Kazde dziecko wyposazone jest w garderobg stosowng do pory roku i wieku. Starsi
wychowankowie majg mozliwo$¢ wyboru garderoby uczestniczac przy jej zakupie badz kupujac
samodzielnie. Wszystkie dzieci posiadaja stosowna ilo$¢ bielizny, zabawki dostosowane do
wieku rozwojowego, otrzymuja Srodki do higieny osobistej: pasta do z¢bow, papier toaletowy,
szampony, dezodoranty itp. oraz proszki do przeprowadzania drobnych przepierek.

Dzieci w kazdym miesigcu otrzymuja drobng kwote do wilasnego dysponowania tzw.
.kieszonkowe”. Kwota ta ustalana jest co miesigc przez Dyrektora w porozumieniu
z podopiecznymi. Wyptacana jest dzieciom od 5 roku zycia. Na podstawie list wyptat ustalono,
ze kwoty wynosity od 10 zt do 65 z. Kwota wypfacana jest regularnie i kwitowana przez dzieci
przy odbiorze. Listy zatwierdzane sa przez dyrektora, wychowawce i przedstawiciela samorzadu
wychowankow.

Dzieci przebywajace w placowce objete sa opieka medyczng lekarza rodzinnego oraz
lekarza stomatologa w Supraslu. Placowka nie zatrudnia pielggniarki. Z uwagi na posiadane
deficyty oraz w zalezno$ci od aktualnych potrzeb, dzieci konsultowane s3 w poradniach
specjalistycznych w  Biatymstoku np.: gastrologicznej, okulistycznej, ginekologiczne;j,
dermatologicznej,  endokrynologicznej,  laryngologicznej,  hematologicznej,  zdrowia
psychicznego, neurologicznej, chirurgicznej, alergologicznej, kardiologicznej, ortodontycznej,
nefrologicznej, schorzen watroby.

Wystarczajgce i uaktualniane jest zaopatrzenie placowki w leki pierwszej potrzeby np.
przeciwgoraczkowe i przeciwbolowe. Wszystkie recepty sa realizowane na biezaco. Leki
wydawane sa pod nadzorem wychowawcy wg wskazan lekarza. Dzieci w miarg potrzeby
zaopatrywane sa w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze; placowka pokrywa udzial
wiasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Obecnie pigcioro dzieci nosi okulary.
Wychowawcy opiekujg si¢ swoimi podopiecznymi takze podczas wizyt u lekarza, jak réwniez w
okresie hospitalizacji. Pedagog prowadzi zajgcia dotyczace , szkodliwosci palenia papierosow,
zazywania alkoholu i narkotykow.

I1_Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste i bezposrednie kontakty
z rodzicami oraz innymi osobami bliskimi oraz zapewnia im warunki sprzyjajace utrzymaniu
kontaktéw z rodzing. W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu jak i placowki, kazde
dziecko ma mozliwos¢ odwiedzania swoich rodzicow i opiekunéw. Wychowankowie raz w
miesigcu wyjezdzajg do doméw na koszt placowki. Dzieci majg staty dostgp do telefonu, z
ktérego moga korzystaé. Jesli rodzice nie sq zainteresowani utrzymaniem kontaktu z dzie¢mi, ze
strony placowki podejmowane sa kroki do inicjowania, rozwijania i podtrzymywania tych
kontaktow. Placowka podejmuje takze dziatania w celu poszukiwania rodziny dalszej dzieci oraz
0s0b zaprzyjaznionych polegajace m. in. na: przeprowadzaniu wywiadéw S$rodowiskowych w
miejscu zamieszkania rodzicodw lub opiekunéw dziecka, wspdlpracy z instytucjami udzielajacymi
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pomocy rodzinie (o$rodki pomocy spolecznej, kuratorzy), czuwaniu nad prawidlowym
przebiegiem pobytu wychowankéw w miejscu zamieszkania.

W ramach wspdlpracy w zakresie opieki i wychowania placéwka wspéldziata
z: sadami rejonowymi (uregulowanie sytuacji prawnej dzieci), osrodkami pomocy spolecznej
(kierowanie dzieci do placowki, rozpoznawanie sytuacji socjalno — bytowej rodzin), urzedami
stanu cywilnego (sprawy meldunkowe, aktéw urodzenia, ustalanie miejsc pobytu rodzicow),
osrodkami adopcyjno — opiekuniczymi, poradniami psychologiczno — pedagogicznymi.

SpecjaliSci zatrudnieni w placéwce udzielaja porad bylym wychowankom placowki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki).

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placowki, ustalana jest jego przynaleznosc
wyznaniowa. W chwili obecnej 39 dzieci przebywajacych w placéwce jest wyznania rzymsko —
katolickiego 1 dziecko wyznania prawostawnego. Dzieci maja mozliwo$¢ uczestniczenia
w nabozenstwach niedzielnych oraz $wiatecznych. Uczestnictwo w liturgii odbywa si¢ na
zasadzie dowolno$ci. Dzieci w zalezno$ci od potrzeb przygotowywane sg do przyjecia
sakramentow: chrztu, | Komunii gwigtej, bierzmowania. Na te uroczysto$ci zapraszane sg
rodziny podopiecznych. W 2009 roku dwoje dzieci przystapito do I Komunii, jedno do
bierzmowania.

W ramach wypoczynku zimowego i letniego dzieci uczestnicza w wielu wyjazdach —
kolonie w Kulce k. Szczytna, Zakopanem i Miklaszewie, zajgcia z jezdziectwa w Grabowce.
Dzieci organizujg sobie zabawy andrzejkowe, mikolajkowe, urodzinowe i imieninowe.

W placowce dziata Samorzad Wychowankéw. Celem dziatania samorzadu jest pomoc
wychowankom w umiejetnosci korzystania z przystugujacych im praw, rozwijanie potrzeby
dziatania, umieje¢tnosci planowania, diagnozowania przyczyn i probleméw wystepujacych w
grupach spotecznych, ksztattowanie odpowiedzialnoscei za panujacy w placéwcee tad i porzadek,
szanowanie wspélnego dobra, promowanie zdrowego stylu zycia. Opiekunem samorzadu jest
wychowawca pracujacy z grupa usamodzielnienia. Z regulaminu wynika, ze Samorzad zbiera si¢
raz na 2 tygodnie lub na pisemny wniosek dyrektora i innych pracownikéw pedagogicznych
placowki. Poruszane problemy zglaszane sa do Dyrektora placéwki. Ponadto Samorzad moze
zgtasza¢ wnioski dotyczace podwyzszenia lub obnizenia kwoty | kieszonkowego”
wychowankowi, nagradzania za aktywna postawe na rzecz Domu Dziecka, wybitne osiggnigcia
w roznych dziedzinach zycia, ukarania za razace tamanie Regulaminu placowki.

W Placéwcee dzialaja:

Koo teatralno — taneczne,

Koto kulinarne,

Kofto plastyczno — artystyczne,

Koto sportowe — szachy, warcaby, pitka nozna, koszykowa, siatkowa

Koto komputerowe dziatajace w pracowni komputerowej na terenie Placowki.

Pedagog prowadzi cykle zaje¢ dotyczace profilaktyki antyalkoholowej, antynarkotykowe;j,
antytytoniowej oraz cyberprzemocy. Programy terapeutyczne wdrazane przez pedagoga odnosza
si¢ do nabywania przez wychowankéw umieje¢tnosci prospotecznych, kontroli zlosci, treningu
wnioskowania moralnego, zastgpowania agresji.

Zajecia terapeutyczne to m.in. muzykoterapia, arteterapia, terapia zajeciowa, zaj. logopedyczne,
edukacja seksualna (,,Dobry i zly dotyk”).

Placéwka przestrzega praw dziecka.

|

|

Dzialalnos¢ Stalego zespolu do spraw okresowe] oceny svtuacji dziecka oraz prowadzona
dokumentacja
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W placowcee dziala Staly zesp6t do spraw okresowej oceny dziecka, do ktérego zadan
nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka m. in. poprzez: ustalanie aktualnej
sytuacji rodzinnej dziecka, analiz¢ stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing oraz oceng
zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placéwce. W 2008 roku Zespdt zebral si¢ 8 razy (11-
12.02; 08.05; 11.06; 16.06; 18.06; 21.11; 3-5.12; 15.12). W roku 2009 Zesp&t zebrat sie 7 razy
(11.02; 10.03; 18.05; 09.06; 17.06; 31.08; 15.10). Jedno z posiedzen (18.05.09r.) dotyczylto
sytuacji przemocy seksualnej do jakiej doszlo migdzy wychowankami. Dyrektor powiadomit
odpowiednie stuzby, sprawa jest w toku.

Zatacznikiem do protokotu jest stanowisko zespolu dotyczace poszczeg6lnych
wychowankéw zawierajagce uwagi dotyczace: aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka, analizy
stosowanych metod pracy z dzieckiem, modyfikacji indywidualnego planu pracy, zgloszenia do
OAO w zwiazku z uregulowaniem sytuacji prawnej dziecka, oceny stanu zdrowia oraz
aktualnych potrzeb w tym zakresie, oceny zasadno$ci dalszego pobytu dziecka w placdwce,
zgloszenia do sadu w zwigzku z umieszczeniem dziecka w placéwce innego typu. Zalgcznik
podpisuje wychowawca prowadzacy oraz pozostali czlonkowie Zespotu.

Placéwka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacj¢ obejmujaca:

- Wywiad srodowiskowy wraz z jego aktualizacjami
- Diagnozg psychologiczno-pedagogiczna,
- Kartg pobytu dziecka,
- Indywidualny plan pracy oraz pedagogiczne wskazowki do modyfikacji planu
- Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz dokumentacja prowadzona przez psychologa, pedagoga
i pracownika socjalnego sporzadzana jest w sposob rzetelny i merytorycznie poprawny. Pedagog
§rednio co 4 miesigce pisze wskazéwki do pracy z wychowankami, ktére wykorzystywane sa
przy modyfikowaniu indywidualnego planu pracy. Indywidualne plany uwzgledniaja wiek,
mozliwosci rozwojowe dzieci oraz ich rzeczywiste potrzeby. Uwzglednione sa dziatania dtugo i
krotkoterminowe.

Opieka nad dzie¢mi

Przeanalizowano ustalony tygodniowy grafik pracy wychowawcoéw obowigzujacy od
01.09.2009r. (akta sprawy nr 1). Stwierdzono, iz w czasie dnia, pod opieka jednego wychowawcy
pozostaje wigcej niz 10 dzieci. W porze nocnej w catej placowce opieke_sprawuje wychowawca i
opiekun. W zwiazku z faktem. iz placéwka pelni funkcje socjalizacyjna i interwencyjna. a
warunki lokalowe nie pozwalaja na szybki kontakt wychowawcy z dzieckiem (grupy na réznych
pietrach), opieka nocna powinna by¢ zapewniona w czesci socjalizacyjnej i interwencyjnej
o0sobno.

Nadz6r pedagogiczny sprawowany przez dyrektora placowki

Wsrod pracownikow pedagogicznych jest 2 pracownikéw zatrudnionych na podstawie
ustawy Karta Nauczyciela.

Kazdy z pracownikéw pedagogicznych przynajmniej raz w roku ma hospitacje zajgc
przeprowadzang przez dyrektora. Ponadto dyrektor placowki w ramach nadzoru pedagogicznego
dokonuje na biezaco kontroli dokumentacji. Kontrole odnotowywane sa na kontrolowanym
dokumencie.

W roku 2008 i do dnia kontroli nie dokonywano ocen pracownikéw pedagogicznych
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie kryteriow i trybu dokonywania oceny pracy pracownikow
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pedagogicznych placowek opiekunczo - wychowawczych i osrodkéw adopeyjno —
opiekunczych.

Kwalifikacje 0s6b zatrudnionych w placoéwcee

Personel pedagogiczny zatrudniony na podstawie Karty Nauczyciela:

- wychowawca,

- pedagog,

Personel pedagogiczny zatrudniony na podstawie Kodeksu Pracy:

- dyrektor,

- 11 wychowawcdw,

- psycholog

W placéwcee zatrudniony jest takze instruktor terapeuta, logopeda, 2 opiekunéw.

Ww pracownicy posiadajg stosowne kwalifikacje do zajmowanego stanowiska. (zatl. nr 1).

Dyrektor placowki dba o podnoszenie kwalifikacji przez pracownikdéw placowki (wykaz
szkolen — zal. nr 1)

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktoérych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi Domu Dziecka w Supraslu przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pi$mie, przed podpisaniem protokofu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sktada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu.
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