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PS. V.MN. 0933-2-1/09

P O L E C O N Y P a n i Grażyna Baziuta
Dyrektor

ZWROTNE POTWIERDZENIE D o i n u P o m o c y Społecznej w Białymstoku
ul. Świerkowa 9,15-328 Białystok

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12.03.2004r. o pomocy społecznej (tekst

jednolity Dz. U. z 2009 roku Nr 175, poz. 1362) oraz rozporządzenia Ministra Polityki

Społecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz.

U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm), pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Podlaskiego

Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku przeprowadzili w dniu 27 listopada br. kontrolę

sprawdzającą Domu Pomocy Społecznej w Białymstoku przy ul. Świerkowej 9.

Przedmiotem kontroli była realizacja zaleceń pokontrolnych zawartych w piśmie

Nr PS. V.EF.O931/2/4/08 z dnia 19.11.2008r., wydanych w wyniku kontroli kompleksowej

przeprowadzonej w dniach 14, 15 i 16 października 2008 r.

W wyniku kontroli ustalono, że zrealizowana została tylko część zaleceń tj.

1) uwzględniono w programie naprawczym zadania dot. części A budynku w zakresie

dostosowania łazienek przy pokojach mieszkalnych do potrzeb osób niepełnosprawnych oraz

wyposażenia pokoi mieszkalnych w stoliki i krzesła w ilości odpowiedniej do liczby osób

zamieszkujących w pokojach,

2) zapewniono wszystkim mieszkańcom swobodny dostęp do podstawowych produktów

żywnościowych i napojów przez całą dobę,

3) uregulowano zatrudnienie osoby na stanowisku instruktora terapii zajęciowej.

Nie ujednolicono natomiast schematu organizacyjnego Domu z Regulaminem

Organizacyjnym. Zgodnie z wyjaśnieniami Pani Dyrektor cały czas trwały konsultacje z

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie w Białymstoku w sprawie proponowanych zmian.

Jednakże brak jest dokumentacji w tym zakresie. Kontrolującym przedłożono tylko kopie 3

pism ze stycznia, lutego oraz czerwca 2009 r.

Nie wszyscy pracownicy zespołu terapeutyczno-opiekuńczego zostali przeszkoleni w

zakresie praw mieszkańców, kierunków prowadzonej terapii oraz metod pracy z

mieszkańcem. Pismem z dnia 16.12.2009 r. nr DPS.I-05/67/09 Dyrektor Domu

poinformowała, że w dniach 14 i 15 grudnia 2009 r. wszyscy pracownicy zespołu

terapeutyczno-opiekuńczego uczestniczyli w szkoleniu pn. Prawa mieszkańców, kierunki

prowadzonej terapii oraz metody pracy z mieszkańcami". Do pisma dołączono listę obecności

i konspekt szkolenia.
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Indywidualne plany wsparcia zostały zmodyfikowane i poszerzone o informacje na

temat kontaktów z rodziną i osobami bliskimi oraz udział w terapii zajęciowej. Jednakże

informacje te są bardzo ogólne. Nie dają pełnego obrazu relacji mieszkańca z rodziną oraz

nie zawierają efektów jakie daje mieszkańcowi udział w zajęciach terapeutycznych.

Ponadto, w sierpniu br. opracowano i wprowadzono nowy druk dokumentacji planów.

Po jego przeanalizowaniu ustalono, że brak w nim celów i działań adekwatnych do

określonych potrzeb mieszkańców.

Nie ze wszystkimi mieszkańcami uzgodniono indywidualne plany wsparcia.

Jednocześnie, należy stwierdzić, że w trakcie wizytacji części pokoi mieszkalnych i

łazienek stwierdzono, że pomieszczenia te były brudne i zaniedbane. W pokojach

mieszkalnych panował zaduch. Na korytarzu na klatce schodowej porozrzucane były śmieci.

W pomieszczeniach czuć było nieprzyjemne zapachy.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:

1) Ujednolicić schemat organizacyjny Domu z Regulaminem Organizacyjnym - termin do

30 marca 2010 r.

2) Modyfikować indywidualne plany wsparcia z uwzględnieniem efektów prowadzonych

oddziaływań terapeutycznych, w tym kontaktów z rodziną.

3) Uzgadniać indywidualne plany wsparcia ze wszystkimi mieszkańcami.

4) Zapewnić, by pomieszczenia Domu były czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachów.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej Dyrektor Domu Pomocy

Społecznej w Białymstoku, ul. Świerkowa 9 może zgłosić do Wojewody Podlaskiego w

terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych umotywowane zastrzeżenia.

W przypadku nie skorzystania z powyższego prawa, należy w terminie 30 dni

poinformować o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych, bądź o podjętych działaniach na

rzecz ich realizacji lub przyczynach niepodjęcia takich działań.

Jednocześnie przypominam, że zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy, kto nie

realizuje zaleceń pokontrolnych - podlega karze pieniężnej w wysokości od 200 zł do

6 000 zł.

Do wiadomości:

Prezydent Miasta Białegostoku
Ul. Słonimska 1
15-950 Białystok


