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PROTOKOL
z kontroli sprawdzajacej Domu Pomocy Spolecznej DOM KOMBATANTA w
Mocieszach 4A, 19-124 Jaswily - przeprowadzonej w dniu 26 stycznia 2010 roku.

Dom Pomocy Spotecznej DOM KOMBATANTA w Mocieszach prowadzony jest
przez Powiat Moniecki. Adres Domu: Mociesze 4A, 19-124 Jaswily. Dom przeznaczony jest
dla oséb przewlekle somatycznie chorych. Pelniacym obowiazki Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej jest Pan Waldemar Sajkowski.

Kontrol¢ przeprowadzily — Ewa Feszler - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Biatymstoku oraz Mieczystawa Nartowicz
~ inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku — kierownik zespolu, na podstawie upowaznienia
(PS.IX.MN.0939-9/2010) Nr 9 z dnia 22 stycznia br., wydanego w imieniu Wojewody
Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Przedmiot kontroli: Przestrzeganie standardu $wiadczonych ustug, zgodno$¢ zatrudnienia

pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 04.03.2009 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli
I. Realizacja zalecen pokontrolnych
W dniach 4-5 marca 2009 roku przeprowadzona zostata w Domu Pomocy Spolecznej
w Mocieszach kontrola kompleksowa w zakresie przestrzegania standardow $wiadczonych
uslug oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami. W wyniku
kontroli wystosowano zalecenia dotyczace:

1) Zapewnienia sprawnosci systemu przyzywowo-alarmowego we wszystkich pokojach.
2) Zapewnienia wykorzystywania pomieszczen Domu zgodnie z ich przeznaczeniem.

3) Dokonania zmian w Regulaminie w sprawie trybu postgpowania z depozytami
wartosciowymi poprzez wprowadzenie zapisow zapewniajacych mieszkancom swobodny
dostep do gospodarowania wiasnymi $rodkami finansowymi zdeponowanymi na koncie
depozytowym.

4) Podjecia dziatan w celu ustanowieniu kuratora, w przypadku, gdy mieszkaniec potrzebuje

pomocy w gospodarowaniu swoimi dochodami.
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5) Zapewnienia wszystkim pracownikom zespotu terapeutyczno-opiekunczego co najmniej
raz na dwa lata udzialu w szkoleniach na temat praw mieszkancow, kierunkow
prowadzonej terapii a takze metod pracy z mieszkancami.

6) Modyfikowania indywidualnych planow wsparcia mieszkafca z uwzglednieniem
kontaktow mieszkanca z rodzing oraz efektow prowadzonych oddzialywan, wskazujac
date modyfikacji.

W trakcie kontroli sprawdzajacej ustalono, ze w ramach realizacji zalecen
pokontrolnych podjeto nastgpujace dziatania:

Ad.1.

W trakcie wizji pokoi mieszkalnych stwierdzono, ze system alarmowo-przyzywowy
dziatal we wszystkich pokojach mieszkalnych.

Ad. 2.

Wszystkie pomieszczenia Domu wykorzystywane sa zgodnie ze swoim
przeznaczeniem. Na potrzeby Osrodka Interwencji Kryzysowej, funkcjonujacego przy DPS,
wygospodarowano pokoj (z dawnego pomieszczenia archiwum), w ktérym mogg zostac
umieszczone osoby wymagajace interwencji.

Ad. 3.

Zgodnie z aneksem do Regulaminu w sprawie trybu postgpowania z depozytami
wartosciowymi w Domu Pomocy Spolecznej ,,Dom Kombatanta” z dniem 20.04.2009 r.
wprowadzono zmiany w § 7 pkt 112 ww. Regulaminu zapewniajac mieszkancom swobodny
dostep do gospodarowania wiasnymi srodkami finansowymi zdeponowanymi na koncie
depozytowym.

Ad. 4.

Ustalono, ze w Domu nie ma osob, ktore wymagaja pomocy w gospodarowaniu
swoimi $rodkami. W zwigzku z powyzszym nie podejmowano dzialan w tym zakresie. Na
dzien kontroli Dyrektor Domu zlozyt do Sadu wniosek o czesciowe ubezwlasnowolnienie
jednego mieszkanca.

Ad. S.

Zrealizowane zostalo zalecenie dotyczace przeszkolenia wszystkich pracownikow
zespolu terapeutyczno-opiekunczego w zakresie praw mieszkancow, kierunkow prowadzonej
terapii oraz metod pracy z mieszkancem. Wymog ten wynika z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia

Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow
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pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).
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W 2009 roku dla pracownikéw dziatu terapeutyczno - opiekunczego w Domu
zorganizowano nastepujace szkolenia:
1) w dniu 8.01.2009 r. pn. ,Zywienie osob starszych”. Szkolenia prowadzil opiekun.
Uczestniczyto 11 0sob tj. opiekun, starszy opiekun, 2 opiekunow kwalifikowanych, kierownik
dziatu, 3 pokojowe, kapelan, stazysta oraz pracownikow kuchni,
2) w dniu 20.02.2009 r. pn. ,Plany wspierania mieszkanca”. Szkolenie prowadzit kierownik
dzialu terapeutyczno-opieunczego wraz z opiekunka. Uczestniczylo 15 osob tj. 2 opiekunow,
starszy opiekun, 3 opiekunow kwalifikowanych, dyrektor, kierownik dziatu, starsza
pielegniarka, kapelan, 2 pokojowe, instruktor terapii zajeciowej, starszy specjalista pracy
socjalnej,
3) w dniu 14.04.2009 r. pn. ,Prawa i obowiazki mieszkanca domu, kierunki prowadzonej
terapii i metody pracy z mieszkancami”. Szkolenie prowadzil Dyrektor. Uczestniczyly 24
osoby tj. wszyscy pracownicy dzialu terapeutyczno-opiekunczego oraz dwie osoby
odbywajacy w tym czasie staz w Domu. W szkoleniu nie uczestniczyty opiekunka, pokojowa
1 starsza pokojowa. Wszystkie te osoby byly na urlopie wychowawczym tj. opiekunka od dnia
06.10.2007 do 30.06.2009 r., pokojowa od 23.02.2008 do 22.02.2010 r. oraz starsza pokojowa
od 23.03.2009 r. do 09.08.2009 r. Ponadto, zgodnie ze stanem zatrudnienia na dzien
26.01.2010 r. ww. szkoleniem nie zostaly objgte 2 osoby tj technik fizjoterapii zatrudniony w
Domu od 01.10.2009 r. oraz pielegniarka zatrudniona od 15.07.2009r.  (Akta sprawy nr 1)

Zgodnie z protokotem przyjecia ustnych wyjasnien Dyrektora ww. osoby zostang
przeszkolone w miesigcu marcu 2010 r. (Akta sprawy nr 2)
4) w dniu 30.04.2009 r. pn. ,Depresja — jak rozpoznawac, pierwsze objawy i jak jej
zapobiegac”.  Szkolenie prowadzit kierownik dzialu terapeutyczno-opieunczego.
Uczestniczylo 10 os6b tj. dyrektor, kierownik dzialu, starszy specjalista pracy socjalnej, 2
opiekunow, starszy opiekun, 2 opiekunow kwalifikowanych, kapelan, instruktor terapii
zajeciowej,
5) w dniu 15.05.2009 r. pn. ,,Problem pacjenta — problem personelu, agresja u osoéb chorych
psychicznie”. Szkolenie prowadzita opiekunka. Uczestniczylo 9 osob tj. kierownik dzialu, 2
opiekunow, starszy opiekun, 3 opiekunow kwalifikowanych, kapelan, stazysta,
6) w dniu 20.05.2009 r. pn. ,Komunikacja z niestyszacym mieszkancem. Szkolenie
prowadzita opiekunka. Uczestniczylo 9 osob tj. kierownik dzialu, 4 opiekunéw, starszy
opiekun, 2 opiekunow kwalifikowanych, kapelan,
7) w dniu 24.06.2009 r. pn. ,,Niedobory zywieniowe u podopiecznych w podesztym wieku —

szybko rozpoznawac i prawidlowo leczy¢”. Szkolenie prowadzita opiekunka. Uczestniczyto




12 osob tj. dyrektor, kierownik dzialu, 4 opiekunow, starszy opiekun, 2 opiekunéw
kwalifikowanych, 2 pokojowe, kapelan,

8) w dniu 16.07.2009 r. pn. ,,Wypalenie zawodowe — jak radzi¢ sobie ze zwatpieniem i
zniecheceniem”. Szkolenie prowadzifa opiekunka. Uczestniczylo 10 osob tj. kierownik dziahu,
4 opiekunow, starszy opiekun, kapelan, instruktor terapii zajgciowej, 2 pokojowe,

9) w dniu 03.08.2009 r. pn. ,,Problemy spoteczne dotykajace wspotczesng rodzing”. Szkolenie
prowadzita opiekunka. Uczestniczylo 12 osob tj. dyrektor, kierownik dziatu, 4 opiekunow, , 2
opiekunow kwalifikowanych, pielegniarka, 2 pokojowe, kapelan, instruktor terapii
zajeciowej, starszy specjalista pracy socjalnej,

10) w dniu 16.09.2009 r. pn. ,,Odlezyny — zapobieganie i leczenie”. Szkolenie prowadzita
opiekunka. Uczestniczylo 16 o0sdb tj. kierownik dziatu, pielegniarka, 5 opiekunow, starszy
opiekun,3 opiekunow kwalifikowanych, kapelan, instruktor terapii zajeciowej, 2 pokojowe, 2
starsze pokojowe, stazysta,

11) w dniu 07.10.2009 r. pn. ,, Wirusowe zapalenia watroby — oméwienie przyczyny choroby i
jej rodzajow oraz sposobu szerzenia si¢ w spoleczenstwie”. Szkolenie prowadzila
pielegniarka. Uczestniczylo 12 osob tj. kierownik dziatu, 3 opiekunow, starszy opiekun,
opiekun kwalifikowany, kapelan, technik fizjoterapii, 3 pokojowe, stazysta,

12) w dniu 04.11.2009 r. pn. ,,Wirusowe zapalenia watroby — oméwienie sposob zapobiegania
1 leczenia”. Szkolenie prowadzita pielegniarka. Uczestniczylo 13 oséb tj. kierownik dziatu, 3
opiekunéw, starszy opiekun, opiekun kwalifikowany, kapelan, technik fizjoterapii, starszy
specjalista pracy socjalnej, instruktor terapii zajeciowej, 2 pokojowe, stazysta,

13) w dniu 14.12.2009 r. pn. ,Profilaktyka antynikotynowa, palenie czynne i bierne”.
Szkolenia prowadzita opiekunka. Uczestniczylo 6 osob tj. kierownik dzialu, opiekun, 4
pokojowe.

Dnia 25.01.2010 r odbylo si¢ szkolenie nt. Rola i zadania domu pomocy spolecznej”.
Uczestniczylo 11 osob tj. kierownik dziatu, starszy specjalista pracy socjalnej, technik
fizjoterapii, instruktor terapii zajeciowej, pielegniarka, 3 pokojowe, dyrektor, opiekun
kwalifikowany, stazysta,

Ze szkolen sporzadzane sa protokoly wraz z konspektem szkolenia oraz imienne listy
obecnosci. Cata dokumentacja prowadzona jest przejrzyscie i starannie. Szkolenie
prowadzone sa systematycznie.

Na 2010 r. opracowany jest plan szkolen w ktorym jest rOwniez przewidziane

szkolenie dotyczace praw i obowigzkéw mieszkanca. (Akta sprawy nr 3)
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Ad. 6.

Zgodnie z protokolem przyjecia ustnych wyjasnien Dyrektora w kwietniu
wprowadzono nowe druki indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca celem ujecia w nich
wszystkich sfer psycho-fizycznych i spotecznej mieszkancow. (Akta sprawy nr 4)

Zapisy w obecnych planach zawierajq informacje o funkcjonowaniu psycho-
fizycznym i spolecznym mieszkanca. Szczegolowo opisywano relacje mieszkancow z
rodzing, podejmowane przez pracownikow proby nawigzania i podtrzymania tych kontaktow i
relacji. Jednoczesnie opisano odwiedziny mieszkancow przez osoby bliskie, odczucia
mieszkancow, przeprowadzone przez pracownikow rozmowy zarowno z mieszkancem jak i
osobami odwiedzajagcymi. W planach wskazano na zachowanie mieszkancow w placowce i
jego relacje ze wspotmieszkancami. Odnotowano podejmowane przez pracownikow proby
zachecenia mieszkancow do leczenia, podejmowania aktywnos$ci ruchowej i dziatalnosci
kulturalnej na terenie Domu. W poélrocznych opisach odniesiono si¢ do zalozonych celow,
opisano w jakim zakresie cel zostal osiagniety, a co nie zostalo zrealizowane i bedzie
przedmiotem dalszych oddziatywan i pracy pracownikow Domu. W planach zawarto takze
informacje dotyczace aktywnos$ci mieszkanca w Domu oraz udzialu w terapii zajeciowej.

Zapisy modyfikacji planu zostaly opatrzone datami.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycja 31.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej DOM KOMBATANTA w Mocieszach.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki

Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.

U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi Domu przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej

odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujgcych

DYREKTOR oy C@M’UQ’M’@” ........
Domu Pom‘('/c.y Spolecznej

mgr Waldemar ajkowski

(data i podpis dyrektora Domu)




