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PROTOKOL KONTROLI

Swietlicy Socjoterapeutycznej
wNazaret” — dla dzieci
»Klub Gimnazjalisty” — dla mlodziezy gimnazjalnej
ul. Stoleczna 5, 15-879 Bialystok

Bialystok - luty — 2010




Protoko! kontroli kompleksowej Swietlicy Socjoterapeutycznej
»Nazaret” — dla dzieci ,,Klub Gimnazjalisty” — dla mlodziezy gimnazjalnej

Kontrolg przeprowadzity — Katarzyna Liedke - Charkiewicz — kierownik zespotu - inspektor
wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Biatymstoku, Marta Giermaniuk - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w dniach 15 i 18 stycznia 2010r., na podstawie
upowaznienia Nr 1 z dnia 12.01.2010r., wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego
przez Andrzeja Kozlowskiego — dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego.

Kontrola objeto okres od 04.04.2008r. do dnia kontroli.

Tematem kontroli bylo przestrzeganie przez placéwke standardow w zakresie opieki
i wychowania oraz $wiadczonych ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekuriczo — wychowawczych (Dz. U.
Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ustug spelniane przez
placowki wsparcia dziennego okreslaja: § 28; §29 ust. 4; § 32; §35; § 37 ust. 3; § 38; § 39
wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Wyjasnien w toku kontroli udzielaly:
1. s. Jadwiga Kuniszewska — kierownik placowki
2. s. Anna Ziarko — wychowawca, socjoterapeuta
Ustalenia kontroli

1. Organizacja placowki wsparcia dziennego.

Swietlica Socjoterapeutyczna ,,Nazaret” — dla dzieci, ,,Klub Gimnazjalisty” — dla
mlodziezy gimnazjalnej, prowadzona jest w Bialymstoku przy ul. Stolecznej 5 przez
Zgromadzenie Siostr Misjonarek Swietej Rodziny.

Placowka zostala wpisana do Rejestru placowek opiekunczo - wychowawczych
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego 04.04.2008r. pod pozycja 29.

Placéwka czynna jest 11 miesigcy w roku, w dni robocze, przez 5 godzin dziennie
w czasie dogodnym dla podopiecznych i ich rodzin.

Podmiot prowadzacy placoéwke — Zgromadzenie Siéstr Misjonarek Swietej Rodziny
dziala zgodnie z Konstytucjami Zgromadzenia, ktorych Rozdzial V — Dzialalnosé apostolsko
— misyjna zgromadzenia, daje podstawe do dziatania w ramach placowki wsparcia dziennego,
w celu wsparcia funkcji opiekunczych rodziny pomagajac dzieciom w pokonywaniu trudnosci
szkolnych i organizowaniu czasu wolnego.

Placéwka dziala na podstawie Regulaminu przyjgtego przez Zgromadzenie w dn.
26.03.2008r. Regulamin opracowany jest na podstawie nieaktualnych aktéw prawnych. Nie
jest okreslona dokumentacja jaka placéwka ma prowadzié kazdemu dziecku. Regulamin nie

owoluje i nie okresla zasad dzialalnogci stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka. Nie ma w nim mowy takze o tym, iz placowka zapewnia przebvywajacym w niej
dzieciom jeden positek dostosowany do pory dnia i czasu przebywania.
— (akta kontroli str.23-34)
Dzieci uczgszczajace do Swietlicy pochodzg z rodzin wielodzietnych, niepetnych,
z problemem uzaleznien, zagrozonych patologia i niedostosowanych spolecznie, znajdujacych
si¢ trudnej sytuacji ekonomicznej. Dzieci cierpigce z powodu straty kogos bliskiego na skutek
$mierci albo rozstania, zaniedbane oraz bgdace pod presja emocjonalng, majace klopoty
z nauka, problemy z przystosowaniem si¢ do zycia w danej spolecznosci, znecajace si¢ nad
innymi lub bedace ofiarami nekania oraz takie, ktore nie radza sobie z okreslonymi emocjami
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lub zachowaniami, z deficytami uwagi, nadpobudliwoscia psychoruchowa i zaburzeniami
lekowymi.

Dzieci zostaly dobrane poprzez nawigzanie kontaktu z rodzicami, ze szkotami
podstawowymi, w tym pedagogami szkolnymi, wychowawcami, Komisariatem Policji,
kuratorami sagdowymi, MOPR-em, Mlodziezowym Osrodkiem Konsultacji i Terapii.

W placowcee nie funkcjonuje samorzad.

Pomieszczenia do dyspozycji dzieci zlokalizowane sg w podpiwniczeniu budynku
oraz na parterze budynku:

w podpiwniczeniu budynku:

- pomieszczenie do odrabiania lekcji, w ktorym przeprowadzane sg rowniez zajgcia stolikowe
i plastyczne,

- pomieszczenie - przytulisko, w ktérym znajdujg si¢ stanowiska komputerowe i sprzet
sportowy (gimnazjalisci)

- $wietlica - pokdj zabaw (szkola podstawowa) wyposazony w gry, zabawki, ksigzki

- aneks kuchenny,

- 2 toalety

na parterze budynku:

- duza sala $wietlicowa do zabawy, wyposazong w sprze¢t audiowizualny,

- pokdj rozméw

Podopieczni mogg korzysta¢ z sali gimnastycznej pobliskiej szkoly podstawowej. Na terenie
placowki funkcjonuje dobrze wyposazony plac zabaw dla dzieci, z ktérego podopieczni
korzystaja od wiosny do jesieni.

Kadr¢ placowki stanowia: kierownik, 3 wychowawcow (zatrudnionych na pelnym
etacie) w tym socjoterapeuta oraz psycholog i logopeda. Dane dotyczace kwalifikacji zawiera
zalqcznik nr 1., pracownicy posiadajg kwalifikacje do zajmowanych stanowisk, zgodne z § 37
ust. 3 oraz § 38 rozporzadzenia.

Dzieci przebywajace w placowce funkcjonuja w 2 grupach:

~Nazaret” — dla dzieci miodszych
,»Klub Gimnazjalisty” — dla uczniéw gimnazjum.

Do ,Nazaretu” uczeszcza aktualnie (stan na 15.01.2010r. — dzien kontroli) 22 dzieci
(16 chtopcow i 6 dziewczynek) w wieku od 7 do 12 lat. Grupa dziata wedtug nastepujacego
planu dnia:

13.00 — 14.00 — schodzenie si¢ dzieci, zabawy indywidualne
14.00 — 15.00 — odrabianie lekcji, reedukacja

15.00 — 15.30 — podwieczorek

15.30 - 17.00 — zajgcia programowe

17.00 —17.30 — podsumowanie dnia, zajgcia indywidualne
17.30 — 18.00 — zakonczenie zajgé, sprzatanie

Do ,,Klubu Gimnazjalisty” uczgszcza aktualnie 14 dzieci (13 dziewczat i 1 chlopiec)
w wieku od 13 do 15 lat. Grupa dziala wedhig nastgpujacego planu dnia:

14.00 — 15.00 — schodzenie si¢ dzieci, zabawy indywidualne
15.00 — 16.00 - odrabianie lekcji, reedukacja
16.00 — 16.30 — podwieczorek
16.30 — 18.00 — zajgcia programowe
18.00 — 18.30 — podsumowanie dnia, rozmowy grupowe
18.30 — 19.00 — zakonczenie zajg¢, sprzatanie

Ze wszystkich zaje¢ prowadzony jest kazdej grupie osobno dziennik, w ktérym
odnotowywany jest temat zajec¢, krotki opis oraz zaznaczona obecnos¢ dzieci.

Liczba dzieci pozostajacych pod opiekg jednego wychowawcy jest odpowiednia do
potrzeb dzieci i rodzaju prowadzonych zajec.
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Kazdemu dziecku przebywajacemu w placowce wychowawcy i terapeuci prowadza
nastgpujaca dokumentacje:

— Karta pobytu zawierajaca informacje na temat znaczacych dla dziecka wydarzen

w tym postgpdw w nauce, sytuacji rodzinnej, stanie zdrowia.

— Indywidualny program korekcyjny oraz w niektorych przypadkach stanowiacy jego
kontynuacj¢ indywidualny program terapeutyczny

— Kwestionariusz osobowy wychowanka

— Karta udzialu dziecka w zajgciach specjalistycznych (socjoterapia, katecheza

z arteterapia, zaj. logopedyczne)

— Deklaracja dotyczaca uczgszczania na zajgcia podpisana przez rodzicéw lub
opiekunow

— Karta kontaktéw z rodzing

— Karta kontaktow ze szkola i innymi placowkami

We wszystkich kartach wpisy dokonywane sa na biezaco $rednio raz w miesigcu,
a w niektérych, bardziej problematycznych przypadkach czesciej. Karta kontaktow ze
szkolq(...) zawiera wpisy dotyczace kontaktéw z kuratorami sadowymi, pedagogami
szkolnymi, dyrektorami szk6l, wychowawcami, pracownikami socjalnymi z MOPR.

Indywidualne programy korekcyjne sg szczegdlowo opisanymi i w miar¢ potrzeb
uzupelianymi diagnozami pedagogicznymi, ktérych efektem sg wnioski dotyczace
praktycznego oddzialywania i wspélpracy z wychowankiem. Diagnoza zawiera: informacje
dotyczace uwarunkowan rodzinnych (na ktore sklada si¢ struktura rodziny — opis
i charakterystyka cztonkéw oraz relacji migdzy nimi; historia rodziny — wazne wydarzenia
w rodzinie, proces oddziatywan na dziecko w rodzinie); informacje na temat funkcjonowania
emocjonalnego (w tym podstawowych problemoéw emocjonalnych oraz sposoboéw radzenia
sobie z nimi); informacje dotyczace funkcjonowania w rolach (w tym w rolach spolecznych
oraz w funkcjach zadaniowych); informacje dotyczace zdiagnozowania efektow
terapeutycznych (ustalenie motywacji do zmiany, stopnia demoralizacji oraz potencjatu
i silnych stron pomocnych w zmianie). Diagnoza generuje specyficzny cel terapeutyczny oraz
zalozenia programu korekcyjnego. Programy jednak w wielu przypadkach nie byty opatrzone
datami ich tworzenia czy uzupelniania, w kilku przypadkach nie posiadaly podpiséw
tworzacych je osob.

Dokumentacja prowadzona jest w sposob wyczerpujacy i spdjny ze soba.

W placéwee dziala Zespol wychowawczy, w sklad ktérego wchodza wychowawcy,
terapeuci oraz kierownik Swietlicy. Zesp6t zbiera sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz
raz na pol roku. Ze spotkan Zespotu pisane sg protokoly. Zespdl wychowawczy petni funkcije
stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, nie jest jednak prowadzona
dokumentacja okreslona w § 10 ust.1-5 rozporzadzenia.

2. Warunki stwarzane dzieciom oraz rodzaje Swiadczonych uslug

Swietlica w ramach swoich zadan korzysta z pomocy wolontariuszy: studentéw
Uniwersytetu w Bialymstoku, klerykéw Wyzszego Seminarium Duchownego, ucznidéw
biatostockich szko6l $rednich — w ramach umowy ze szkolg. Wolontariat obejmowal prace
z dzieckiem w kontakcie indywidualnym (pomoc w odrabianiu lekcji, zajgcia wyréwnawcze,
zabawy w kacikach zainteresowan), wsp6lne spedzanie czasu w ramach zaje¢ $wietlicowych,
pomoc w organizowaniu imprez Swietlicowych (zimowisko, bal karnawalowy, walentynki,
Podwieczorek Wielkanocny, Dzien Rodziny, Andrzejki, Mikofajki, Wigilia), kolonii letnich,
pomocy materialnej (czynny udzial wolontariuszy w zbiérkach artykuléw zywnosciowych
we wspdlpracy z Bankiem Zywnosci, pomoc w zorganizowaniu kiermaszow $wiatecznych).
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Swietlica zapewnia jeden posilek dostosowany do pory dnia i czasu przebywania
w niej dzieci, Cieple posiltki przygotowywane sa w aneksie kuchennym w placéwce. Dzieci
otrzymuja tez bulki, owoce, ciastka.

W ramach realizacji programu Swietlicy prowadzone byly zajecia socjoterapeutyczne
w dwdch grupach wiekowych w wymiarze 1,5 godziny tygodniowo. Od kwietnia 2008 do
wrzesnia 2009 r. zajecia prowadzone byly wedlug autorskiego programu terapeuty ,,Mozna
inaczej’’. Obecnie zajgcia socjoterapeutyczne prowadzone sg wedtug programu ,Jestem”’ dla
dzieci z rodzin alkoholowych. W 2008r. socjoterapia objeto 23 dzieci, w 2009r. - 30 dzieci,
ktore mialy problemy ze skuteczna komunikacjg z innymi, trudnosci w kontrolowaniu swego
zachowania, przestrzeganiu norm, bezpiecznym roziadowywaniu napigé, zachowujace sig¢
agresywnie, majace wysoki poziom lgku i niskie poczucie wlasnej wartos$ci. Dzieci te
doswiadczaja lub doswiadezyly w przesziosci réznych form przemocy fizycznej i psychicznej
w rodzinach, naduzy¢ seksualnych, nie mialy odpowiednich wzorcéw i norm postgpowania.
Realizowany program socjoterapeutyczny wspomagal integracj¢ uczestnikéw grupy,
zrozumienie ich wlasnych emocji oraz emocji innych, wspieral dzieci w rozwoju
i ksztaltowaniu osobowosci, tworzac warunki do wzajemnego poznawania si¢ i oswojenia ze
soba poprzez zbudowanie klimatu zaufania i bezpieczernistwa w grupie.

Od wrzesnia 2009r. w s$wietlicy odbywajaq si¢ réwniez zajgcia z Treningu
Zastgpowania Agresji w wymiarze 1,5 godz. tygodniowo.

Swietlica wspolpracuje ze szkolami podopiecznych w celu wymiany informaciji
0 osiggnigciach i potrzebach dzieci. W ramach reedukacji i dziatan profilaktycznych
w placowka pomaga dzieciom w odrabianiu zadan domowych. W zaleznosci od
indywidualnych potrzeb dzieci odbywaja si¢ indywidualne ¢wiczenia logopedyczne oraz
grupowe zajecia z terapii logopedycznej.

Od powstania, w ramach stalych zaje¢ Swietlica proponuje zajecia i kaciki
tematyczne:
- zajecia sportowe oraz zabawy ruchowe — w ramach cotygodniowych zaje¢ w sali sportowej,
wspolnych wyjsé i wycieczek w plenerze, zabaw na $wiezym powietrzu (spacery, plac
zabaw), wycieczek rowerowych;
- kotko kulinarne
- kotko informatyczne
- zajgcia teatralne z elementami terapii logopedycznej (indywidualnej i grupowej)
- katecheza - Klub Biblijny, pogadanki liturgiczne, nauka piosenek religijnych dla dzieci przy
akompaniamencie gitary i instrumentéw perkusyjnych, ekspresja plastyczna w oparciu
o tematyke religijna
- zajecia plastyczne — prowadzone tematycznie w zalezno$ci od waznych momentéw w roku
kalendarzowym czy zyciu wychowankow.
- kacik czytelniczy — czytanie ulubionych ksigzek, porzadkowanie swietlicowej biblioteczki,
wypozyczanie ksigzek;
- kotko tanca nowoczesnego.

W ramach realizowanego programu edukacyjno-terapeutycznego organizowano
zajecia i wyjazdy kulturalno-rozrywkowe (w roku 2009):
- Bal karnawatowy (w Zespole Szkoét nr 2);
- Uroczysto$¢ Trzech Kroli — Msza Sw., udziat dzieci w liturgii;
- ,,Aniol z koleda’” — Magda Aniol z Zespolem — koncert w Kinie TON;
- Walentynki;
- wyjécia do muzeum (Muzeum Ikon, Muzeum Wojska, Muzeum Rzezby A. Karnego —
warsztaty cyklu ,,Kobierce modlitewne”, warsztaty rzezbiarskie, Wystawa Zdobnictwa
Obrzedowego — WOAK, Wystawa Kaktusow w WOAK, wystawa ,,Ziemia z nieba, spacer po
Mapie E'lwiata);
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- wyjécia do kina (,,Zaloga G”, ,,Opowies¢ wigilijna”) i teatru (,,Przygody Pingwinka Pik
Poka”, ,,High School Musical™);

- Uroczysty Podwieczorek Wielkanocny — Msza Sw., przedstawienie ,,Rece” w wykonaniu
dzieci, poczgstunek;

- warsztaty pisankarskie: zapoznanie z réznymi technikami i tradycjami ozdabiania pisanek,
konkurs na najpigkniejsza pisanke;

- udzial w turnieju ,,Dzien tanca z Klanzg”

- wyjscia do Fikolandu;

- wycieczka do Jurajskiego Parku Dinozaurow;

- Dzien Dziecka: grillowanie, malowanie twarzy, malowanie pejzazu na duzym formacie;

- Dzie Rodziny: Msza Sw., przedstawienie kabaretowe ,.Zielony Kapturek” w wykonaniu
dzieci, rodzinne grillowanie;

- zajecia profilaktyczne ,,Bezpieczna droga do szkoly’ — przy wspdtpracy z I Komisariatem
Policji;

- zajecia fotograficzne z fotografikiem G. Gilewskim;

- Andrzejki;

- Mikotajki;

- Uroczysta Wigilia: Msza Sw., Jasetka, Wieczerza Wigilijna.

- podwieczorki urodzinowe;

- kiermasze $wiateczne;

- wyjscia na pizzg;

W 2008r. i 2009r. wychowankowie placéwki skorzystali z Zimowiska w Supraslu
(w ramach zimowiska w 2009r. odbyly si¢ warsztaty ikonopisarskie w Muzeum Ikon).
W sierpniu 2008r. zorganizowane zostaly dwutygodniowe kolonie letnie ,,Wspolnie
odkrywamy Mazury’’ — Reszel — Swieta Lipka. W lipcu 2009r. zorganizowane zostaly
dwutygodniowe kolonie letnie w Jastarni. Wszystkie wyjazdy byly kontynuacja programu
terapeutyczno-edukacyjnego realizowanego w placéwce.

Praca z rodzinami wychowankéw w ramach pedagogizacji Srodowiska rodzinnego
obejmowala poradnictwo i konsultacje dla rodzicéw, rozmowy indywidualne rodzica
z wychowawca, prowadzenie w placéwee warsztatow umiejetnosci wychowawcezych dla
rodzicéw, imprezy integrujace rodzing (spotkania okolicznosciowe z okazji $wiat, Dnia
Rodziny, Wspomnienia z wakacji), pomoc w rozwigzywaniu spraw urzedowych, wsparcie
materialne, mediacje rodzinne, kontakt z kuratorami i pedagogami szkolnymi podopiecznych
placowki.

W ramach pracy placowki dzieci korzystaly takze z dozywiania, pomocy materialne;j
w postaci odziezy, $srodkow czystosci, przyboréw szkolnych, podrgcznikéw, mebli itp. —
w zalezno$ci od mozliwosci placowki oraz potrzeb dzieci i ich rodzin.

Stwierdzono, iz placowka stwarza odpowiednie warunki do fizycznego, psychicznego
i poznawczego rozwoju dzieci. Wystuchiwane jest zdanie dzieci i w miar¢ mozliwosci
uwzgledniane wnioski we wszystkich dotyczacych ich sprawach. Dzieci informowane sa
o podejmowanych wobec nich dzialaniach. Przywigzuje si¢ duza wage do dbalosci
0o poszanowanie i podtrzymywanie zwiazkéw emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzenstwem i 2z innymi osobami, zaréwno spoza placowki, jak
i przebywajacymi lub zatrudnionymi w placéwce.

Na biezgco monitorowana jest sytuacja w domach dzieci, z rodzicami prowadzone sa
rozmowy, w miar¢ potrzeb i mozliwosci pracownicy placéwki pracujg z rodzinami
podopiecznych. W placéwce przestrzegane sg prawa dziecka.

Protok6l sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Kierownik Placowki.




Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pbdzn. zm.) Kierownikowi Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Biatymstoku przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezenn do
ustalenn zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Kierownik Swietlicy sklada wéwczas wyjasnienia
przyczyn tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

KIEROWNIK SWIETLICY
ng]iﬂfaﬂ Kulﬁf., gw!‘ AREK Podpisy kontrolujacych:
j 1. Liecie - Cliantocesnc,
5. mgr Jadwrga Kumsze

il
(402, 2040 2. Wofra f/V*ErWMh
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(data i podpis)




