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Protokol
kontroli kompleksowej WPOW ,,Jedynka” w Bialymstoku

Kontrolg przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku - kierownik zespotu,
Katarzyna Liedke-Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w dniach 15, 16, 18 marca 2010 roku.
na podstawie upowaznienia Nr 117 z dnia 11 marca 2010r., ktére w imieniu Wojewody
Podlaskiego wydal Andrzej Kozlowski dyrektor Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku.

Tematem Kontroli bylo przestrzeganie przez placowke standardow w zakresie opieki
1 wychowania oraz $§wiadezonych ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekunczo — wychowawcezych (Dz. U.
Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ustug spetniane przez
kontrolowang placowke okreslaja: § 2-3,§6-8,§ 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Kontrolujace wpisaly si¢ do ksiagzki kontroli pod poz. 48.

Kontrola objeto okres od 01.01.2009r. do dnia kontroli.

Wyjasnien udzielali

1. Pani Krystyna Majewska — dyrektor

2. Pan Anatol Goroszkiewicz — zastepca dyrektora
3. Pani Jolanta Balasz — psycholog

4. Pan Jacek Przesmycki - pedagog

Ustalenia kontroli

WPOW Jedynka” jest calodobowg wielofunkcyjng placéwka opiekunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjnego. Miesci si¢ w Bialymstoku przy ul. Slonimskiej 8.
Placowka prowadzona jest przez Miasto Biatystok.

Zadania 1 organizacj¢ placowki, specyfike oraz zakres sprawowanej opieki okresla
regulamin opracowany w porozumieniu z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku i wprowadzony 14 lutego 2007r. oraz aneks do regulaminu z dnia
23.02.2009r. Regulamin jest zgodny z obowigzujacymi aktami prawnymi.

I Przestrzeganie standardu §wiadczonych uslug
(8§2,3,6, 8,13, 14, 15, 22, 23, 27, 30)

Placowka dysponuje 73 miejscami, w tym:

- 53 miejsca typu socjalizacyjnego, z czego 23 miejsca w mieszkaniach usamodzielnienia,
- 20 miejsc typu wsparcia dziennego.

Dzieci przebywajace w placowce sa w wieku od 7 do 18 lat.

15.03.2010r. w ewidencji placowki figurowalo 53 dzieci. 3 wychowankow
przebywalo na dtugotrwalej ucieczce, 1 w schronisku dla nieletnich, 1 w Specjalnym Osrodku
Szkolno — Wychowawczym w Sokoélce, 1 dziecko urlopowano do domu. W placowce
faktycznie przebywalo 47 podopiecznych, z czego 16 w mieszkaniach usamodzielnienia.

Placowka polozona jest w centrum Bialegostoku przy ulicy Stonimskiej 8. Miesci sig
w trzykondygnacyjnym budynku z XX wieku Placéwka posiada wlasna kotlowni¢ gazowa.
Stan obiektu jest dobry. Posesja jest zadbana i ogrodzona. Dzieci majg do swojej dyspozycji
boisko do gry w koszykowke, pitke nozng i maly plac zabaw. Na niewielkim terenie znajdujg
sic budynki gospodarcze m. in. pralnia, magazyny oraz jedno z mieszkan grupy
usamodzielniane;j.

Dzieci zajmuja 12 pokoi mieszkalnych 2, 3, 4 osobowych wilasciwie oswietlonych,
o powierzchni zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie
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z wyposazenia. Pokoje sypialne wyposazone sq w tapczany, rozkladane fotele, szafy do

przechowywania rzeczy osobistych, odziezy, szafki, regaly, biurka, krzesla oraz lampki

nocne. W regalach ustawiono ksiazki, gry, zabawki oraz rzeczy osobiste wychowankow.

Podopieczni majq dowolno$¢ w dekorowaniu pokoi. Na podlodze ulozono wykladzing

dywanowa lub dywany.

W _sypialniach grupy chlopcow mieszkajacych na Il pietrze stwierdzono oznaki
dewastacji tj. brudne §ciany. zniszczone l6zka i szafy. Na ostatniej kondygnacji. na suficie
w_pokojach dziewczat widoczne sa zacieki powstale po opadach $niegu. W opisanych
pomieszczeniach przewidywany jest remont.

Dzieci maja do swojej dyspozycji trzy pomieszczenia do wypoczynku, dwa z nich
polaczone sa z aneksami kuchennymi. Jeden aneks kuchenny funkcjonuje samodzielnie.
Pomieszczenia sq bardzo przestronne, wigc sasiedztwo z aneksami kuchennymi nie
przeszkadza. W jednym z pomieszczen stojq stoliki i krzesta spetniajac funkcje tzw. uczelni,
gdzie wychowawca moze pomoée dziecku w odrabianiu lekcji. Wychowankowie korzystaja
rowniez z miejsca do cichej nauki wydzielonego w bibliotece. Aneksy kuchenne sa
komfortowo wyposazone w meble i wszystkie sprzety AGD. W czesci wypoczynkowej
ustawiono komputer z dostgpem do internetu, telewizor, regaty, kanapy i fotele.

Pion sanitarny stanowi 5 lazienek, w ktorych znajduja si¢ umywalki, prysznice,
zamykane i zapewniajace intymno$¢ kabiny toaletowe. Kabiny prysznicowe posiadaja
zastony. W lazienkach zamontowano lustra, poleczki na przybory toaletowe. Znajduja si¢ w
nich rowniez pralki i podreczne suszarki. Wszystkie pomieszczenia wylozone sg glazurg i
terakotg. Wychowankowie majgq réwniez do dyspozycji suszarnig, gdzie zamontowano
suszarki sufitowe i rozkladane. W lazience chlopcéw na Il pigtrze sg zniszczone prysznice.
przypalone papierosami deski klozetowe oraz zniszczone. nieposiadajace klamki drzwi.

W jadalni placéwki ustawiono stoly i krzesta. Podloga wylozona jest terakota, a $ciany
boazeria.

Kuchnia wyposazona jest we wszystkie niezbgedne urzadzenia do przygotowywania
i przechowywania positkow.

W placéwce znajduja si¢ rOwniez nast¢pujace pomieszczenia:

- pomieszczenie do zaje¢ sportowych - silownia, odpowiednio wyposazona w sprzety tj.:
atlas, stepper, rowery treningowe, hantle, drabinki, materace, ustawiono tu réwniez stol
bilardowy i do tenisa stolowego,

- sala do aerobiku,

- pomieszczenie do zajec terapeutycznych, odpowiednio wyposazone,

- pokoj goscinny,

- pokdj dla dzieci chorych.

Inne pomieszczenia to:

- pokdj psychologow,

- pokdj pedagoga i pracownika socjalnego,

- 2 pokoje do rozméw indywidualnych - terapeutycznych,

- biblioteka.

Placéwka dysponuje duzg aula, w ktdrej odbywaja si¢ imprezy i uroczystosci
okolicznosciowe.

Na terenie miasta Biategostoku na osiedlu Bacieczki znajdujg si¢ trzy nalezace do
placowki mieszkania przeznaczone dla grup usamodzielnienia, ktére lacznie dysponujg 23
miejscami dla wychowankoéw przygotowujacych sie do rozpoczecia samodzielnego zycia.

- mieszkanie przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 9/3 nalezy do zasoboéw mienia
komunalnego, o powierzchni 59m® przeznaczone jest dla 5 osob. Znajduja sie tam 2
pokoje, salon kuchnia i fazienka.
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- mieszkanie przy ul. Pietkiewicza 6/12 - nalezy do Komunalnego Towarzystwa
Budownictwa Spolecznego w Bialymstoku, o powierzchni 62m?* zamieszkate jest przez 6
dziewczat. Znajduja si¢ w nim 3 pokoje mieszkalne, salon, kuchnia, 2 tazienki.
Mieszkanie przewidziano do odnowienia.

- mieszkanie przy ul. Pietkiewicza 6d/92 - nalezy do KTBS o powierzchni 64m’,
zamieszkate przez 6 chlopcow. Znajduja si¢ w nim 3 pokoje mieszkalne, salon, kuchnia, 2
tazienki. Mieszkanie przewidziano do odnowienia.

- mieszkanie na terenie posesji placowki dla 6 os6b. Znajdujg si¢ w nim 2 pokoje, kuchnia
tazienka.

17 z 53 dzieci przebywajacych w placéwce to polsieroty, 1 dziecko jest sierota. Rodzicow

3 dzieci pozbawiono wladzy rodzicielskiej, 44 — majq ograniczong wiladza rodzicielska. 2

dzieci ma nieuregulowang sytuacje prawna.

W roku 2009 ruch podopiecznych przedstawial si¢ nastgpujaco:

- 1 dziecko powrdcito do rodziny biologicznej,

2 dzieci zgloszono do adopcji,

6 dzieci odeszlo do innych placowek opiekuriczo - wychowawczych,

11 dzieci usamodzielniono,

Dzieci przebywajace w WPOW | Jedynka” realizuja obowiazek szkolny. Uczgszczaja
do nastepujacych szkét:

— Szkola Podstawowa nr 5 w Bialymstoku — 3 dzieci

— Szkota Podstawowa nr 51 w Bialymstoku — 2 dzieci

— Szkola Podstawowa nr 30 w Bialymstoku — 7 dzieci

— Szkota Podstawowa nr 2 w Ostrowi Mazowieckiej — 1 dziecko

— Publiczne Gimnazjum Nr 4 w Bialymstoku — 1 dziecko

— Publiczne Gimnazjum Nr 23 w Bialymstoku — 16 dzieci

— Publiczne Gimnazjum Nr 3 w Bialymstoku — 3 dzieci

— Publiczne Gimnazjum Nr 22 w Bialymstoku — 1 dziecko

—  Gimnazjum SOSW w Sokélce — 1 dziecko

— Gimnazjum przy Schronisku dla Nieletnich w Laskowcu — 1 dziecko

—  Technikum Gastronomiczne w Biatymstoku — 1 dziecko

— 7ZSZ w ZSP Nr 2 w Bialymstoku — 3 dzieci

— ZSZ SWEIRP w Wasilkowie — 1 dziecko

—  Gimnazjum SWEIRP w Wasilkowie — 3 dzieci

— ZSZprzy OHP w Bialymstoku — 1 dziecko

— Gimnazjum dla dorostych przy OHP w Bialymstoku — 1 dziecko

— Gimnazjum Stowarzyszenia OHP w Biatymstoku — 1 dziecko

— 7877DZ w Biatymstoku — 1 dziecko

— ZSZ Nr 5 w Bialymstoku — 4 dzieci

- LO CKU w Bialymstoku — 1 dziecko.

Szesdcioro dzieci posiada orzeczenie o ksztalceniu specjalnym. W placowcee nie przebywaja

dzieci niepelnosprawne.

1 dziecko dojezdza do Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego, weekendy
spedzajac w placowce. Placowka pokrywa koszty dojazdu dzieci do szkol. Na poczatku
kazdego roku szkolnego placowka wyposaza wychowankéw w podreczniki oraz przybory
szkolne. Wychowankowie majgq zapewniona pomoc wychowawcéw w nauce, a W
szczegdlnosei przy odrabianiu prac domowych. Cze$¢ dzieci objeta jest pomocq
pedagogiczna, psychologiczng w zakresie zaje¢ wyréwnawczych oraz wyréwnywania
deficytow rozwojowych na terenie placowki. Jezeli zachodzi taka potrzeba wychowankowie
korzystaja z pomocy specjalistow poza placowka. Predyspozycje dzieci do ksztalcenia badane
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sa w poradni psychologiczno — pedagogicznej. Wychowawcy utrzymuja systematyczny
kontakt z nauczycielami szkol, do ktorych uczeszezajg dzieci, jest to rowniez odnotowywane
w dokumentacji prowadzonej przez pracownika socjalnego i pedagoga.

Dzieci maja zapewnione calodzienne wyzywienie: 5 positkow dziennie. Kolacje
popdopieczni robig pod opieka wychowawcow w aneksach kuchennych. Dzieci maja dostep
do produktow zywnosciowych oraz napojow w aneksach kuchennych.

Kazde dziecko wyposazone jest w odziez, obuwie i bielizng stosowne do pory roku,
wieku i indywidualnych potrzeb. Starsi wychowankowie maja mozliwos¢ wyboru garderoby
uczestniczac przy jej zakupie badz kupujac samodzielnie. Wszystkie dzieci posiadajaq
stosowng ilos¢ bielizny, zabawki dostosowane do wieku rozwojowego, otrzymuja srodki do
higieny osobiste): past¢ do zegbow, papier toaletowy, szampony. dezodoranty itp. oraz proszki
do przeprowadzania drobnych przepierek.

Wychowankowie otrzymujg drobne kwoty do swojej dyspozycji, tzw. ,,kieszonkowe”.
Na podstawie Zarzadzenia Nr 1/2006 dyrektor Wielofunkcyjnej Placowki Opiekunczo -
Wychowaweczej ,,Jedynka™ w Bialymstoku ustalil wysokos¢ ,.kieszonkowego™, ktore od dnia
01.09.2006r. wynosi $rednio 25 zl dla wychowanka z mozliwoscig zré6znicowania
w granicach 10 - 40 zl. Drobna kwota do dyspozycji dziecka ustalona jest przez Dyrektora na
wniosek wychowawcoéw. W placéwce nie dziata samorzad wychowankéw. Na podstawie list
wyplat ,kieszonkowego™ stwierdzono, ze wszystkie dzieci otrzymywaly ,kieszonkowe”.
Kwoty wyplat byly zréznicowane i wynosily w 2009r. od 10 zt do 400 zi. W przypadku
dwéch wychowankoéw wyptacono kwote 300zt 1 400zt ,Kieszonkowe™ w tej wysokosci
zostalo wyplacone na podstawie Decyzji Dyrektora WPOW Jedynka™ z dnia 23 czerwca
2009r. pozwalajacej na wyplacenie powyzszych kwot podopiecznym usamodzielniajacym sig,
ktérzy opuszczajac placowke pozostawali w trudnej sytuacji materialnej. W 2010r.
.kieszonkowe” wyplacono w wysokosci od 5 zi. do 30 zl. Stwierdzono, ze w 2010r.
wyplacane ,.kieszonkowe” w 1 przypadku bylo nizsze od kwoty przewidzianej w § 27 ust. 1
pkt 6 rozporzadzenia w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych. tj. od 8.24 zi.
Odbiér ,kieszonkowego™ dzieci potwierdzaly wlasnym podpisem. (akta kontroli nr 45-74)

Dzieci przebywajace w placéwcee objete sa opiekg medyczng lekarza rodzinnego
w NZOZ ,.Zdrowie” przy ul. Mieszka I 8c — raz w tygodniu lekarz przychodzi do placowki.
Placéwka nie zatrudnia pielggniarki. Z uwagi na posiadane deficyty oraz w zaleznosci od
aktualnych potrzeb, dzieci konsultowane sq w poradniach specjalistycznych w Bialymstoku
np.: okulistycznej, zdrowia psychicznego, neurologicznej, kardiologicznej, ortodontyczne;j.

Wystarczajace i uaktualniane jest zaopatrzenie placéwki w podstawowe leki.
Wszystkie recepty sq realizowane na biezaco. Leki wydawane sg wedlug wskazan lekarza,
pod nadzorem wychowawcy. Dzieci w miar¢ potrzeby zaopatrywane sg w przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze; placowka pokrywa udzial wlasny dziecka do wysokosci
limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych. Obecnie troje dzieci zaopatrzonych jest w aparaty ortodontyczne, takze
troje dzieci nosi okulary. Wychowawcy towarzyszq miodszym podopiecznym w wizytach
u lekarza, odwiedzajg w okresie ewentualnych hospitalizacji.

IT Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
(§2,3,6,7,8,10, 12, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 37, 38)

Placowka przywigzuje dbalos¢ do poszanowania i podtrzymywania zwigzkow
emocjonalnych dzieci z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zaréwno spoza
placowki, jak i przebywajacymi w placowce. Dzieci majg prawo do kontaktow z rodzina,
przyjacioimi, kolegami i kolezankami, zgodnie z ich potrzebami. Spotykaja si¢ z kolegami
w placéwee, jak rowniez i poza nig, odwiedzaja przyjaciot i kolegéw w ich domach. Dzigki
takim dzialaniom podopieczni uczeni sg nawigzywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkow
interpersonalnych.
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W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu, kazde dziecko ma mozliwos¢
odwiedzania swoich rodzicéw i opiekunéw. Jesli rodzice nie sg zainteresowani utrzymaniem
kontaktu z dzie¢mi, ze strony placéwki podejmowane sa kroki do inicjowania, rozwijania i
podtrzymywania tych kontaktow. Placowka podejmuje takze dzialania w celu poszukiwania
rodziny dalszej dzieci oraz os6b zaprzyjaznionych polegajace m. in. na: przeprowadzaniu
wywiadéow s$rodowiskowych w miejscu zamieszkania rodzicéw lub opiekunéw dziecka,
wspolpracy z instytucjami udzielajacymi pomocy rodzinie, czuwaniu nad prawidlowym
przebiegiem pobytu wychowankéw w miejscu zamieszkania.

Aktualnie w placowce przebywa grupa chlopcéw o wysokim poziomie demoralizacji,
ktorzy duzo czasu spedzaja w swoich domach rodzinnych, we wlasnym, dotknigtym
demoralizacjg Srodowisku rowieéniczym na terenie miasta. Placowke traktujg oni jako
miejsce do spania i jedzenia, nie czujac z nig zadnego zwigzku emocjonalnego, nie dbajac o
mienie placowki i innych wychowankéw. Dyrektor podejmuje state dzialania zmierzajace do
zmiany $rodka wychowawczego w stosunku do tych wychowankow.

W placowce przestrzegane jest poszanowanie podmiotowosci dziecka. Dzieci maja
swobode w wyrazaniu mysli, sadow i opinii na ré6zne tematy, podczas rozmoéw prowadzonych
indywidualnie oraz spotkan wszystkich dzieci. Dzieci na biezaco informowane sa
o podejmowanych wobec nich dziataniach. Uwzgledniane sa wnioski podopiecznych we
wszystkich dotyczacych ich sprawach, np. zmian w pokoju, form spedzania czasu wolnego,
wyboru szkoty.

Wychowawcy staraja si¢ zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Wszystkie
dzieci przebywajace w placowcee, znaja wypracowane wspolnie obowigzujace w nim zasady.
Wychowankowie moga by¢ wyrdznieni m. in. pierwszenstwem udzialu w atrakcyjnych
formach wypoczynku lub nagroda rzeczowa. Ukarani zas zakazem wyjscia poza placowke
w czasie wolnym, nagang dyrektora lub wychowawcy na forum placowki. Wyznaczone kary
nie sg surowe, a kryteria ich stosowania sa zrozumiate. Proces wychowawczy ma charakter
zindywidualizowany.

W ramach wspolpracy w zakresie opieki i wychowania placowka wspoétdziata
z: sadami rejonowymi (wydzialy rodzinnymi i nieletnich oraz wydzialy karne i cywilne),
osrodkami pomocy spolecznej, Urzedem Miejskim w Bialymstoku (Departament Ewidencji
Ludnosci, Departament Edukacji), Podlaskim Urzgdem Wojewodzkim w Bialymstoku (Biuro
Paszportow), Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Podlaskiego, osrodkami adopcyjno —
opiekunczymi, poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, osrodkiem interwencji
kryzysowej, poradnig terapii uzaleznien, policja (funkcjonariusze ds. nieletnich i rodziny.
dzielnicowi), Swietlicami terapeutycznymi, Pogotowiem Opiekunczym w Biatymstoku,
WPOW ,.Dwoéjka™ w Bialymstoku, Rodzinnymi Domami Dziecka Nr 1 i 2 w Bialymstoku,
parafiami kosciolow wlasciwych ze wzgledu na wyznanie i miejsce zamieszkania
wychowankow.

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placowki, ustalana jest jego przynaleznosc
wyznaniowa, W chwili obecnej 50 dzieci przebywajacych w placéwce jest wyznania
katolickiego, 3 dzieci wyznania prawostawnego. Dzieci majg mozliwo$¢é uczestniczenia
w nabozenstwach niedzielnych oraz $wigtecznych. Uczestnictwo w liturgii odbywa si¢ na
zasadzie dowolnosci. W placowce obchodzone sg swigta Bozego Narodzenia, Wielkanoc oraz
inne imprezy okolicznosciowe typu: Andrzejki, Mikotajki, imieniny i urodziny. Przez to
dzieci uczone sa poszanowania tradycji i ciaglosci kulturowe;.

Wychowankowie uczeni s planowania i organizowania codziennych zaje¢ stosownie
do ich wieku dzigki ustalonemu rozkladowi dnia. Dzigki temu dzieci wiedza np., kiedy musza
wstaé, zeby nie sp6zni¢ si¢ do szkoly, o ktérej sg odrabiane lekcje, ile czasu potrzebuja na
sprzatanie, zabawe czy toalete.

W placowce wazng role odgrywa uczenie organizowania czasu wolnego, w tym
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uczestniczenie w zajgciach kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych. Organizacja czasu
wolnego oraz zycie kulturalne i rekreacja fizyczna sa dostosowywane do potrzeb,
zainteresowan i mozliwosci dzieci.

Dzieci przebywajace w placéwce maja mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach:
plastycznych, kulinarnych, kota wedkarskiego, kola szachowego, aerobiku, spotkaniach
z filmem, wycieczkach rowerowych za miasto, zajgciach szkoly przetrwania, cotygodniowych
spotkaniach o charakterze religijnym z alumnami AWSD w Biatymstoku.

Wychowankowie majq do dyspozycji odpowiednio wyposazone pomieszczenie do
zajeC sportowych (tzw. sifownig), salg do aerobiku, stoly do gry w tenisa stolowego i bilarda,
sprzet komputerowy oraz drobny sprzet sportowy w tym rowery.

Poza terenem placowki podopieczni uczestnicza w zajeciach: sekcji karate,
tanecznych, komputerowych, treningach pitki noznej, boksu, zajeciach na basenie. W miare
mozliwosci dzieci wychodza do kina, kregielni, na tor gokartowy, $ciang wspinaczkowa, na
mecze grajacej w ekstraklasie biatostockiej druzyny pitki noznej ,,Jagiellonii”.

W czasie ferii zimowych oraz wakacji wychowankowie korzystali z mozliwosci
wyjazdow organizowanych przez placowke. Zimg 2009r. 30 dzieci wyjechato na zimowisko
do Serw, latem dzieci mialy mozliwo$¢ wyjazdu na biwak do Serw (40 dzieci), na obodz
profilaktyczno — terapeutyczny w Przerwankach k. Gizycka (11 dzieci), na kolonie
w Gdansku (3 dzieci), na ob6z w Serwach (10 dzieci), na kolonie do Chrapowa (2 dzieci), na
kolonie zdrowotne w Woznejwsi (5 dzieci), na kolonie w Mrozach (2 dzieci). W czasie ferii
zimowych w 2010r. 15 dzieci wyjechato na tygodniowy ob6z zimowy do Murzasichla.

Stwierdzono, ze ksztaltowane sq nawyki i zachowania prozdrowotne poprzez
rozmowy na temat zasad higieny (np. zmiana bielizy, mycie ciala), szkodliwosci palenia
papierosdw, picia alkoholu, uzywania narkotykow.

Dzieci przygotowywane sa do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postepowanie
oraz uczenia samodzielnosci w zyciu. Wychowankowie majq przydzielone drobne obowiagzki
typu sprzatanie swoich pokoi i lazienek, dbanie o porzadek w swoim otoczeniu, pomoc
w kuchni przy przygotowywaniu positkéw. Ponadto uczone sa obstugi sprzg¢tu gospodarstwa
domowego, np. pralki, zmywarki itp. Poprzez dokonywanie samodzielnych zakupow uczg si¢
gospodarowania wlasnymi pieniedzmi i oszczgedzania. 23 wychowankow zamieszkujacych
mieszkania usamodzielnienia uczy si¢ gospodarowania budzetem domowym, tj. robia zakupy,
dbaja o porzadek w mieszkaniu, przygotowuja positki, jak tez organizuja swdj czas wolny
w zaleznodci od zainteresowan,

Proces wychowawczy wspomagany jest cyklami autorskich zaje¢ wychowawcezych,
psychoedukacyjnych, psychologicznych, socjoterapeutycznych prowadzonych przez
pracownikéw placowki. (akta kontroli nr 37-44)

Wszystkie istotne decyzje dotyczace dziecka uzgadniane sa z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi. Dotyczyly one np. umieszcznie dziecka w szpitalu.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielajg porad bylym wychowankom placowki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki). Tematyka spotkan oraz rodzaje
udzielanej pomocy opisane sa w dokumentacji pedagoga i pracownika socjalnego.

Placéwka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

Przy Wielofunkcyjnej Placowee Opiekunczo - Wychowawcezej . Jedynka”
w Bialymstoku dziata placéwka wsparcia dziennego przeznaczona dla 20 dzieci w wieku od
7 do 13 lat pochodzacych z rodzin niezamoznych, niewydolnych wychowawczo, niepetnych,
wielodzietnych, bezrobotnych, zagrozonych patologia i1 niedostosowaniem spolecznym,
majace trudnosci w szkole. Placowka miesci si¢ w wydzielonej czgsci placowki, na trzeciej
kondygnacji z oddzielnym wejsciem.

W ramach swej dziatalnosci Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo - Wychowawcza
Jedynka” w Bialymstoku prowadzi Punkt Poradnictwa Rodzinnego. Zasi¢giem swoich zadan
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obejmuje rodziny zamieszkale na terenie Bialegostoku. Zapewnia poradnictwo rodzinne,
pomoc psychologiczng oraz dziatania terapeutyczne skierowane na dziecko, wspiera rodzine
dziecka, rozwija umiejetnosci wychowawcze rodzicéw, prowadzi konsultacje rodzinne oraz
warsztaty psychoedukacyjne, udziela porad bylym wychowankom placowek opiekunczo -
wychowawczych i rodzin zastepczych, prowadzi poradnictwo telefoniczne, przeciwdziala
dysfunkcji w rodzinie.

Dzialalno$¢ Stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz
prowadzona dokumentacja

W placowce dziata Staly zespol do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, do ktorego
zadan nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka w celu: ustalenia aktualnej
sytuacji rodzinnej dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem 1 rodzing,
modyfikowania indywidualnego planu pracy, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych
potrzeb, zgloszenia do OAO, informowania sadu o potrzebie umieszczenia dziecka w innej
placowce oraz oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowee. W roku 2009 Zespol
zebrat si¢ 25 razy (19.01, 27.03, 17.04, 23.04, 24.04, 27.04, 04.05, 08.05, 11.05, 13.05, 16.06,
18.06, 29.06, 01.07, 13.07, 10.08, 17.08, 28.08, 31.08, 07.09, 26.10, 23.11, 24.11, 26.11,
14.12,). W 2010r. Zesp6t zebral sig¢ 3 razy (04.01, 19.01, 18.02). Zespdt zbiera si¢ zawsze,
gdy do placowki trafiajq nowe dzieci.

Na podstawie dostgpnej dokumentacji (akta kontroli nr 75-120) ustalono, iz Zespo!
dokonuje okresowej oceny sytuacji dziecka nie rzadziej niz co pol roku. Ocena nie zawiera
analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem oraz wskazéwek do modyfikowania
indywidualnego planu pracy.

Placowka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacj¢ obejmujaca:
Diagnozg psychologiczno-pedagogiczna,
- Karte pobytu dziecka,
Karte udzialu w zajeciach specjalistycznych,
- Arkusze badan i1 obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych.
Skontrolowano 40% dokumentacji, ustalono, iz jeden wychowawca kieruje procesem
wychowawczym nie wigcej niz 6 dzieci.
Wszystkie dzieci majgq aktualne diagnozy stworzone przez pedagoga 1 psychologow.
Diagnozy sa aktualizowane w miarg potrzeb - Srednio co péf roku.
Arkusze badan i obserwacji zawierajq opisy Kontaktow, dane osoby, ktorej dotycza, date
przeprowadzenia badania oraz wnioski. Karty udzialu w zajeciach specjalistycznych
zawieraja opis zachowan wychowankéw na zajeciach. W trakcie kontroli stwierdzono, iz
dokumentacja prowadzona przez psychologdw, pedagoga i pracownika socjalnego
sporzadzana jest w sposob rzetelny i merytorycznie poprawny.

Karta pobytu (akta kontroli nr 121-194) prowadzona przez wychowawcow sklada si¢ z
arkuszy dotyczacych: sytuacji rodzinnej dziecka (kontakty rodzicow z dzieckiem:
emocjonalny stosunek dziecka do rodziny, kontakty dziecka z dalszg rodzing), nauki szkolnej
dziecka (zainteresowania, zdolnosci, motywacja do nauki i orientacja zawodowa; zaleglosci w
nauce; stosunek do nauczycieli i kolegow szkolnych), funkcjonowanie dziecka w placowce
(stosunek do drugiego czlowieka, stosunek do przyrody, mienia cudzego, wlasnego i
placowki; otwarto$é, aktywnosé, umiejetnos¢ adaptacji i komunikacji w grupie oraz
rzetelnos¢ 1 sprawno$é organizacyjna), samodzielnosei i umiejetnosei samoobstugi (troska o
estetyke odziezy wlasnej oraz otoczenie, dbalo§¢ o higieng osobista), funkcjonowanie
emocjonalne (umiejetnos¢ nawigzywania zwigzkéw emocjonalnych; samoocena, realizm i
konkretne plany zyciowe; przejawy niedostosowania i szczegdlne trudnosci wychowawcze);
stanu zdrowia dziecka (grupy dyspanseryjne, zachorowania i drobne wypadki), szczegélnych
potrzeb dziecka i znaczacych wydarzen w jego zyciu. We wszystkich skontrolowanych
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przypadkach karta pobytu byla uzupelniana rzadziej niz raz w miesigcu. Nie wszystkie
dokumenty byly podpisane przez tworzace je osoby.

Ustalono, iz _wychowawey kierujacy procesem wychowawczym dziecka nie
opracowywali indywidualnych planow pracy z dzieckiem, bazujac jedynie na dzialaniach
doraznych, ktorych plany i efekty zawieraly karty pobytu. Indywidualny plan pracy powinien
by¢ opracowywany przy udziale dziecka, w porozumieniu z psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym, a takze innymi specjalistami, na podstawie informacji dotyczacych
dziecka zawartych w jego dokumentach, analizy procesu zmian rozwoju psychicznego i
fizycznego dziecka w czasie pobytu w placowce oraz oceny efektéw pracy socjalne;
prowadzonej z jego rodzicami. Indywidualny plan pracy uwzglednia w szczegolnosci wiek,
mozliwosci psychofizyczne dziecka, jego sytuacj¢ rodzinng i przebieg procesu przygotowania
dziecka do usamodzielnienia.. W planie uwzglednia si¢ dzialania krotkoterminowe i
dhugoterminowe i jest on modyfikowany w zaleznosci od zmieniajacej si¢ sytuacji dziecka,
nie rzadziej jednak niz co p6t roku.

Opieka nad dzie¢mi

Podczas czynnosei kontrolnych przeanalizowano grafiki pracy wychowawcéw (akta
kontroli nr 195-200), z analizy ktorych wynika, ze placéwka zapewnia w porze dziennej
wystarczajacg opieke nad wychowankami. Zachowany jest rowniez standard opieki w porze
nocnej okreslony w § 22 ust. 5 rozporzadzenia, wedlug ktérego w godzinach nocnych w
placowce opiekunczo - wychowawczej, w ktorej przebywa powyzej 14 dzieci, opieke
sprawuje co najmniej dwoch pracownikéw, w tym jeden wychowawca.

Na podstawie wyjasnien dyrektora ustalono réwniez, ze w czasie zaje¢ odbywajacych
sie na terenie placowki, zachowany jest standard opieki nad dzie¢mi. Pracg wychowawcow
wspieraja: pedagog, dwoch psychologéw i pracownik socjalny. Podczas zaje¢ pod opieka
jednego wychowawcy przebywa nie wigcej niz 10 podopiecznych. W zajeciach
specjalistycznych odbywajacych sig na ternie placowki uczestniczy nie wigee) niz 6
wychowankow. Rowniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenem placéwki z grupa
wychowankéw wychodzi 2 wychowawcow.

Kwalifikacje os6b zatrudnionych w placowce (zalacznik nr 1)

W placéwcee zatrudnieni sa:

— dyrektor,

— z-ca dyrektora ( zatrudniony na podstawie ustawy Karta Nauczyciela),

— pedagog,

— 2 psychologéw ( w tym 1 zatrudniona na podstawie ustawy Karta Nauczyciela),

- pracownik socjalny,

—~ 21 wychowawcéw, w tym 12 wychowawcow zatrudnionych na postawie ustawy -
Karta Nauczyciela, 9 - na podstawie przepisow ustawy o pracownikach
samorzadowych.

— 3 stazystow z urzedu pracy, w tym 2 wychowawcow i jeden pracownik socjalny.

W toku kontroli stwierdzono, ze osoby zatrudnione w placéwce posiadaja kwalifikacje

okreslone w § 37 - 38 ww. rozporzadzenia.

Dyrektor placowki sprawuje nadzor pedagogiczny nad pracownikami bezposrednio
uczestniczacych w procesie opiekunczo — wychowawczym dzieci. Glownym elementem tego
nadzoru byly hospitacje zaje¢ opiekunczo — wychowawczych, ktére w 2009r. 1 2010r.
(styczen-luty) zostaly zrealizowane wg planu. Po obserwacji zaje¢ dyrektor placowki
sporzadza tzw. karty hospitacji, w ktérych wyszczegélnione sa uwagi dotyczace zaje¢ oraz
ewentualne wskazowki do realizacji. Kazda z kart hospitacyjnych podpisana jest przez
prowadzacego zajgcia.(akta kontroli nr 203-214).
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Z analizy dokumentacji prowadzonej przez pracownikéw wynika, Ze jest ona
kontrolowana przez Dyrektora. Dyrektor prowadzi karty kontroli dokumentacji.

W placowce 14 o0sob jest nauczycielami dyplomowanymi, w tym z-ca dyrektora
i pedagog, 1 - nauczycielem kontraktowym - psycholog. (akta kontroli nr 202)

Dyrektor placowki wspiera wychowawcéw w wykonywaniu przez nich obowiazkow
zwiazanych z opiekga i wychowaniem. Pracownicy zachecani sg do wdrazania ciekawych,
nowych form pracy, np. do realizowania programéw autorskich i profilaktycznych, co
znajduje odzwierciedlanie w ilosci 1 rodzajach programéw autorskich realizowanych
w placowce.

Pracownicy dbaja o podnoszenie swoich kwalifikacji. Poszukuja we wlasnym zakresie
ciekawych szkolen, kursow lub innych form ksztalcenia w celu doskonalenia swojego
warsztatu pracy. W 20009r. 5 0oséb podwyzszylo swoje kwalifikacje poprzez ukonczenie:

- studiow podyplomowych z zakresu socjoterapii - 1 osoba,

- studiow podyplomowych z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy — 1 osoba,

- studium socjoterapii i edukacji twoérczej — III edycja — 1 osoba,

- kursu kwalifikacyjnego z zakresu oligofrenopedagogiki — 2 osoby.

Ponadto kadra uczestniczyla w nastepujacych kursach, warsztatach i1 szkoleniach:

- Jak pracowac z rodzicami ksigzkq i filmem — Odzyskaé¢ dziecko — 1 osoba,

- Metoda ruchu rozwijajacego bazujacego na pracy Weroniki Sherborne — 2 osoby,

- Badz aktywny, badZ najlepszy - 4 osoby,

- Komunikacja alternatywna i wspomagajaca w pracy w z uczniem z zaburzeniami mowy —
1 osoba,

- Praca terapeutyczna z dzieckiem krzywdzonym i jego rodzing — 4 osoby,

- Praca terapeutyczna z rodzing z problemem przemocy — 3 osoby,

- Eurosieroctwo - 1 osoba,

- Rodzina zastgpcza dla dzieci bez przyszlosci — 1 osoba,

- Wiegcej umiemy - lepiej pomagamy. Program rozwoju kadr otoczenia os6b wykluczonych
spolecznie - 1 osoba,

- kurs jezyka angielskiego w ramach programu ,,Wychowawco daj przyktad™ — 15 osdb,

- kurs na audytora wewnetrznego systemu zarzgdzania bhp wg wymogdéw norm — 1 osoba.

W 2010r. 16 0s6b uczestniczyto w szkoleniu: ,,Zespot zaburzonej wigzi oraz lgki dziecigce™.

Protokol sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) Dyrektorowi WPOW ,Jedynka” w Bialymstoku przystuguje
prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placéwki sktada wowezas wyjasnienia przyczyn
tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
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