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PODLASKI URZAD WOJEWODZKKI
W BIALYMSTOKU

Egz. Nr 2

MELYNELO
PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
Wydzial Polityki Spetecznej

lioge zai ............ Podpis

Protokdél z kontroli kompleksowej
Domu Pomocy Spolecznej ROKITNIK
dla os6b w podeszlym wieku oraz dla oséb przewlekle somatyceznie chorych

w Bialowiezy, ul. Centura 2

Bialystok — kwiecien - 2010r.



PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spolecznej ,Rokitnik” w Bialowiezy, ul. Centura 2,
17-230 Bialowieia, przeprowadzonej w dniach 7, 8, 9 kwietnia 2010 r.

Dom Pomocy Spolecznej ,Rokitnik” w Bialowiezy prowadzony jest przez powiat
hajnowski.  Starosta Hajnowski posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego Nr
PS.MN.V.9013/14/06 z dnia 07.02.2007 r. na prowadzenie Domu na czas nieokreslony. Dom
przeznaczony jest dla os6b w podesztym wieku — 50 miejsc oraz dla oséb przewlekle

somatycznie chorych — 21 miejsc.

Adres Domu: 17-230 Bialowieza, ul. Centura 2. Dyrektorem Domu jest Pan Mikolaj
Golonko.

Kontrolg przeprowadzily — Ewa Feszler — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki
Spofeczne] Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku — kierownik zespolu oraz
Mieczyslawa Nartowicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 139 z dnia 22 marca br.,
(PS.IX.EF.0939-139/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Kozlowskiego — dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewddzkiego.

Przedmiot kontroli:
Przestrzeganie standardu S$wiadczonych ustug, zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow

zwymaganymi kwalifikacjami w okresie od 01.01.2009 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

I. Poziom sSwiadczonych ustug bytowych okreslonych w § 6 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej
( Dz. U. Nr 217 poz. 1837)

A) w zakresie uslug bytowych (AKta sprawy nr 1)
Dom Pomocy Spolecznej ,,Rokitnik™ w Bialowiezy miesci si¢ w czterokondygnacyjnym
budynku bez barier architektonicznych. Przed wejsciem do budynku wykonany jest podjazd dla

os6b niepetnosprawnych, w srodku budynku zainstalowane s3 2 windy przystosowane
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do przewozu os6b niepetnosprawnych, ktére poruszajg si¢ po wszystkich kondygnacjach Domu.
W budynku zainstalowane sq systemy: przyzywowo — alarmowy i alarmowo — przeciwpozarowy.
Centrale systemOw mieszcza si¢ na parterze w dyzurce pielegniarek.
Teren wokol Domu ogrodzony i zagospodarowany. Po przeciwnej stronie ulicy znajduje
si¢ ogrodzony teren rekreacyjny Domu m.in. z oczkiem wodnym, altankg i taweczkami.
B) w zakresie pomieszczen:
W PODPIWNICZENIU budynku znajduja nastgpujace pomieszczenia
a) sala konferencyjna,
b) toaleta damsko — meska, wyposazona w sedes i umywalke,
¢) sauna,
d) pralnia Domu,
e) pokdj socjalny,
f) suszarnia,
g) tazienka, wyposazona w prysznic, sedes, umywalke,
h) tazienka damsko — megska, wyposazona w prysznic, umywalke i sedes.
i) szatnia dla pracownikow,
1) 4 magazyny

czese rehabilitacyjna:

k) gabinet do rehabilitacji nr 4, wyposazony m. in. w lampg biotron, solux, magnetotronik,

1) masaz wodno — wirowy — jacuzzi,

m)gabinet do rehabilitacji nr 1, wyposazony m. in. w urzadzenia do masazu peretkowego,
oktadéw parafinowych, inhalacji,

n) gabinet do rehabilitacji nr 2, wyposazony m. in. w urzadzenia do ultradzwigkdw, pradow
galwanicznych,

o) gabinet do rehabilitacji nr 3, wyposazony m. in. w fotel masujacy, kozetke do masazu,

p) toaleta wyposazona w sedes i umywalke.

q) sala gimnastyczna wyposazona w urzadzenia mechaniczne do éwiczen konczyn gémych
i dolnych, rotory, ugul, bieznie, rowery, tawki,

NA PARTERZE (miesci si¢ tu tzw. oddzial ,.zielony” dla 21 oséb przewlekle somatycznie
chorych) znajduja si¢ nastgpujace pomieszczenia:

a) pracownia terapii zajgciowe;j,



b) pokéj dziennego pobytu,
¢) kuchenka pomocnicza,
d) toaleta damska, wyposazona w sedes, 2 umywalki,
¢) toaleta meska, wyposazona w sedes, pisuar, 2 umywalki,
f) gabinet medycznej pomocy doraznej,
g)dyzurka pielggniarek,
i) pokdj socjalny pracownikow,
j)jadalnia,
k) kuchnia Domu, w ktorej przygotowywane sg posilki dla wszystkich mieszkancow. Kuchnia
jest weglowa. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora opracowany zostal projekt jej catkowitej
modernizacji.
1) palarnia,
1) tazienka ogé6lnodostgpna, wyposazona w wanne, umywalke, sedes,
m) brudownik,
n) WC personelu,
0) magazyn czystej odziezy.
p) pokoje mieszkalne:
e 7 pokoi 3 — osobowych o powierzchni odpowiednio 19,0m’, 19,2m% 18,9m% 19,1m?
19,3m’ 19,0m? 18,7m’,

Na potpigtrze znajduje si¢ pomieszczenie na wozki inwalidzkie, chodziki.

NA I PIETRZE (miesci si¢ tu tzw. oddzial ,,pomaranczowy” dla 32 oséb w podesztym wieku)

znajduja si¢ nastgpujgce pomieszczenia:

a) pokdj dziennego pobytu,

b) kuchenka pomocnicza,

¢) pomocnicze pomieszczenie do prania i suszenia,

d) toaleta damska, wyposazona w sedes, 2 umywalki,

e) toaleta meska, wyposazona w sedes, pisuar, 2 umywalki,

f) swietlica,

g) lazienka ogdlnodostgpna, wyposazona w wanne, umywalke, sedes,

h) magazyn,



i) pokoje mieszkalne:
+ 1 pokGj 3 — osobowy o powierzchni 25,0m’,
« 12 pokoi 2 — osobowych o powierzchni odpowiednio 19,0m?, 18,6m* 19,0m* 19,0m?,
19,2m’ 19,0m’ 18,6m’, 17,5m’, , 19,5m’ 19,5m’ 19,5m”, 19,6m’,
« 5 pokoi 1 — osobowych o powierzchni odpowiednio .1?,51112, 12,0m2, 12,0m2, ]6,[]m2,
10,2m*.
NA 11 PIETRZE (miesci si¢ tu tzw. oddzial ,,pomaranczowy” dla 18 osob w podesztym wieku)
znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia:
a) pokdj dziennego pobytu,
b) kuchenka pomocnicza,
¢) biblioteka,
d) kaplica,
e) tazienka ogdlnodostepna, wyposazona w wanng, sedes i umywalke,
f) toaleta damska, wyposazona w umywalke, sedes,
g) toaleta megska, wyposazona w umywalke, sedes, pisuar,
h) 9 pokoi 2 — osobowych o powierzchni odpowiednio 19,0m”, 18,6m?, 19,0m’, 19,0m? 19,2m?,
19,0m’, 18,6m%, 17,5m>, 17,5m>.

C) pokoje mieszkalne spelniajg warunki

Wszystkie pokoje mieszkalne spelniajg standardowe normy w zakresie powierzchni,
tj. pokéj jednoosobowy nie mniej niz 9 m* na osobe, a pokéj wieloosobowy nie mniej niz 6 m? na
osobe.

Pokoje wieloosobowe przeznaczone sg dla nie wigcej niz 3 osob.

Wyposazone sa zgodnie z obowiazujacym standardem, tj. w tapczan, szafy, stol, krzesla,
szafkg nocna. Liczba wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby osdb
przebywajacych w pokojach.

Obowigzujace wymagania w zakresie warunkéw lokalowych w Domu sg spetnione.

D) w zakresie warunkoéw sanitarnych
Dom spelnia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby lazienek
i toalet, gdzie zgodnie z obowigzujacymi przepisami liczba lazienek powinna zapewniaé

mozliwos¢ korzystania z nich przez nie wigcej niz pigé oséb, a w przypadku toalet — przez nie
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wigcej niz cztery osobowy. Przy pokojach mieszkalnych znajduja si¢ lazienki wyposazone
w prysznic, sedes i umywalkg. Dodatkowo na kazdej kondygnacji znajduja si¢ lazienki
ogolnodostgpne, wyposazone w wanng dostgpng z trzech stron, sedes i umywalke.

Przy wszystkich urzadzeniach sanitarnych zamontowane sg uchwyty ulatwiajgce osobom

mniej sprawnym korzystanie z tych urzadzen.

E) w zakresie czysto$ci pomieszczen
Wszystkie pomieszczenia Domu, w tym pokoje mieszkalne sg czyste, estetycznie
urzadzone, przyozdobione pracami mieszkancow, sprzatane w miarg potrzeby, nie rzadziej niz

raz dzienne. Pomieszczenia Domu wolne sg od nieprzyjemnych zapachow.

F) w zakresie wyzywienia i organizacji posilkow (Akta sprawy Nr 2)

Dom zapewnia mieszkanncom, zgodnie z obowigzujacymi przepisami 3 positki dziennie,
ktore wydawane sg w nastgpujacych godzinach:

- éniadanie — 8"°-10%
- obiad — 12-14"
- kolacja 18"-20"

Informacja dotyczgca czasu wydawania i spozywania posilkow wywieszona jest na
tablicy ogloszer na parterze i w jadalni. Czas wydawania dla kazdego positku wynosi 2 godziny.
Ostatni posilek wydawany jest nie wezeéniej niz o godzinie 18",

Mieszkancy majg zapewniony wybor zestawu positkow oraz posifek dodatkowy i positek
dietetyczny. Na dzien kontroli, zgodnie ze wskazaniami lekarza, zleconych byto 18 diet, w tym:
9 lekkostrawnych, 7 cukrzycowych, 1 watrobowa i | trzustkowa.

Mieszkancy spozywajq positki w jadalni. Cze¢s¢ mieszkancow spozywa posilki
w kuchenkach pomocniczych oraz pokojach mieszkalnych.

Na dzien kontroli 11 mieszkancéw wymagalo pomocy przy spozywaniu positkow,
a 7 0sob byto karmionych.

Dom zapewnia mieszkaricom calodobowy dostep do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napojéw. Produkty Zzywnosciowe, z ktorych mieszkaniec moze zrobi¢
kanapke¢ oraz napoje znajduja si¢ w kuchenkach pomocniczych na kazdym pigtrze. Wielu
mieszkaicow ma w pokojach czajniki bezprzewodowe, lodowki i tam przechowuje swoje

produkty spozywcze oraz te, ktére zapewniane sg przez Dom.
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Dom Pomocy Spolecznej w Bialowiezy jest pod stalym nadzorem sanitarnym. W okresie
objetym kontrola Powiatowy Panstwowy Inspektor Sanitarny w Hajnéwee przeprowadzil
kontrole w dniach:

1. 02.10.2009 w zakresie identyfikalnosci i zrodla pochodzenia surowcéw migsnych uzywanych
do produkcji wyrobéw garmazeryjnych. Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

2. 16.10.2009 r. w zakresie oceny stanu sanitarno - technicznego. obiektu, warunkéw
zamieszkania pensjonariuszy, postgpowania z bielizng czysta i brudng, odpadami komunalnymi
i medycznymi, ocena jakosci wody cieplej z instalacji wewngtrznej pod wzgledem bakterio —
biologicznym w zakresie obecnosci bakterii Legionella, dokumentacji zdrowotnej pracownikéw,
ocena prowadzenia procesow dezynfekeji i sterylizacji. bezpieczenstwa i higieny pracy zwigzanej
z wystgpowaniem w Srodowisku pracy, szkodliwych czynnikéw fizycznych, chemicznych
i biologicznych, realizacji wymagan w zakresie substancji, preparatow i czynnikow lub procesow
technologicznych o dziataniu rehabilitacyjnym lub mutagennym w srodowisku pracy i ocena
realizacji wymagan w zakresie stosowania substancji i preparatéw chemicznych. W toku kontroli

nieprawidlowosci nie stwierdzono.

G) w zakresie odziezy i obuwia (Akta sprawy Nr 2)

Mieszkancom nieposiadajacym wlasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci ich zakupienia
z wlasnych sSrodkéw Dom zapewnia odziez |1 obuwie odpowiedniego rozmiaru,
w ilosci okreslonej rozporzadzeniem, dostosowane do potrzeb mieszkarica oraz pory roku,
w tym: odziez calodzienng — co najmniej dwa zestawy, odzieZ zewngtrzna: plaszcz lub kurtke —
co najmniej jeden zestaw, bielizng dzienng — co najmniej 4 komplety, co najmniej jedna parg
obuwia oraz kapcie.

Wigkszos¢ mieszkanicow dokonuje zakupéw odziezy i obuwia ze $rodkéw wlasnych.
Osobom, ktdre nie posiadaja srodkoéw na ten cel, odziez i obuwie zapewnia Dom. W okresie
objetym kontrolg Dom zakupit dla mieszkancow:

a) w2009 roku:




- bluza — 3 szt.,

- bluza damska — 2 szt.,

- kurtka — 2 szt.,

- obuwie mgskie — 3 pary,
- adidasy — 1 para,

- sweter meski — 2 szt.,

- bokserki — 1 szt.,

- slipy — 5 szt.,

- podkoszulek — 3 szt.,

- skarpety — 16 par,

- koszulka polo — 4 szt.,

- spodnie — 4 szt.,

- spodnie dresowe — 1 szt.

W 2010 roku Dom nie zakupil zadnej odziezy i obuwia.

Bielizna, odziez wierzchnia i zewnetrzna mieszkancéw, obuwie znajduje si¢ w szafach
ubraniowych w pokojach mieszkalnych w ilosci zestawow odziezy, obuwia, bielizny,
dostosowanych do pory roku i potrzeb. Odziez byla czysta, poukiadana i niezniszczona.

Mieszkancom, ktérzy o takg pomoc prosza, w zakupie odziezy i obuwia pomaga
pracownik socjalny. Pracownik socjalny robi rowniez sam zakupy, zgodnie z potrzebami
mieszkanca i rozlicza si¢ na podstawie paragonow.

Wszystkie ubrania i bielizna mieszkancow sq oznakowane. Mieszkancy wiedza, ktore
rzeczy osobiste naleza do nich. Pracownicy Domu dwa razy w tygodniu zabierajg odziez do
pralni, mieszkancy sprawni sami zanoszg odziez do pralni. W pomieszczeniu pomocniczym
do prania i suszenia lub w lazienkach 8 mieszkancow robi samodzielnie drobne przepierki.
Srodki piorace kupujq sami mieszkancy,

W trakcie kontroli nie stwierdzono brakow w zakresie zaopatrywania mieszkancow
w wymagane liczby zestawow odziezy i obuwia, dostosowane do pory roku.

W Domu jest 7 oséb lezacych, odziez i obuwie dla tych oséb dostosowane jest

do potrzeb wynikajacych z ich stanu zdrowia.

H) w zakresie pomocy w utrzymaniu higieny osobistej
Mieszkancy majg zapewniong pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz srodki
czystosci i higieniczne. W wigkszosci mieszkancy z wilasnych srodkow kupuja srodki

czystosci i przybory toaletowe m. in. mydta, szampony, papier toaletowy, przybory
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do golenia, proszek do drobnych przepierek. Osobom, kidre nie s w stanie same zapewnic
sobie artykulow higienicznych, srodki te zapewnia Dom ze srodkéw, ktére sq kupowane na
potrzeby Domu np. do pralni, do utrzymania czystosci w Domu. W okresie objetym kontrola
na potrzeby mieszkancow Dom zakupit 10 szt. recznikow,

Srodki czystosci i higieny znajdujg si¢ w szafkach przytézkowych oraz w tazienkach
przy pokojach mieszkalnych. Re¢czniki znajdujg si¢ w lazienkach. Posciel i reczniki
mieszkancow prane sg w pralni Domu.

W trakcie kontroli nie stwierdzono, by mieszkancom brakowalo $rodkéw czystosci
i higienicznych.

Pomocy w wykonywaniu czynnosci zycia codziennego wymaga 45 mieszkancow.
Pomocy w przeprowadzeniu toalety i utrzymaniu higieny osobistej mieszkancom udzielaja
pielegniarki, opiekunowie i pokojowe. Uslugi w zakresie strzyzenia wlosow i golenia
swiadczaq mieszkancom pracownicy Domu. Kilkoro mieszkancow samodzielnie korzysta
z ustug salonéw fryzjerskich na ternie Bialowiezy i Hajnowki. Osoby te same pokrywaja
koszt ushugi.

I) w zakresie realizacji uslug opiekunczych i wspomagajacych ( Akta sprawy Nr 2)

Na dzien kontroli w Domu przebywalo 64 mieszkancow w wieku od 28 do 105 lat.
Wsréd mieszkancow 5 osob jest ubezwlasnowolnionych catkowicie. Na mocy postanowien
sadu 16 mieszkancom ustanowiono kuratoréw do dysponowania dochodami mieszkancow
na ich biezace potrzeby.

Stan zdrowia i sprawnosci psychofizycznej mieszkancow jest bardzo zréznicowany.
Samodzielnie czynnosei zycia codziennego wykonuje 19 mieszkancow. Pozostale osoby
wymagaja catkowitej pomocy ( 21 mieszkanicow) lub czgsciowej ( 24 mieszkancow) przy
wykonywaniu codziennych czynnosci, tj. myciu, ubieraniu, poruszaniu sie¢ po placéwce.

Wsréd mieszkancow 15 osob porusza sig na wozkach inwalidzkich, 17 oséb przy
pomocy sprzgtu ortopedycznego typu chodzik, trojnég, laska. W Domu jest 7 mieszkancow
lezacych.

W Domu prowadzone sg zorganizowane zajgcia terapeutyczne w formie ergoterapii,
arteterapii, choreoterapii, biblioterapii, zajg¢ kulinarnych. W pracy z mieszkafncami
wykorzystywane sa rowniez elementy pedagogiki zabawy oraz tance integracyjne w kregu.
Zajecia odbywaja si¢ zgodnie z tygodniowym harmonogramem terapii zajeciowej.
Mieszkancy wiedza, kiedy prowadzone sq zajgcia, w ktorych sami biora udzial. Dom stwarza

mieszkancom mozliwos¢ uczestniczenia w wybranych przez nich zajeciach i spotkaniach.

-4

9 f; i
/_- =




Stosownie do zainteresowan mieszkancow utworzono grupg teatralng ROKITNICA,
ktéra przygotowuje montaze poetycko-muzyczne oraz okolicznosciowe wystepy.

Zajecia prowadzone sg z ukierunkowaniem na rozwo) zainteresowan 1 podnoszenie
ogo6lnej aktywnosci mieszkancow.

Dla osob stale uczestniczacych w zajeciach z terapii zajeciowej opracowany jest plan
indywidualnej terapii. W planie szczegélowo opisano stan zdrowia psychofizycznego oraz
mozliwosci mieszkanca. Wskazano, na jakie sfery nalezy ukierunkowaé dziatania i wokol
czego majg byé skoncentrowane prowadzone oddzialywania. Co pol roku dokonywana jest
ocena planu terapii i wyznaczone sq dalsze kierunki pracy z mieszkancem. W planie
wskazano takze na udzial mieszkanca w imprezach rekreacyjno- kulturalnych.

Mieszkancy majg mozliwos¢ korzystania z biblioteki. Za prowadzenie biblioteki
i wypozyczanie ksiazek odpowiedzialny jest jeden z mieszkancow. Mieszkancy moga
wypozyczaé ksigzki codziennie. Mieszkancy wiedza, kto ma klucz do biblioteki i do kogo
zglosic si¢ po wypozyczenie ksigzek.

Na potrzeby mieszkancéw prenumerowane sg: Kurier Poranny, Gazeta Wyborcza,
Pszczelarstwo, Niedziela, Przeglad Prawostawny. Przepisy prawne dotyczace domow pomocy
spolecznej znajduja sie w sekretariacie. Dodatkowo przepisy, w tym Statut Domu, Regulamin
Organizacyjny wywieszone sa na tablicach informacyjnych.

W Domu przygotowywane i obchodzone sa swigta roczne i okolicznosciowe.
Szczegdlnie uroczyscie obchodzone sa Swigta Bozego Narodzenia i Wielkanocy w dwoch
obrzadkach.

W ramach prowadzonych oddziatywan aktywizujacych Dom podejmuje wspolprace
z innymi instytucjami, m. in. szkolami, stowarzyszeniami, innymi domami pomocy.
Mieszkancy uczestnicza w przegladach, konkursach oraz wyjezdzaja na przeglady do innych
placowek. W 2009 roku mieszkancy brali udzial m. in. w 111 Przegladzie na Haft i Koronke
w Muzeum Bialoruskim w Hajnoéwce, Majowee w Zascianku Szlacheckim w Jasionowece,
wyjezdzali do Stegny, Krakowa. W 2010 roku uczestniczyli m. in. w Koncercie
Bozonarodzeniowym w Bialowieskim Ogérodku Kultury, spotkaniu noworocznym w DPS
w Brarnsku.

Mieszkancy w wolnym czasie opiekujg sig¢ terenem rekreacyjnym Domu oraz
przydomowa pasieka.

Dom umozliwia swoim mieszkancom zaspokojenie potrzeb religijnych. W Domu
znajduje si¢ kaplica ekumeniczna, w ktorej odprawiane sq msze $wigte i nabozenstwa

w dwoch obrzadkach. Opieke duszpasterska zapewniajg ksigza katolicki i prawoslawny,
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zatrudnieni na % etatu kazdy. Mieszkaficy sami organizujg si¢ i prowadza nabozenstwa
okolieznosciowe — majowe, rozancowe.

Pracownicy Domu pomagaja mieszkaficom w przygotowywaniu si¢ do swiat roku
liturgicznego i sakramentow. Mieszkancy, stosownie do ich potrzeb, zawozeni sa do kosciola
1 cerkwi.

Zmarlym mieszkancom Dom zapewnia sprawienie pogrzebu. W kontrolowanym
okresie zmarlo 13 mieszkancow. Pochdéwkiem zajela si¢ rodzina. Mieszkancy chowani sg na
cmentarzu w Bialowiezy lub zgodnie z wolgq zmarlego i rodziny. Kazdy mieszkaniec ma swéj
oddzielny gréb, ktérym opiekuja si¢ mieszkancy z pracownikami.

Wszyscy mieszkancy posiadaja wlasne dochody, kiére pochodzg ze s$wiadcezen
z pomocy spolecznej, rent i emerytur. Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie ich
srodkéw pienieznych na koncie depozytowych oraz przedmiotow wartosciowych. Kiedy
mieszkaniec chce pobraé pienigdze z konta informuje pracownika 1 kontaktu lub pielggniarke.
ktorzy zglaszajq te potrzebe w ksiegowosci. Nastgpnie pracownik ksiggowosci sprawdza czy
mieszkaniec posiada na koncie potrzebng sume pienigdzy i bezposrednio idzie do mieszkanca
wyplacajac mu pieniadze na podstawie dowodu wyplaty.

Zasady postgpowania z depozytami okresla Procedura postgpowania w celu
zabezpieczenia bezpiecznego przechowywania $rodkow pienigznych i przedmiotéw
wartosciowych mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej .Rokitnik™ stanowigca zalacznik
nr 1 do Zarzadzenia nr 10/2007 z dnia 8 maja 2007 r. Dyrektora w sprawie zapewnienia
bezpiecznego przechowywania Srodkow pienigznych i przedmiotéw wartosciowych. W chwili
przyjecia do DPS wszyscy mieszkancy podpisuja oswiadczenie, ze za rzeczy nie
pozostawione w depozycie i $rodki pienigzne nie zdeponowane na koncie depozytowym,
Dom nie ponosi odpowiedzialnosci. Oswiadczenie w powyzszej sprawie znajduje sig
w aktach osobowych mieszkanca. Na dzieni kontroli nikt z mieszkaficow nie mial
zdeponowanych rzeczy wartosciowych.

(Akta sprawy Nr 2)

Mieszkancy maja zapewniony regularny kontakt 2z Dyrektorem. Zgodnie
z informacja wywieszong na tablicach ogloszen na kazdej kondygnacji. Dyrekior w sprawie
skarg i wniosk6w przyjmuje w poniedzialki i czwartki w godzinach 12"°-14", a mieszkancow
codziennie w godzinach 8"-14",

W okresie objetym kontrolg nie zarejestrowano zadnych skarg.

Dom posiada wymagany wskaznik zatrudnienia zespotu terapeutyczno-opiekunczego,

informacje zawarte sa w Roz. 11l na stronie 18. /
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Zgodnie z wymaganymi standardami, Dom zapewnia mieszkancom kontakt
z psychiatra. Psychiatra zatrudniony jest w Domu na 'z etatu i jest w Domu trzy razy
w tygodniu. Pod stalg opieka psychiatry jest 12 mieszkancow.

Dom stwarza mieszkancom mozliwos¢ kontaktu z psychologiem. Dom zawarl
porozumienie z Warsztatami Terapii Zajgciowej w Hajnowce na objecie opieka
psychologiczna mieszkancéw Domu. Zaden mieszkaniec nie korzystal z konsultacii

psychologa.

Ustugi opiekuncze i pielegnacyine na rzecz mieszkancow sSwiadczg pielegniarki,
opickunowie i pokojowe. Opiekunowie i pokojowe pracuja w godzinach 7°°-19", 19™-7",
Pielegniarki pracujg w godzinach f o™ L oo

Zgodnie z grafikiem na dzien 8 kwietnia br. obsada w Domu w czgdci przeznaczonej

dla oséb przewlekle somatycznie choryeh przedstawiala si¢ nastepujaco:

- w godzinach 7"°-19% - pracowaly: opiekun, pokojowa
- w godzinach 7"-15" pracowaly pielegniarka i pokojowa
- w godzinach 19"-7% w grafiku byli zaplanowani: opiekun, pokojowa.

w czesci przeznaczone] dla 0sob w podeszlym wieku przedstawiala sie nastepuj

- w godzinach 7"-19" - pracowaly: pielegniarka, 2 opiekunéw,
- w godzinach 7"-15" pracowaly: opiekun, pokojowa,

- w godzinach 19™-7% w grafiku byli zaplanowani: opiekun, pokojowa.

Ponadto, z mieszkaficami pracuja w godz. 7"-15": pracownicy socjalni, kierownik
dziatu terapeutyczno-opiekuniczego, kierownik dzialu medyczno-rehabilitacyjnego; starszy

terapeuta i terapeuta pracujq zamiennie w godzinach 7™-15" i 12- 17; dietetyk pracuje

w poniedzialki i piatki w godzinach 13"-19oraz psychiatra, ktéry przyjezdza
do mieszkancow w poniedziatki, srody, piatki w godzinach 13%-19%,

Zatrudnienie pracownikéw socjalnych w Domu jest zgodne z obowigzujacymi
standardami, wedlug ktérych na stu mieszkancéw powinno by¢ zatrudnionych nie mniej niz

dwoéch pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. Dom zatrudnia

3 pracownikéw socjalnych.
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Pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego podnoszg swoje kwalifikacje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach zewngtrznych i1 organizowanych na terenie Domu.
W okresie objetym kontrola pracownicy uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach:

Szkolenia zewngtrzne:

a) w 2009r.
Lp. Temat szkolenia Organizator szkolenia Termin Osoba
szkolenia uczestniczgcea
1. | Choreoterapia - alternatywna Instytut Szkolen i Analiz | 16.02.2009r. opickun
forma integracji. Warsztaty Gospodarczych
terapii tancem ,,W poszukiwaniu
wewnetrznej sily”.
2. Warsztaly laneczne Stowarzyszenie 21.02.2009r, opickun
w~Roztanczony $wiat” Edukatorow Form
Ekspresji Ruchu
3. | Komputer w pracy z osabg Instytut Szkolen i Analiz | 28.09.2009r. opiekun
niepelnosprawng. Praktyczne Gospodarczych
warsztaty.
4. Kurs kwalifikacyjny w Niepubliczny Zaklad 16.05.- pielggniarka
dziedzinie pielggniarstwa opieki | Opicki Zdrowotnej OMNI | 23.10.20091,
diugoterminowej - MED
5. | Tance integracyjne w krggu cz. 1 | Centrum Szkolenia 07.11.2009r, opiekun
KLANZA
6. | Kurs kwalifikacyjny w Osrodek Szkoleniowy 05.06.- pielegniarka
dziedzinie pielegniarstwa opieki | EKSPERT 03,12.2009r.
dlugoterminowej
7. | Makrama — wezly artystyczne Stowarzyszenie 12.12.2009.r. opiekun
Akademia Lucznica
8. | Nawiazywanie komunikacji Regionalny Oérodek 01.12- opiekun
interpersonalnej w relacji Polityki Spolecznej 12.12.2009r.
pracownik — mieszkaniec DPS
9. | Nawigzywanie komunikacji Regionalny Odrodek 01.12.- opiekun
interpersonalnej w relacji Polityki Spoleczne) 12.12.2009r.
pracownik — mieszkaniec DPS
10. | Nawigzywanie komunikacji Regionalny Osdrodek 01.12.- opiekun
interpersonalnej w relacji Polityki Spolecznej 12.12.2009r.
pracownik — mieszkaniec DPS
11. | Nawiazywanie komunikacji Regionalny Odrodek 01.12.- opiekun
interpersonalnej w relacji Polityki Spolecznej 12.12.2009r.
pracownik — mieszkaniec DPS
b) w 2010r.
Lp. Temat szkolenia Organizator szkolenia Termin szkolenia | Osoby
uczestniczgce
1. | Wolontariat w $wietle Regionalny Oérodek 26.01.2010r. opickun
przepiséw prawa Polityki Spolecznej
2. | Tance integracyjne w kregu | Centrum Szkolenia 06.03.2010r. opiekun
cz. 1l KLANZA ]

W ramach szkolen wewngtrznych w dniu 25.03.2010r. w Domu zostalo

przeprowadzone szkolenie dla pracownikéw dzialu opiekunczo — terapeutycznego nt. Prawa

13 ft’/{ 7




i obowigzki mieszkafica Domu w §wietle obowigzujacych przepiséw prawa oraz kierunki

oddziatywan terapeutycznych. Szkolenie przeprowadzilo Biuro Promocji Pracy Socjalnej

i Edukacji w Oswigcimiu. Ze szkolenia sporzadzona zostala lista obecnosci. Pracownicy

uczestniczacy w szkoleniu otrzymali zaswiadczenie o jego ukonczeniu. W szkoleniu

uczestniczyli wszyscy pracownicy Dzialu terapeutyczno-opiekunczego poza dwiema

osobami, ktére zgodnie z protokolem przyjecia ustnych wyjasnien - jedna osoba przebywala
na urlopie bezptatnym, druga na zasitku rehabilitacyjnym.

( Akta sprawy nr 3)

W Domu w dniu 20.10.2009r. przeprowadzono szkolenie wewngtrzne nt. . Metody

pracy z mieszkancami — pedagogika zabawy”. W szkoleniu uczestniczylo 18 pracownikéw

(opiekunowie, pielegniarki, pracownicy socjalni, terapeuci).

Po przeanalizowaniu tematéw 1 terminéw przeprowadzonych szkolen nalezy
stwierdzi¢, ze pracownicy zespolu terapeutyczno-opickunczego uczestnicza co najmniej raz
na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanficow, kierunkéw prowadzonej terapii,
a takze metod pracy z mieszkancem, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

J) w zakresie mozliwoséci korzystania ze swiadczen zdrowotnych, okreslonych w art. 58
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z péin.
zm.) oraz w § 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 11 grudnia
1995 r. w sprawie psychiatrycznych S§wiadezen zdrowotnych w domach pomocy
spolecznej i Srodowiskowych domach samopomocy (Dz. U. Nr 5, poz. 38)

Dom zapewnia mieszkancom korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych. Wszyscy
mieszkancy zgloszeni sg do lekarza rodzinnego - dr G, Lenda w Osrodku Zdrowia
w Biatowiezy. Wszyscy mieszkaricy majg wypelnione i zloZzone deklaracje do pielggniarki,
a mieszkanki takze do polozZnej.

Lekarz pierwszego kontaktu jest w Domu stosownie do potrzeb, przychodzi do
mieszkancow w ramach wizyt domowych. Badania przeprowadza w pokojach mieszkalnych
i jesli zachodzi taka potrzeba kieruje mieszkancow do poradni specjalistycznych, wypisuje
leki oraz zleca podstawowe badania. Srednio w ciggu jednego miesiaca uzgadnianych jest

i odbywa si¢ 12 wizyt domowych i 14 wizyt w poradniach specjalistycznych.
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Do poradni specjalistycznych mieszkancy zawozeni sg samochodami Domu.

W sytuacjach naglych lub zagrozenia zdrowia i Zzycia wzywane jest pogotowie.

W okresie objgtym kontrola mieszkancy mieli zlecone przez lekarza | kontakiu
i lekarza specjaliste zabiegi rehabilitacyjne. Zabiegi realizowane sq na terenie Domu przez
terapeutg i starszego terapeutg. Z przeprowadzonych zabiegdw oraz z prowadzonych ¢wiczen
ogblnousprawniajacych  terapeuci prowadza dokumentacje. W  planie wsparcia
rehabilitacyjnego opisano stan sprawnosci mieszkanca, zalozono konkretne cele, zabiegi
i ¢wiczenia dla mieszkancow. Dokonana jest ocena stanu mieszkanca, wskazano jakie
¢wiczenia zaproponowano mieszkancom, jakie efekty osiagnigto oraz w jakim kierunku
bedzie prowadzona dalsza rehabilitacja.
Mieszkancy w 2009r. skorzystali z dofinansowania do sprzetu ortopedycznego
i srodké6w pomocniczych, tj:
- wozek inwalidzki aktywny — 1 osoba,
- wozek inwalidzki pokojowy — 2 osoby,
- kule tokciowe — 2 osoby,
- proteza konczyny dolnej — 1 osoba,
- buty ortopedyczne — 2 osoby ( zlozone wnioski)
W 2010r. mieszkarficy skorzystali z dofinansowania do sprzgtu ortopedycznego
1 srodkéw pomocniczych, tj:
- wozek inwalidzki — 1 osoba,
- buty ortopedyczne — 2 osoby,
- balkonik — 1 osoba,
- wklady anatomiczne — 3 osoby,
- pieluchomajtki — 22 osoby.
Mieszkancy nie ubiegali si¢ i nie korzystali z dofinansowania do turnusow

rehabilitacyjnych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dom pokrywa opfaty ryczaltowe i czg¢sciowa
odplatnos¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. Faktury wystawiane sa na Dom. Na kazdej
fakturze opisane jest czyje to sa leki i ile platne lub czy mieszczg sig w limicie ceny. Na tej
podstawie kierownik dzialu medyczno-rehabilitacyjnego zbiera od kazdego mieszkanca

indywidualnie kwote, ktérg musi on doplacic¢ 1 $rodki te wplaca bezposrednio do kasy Domu.
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Il. Przestrzeganie praw mieszkancéw oraz dostgpno$ci mieszkancéw do informacji
o swoich prawach, okre§lonych w art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z pozn. zm.)

Prawa i obowiazki mieszkancow Domu zawarte sa w Regulaminie Mieszkancow
Domu Pomocy Spotecznej w Bialowiezy stanowigcym Zalacznik nr 2 do Regulaminu
Organizacyjnego Domu zatwierdzonego Uchwalg Nr 92/276/06 r. Zarzadu Powiatu
Hajnowskiego z dnia 15 maja 2006 r. (ze zmianami) w sprawie przyjecia Regulaminu
Organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej w Bialowiezy. Nowoprzybylego mieszkanca
z Domem, wspoimieszkancami oraz Regulaminem, w tym z prawami i obowigzkami,
zapoznaje dyrektor, kierownik dzialu opiekunczo-terapeutycznego. Mieszkaniec na pismie
potwierdza, ze zapoznal si¢ z Regulaminem organizacyjnym, w tym z przystugujgcymi mu
prawami i obowigzkami. Powyzsze oswiadczenie znajduje si¢ w aktach mieszkanca. Celem
zapewnienia mieszkancom dostgpnosci do informacji o ich prawach, sgq one wywieszone na
korytarzach na kazdej kondygnacji Domu.

Zawarte w Regulaminie prawa gwarantujg mieszkancom w szczegolnosci wolnosé,
godnogé, intymnos¢ 1 poczucie bezpieczenstwa. Uwzgledniaja rozwodj osobowoscl,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing i Srodowiskiem, korzystanie z wszystkich
ushug swiadczonych przez Dom oraz zapewniajg bezpieczne przechowywanie Srodkow
pienieznych i przedmiotéw wartosciowych w depozycie.

Teren wokol Domu jest ogrodzony, brama wjazdowa w ciagu dnia jest otwarta.
Zamykana jest w porze nocnej w godzinach 22" — 6%, Mieszkancy bez przeszkod moga

porusza¢ si¢ po posesji Domu i poza nig.

Osoby wychodzace poza teren Domu zglaszaja swoje wyjscie pracownikowi
bedacemu na dyzurze. Cze$¢ mieszkancow poza teren Domu wychodzi wraz z pracownikami

ze wzgledow bezpieczenstwa.

Pracownicy wchodzac do pokei mieszkalnych pukajg. W kontaktach z mieszkancami
uzywaja zwrotéw grzeczno$ciowych Pan/Pani. Po wlaczeniu przez osoby kontrolujace
systemu przyzywowo - alarmowego w pokoju mieszkalnym, pracownicy bgdacy na dyzurze

szybko zareagowali 1 przyszli do pokoju, w ktorym alarm zostal wigczony.

Ze wszystkimi sprawami mieszkancy zwracajg si¢ do kierownika dziatu
terapeutyczno-opiekuriczego oraz pracownikéw socjalnych, ktérzy prowadzg sprawy

urzedowe mieszkancow, pomagajg w pisaniu podan oraz listow do rodzin. Osoby te wraz
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z pracownikami pierwszego kontaktu sa osobami koordynujacymi 1 posredniczacymi

w nawigzywaniu i podtrzymywaniu relacji mieszkancow z rodzinami.

Dom podejmuje dzialania na rzecz nawigzywania i podtrzymywania kontakiéw
mieszkancow z rodzing i osobami bliskimi. Zapewnia mieszkancom prawo do tych kontaktow
i stwarza warunki do spotkan. Pracownicy Domu sa w stalym kontakcie ze wszystkimi
rodzinami. Ustalono, ze 3 mieszkancow nikt nie odwiedza, natomiast pozostale osoby
utrzymuja systematyczny kontakt z rodzinami, osobisty, badZ telefoniczny. Mieszkancy
spotykaja si¢ z osobami odwiedzajacymi gléwnie w pokojach mieszkalnych lub w swietlicy
i pokoju goscinnym. W okresie objgtym kontrolg z pokoju goscinnego skorzystaly 3 osoby

odwiedzajace mieszkancow.

W Domu prowadzony jest zeszyt kontaktéow z rodzing, w ktéorym odnotowywane sg
glowne dane osobowe mieszkancow, kontakty do rodziny., ewentualne Zzyczenia dotyczgce

sprawienia pogrzebu.

Rodziny mieszkaicow i osoby zaprzyjaznione zapraszane sg do Domu na $wigta
i spotkania okolicznosciowe. W Domu obchodzone sa urodziny mieszkancoéw, na ktore

rowniez zapraszani sg czlonkowie rodzin oraz osoby zaprzyjaznione z mieszkancami.

Mieszkancy utrzymuja kontakty telefoniczne z rodzinami. W budynku domu
zamontowany jest telefon na karte, ponadto, moga korzysta¢ z aparatu telefonicznego Domu
za ktoére to rozmowy nie ponoszg kosztu. Cze$é mieszkancéw posiada réwniez wiasne

telefony komorkowe.

Korespondencj¢ prywatng do mieszkancow listonosz przynosi bezposrednio do
mieszkanca, urzedowa bezposrednio do kierownika dziatu terapeutyczno-opiekunczego.
W okresie objetym kontrola, usamodzielniona zostala jedna mieszkanka, ktéra
powrdcita do domu rodzinnego.
(Akta sprawy Nr 2)
Dom stwarza mieszkancom mozliwo$¢ rozwoju wiasnych zainteresowan poprzez
zapewnienie udzialu w imprezach kulturalnych i rekreacyjno-sportowych, organizowanych na

terenie Domu i poza nim.

W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancow. Pierwsze wybory do samorzadu odbyly
si¢ 20.02.1998r. Sklad samorzadu od 2007 roku nie byl zmieniany. Reprezentantem
samorzadu jest Rada Mieszkancow, kiora jest organem doradczym dyrektora Domu
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w sprawach zwigzanych z organizacjg opieki, prawami i obowiazkami mieszkancow.
Spotkania Rady odbywaja si¢ Srednio raz w miesiqcu. Prace samorzadu koordynuje
pracownik socjalny. Ze spotkan samorzadu sporzadzane sa protokoly. Po przeanalizowaniu
protokoléw ze spotkan samorzadu ustalono, Zze na spotkaniach omawiano m. in. sprawy
dotyczace przygotowania do Swigl, organizacj¢ terapii zaj¢ciowej, sprzatanie nagrobkow
zmartych mieszkancow, organizacje kawiarenki internetowe;.

W trakcie rozmowy z przewodniczaca samorzadu ustalono, ze mieszkancy zglaszajg
do Rady Mieszkancow sprawy dotyczace w glownej mierze organizacji Domu, imprez,
wyjazdow, ktore przekazywane sq Dyrektorowi.

Wszyscy mieszkancy maja wyrobione dowody osobiste. W Domu meldowani sq na
pobyt staly lub na pobyt czasowy w zaleznosci od potrzeb i sytuacji bytowe] mieszkancow.
Sprawy meldunkowe oraz wszystkie sprawy osobiste i urzgdowe mieszkancéw zalatwiajg
pracownicy socjalni.

Dom zapewnia osobom uprawnionym do glosowania czynny udzial w wyborach. Na
terenie Domu organizowany jest zamkniety okreg wyborczy. Osoby swiadome oraz te. ktore

wyrazajg che¢é wzigcia udziatu biorg w nich czynny udziat.

111. Zgodnosé zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

Kwalifikacje pracownikow Domu okreslone sq w Tabeli nr 1 do Regulaminu
Wynagradzania stanowiacego zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 4/09 Dyrektora z dnia 15
maja 2009 roku w sprawie ustalenia regulaminu wynagradzania pracownikéw Domu Pomocy
Spotecznej ,,ROKITNIK” w Bialowiezy. Zarzadzenie weszlo w zycie z dniem podpisania
z mocg obowigzujacq od dnia 1 czerwea 2009 roku, tj. po 14 dniach od daty jego ogloszenia.

Ww. kwalifikacje sq zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009

r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398)
(Akta sprawy nr 4 )
W oparciu o przediozony wykaz pracownikéw oraz sprawdzone akta osobowe losowo
wybranych 11 pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego (tj. 31% wszystkich
pracownikow zespotu) stwierdzono, ze osoby te posiadajg wymagane kwalifikacje na

zajmowanych stanowiskach, zgodnie z cytowanym rozporzadzeniem.

(Zalacznik nr 1)

Strukture organizacyjng domu okresla cytowany wyzej Regulamin Organizacyjny
Domu. W sklad Domu wchodza nastepujace komarki organizacyjne:
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1) dzial terapeutyczno-opiekunczy,

2) dzial medyczno-rehabilitacyjny,

3) dziat administracyjno-gospodarczy,

4) dzial finansowo-ksiggowy,

5) samodzielne stanowisko pracy do spraw BHP.

Dom przeznaczony jest dla oséb w podesziym wieku — 50 miejsc: wskaznik
zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego, w pelnym wymiarze czasu
pracy dla tego typu domu powinien wynosi¢ nie mniej niz 0.4 na jednego mieszkanca oraz dla
0s6b przewlekle somatycznie chorych — 21 miejsc; wskaznik zatrudnienia pracownikéw
zespohu terapeutyczno-opiekuniczego, w pelnym wymiarze czasu pracy dla tego typu domu

powinien wynosi¢ nie mnigj niz 0,6 na jednego mieszkanca,

W dniu kontroli w Domu zatrudnionych byly 51 osoby, w tym 48 w przeliczeniu na
pelne etaty. Ponadto, w dziale finansowo-ksiggowym zatrudniona jest jedna osoba w ramach
prac interwencyjnych.

W zespole terapeutyczno-opickunczym, w sklad ktorego wchodzg wszyscy
pracownicy  dzialow  terapeutyczno-opiekunczego i medyczno-rehabilitacyjnego
zatrudnionych bylo 35 o0séb, tj. kierownik dzialu terapeutyczno-opiekunczego, kierownik
dzialu medyczno-rehabilitacyjnego, 3 pielggniarki, 10 opiekunéw, 11 pokojowych, 3
pracownikéw socjalnych, starszy terapeuta, terapeuta, 2 kaplanow na Y2 etatu kazdy, lekarz
psychiatra na % etatu, dietetyk na Y etatu, w przeliczeniu na pelne etaty 32,75, z czego:

- ustugi na rzecz 50 mieszkancow w podesztym wieku §wiadczy 26 os6b, tj. kierownik dziatu
terapeutyczno-opiekunczego na 0,5 etatu, kierownik dzialu medyczno-rehabilitacyjnego na
0,5 etatu, 2 pielegniarki, 6 opiekunéw lacznie 5,5 etatu, 6 pokojowych, 3 pracownikdw
socjalnych lacznie na 2,5 etatu, 2 terapeutow tacznie na 1,5 etatu, 2 kapelanéw na tacznie na
0,8 etatu, lekarz psychiatra na 0,3 etatu, dietetyk na 0,2 etatu, w przeliczeniu na peine etaty
20,30

- ushugi na rzecz 21 mieszkancow przewlekle somatycznie chorych swiadczy 21 osob, tj.
kierownik dzialu terapeutyczno-opiekunczego na 0,5 etatu, kierownik dzialu medyczno-
rehabilitacyjnego na 0,5 etatu, 1 pielggniarka, 5 opiekunéw lacznie na 4,5 etatu, 5
pokojowych, pracownik socjalny na 0.5 etatu, terapeuta na 0,5 etatu, 2 kapelanéw na 0,2
etatu, lekarz psychiatra na 0,2 etatu, dietetyk na 0,05 etatu, w przeliczeniu na pelne etaty

12,95;
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- kierownik dzialu terapeutyczno-opiekunczego, kierownik dzialu medyczno-
rehabilitacyjnego, jeden opieckun, pracownik socjalny, 2 kapelanow, jeden terapeuta, lekarz
psychiatra oraz dietetyk, zgodnie z aneksem do zakresu czynnos$ci swoja prace swiadczg
proporcjonalnie na rzecz osob przewlekle somatycznie chorych i 0s6b w podesziym wieku,

Ponadto, zgodnie z porozumieniem zawartym w dniu 1 grudnia 2006 r. pomiedzy
Domem a ,Klubem Wolontariusza™ przy Gminnym Zespole Szkol w Bialowiezy, ustugi na
rzecz mieszkancow swiadcza wolontariusze z powyzszej szkoly

W dniu kontroli przebywalo w Domu 64 mieszkancow, z czego 46 osob w podeszlym
wieku i 18 os6b przewlekle somatycznie chorych.

Wskaznik zatrudnienia pracownikdw zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla 46 osob
w podeszlym wieku wynosi tj. 0,44 = (20,30 : 46). Przy wykorzystaniu wszystkich 50 miejsc
Dom réwniez posiada wymagany wskaznik zatrudnienia tj. 0.4 = (20,30 : 50)

Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego dla 18 osob
przewlekle somatycznie chorych wynosi tj. 0,71 = (12,95 : 18). Przy wykorzystaniu
wszystkich 21 miejsc Dom rowniez posiada wymagany wskaznik zatrudnienia tj. 0,6 =
(12,95 : 21)

W trakcie kontroli ustalono, Zze nastgpujacy pracownicy zespolu terapeutyczno-

opiekunczego podnosza swoje kwalifikacje zawodowe:

Lp. Kierunek nauki Nazwa uczelni / Rok nauki Osoba
organizatora szkolenia uczestniczgca

1. | Administracja Uniwersytet w Bialymstoku | 1 rok pracownik socjalny

2. | Pedagogika rewalidacyjna Uniwersytet w Bialymstoku | IV rok opickun

3. | Podyplomowe Studia Wyzsza Szkola I rok 11 semestr kierownik dziatu
Organizacja Pomocy Administracji Publicznej w opiekuficzo —
Spolecznej Bialymstoku lerapeutycznego

4. | Instruktorski kurs Osrodek Animacji i Kultury | Irok opickun
kwalifikacyjny z dziedziny w Biatymstoku
arlelerapia

V1. Stopienn i efekty realizacji indywidualnych planéw wspierania mieszkancow,
okreslonych w § 2 rozporzgdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 paidziernika
2005r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217 poz. 1837).

Zarzadzeniem wewngtrznym Nr 15/6/2009 z dnia 25.11.2009r. Dyrektor powolal dwa
zespoly terapeutyczno-opiekuncze, jeden przeznaczony dla osob przewlekle somatycznie

chorych, drugi dla os6b w podesztym wieku. Zgodnie z § 2 zarzadzenia zadania zespolow
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okresla Regulamin Organizacyjny Zespolu Terapeutyczno — Opiekunczego stanowiacy
zatacznik do powyzszego zarzadzenia.

W skilad zespoléow zostali powolani wszyscy pracownicy dzialu terapeutyczno-
opickunczego 1 medyczno-rehabilitacyjnego. Do podstawowych zadan zespoléw nalezy
opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca oraz wspdlna z mieszkancem
ich realizacja. Za okresowg kontrolg realizacji indywidualnych planéw wsparcia odpowiada
kierownik zespotu.

(Akta sprawy nr 2),

Posiedzenia zespolu odbywaja si¢ co pdt roku w celu oceny realizacji planu wsparcia.
Z posiedzen sporzadzane sa protokoly. Na podstawie analizy protokoléw ustalono, Ze na
posiedzeniach zespolu w stosunku do omawianych osob opisano ich aktualne funkcjonowanie
w Domu, wskazano na zmiany jakie zaszly pod wplywem zastosowanych metod pracy.
W protokolach wyraznie zaznaczono na co nalezy zwrdci¢ uwage i co zawrze¢ w planie
wsparcia mieszkanca na kolejny okres.

Indywidualne plany wsparcia opracowane sq dla wszystkich mieszkancow. Dla
nowoprzybylych 0s6b plan jest opracowywany w przeciagu 6 miesigcy od dnia przyjecia do
Domu.

Mieszkancy pisemnie w planie potwierdzaja, ze zapoznali si¢ z prowadzonymi
w stosunku do nich oddziatywaniami. W przypadku osob ubezwlasnowolnionych
indywidualne plany wsparcia zostaly uzgodnione z ich opiekunami prawnymi.

W oparciu o przeanalizowane plany ustalono, ze wyodrgbniono w nich sfery Zycia,
w ktorych planowane sa ukierunkowane dzialania z mieszkancem. Zaplanowane
oddzialywania odnoszg si¢ do stanu psychofizycznego, zachowan spolecznych, udziatu
w terapil zajeciowej, relacji mieszkanca z rodzing. W ocenie realizacji planu i jego
modyfikacji odniesiono si¢ do wszystkich uprzednio zalozonych celow i kierunkéw pracy
z mieszkancem. Dzialania te sa spdjne z opisami mieszkancéw dokonywanymi
na posiedzeniach zespolow terapeutyczno- opiekunczych.

W indywidualnych planach wsparcia wiele micjsca poswiecono relacjom
mieszkancow z rodzinami i osobami bliskimi oraz zachowaniom spolecznym mieszkancéw
w Domu i poza nim. Wskazano na aktywnos¢ mieszkancow w prowadzonych zajeciach

rehabilitacyjnych i zorganizowanych zajeciach terapeutycznych

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycjg 7.
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Protokét sporzadzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej ROKITNIK w Biatowiezy.

W przypadku, gdy Dyrektor DPS nie zgadza si¢ z ustaleniami zawartymi w protokole
kontroli, moze odméwic jego podpisania, skiadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
pisemne wyjasnienia przyczyn tej odmowy.

Ponadto Dyrektorowi Domu Pomocy Spolecznej ROKITNIK w Bialowiezy
przystuguje prawo zgloszenia do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Bialymstoku umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen

zawartych w protokole w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.

Podpisy kontro 1 ujgeych
EMAL el
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(data i podpis dyrektora Domu)
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