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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spolecznej w Grajewie, ul. Dr T. Nowickiego 1,

przeprowadzonej w dniach 17 marca oraz 24 i 25 marca 2010 r.

Dom Pomocy Spolecznej w Grajewie prowadzony jest przez powiat grajewski.
Starosta Grajewski posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego Nr PS MN.V.90130-6/08 z

dnia 17.12.2008r. na prowadzenie Domu na czas nieokreslony na 39 miejsc.

Adres Domu; ul. Dr T. Nowickiego 1, 19-200 Grajewo. Dom przeznaczony jest dla
dzieci i miodziezy niepelnosprawnych intelektualnie (chlopcy) — 39 miejsc. Dyrektorem

Domu Pomocy Spolecznej jest Pani Ewa Odolecka.

Kontrolg przeprowadzily — Ewa Feszler — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku, Mieczyslawa Nartowicz -
inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku - kierownik zespotu, na podstawie upowaznienia Nr 115 z dnia 08 marca br.,
(PS.IX.KK.0939-115/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego.

Przedmiot kontroli:
Przestrzeganie standardu sSwiadczonych uslug, zgodnos¢ =zatrudnienia pracownikow z

wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 01.01.2009 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

I. Poziom Swiadczonych uslug bytowych okreslonych w § 6 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 paidziernika 2005 r. w sprawie domow

pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 217 poz. 1837)
A) w zakresie ustug bytowych (Akta sprawy nr 1)
Dom Pomocy Spotecznej w Grajewie miesci si¢ w budynku dwukondygnacyjnym po
dawnym przedszkolu. Przed wejsciem do budynku zniesione sg bariery architektoniczne.
Teren wokol Domu zagospodarowany. Z tylu Domu teren wykorzystywany jest jako miejsce
do rekreacji i do zabawy dla dzieci. Wejscie od bramy gléwnej do Domu wylozone jest
polbrukiem. W budynku nie ma windy. Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 ppkt b rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow pomocy




spotecznej (Dz. U. Nr 127 poz. 1837) w domach pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnej zalecany jest dzwig osobowy dostosowany do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

W budynku zainstalowany jest system alarmowo-przeciwpozarowy i przyzywowo-
alarmowy. Wlaczniki systemu przyzywowo-alarmowego umieszczone sa w pokojach
mieszkalnych na wysokosci wiacznika do swiatla przy drzwiach wejsciowych a w pokoju
osob lezgeych takze przy kazdym 1ozku. W dniach kontroli system byt wlaczony 1 sprawny.

Na posesji Domu znajduje si¢ drugi budynek, w ktorym prowadzone sg zajgcia
rewalidacyjno-wychowawcze, klasy zycia oraz terapia zajgciowa. Wejscie do klas
pozbawione jest barier architektonicznych. Na pierwsze pigtro, gdzie zlokalizowana jest
terapia zajeciowa, prowadza schody. Teren przed tym budynkiem wylozony zostal
polbrukiem, w tazienkach i ubikacjach przy urzadzeniach sanitarnych zamontowano uchwyty.
B) w zakresie wymaganych pomieszczen:

W glownym budynku domu znajdujg sig¢ nastgpujgce pomieszczenia:
NA PARTERZE:

a) Pokoje mieszkalne:

- 2 pokoje czteroosobowe o pow. 24,66 m? i 23,69 m?

- 3 pokoje trzyosobowe o pow. odpowiednio 17, 72 m’, 18,00 m?*, 18,03 m’

b) 2 pokoje dziennego pobytu, w tym jeden polaczony z kuchenkg pomocnicza,

c¢) gabinet medycznej pomocy doraznej,

NA POLPIETRZE:

a) sala do rehabilitacji; przy wejsciu do sali prowadza schody. Pracownicy w sytuacji, gdy na

sale wwozg chlopca na wozku postugujg sie transporterem schodowym.

NA I PIETRZE:

a) Pokoje mieszkalne:

- 1 pokdj czteroosobowy o pow. 24,45 m®

- 6 pokoi trzyosobowych o pow. 18,09 m?, 18,04 m, 18,39 m’, 18,66 m>, 18,17 m’, 18,17 m>.

b) pokoj dziennego pobytu

c) jadalnia polaczona z aneksem kuchennym shizacym jako kuchenka pomocnicza dla
mieszkancow.

d) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia zlokalizowane jest wspoélnie z lazienka
mieszczacq si¢ na | pigtrze. W lazience tej dodatkowo ustawiona jest pralka automatyczna,

miski, suszarka do bielizny.




W I budynku Domu znajdujg si¢ nastgpujjce pomieszczenia:
NA PARTERZE:
a) sale do prowadzenia zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych
Na I PIETRZE:

a) kuchenka pomocnicza,

b) 3 sale do terapii zajgciowej,

c) tlazienka, wyposazona w wanneg, sedes, umywalke,
d) WC, wyposazone w sedes | umywalke,

e) poko) goscinny

W Domu nie ma palarni, gdy2z zaden z mieszkancow nie jest palacy oraz kaplicy.
W sasiedztwie jest kosciol katolicki, do ktorego mieszkancy uczeszczaja na msze Swigte
1 inne nabozenstwa roku liturgicznego.

C) pokoje mieszkalne spelniajg warunki

Wszystkie pokoje mieszkalne spelniaja standardowe normy w zakresie powierzchni, tj.
pokdj jednoosobowy nie mniej niz 9 m* na osobg, a pok6j wieloosobowy nie mniej niz 6 m?
na osobe.

Pokoje wieloosobowe przeznaczone sg dla nie wigcej niz 3 osob, w przypadku osob
lezacych pokoje przeznaczone sa dla nie wiecej niz 4 osob.

Wyposazone sq zgodnie z obowigzujacym standardem tj. w tapczan, szafy, stol,
krzesla, szafk¢ nocng. Liczba wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby osob
przebywajacych w pokojach. Uwzgledniajac stan psychofizyczny mieszkancow oraz ich
bezpieczenstwo wyprowadzenia elektryczne zabezpieczone sg przed ich dostepem.

Obowigzujace wymagania w zakresie warunkow lokalowych w Domu sg spetnione.

D) w zakresie warunkow sanitarnych

Dom spelnia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby
fazienek 1 toalet, gdzie zgodnie z obowigzujacymi przepisami liczba lazienek powinna
zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z nich przez nie wigcej niz piec¢ 0sob, a w przypadku toalet
— przez nie wigcej niz cztery osobowy.

Usytuowanie lazienek jest nastgpujace:

- na parterze; 3 lazienki wyposazone lacznie w wanne dostgpna z trzech stron, 2 prysznice,
4 sedesy oraz 4 umywalki.

- na | pietrze: 2 lazienki wyposazone lacznie w 2 wanny, 2 prysznice, 6 sedesow,

5 umywalek.
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Przy wszystkich urzadzeniach sanitarnych zamontowane sa uchwyty ulatwiajace
osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.
E) w zakresie czysto$ci pomieszczen

Wszystkie pomieszczenia, w tym pokoje mieszkalne Domu s czyste, estetycznie
urzagdzone, sprzatane w miar¢ potrzeby, nie rzadzie] niz raz dzienne. Wolne od

nieprzyjemnych zapachow. Atmosfera panujaca w Domu sprzyja poczuciu rodzinnego domu.

F) w zakresie wyZywienia i organizacji positkow (Akta sprawy Nr 2)

Dom zapewnia mieszkancom, zgodnie z obowigzujacymi przepisami 4 posifki
dziennie, ktore wydawane sg w nastgpujacych godzinach:

- §niadanie — 7°°-9%
- obiad — 12*"-14%

- podwieczorek 16"
" kolacja 18%-20"

Informacja dotyczaca czasu wydawania 1 spozywania positkbw wywieszona jest na
tablicach ogloszen na parterze. Czas wydawania dla kazdego positku wynosi 2 godziny.
Ostatni positek wydawany jest nie wczesniej niz o godzinie 18"

W oparciu o protokot przyjecia ustnych wyjasnien 7 mieszkancow, ktorzy sq w stanie
samodzielnie dokona¢ wyboru ma zapewniony wybor zestawu positkéw. Pozostalym
mieszkancom przygotowany jest, zgodnie ze wskazaniami lekarza, positek dietetyczny, tj. 31
0sob ma diete lekkostrawna, jedna osoba cukrzycows.

(Akta sprawy nr 3)

Mieszkancy positki spozywaja w jadalni na [ pietrze. Na dzien kontroli 2
mieszkancow wymagalo pomocy przy spozywaniu positkow, jedenascie oséb bylo
karmionych.

Dom zapewnia mieszkancom catodobowy dostep do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napoi. W kuchenkach pomocniczych dostgpne byly produkty - chleb,
dzem, owoce, soki, z ktorych mieszkancy moga skorzysta¢c w ciggu dnia. Cieple picie
pracownicy przygotowuja mieszkancom sami ze wzgledu na ich stan i duze ryzyko
poparzenia.

Dom Pomocy Spolecznej w Grajewie jest pod stalym nadzorem sanitarnym. W okresie
objetym kontrolg przeprowadzono nastepujace kontrole:

- w dniu 29.10.2009 r. kontrola kompleksowa w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i
zywienia. Decyzja Nr 402/D/HZ/2009 z dnia 27.11.2009 r. zalecono zapewni¢ wiasciwa
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temperature wody niezbgdng do skutecznego procesu dezynfekcji naczyn stolowych.
Postepowanie kontrolne w toku.

- w dniu 12.11.2009 r. kontrola kompleksowa — ocena stanu sanitarnego. Nieprawidlowosci
nie stwierdzono.

G) w zakresie odziezy i obuwia (AKta sprawy Nr 2)

Mieszkancom nieposiadajacym wlasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci ich
zakupienia z wlasnych srodkéw Dom zapewnia odziez i obuwie odpowiedniego rozmiaru,
w ilosci okreslonej w § 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia, dostosowane do potrzeb mieszkanca
oraz pory roku, w tym: odziez calodzienng — co najmniej dwa zestawy, odziez zewngtrzna:
plaszcz lub kurtke - co najmniej jeden zestaw, bielizng dzienng — co najmniej 4 komplety, co
najmniej jedna pare obuwia oraz kapcie.

Dla wigkszosci chlopcow odziez i obuwie zakupowana jest z ich srodkow. Zakupow
dokonujg rodzice lub pracownik socjalny, ktory rozlicza si¢ na podstawie paragonow.
Osobom, ktore nie posiadajg srodkow na ten cel, odziez i obuwie zapewnia Dom. W okresie
objetym kontrolg Dom zakupil dla chlopcow nastepujaca odziez:

a) w2009 roku:
- pizama — 11 kompletow,

- bluzki - 2 szt.
- dresy — 1 szt.
- kurtki — 3 szt.

- klapki meskie — 1 szt,

- obuwie sportowe — 3 szt

- adidasy — 5 szt.

- spodnie — 1 szt

- obuwie meskie i dzieciece - 6 szt.

W 2010 roku Dom nie zakupywal zadnej odziezy i obuwia.

Bielizna, odziez wierzchnia 1 zewngtrzna mieszkancow, obuwie znajduje si¢ w szafach
ubraniowych w pokojach mieszkalnych w ilosci zestawow odziezy, obuwia, bielizny,
dostosowanych do pory roku i potrzeb. Odziez byla czysta, poukladana i niezniszczona.

Wszystkie ubrania i bielizna chlopcow sa oznakowane. Pracownicy Domu dwa razy w
tygodniu zabierajg odziez do pralni. Odziez prana jest w pralni Domu. W pomieszczeniach
pralni wydzielone sa pomieszczenia na czystg 1 brudng bielizng oraz pokdj przeznaczony do

reperacji odziezy.
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Tylko jeden mieszkaniec dokonuje drobnych przepierek w pomieszczeniu
pomocniczym do prania i suszenia lub w tazience. Srodki piorace zapewnia Dom,

W trakcie kontroli nie stwierdzono brakow w zakresie zaopatrywania mieszkancow w
wymagane liczby zestawow odziezy i obuwia, dostosowane do pory roku.

W Domu sa 4 osoby lezace, odziez i obuwie dla tych osob dostosowane jest do
potrzeb wynikajacych z ich stanu zdrowia.
H) w zakresie pomocy w utrzymaniu higieny osobistej

Mieszkancy majg zapewniong pomoc w utrzymaniu higieny osobiste] oraz $rodki
czystosci i higieniczne. Czes¢ srodkow higienicznych zakupywana jest z pieniedzy wiasnych
mieszkancow, sg to glownie dezodoranty, srodki po goleniu itp., pozostate srodki higieniczne
kupuje Dom. W okresie objgtym kontrola na potrzeby mieszkancow Dom zakupil:

a) w 2009 roku:
- mydlo w plynie 5 1 - 14 szt.
- mydio toaletowe Luksja — 80 szt.
- papier toaletowy — 832 szt.
- chusteczki kosmetyczne — 10 szt.
- pasta do zebéw COLODENT 75 ml — 37 szt.
- pasta do zegbow COLODENT — 193 szt.
- szampon 11— 215 szt.
- krem NIVEA 50 ml - 20 szt.
- reczniki jednorazowe — 116 szt.
- szczotka do zebow — 20 szt,

b) w 2010 roku (styczen -marzec):
- papier toaletowy — 192 szt.

- szampon 1 1 — 18 szt.

- mydlo toaletowe Luksja/Lux — 60 szt.

- pasta do zgbow COLODENT — 54 szt.

- mydio w plynie 51— 6 szt.

- szczotka do zgbow — 35 szt.

- grzebien — 16 szt.

- krem NIVEA 50 ml — 20 szt,

- pasta do z¢gbow COLODENT 75 ml — 26 szt.
- gabka — 10 szt.




Srodki czystosci i higieny znajduja si¢ w szafkach przylozkowych oraz w lazienkach
przy pokojach mieszkalnych. Rgczniki wiszq w tazienkach. Posciel zmieniana jest codziennie.
Posciel 1 reczniki mieszkancow prane sg w pralni Domu.

W trakcie kontroli nie stwierdzono, by mieszkancom brakowato srodkow czystosci
1 higienicznych.

Pomocy w przeprowadzeniu toalety i utrzymaniu higieny osobistej mieszkancom
udzielajg pielegniarki i opiekunowie. Pomocy w wykonywaniu czynnosci zycia codziennego
wymaga 31 mieszkancow z tego 23 chlopcow wymaga pomocy catkowitej a 8 czgsciowej..
Uslugi w zakresie strzyzenia wlosow i golenia swiadczgq mieszkancom opiekunowie Domu.

I) dzieci majg zapewnione zabawki odpowiednie do ich wieku i sprawnosci

Mieszkancy majg zapewnione zabawki odpowiednie do ich wieku i sprawnosci.
Znajduja sig one w pokojach mieszkalnych oraz w pokojach dziennego pobytu. Zabawki i
pomoce dydaktyczne dostosowane sa do potrzeb dzieci i ich sprawnosci psychomotoryczne).
J) w zakresie realizacji uslug opiekunczych i wspomagajgcych ( Akta sprawy Nr 2)

Na dzien kontroli w Domu przebywato 36 mieszkancow w wieku od 6 do 34 lat.
Wsrod mieszkancow 24 osoby sq ubezwlasnowolnione catkowicie. Opiekunami prawnymi
dla 22 osob sad ustanowit cztonkow rodziny a dla 2 oséb pracownikow Domu.

Wsrod mieszkancow 15 o0sob ma zdiagnozowane uposledzenie umystowe w stopniu
glebokim; 13 oséb w stopniu znacznym; 5 w stopniu umiarkowanym, 2 osoby sg uposledzone
w stopniu lekkim. Wszyscy mieszkancy z wyjatkiem jednej osoby posiadaja odpowiednie
orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci.

Stan zdrowia i sprawnosci psychofizycznej mieszkancow wplywa w znaczacym
stopniu na aktywnos¢ i samodzielnos¢ mieszkancow. Tylko 5 chlopcow samodzielnie
wykonuje czynnosci zycia codziennego, pozostale osoby wymagaja calkowitej ( 23 osoby)
badz cze¢sciowe] pomocy (8 osob) w wykonywaniu czynnosci zZycia codziennego. Na
wozkach porusza si¢ dwoch chlopcow, trzech przy pomocy innego sprzgtu ortopedycznego —
balkonik, kule. Czterech mieszkancow jest lezacych, siedmiu chlopcow postuguje si¢ mowg
czynng w komunikowaniu sig.

Dom stwarza mieszkancom mozliwos¢ udzialu w zorganizowanych zajeciach
terapeutycznych. Zajecia plastyczne, muzyczne 1 male formy teatralne z mieszkancami
prowadzi instruktor terapii zajgciowej.

Opracowany jest roczny plan zaje¢ terapeutycznych oraz indywidualne plany
terapeutyczne dla wszystkich dzieci. W planach zawarto ogolng charakterystyke mieszkanca,

wskazano cele do pracy oraz metody i techniki pracy. Indywidualny plan terapii




modyfikowany jest co pol roku. W modyfikacji odniesiono si¢ do uprzednio zalozonych
celow, okreslono kierunki dalszej pracy.

W Domu prowadzone s gry i zabawy stolikowe oraz zajecia na swiezym powietrzu
dostosowane do mozliwosci chfopcow. Glownym celem prowadzonych zajgc jest utrzymanie
ich aktywnoéci na dotychczasowym poziomie, pobudzanie i rozwijanie umiejetnosci i
zainteresowar.

Ze wzgledu na stan zdrowia i sprzg¢zone zaburzenia mieszkancow nie korzystaja oni
sami z biblioteczki. Pracownicy czytaja im wykorzystujgc w pracy elementy biblioterapii oraz
prase kupowang przez Dom tj. Kaczor Donald i Swierszczyk, po 1 egzemplarzu.

W Domu przygotowywane i obchodzone sa swigta roczne i okolicznosciowe.
Szczegblnie uroczyscie obchodzone sq Swigta Bozego Narodzenia i Wielkanocy. Mieszkancy
wspolnie z pracownikami uczestnicza w wigilii i $niadaniu wielkanocnym.

Pracownicy Domu podejmuja wspolpracg z roznymi instytucjami, min. szkotami,
osrodkiem kultury, innymi domami pomocy. Mieszkar':-cy uczestnicza w przegladach i
konkursach, obozach oraz wyjezdzajg na wycieczki do innych placowek.

(Akta sprawy Nr 2)

Dom umozliwia mieszkancom zaspokojenie potrzeb religijnych. W sasiedztwie Domu
znajduje si¢ kosciol katolicki, do ktorego chlopcy wraz z pracownikami uczeszczaja na msze
$w. 1 inne nabozenstwa okolicznosciowe. Ponadto, chlopcy podlegajacy obowigzkowi
szkolnemu uczestnicza w katechezie, gdzie sg przygotowywani m. in. do I Komunii Swietej
oraz sakramentu bierzmowania. W 2009 r. jedna osoba przyjeta sakrament bierzmowania, a w
2010 roku jeden mieszkaniec przygotowywany jest do przyjecia sakramentu bierzmowania.

Zmarlym mieszkancom Dom zapewnia sprawienie pogrzebu zgodnie z wola zmarlego.
W 2009 r. zmarl jeden mieszkaniec, pogrzebem zajgla si¢ rodzina. W przypadku gdy,
pogrzebem zajmowal si¢ Dom mieszkancy chowani na cmentarzu miejskim w Grajewie, na
ktorym pochowany jest jeden byly mieszkaniec. W okresie $wiat pracownicy z mieszkancami
odwiedzajg grob i zapalajg znicze.

Pelnoletni mieszkancy posiadaja wiasne dochody, ktére pochodza ze Swiadczen z
pomocy spolecznej i rent. Wiasnego dochodu nie posiadajg chlopcy niepelnoletni tj. 5 osob.
Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie ich srodkow pienigznych 1 przedmiotow
wartosciowych. Swoje oszczednosci mieszkancy majq zdeponowane na ksiazeczkach
oszczednosciowych, ktore przechowywane sa w kasie pancernej w ksiggowosci. Ze wzgledu

na stany zdrowia wigkszosci mieszkancoéw zakupy robi pracownik pierwszego kontaktu. Dla
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kazdego mieszkanca zalozony jest zeszyt, w ktorym odnotowywane sg jego dochody i
rozchody. Osobg odpowiedzialng za ich prowadzenie jest Dyrektor.
Zasady postgpowania z depozytami okreslit Dyrektor w zalaczniku do Zarzadzenia Nr
7/08 z dnia 25 wrzesnia 2008 r, w sprawie przechowywania i udzielania pomocy w
dysponowaniu srodkami depozytowymi mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej w Grajewie.
(Akta sprawy Nr 4 )
Na dzien kontroli zaden 2z mieszkancow nie mial zdeponowanych rzeczy
wartosciowych,
Mieszkancy maja zapewniony regularny kontakt 2z Dyrektorem. Zgodnie
z informacjg wywieszong na tablicy ogloszen, Dyrektor w sprawie skarg i wnioskow

przyimuje kazdy wtorek i czwartek w godzinach 10%-11%

. W okresie objetym kontrolg nie
zarejestrowano zadnych skarg i wnioskéw. W przypadku zgloszenia skargi bedzie ona
rozpatrywana w trybie Kpa.

Dom posiada wymagany wskaznik zatrudnienia zespohu terapeutyczno-opiekunczego,
tj. 0,6 . Szczegotowe informacje zawarte sg w Roz. 111 na stronie 16.

Zgodnie z wymaganymi standardami, Dom zapewnia mieszkancom kontakt z
psychologiem z Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Grajewie. Dyrektor kontaktuje
si¢ z psychologiem m.in. gdy zachodzi potrzeba zdiagnozowania mieszkanca, wydania
orzeczenia dot. ksztalcenia specjalnego.

Mieszkancy (4 chlopcow), wymagajacy takiej pomocy objeci sq opiekg lekarza
psychiatry,

Uslugi opiekuncze i pielegnacyjne na rzecz mieszkancow $wiadczaq pielegniarki,

opiekunowie i pokojowe. Opiekunowie i pielegniarki pracuja w nastepujacych godzinach 6"-
14% 14%-22% 226" pokojowe pracuja w godzinach 6™-14%, 14°-22%

Zgodnie z grafikiem na dzien 17 marca br. obsada na poszczegélnych zmianach
przedstawiala sie nastepujaco:
- w godzinach 6™-14" - pielegniarka, 2 pokojowe, 2 opiekunki,
- w godzinach 14"°-22% — 2 pielggniarki, 2 opiekunki, 2 pokojowe,
- w godzinach 22°"-6" w grafiku byly zaplanowane pielegniarka i opiekunka

Ponadto, z mieszkancami pracuja: instruktor terapii zajeciowej zatrudniony na %
etatu, zajecia prowadzi 3 razy w tygodniu w godzinach od 16*°-20% oraz jednego dnia w
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godzinach 8 . technik fizjoterapii w godzinach 8-16", pracownik socjalny w
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W trakcie kontroli ustalono, ze pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego
podnoszg swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo w szkoleniach wewngtrznych

organizowanych na terenie Domu. W okresie objetym kontrolg pracownicy uczestniczyli w

nastgpujacych szkoleniach:

Szkolenia wewnetrzne pracownikow pionu terapeutyczno —  opiekuiczego
przeprowadzone w 2009r.
Lp. Temat szkolenia Osoba prowadzaca Termin szkolenia
I. | Terapia dzieci niepeinosprawnych opiekun 08.01.2009r.
ze zwierzgtami
2. | Terapia zabawg instruktor terapii 19.02.2009r1,
zajgciowej
3. | Formy terapii zajeciowej instruktor (erapii 20.03.20091.
zajgciowej
4. | Rola stymulacji u dzieci z zespolem Downa opickun 15.04.20091.
5. | Zaburzenia komunikowania si¢ i metody opickun 13.05.2009r,
pomocy dzieciom z tym typem zaburzen
6. | Jak radzic sobie ze stresem starsza pielegniarka 18.06.2009r.
7. | Istota rchabilitacji dzieci  glgboka zlozong pielggniarka 24.07.2009r.
niepeinosprawnoscia intelekiualng
8. | Opicka a terapia — plan opieki indywidualnej starsza pielegniarka 21.08.2009r.
w Domu Pomocy Spoleczne)
9. | Prawa mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej | dyrektor 15.09.2009r.
w Grajewie
10. | Uinigj¢tnosci asertywne w pracy opickuna opickun 22.10.2009¢.
Domu Pomocy Spolecznej. Jak je wykorzystac.
11. | Integracja 0sob niepelnosprawnych starszy opiekun 18.11.2009r.
w $rodowisku lokalnym
12. | Modelowanie zachowan osob z uposledzeniem | starsza pielegniarka 29.12.2009r.
umystowym (Redukowanie zachowan
L agresywnych)

Ze szkolen wewngtrznych prowadzona jest dokumentacja tj. imienna lista obecnosci
oraz konspekt szkolenia. Po przeanalizowaniu tematow i termindéw przeprowadzonych
szkolen nalezy stwierdzic, ze pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego uczestniczg co
najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkancow, kierunkow prowadzonej
terapii, a takze metod pracy z mieszkancem, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

W celu efektywne) realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych mieszkancow

Domu w roku 2010 zaplanowano nastepujace szkolenia:

Lp. | Temat szkolenia Osoba prowadzaea | Planowany termin szkolenia

1. Przeglad metod stymulacji rozwoju dzieci | opickun przeprowadzono 26.01.2010r.
upoéledzonych umyslowo

2 Muzykoterapia dziecigeca mstruktor terapii przeprowadzono 15.02,2010r.




zajeciowej

3 Moralne problemy dotyczace opicki nad | starsza piclggniarka marzec
dzie¢mi niculeczalnie chorymi

4, Stymulacja polisensoryczna: przeglad i opiekun kwiccien
omowicnie zestawow zajec 1 zajec
terapeutvcznych poprzez dotyk. sluch,
wech, smak, wzrok

5. Stany napadowe u dzieci — padaczka starsza pielggniarka maj

. Wplyw przemocy na samooceng dzieci z | opiekun czerwiec
lekkim uposledzeniem nmyslowym

T Problemy seksualnosci osob starsza pielggniarka lipiec
uposledzonych umyslowo

8 Rewalidacyjne funkcje sportu 0sob technik fizjoterapii sierpien
uposledzonych umyslowo

9. | Cukrzyca piclggniarka wrzesien

10. | Istota funkcji pracownika pierwszego opickun pazdziernik
kontaktu

11. | Zatrucia i zakazenia pokarmowe piclggniarka listopad

12 | Przeciwdzialanie agresji w domu pomocy | starszy opiekun grudzien
spolecznej

K) w zakresie mozliwosci korzystania ze swiadczen zdrowotnych, okreslonych w art. 58
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z pézi.
zm.) oraz w §1 rozporzgdzenia Ministra zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 11 grudnia
1995 r. w sprawie psychiatrycznych swiadczen zdrowotnych w domach pomocy
spolecznej i Srodowiskowych domach samopomocy (Dz. U. Nr 5, poz.38)

Dom =zapewnia mieszkancom korzystanie ze s$wiadczen zdrowotnych. Wszyscy
mieszkancy, zgloszeni sg do lekarza pierwszego kontaktu Pani Marii Jolanty Ginel-Poboza w
Grajewie. Lekarz ten przychodzi do Domu, gdy zachodzi taka potrzeba. Kieruje on
mieszkancow do poradni specjalistycznych, wypisuje leki oraz zleca podstawowe badania.
Mieszkancy w 2009 roku korzystali z nastgpujacych poradni: alergologicznej,
rehabilitacyjnej, dermatologiczne;j, zdrowia psychicznego, pulmonologicznej,
stomatologicznej, genetycznej, kardiologicznej, okulistycznej, endokrynologicznej. W 2010
roku mieszkancy korzystali z nastgpujacych poradni: zdrowia psychicznego, chordb

zakaznych, chirurgicznej, ortopedyczne;.

Do poradni specjalistycznych mieszkancy zawozeni sg samochodem Domu. W
sytuacjach naglych lub zagrozenia zdrowia i zycia wzywane jest pogotowie. W zaleznosci od
stanu zdrowia, mieszkancy sq badani w gabinecie medycznej pomocy doraznej lub pokoju

mieszkalnym.

W okresie objetym kontrola dwoch mieszkancow mialo zlecone specjalistyczne
zabiegi rehabilitacyjne. Powyzsze zabiegi zostaly zrealizowane na terenie Domu przez

technika fizjoterapii.
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W 2009r. 11 mieszkancow wyjechato na turnus rehabilitacyjny do Golubi.

Mieszkancy w 2009r. skorzystali z dofinansowania do sprzetu ortopedycznego i
srodkoéw pomocniczych, tj:

- wozek inwalidzki — 1 osoba,
- materac zmienno-cisnieniowy — 4 osoby,
- pieluchomajtki - srednio 21 0s6b

W 2010 r. ztozono wniosek na buty ortopedyczne dla 1 dziecka.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dom pokrywa oplaty ryczaltowe i czgsciowq
odplatnos¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (art. 58 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej).
Jednakie ustalono, ze wszyscy mieszkancy partycypujg w oplatach za leki powyzej
limitu ceny miezaleznie od tego czy leki te przeznaczone s dla niego czy dla innego
mieszkanca. Od kazdego mieszkanca pobierana jest kwota w wysokosci 100 zt na pokrycie
ww. lekow. Z zebranych srodkow, bez wyszczegolnienia kidrego mieszkanca sg to leki i kto

faktycznie powinien poniesc ww. koszt oplacane sa leki przekraczajace limit.

L) w zakresie zapewnienia mieszkancom potrzeb edukacyjnych.

Dom zapewnia mieszkankom pobieranie nauki, uczestnictwo w zajgciach
rewalidacyjno-wychowawczych oraz uczenie 1 wychowanie przez doswiadczenie zyciowe.

W roku szkolnym 2009/2010 obowiazek szkolny realizuje 10 chlopcow tj.

- | osoba uczy si¢ w Il klasie gimnazjum przy Zespole Szkot Specjalnych,
- 1 osoba uczy si¢ w 1 klasie zycia,

- 3 osoby uczg si¢ w klasie przysposabiajacej do pracy,

- 5 0sob uczy sig w I1I klasie zycia gimnazjum.

Trzech chlopcow w wieku od 3 do 25 lat uposledzonych w stopniu glebokim
uczestniczy w zorganizowanych na terenie Domu zajeciach rewalidacyjno- wychowawczych
tj. jeden =zespol 3-osobwy. Orzeczenia o potrzebie ksztalcenia wydaje Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Grajewie. Dwie osoby zakwalifikowane sq do wczesnego
wspomagania. Zajecia w ramach nauki w klasach zycia oraz zajgcia rewalidacyjno-
wychowawcze prowadza nauczyciele Zespolu Szkol Specjalnych w Grajewie. Zajecia
odbywaja si¢ w drugim budynku na terenie Domu.




II. Przestrzeganie praw mieszkancow oraz dostgpnosci mieszkancéw do informacji o
swoich prawach, okreSlonych w art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.)

Prawa i obowigzki mieszkancow Domu zawarte sg w § 15 i 16 Regulaminu
Organizacyjnego Domu stanowigcego zalacznik do Uchwaly Nr 18/62/07 Zarzadu Powiatu
Grajewskiego z dnia 27.04.2007 r. Nowoprzybylego mieszkanca zapoznaje z Domem,
wspolmieszkancami oraz Regulaminem, w tym z prawami i obowigzkami Dyrektor lub
pracownik socjalny. Prawa 1 obowigzki mieszkancow wywieszone sa na korytarzu na tablicy
informacyjne;j.

Zawarte w Regulaminie prawa gwarantujg mieszkancom w szczegolnosci wolnosc,
godnos¢é, intymno$¢ 1 poczucie bezpieczenstwa. Uwzgledniajg rozwdj osobowosci,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing i1 Srodowiskiem, korzystanie z wszystkich
ustug $wiadczonych przez Dom oraz zapewniajg bezpieczne przechowywanie sSrodkow
pienigznych i przedmiotow wartosciowych w depozycie.

Teren wokol Domu jest ogrodzony, bramka w ciggu dnia jest otwarta. Bramka
zamykana jest w porze nocnej w godzinach 22°° — 6", Mieszkancy bez przeszkod moga
poruszac si¢ po posesji Domu. Poza teren Domu mieszkancy, ze wzglgdu na stan zdrowia

wychodzg z opiekunami. Samodzielnie poza teren Domu wychodzi jeden mieszkaniec.

Pracownicy wchodzace do pokoi mieszkalnych i tazienek sygnalizuja mieszkancom, ze
sq obok gdyby zaistniala potrzeba pomocy mieszkancowi. W czasie kontroli, podczas
ogledzin pomieszczen budynku, pracownicy bawili si¢ z dziecmi — ukladali wspolnie puzzle,

organizowali zabawy manipulacyjne

Wszystkie sprawy urzedowe mieszkancow prowadzi dyrektor 1 pracownik socjalny.

Osoby te posrednicza w nawigzywaniu i podtrzymywaniu relacji mieszkancow z rodzinami.

Dom zapewnia mieszkancom prawo do kontaktow z rodzing i osobami bliskimi. W
2009 r. 15 chlopcow zostalo odwiedzonych przez swoje rodziny i osoby bliskie. Dziewigciu
mieszkancow w ubieglym roku wyjechalo do domu rodzinnego lub do osdob
zaprzyjaznionych. Rodziny czg$ciej kontaktujg si¢ z chlopcami telefonicznie. Rowniez
mieszkancy maja mozliwos¢ kontaktowania sig telefonicznie z rodzing 1 osobami bliskimi. W

Domu jest zainstalowany ,,telefon do mamy” z ktorego moga korzysta¢ bezplatnie.

Mieszkancy z osobami odwiedzajacymi spotykaja si¢ glownie w pokojach

mieszkalnych, w sali dziennego pobytu lub pokoju goscinnym.




Kontakt listowny zachowany jest z pojedynczymi rodzinami. Za prowadzenie
korespondencji w imieniu mieszkancow, wysylanie kartek okolicznosciowych odpowiedzialni
sq pracownicy pierwszego kontaktu oraz pracownik socjalny. Mieszkancy sami nie wysylaja
listow a listy, ktore przychodza do mieszkancow pracownik socjalny zanosi bezposrednio

chtopcom i thumaczy ich tresc.

Dom stwarza mieszkancom mozliwos¢ rozwoju wlasnych zainteresowan poprzez
zapewnienie udzialu w imprezach kulturalnych i rekreacyjno-sportowych, organizowanych na
terenie Domu i poza nim. W Domu organizowane sg imprezy okoliczno$ciowe, m.in.: zabawa
karnawatowa, Walentynki, Dzien Dziecka, Andrzejki, Mikotajki. W imprezach tych uczestnicza
rowniez dzieci i mlodziez ze szkol podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych miasta
Grajewa, ktorzy prezentujg programy artystyczne, organizujgq zabawy, ogniska integracyjne i
obdarowuja prezentami.

W ramach integracji spolecznej mieszkancy biorg udzial w réznych imprezach
organizowanych w srodowisku, tj. Festiwal Gorgcych Serc w Grajewie, festyn przy Parafii
Ojca Pio, Integracyjne Regaty w Rajgrodzie, Festynie Integracyjnym ,, Zyjmy Razem — Grajewo
20097, XVI Ogolnopolskim Przegladzie Zespolow Artystycznych DPS w Bialymstoku,
Konkurs Piosenki w Szczuczynie. Czterech mieszkancéw w 2009r. przebywalo na 10 dniowym
obozie zeglarskim w Rajgrodzie, a takze wyjezdzalo raz w miesigcu na dwudniowe |,
zeglowanie” organizowane przez Yacht Club ,, ARCUS” w Lomzy oraz Stowarzyszenie
Szkola Naszg Szansg przy Zespole Szkot Specjalnych w Grajewie oraz 1 osoba uczestniczyta
w tygodniowym obozie rehabilitacyjnym w Plaskiej zorganizowanym przez Fundacjg

Swietego Ducha w Toruniu.

Wszystkie uroczystosci i wyjazdy mieszkancow udokumentowane sa w Kronice
Domu. (Akta sprawy Nr 2)

Ze wzgledu na stany psychofizyczne mieszkancow w Domu nie funkcjonuje samorzad
mieszkancow oraz nie s3 podejmowane dzialania zmierzajace do ich usamodzielnienia.
(Akta sprawy Nr 2 )
Wszystkie pelnoletnie osoby majg wyrobione dowody osobiste. W Domu meldowanti
sq na pobyt staly. Sprawy meldunkowe oraz wszystkie sprawy osobiste i urzedowe
mieszkancow zalatwia pracownik socjalny.
Dom zapewnia osobom uprawnionym do glosowania czynny udzial w wyborach.

Mieszkancy posiadajacy czynne prawo wyborcze mogg glosowaé w Okregu Wyborczym Nr




Przepisy prawne dotyczace domow pomocy spolecznej znajduja si¢ w gabinecie
dyrektora, ktéry zapoznaje i udostgpnia przepisy dla rodzin odwiedzajacych mieszkancow
oraz opiekunow prawnych.

W zakresie przestrzegania praw 0s0b z zaburzeniami psychicznymi przebywajacych w
szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy spolecznej przeprowadzane sa w Domu
kontrole przez S¢dziego Sadu Rejonowego w Grajewie.

W okresie objetym kontrolg ww. kontrole zostaly przeprowadzone w dniu 24,02 2009
r. oraz w dniu 18.02.2010 r. W obydwu przypadkach nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Kontrole wykazaly, ze wszystkie osoby przestrzegaja praw mieszkancow, dbaja o ich

wolnosc, godnose, a w szczegolnosci zapewniaja poczucie bezpieczenstwa.

1. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Kwalifikacje pracownikow Domu okreslone s w Zalgczniku nr 1 do Regulaminu
Wynagradzania zatwierdzonego przez Dyrektora z moca obowiazywania od dnia 1 lipca
2009r. Sa one zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398)

(Akta sprawy nr 5 )

W oparciu o przedlozony wykaz pracownikow oraz sprawdzone akta osobowe losowo
wybranych 13 pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego (tj. 65% wszystkich
pracownikow zespolu) stwierdzono, ze osoby te posiadaja wymagane kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach, zgodnie z cytowanym rozporzadzeniem.

(Akta sprawy nr 6 oraz Zalacznik nr 1)

Struktura organizacyjna Domu zawarta jest w § 9 cytowanego wyzej Regulaminu
Organizacyjnego. W sktad Domu wchodza nastgpujace dzialy:

1. Dzial terapeutyczno-opiekunczy,
2. Dziat administracyjny,
3. Dzial obstugi.

Dom przeznaczony jest dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie
(chlopcy) — 39 miejsc; wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-
opiekunczego, w pelnym wymiarze czasu pracy dla tego typu domu powinien wynosi¢ nie
mniej niz 0,6 na jednego mieszkanca.

Na dzien kontroli w DPS na podstawie umowy o prace zatrudnionych bylo 31 osab,
z czego 30,5 osob w przeliczeniu na pelne etaty. W zespole terapeutyczno-opiekunczym,

w skiad ktorego wchodza wszyscy pracownicy dzialu terapeutyczno-opiekunczego,




zatrudnionych bylo 20 osOb (pracownik socjalny, technik fizjoterapii, instruktor terapii
zajeciowej na V2 etatu, 2 starsze pielegniarki, 4 pielegniarki, starszy opiekun, 6 opickunow, 4
pokojowych) w przeliczeniu na pelne etaty 19,5 osoby.

Ponadto, w Domu uslugi na rzecz mieszkancow swiadczy 2 wolontariuszy oraz 3
stazystow (umowa nr UmSt/09/0405 z dnia 03.12.2009 r. zawarta pomiedzy Starostg Powiatu
Grajewskiego reprezentowanego przez Dyrektora PUP w Grajewie a Dyrektorem DPS na
odbycie stazu pokojowej tj. w okresie od dnia 7.12.2009 r. do dnia 06.03.2010 r. oraz umowa
nr UmStaz/10/0072 z dnia 01.02.2010 r. zawarta pomigedzy Starosta Powiatu Suwalskiego
reprezentowanego przez Dyrektora PUP w Grajewie a Dyrektorem DPS na odbycie stazu
dwoch pokojowych w okresie od dnia 01.02.2010 r. do dnia 30.04.2010r.).

Wedlug obowigzujacych przepisow, przy ustalaniu  wskaznika zatrudnienia
uwzglednia si¢ rowniez wolontariuszy, stazystow, praktykantow oraz osoby odbywajace
stuzbg zastgpcza w domu, jezeli pracujg bezposrednio z mieszkancami, przy czym przy
wyliczaniu wskaznika udzial tych osob nie moze przekroczy¢ w DPS - 30% ogolnej liczby
osob zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekunczym. Z ogolnej liczby 20 osob
zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekunczym 30% stanowi 6 osob.

W dniu kontroli przebywalo w Domu 36 mieszkancow, wskaznik zatrudnienia
pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla tej liczby osab wynosi tj. 0,68 = (19,5
+5:36).

Dom posiada zezwolenia na 39 miejsc. Przy wykorzystaniu wszystkich miejsc Dom
rowniez posiada wymagany wskaznik zatrudnienia tj. 0,62 = (19,5 +5 : 39)

W trakcie kontroli ustalono, ze osoba zatrudniona na stanowisku pokojowej podnosi
swoje kwalifikacje. Osoba ta rozpoczela 1 rok Policealnego Studium Zawodowego na

kierunku opiekun w domu pomocy spoleczne;j.

IV. Stopien i efekty realizacji indywidualnych planéw wspierania mieszkancow,
okreslonych w §2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika
2005r. w sprawie domoéw pomocy spolecznej (Dz. U, Nr 217 poz. 1837).

W Domu funkcjonuje zespol terapeutyczno-opiekunczy powolany przez Dyrektora
Zarzadzeniem wewnetrznym Nr 4/10 z dnia 16.01.2010 roku. W skiad zespolu weszli
wszyscy pracownicy dzialu terapeutyczno-opiekunczego tj. pracownik socjalny, technik
fizjoterapii, instruktor terapii zajgciowej, pielggniarki, opiekunki, pokojowe. Dzialania
wynikajace z indywidualnego planu wsparcia koordynuja pracownicy pierwszego kontaktu.

Wykaz pracownikow pierwszego kontaktu stanowi zafacznik Nr 1 do powyzszego
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zarzadzenia. Srednio pracownicy 1 kontaktu opiekuja si¢ dwoma-trzema chtopcami. Prowadza
ich indywidualna dokumentacjg¢ z prowadzonego postgpowania terapeutyczno- opiekunczego.
(Akta sprawy nr 7 )

Z posiedzen zespolu terapeutyczno-opiekunczego prowadzona jest dokumentacja w
formie protokoléw. Posiedzenia zespolu odbywajg si¢ srednio co pol roku w celu dokonania
oceny i modyfikacji indywidualnych planow wsparcia. W protokotach szczegdtowo wskazano
gldwee potrzeby mieszkanca, opisano jego zachowanie i wskazano na kierunki dalszej pracy.

Indywidualne plany wsparcia mieszkanca opracowane s dla wszystkich
mieszkancow. W planie zawarto ocene: pielegnacyjng, kondycji duchowej i psychicznej,
stanu fizycznego i motorycznego, aktywnosci mieszkanca i kontaktow ze srodowiskiem i
rodzing. Za realizacje planu odpowiadajg pracownicy pierwszego kontaktu 1 zespol
terapeutyczno-opiekunczy.

W oparciu 0 30% losowo wybrane i przeanalizowane indywidualne plany wsparcia
nalezy stwierdzi¢, ze dokumentacja prowadzona jest w sposob jasny i czytelny. W kazdej z
ocen szczegOlowo opisano mozliwosci i umiejgtnosci mieszkanca. Wskazano, co potrafi
wykonac sam, w jakim zakresie wymaga wsparcia. Zalozono konkretne cele do dalszej pracy
i okreslono metody pracy. Co pot roku dokonana jest modyfikacja planu, w ktorej opisano
zachowanie dziecka, stan zdrowia i robione postepy w calym procesie prowadzonych
oddziatywan. Po kazdej modyfikacji planu okreslono zalecenia. Zalecenia do dalszej pracy i
opis stanu mieszkanca jest spojny w calej prowadzonej przez dom indywidualnej
dokumentacji mieszkanca.

Z indywidualnymi planami wsparcia zostaly zapoznane rodziny mieszkancow (te,
ktore interesuja sie dzie¢mi i utrzymujg z Domem kontakt) i same dzieci o ile ich stan
pozwala na swiadome zrozumienie prowadzonych oddzialywan. W stosunku do osob
ubezwtasnowolnionych 50% indywidualnych planow wparcia nie zostato uzgodnionych z
opiekunami prawnymi. Zgodnie z Protokolem przyjecia ustnych wyjasnien, polowa
opiekunow prawnych rzadko lub wcale nie kontaktuje si¢ z mieszkancami i pracownikami
Domu. Dyrektor okreslita, ze w kwietniu wystapi pisemnie do opiekunéw prawnych o
upowaznienie przez opiekunow prawnych pracownikow pierwszego kontaktu do
podejmowania dziatan terapeutyczno-opiekunczych w stosunku do mieszkancow.

(Akta sprawy nr 8)
Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycja 2/2010.
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Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Grajewie.

W przypadku, gdy Dyrektor DPS nie zgadza sig z ustaleniami zawartymi w protokole
kontroli, moze odmowic¢ jego podpisania, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
pisemne wyjasnienia przyczyn tej odmowy.

Ponadto Dyrektorowi Domu Pomocy Spolecznej w Grajewie przyshuguje prawo
zgloszenia do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole w

terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

[ Podpisy kontrolujgcych
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(data i podpis dyrektora Domu)
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