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PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Osrodka Pomocy Spolecznej w Jedwabnem,
przeprowadzonej w dniach: 23, 27 kwietnia i 7 maja 2010 r.

REGON - 450009580
NIP - 718-169-53-10
Burmistrzem Jedwabnego jest Pan Krzysztof Moenke .
P.o. Kierownika Osrodka od 1 maja 2007r. jest Pani Marzena Elzbieta Gradzka (Zarzadzenie
Nr 11/2007 z dnia 27 kwietnia 2007r. Burmistrza Jedwabnego).
[Akta kontroli str. 10]

Osrodek Pomocy Spotecznej w Jedwabnem utworzono uchwata Nr 44X1/90 Rady
Narodowej Miasta i Gminy w Jedwabnem z dnia 25 marca 1990r.
[Akta kontroli str. 22]
Kontrole przeprowadzili:
1. Anna Liszewska — starszy inspektor wojewodzki- kierownik zespotu inspektorow
2. Barbara Kosmaczewska — inspektor wojewodzki
~ - pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 202 z dnia 21 kwietnia 2010r. (PS.IX.AL0939-
202/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Koziowskiego —
Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Bialymstoku.
Kontrolg przeprowadzono: w dniach 23, 27 kwietnia, 7 maja 2010 r.
[Akta kontroli str.8]

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata Pani Marzena Elzbieta Gradzka — p.o. Kierownika

Osrodka Pomocy Spolecznej w Jedwabnem.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadows z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
~ poz. 1362, ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa (koordynowana)

Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrola objeto okres od 01.04.2009r. do 31.03.2010r. i skontrolowano nastepujace

zagadnienia:

[. Zasoby materialne osrodka pomocy spotecznej.

II. Zasoby kadrowe osrodka.

[IIl. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17

ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.

1362, ze zm.).

V. Realizacja zadan wiasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca

2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
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VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

VIIL. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres jednego roku, obejmujacy 4 kwartaly, poprzedzajace miesiac

rozpoczecia kontroli.

Ustalenia kontroli
I Zasoby materialne oSrodka pomocy spolecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Jedwabnem jest zlokalizowany na I pigtrze Urzedu
Miejskiego. Przed wejsciem do budynku istnieja bariery architektoniczne dla osob
niepetnosprawnych, w szczegolnosci poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, w postaci 9
schodkéw (brak podjazdu), na I pigtro w postaci 22 schodkow - co jest niezgodne z art. 5 ust. 1
pkt 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994r. prawo budowlane (Dz. U. z 2006r. Nr 156, poz. 1118,
ze zm.).

Osrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe o tacznej powierzchni ok. 28 m?, w ktérych
pracuja: w pierwszym — p.o. kierownika Osrodka, w drugim 2 starszych pracownikow
socjalnych, pracownik socjalny.

Osrodek jest wyposazony w sprzety i urzadzenia biurowe: 4 biurka, w tym jedno
dla interesantow, 2 regaly biurowe,1 szafe pancerna, 5 krzesel, 4 krzesta obrotowe oraz 2
zestawy komputerowe z drukarkami, 2 komputery, 2 aparaty telefoniczne, kserokopiarke,
niszczarke, fax.

W trakcie kontroli ustalono, ze w 2009r. i 2010r. Osrodek prowadzil dziennik
korespondencyjny. Osrodek nie posiada ewidencji wyjs¢ w godzinach stuzbowych —
pracownicy korzystaja z ww. ewidencji w Urzedzie Miejskim.

Il. Zasoby kadrowe o$rodka

Na dzien kontroli w Osrodku zatrudniano p.o. kierownika (od 1.05.2007r.), 2 starszych
pracownikow socjalnych i pracownika socjalnego. Pracownik socjalny poza zadaniami
wynikajacymi z ustawy o pomocy spolecznej realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 7
wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2009 Nr 1, poz. 7,
ze zm.).

Z przeanalizowanych akt wynika, iz zatrudnieni pracownicy w wigkszosci posiadaja
wymagane kwalifikacje do zajmowanych stanowisk. Osoba zatrudniona na stanowisku p.o.
kierownika nie posiada specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spolecznej, okreslonej w
art. 122 ust. 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej. W trakcie trwania kontroli kierownik
przedlozyl zaswiadczenie z dnia 29.04.2010r. Instytutu Rozwoju Shuzb Spolecznych,
potwierdzajace, ze jest uczestnikiem specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spofecznej
(akta kontroli str. 150 )

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych Osrodka jest zgodny z ustalonym w art. 110
ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.
1362, ze zm.). Osrodek zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow, nie mniej jednak niz
trzech pracownikow — gming Jedwabne zamieszkuje 5782 mieszkancow (stan na
31.12.2009r.), 5778 os6b (stan na 31.03.2010r.).

Kwalifikacje p.o. kierownika jednostki oraz pracownikow GOPS przedstawia zalacznik
Nr 2 do protokohu.
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Pracownicy socjalni posiadaja legitymacj¢ pracownika socjalnego, wg wzoru
stanowiacego zalgcznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia
2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.) oraz
otrzymuja dodatek do wynagrodzenia przystugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy
0 pomocy spoleczne;.

[Akta kontroli str. 150-154 ]

II. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika oSrodka (innych oséb)
do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwatg Nr XI1X/120/04 Rady Miejskiej w Jedwabnem z dnia 17 czerwca 2004r. nadano
statut Osrodkowi Pomocy Spofecznej w Jedwabnem, ktory nastgpnie zmieniono uchwatami:

Nr XLVI/237/06 z dnia 28.04.2006r., Nr LI/250/06 =z dnia 25.08.2006r,
Nr XXV1/131/08 z dnia 30.10.2008r.
Zarzadzeniem  Nr  4/2009  Kierownika  Osrodka  Pomocy  Spolecznej

w Jedwabnem z dnia 10 lipca 2009r. zostat ustalony regulamin organizacyjny Osrodka Pomocy
Spolecznej w Jedwabnem.

Zgodnie z § 2 regulaminu organizacyjnego Osrodek realizuje zadania w zakresie
pomocy spotecznej, §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, dodatkow mieszkaniowych oraz
spraw z zakresu , profilaktyki antyalkoholowe;j”.

Na podstawie § 12 statutu obsluge finansowg i ksiggowg Osrodka prowadzi Urzad
Miejski w Jedwabnem. Powierzenie prowadzenia obslugi finansowo-ksiggowej osobie nie
bedacej pracownikiem jednostki jest niezgodne z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych(Dz. U. Nr 157, poz. 1240).

[Akta kontroli str.15-30]

P.o. Kierownika O$rodka oraz pracownicy posiadaja upowaznienia wydane przez
Burmistrza Jedwabne.
Upowaznienia przedstawia ponizsza tabela.

Data g
Lp. Numer wydania Rodzaj Zakres Wydajacy
1 OR.0113- do wydawania decyzji
s 68/06 09.10.2006r. | Upowainienie administracyjnych z zakresu pomocy | Burmistrz
spolecznej
=P do wydawania decyzji
L %‘}‘ﬂglm = | 0.05.2006r, | UPowainienie administracyjnych z zakresu pomocy | Burmistrz
spolecznej
& 3;‘}021 I 09.10.2006r. | Upowaznienie zwykly zarzad Burmistrz
do wydawania decyzji z funduszu
4, OR.0O113 - ; alimentacyjnego oraz do podejmowania
12/08 01.08.2008r. | Upowaznienie dzialan wadat dluinikéw Burmistrz
alimentacyjnych
do prowadzenia wywiadu
5 OR.0113- alimentacyjnego i odebrania
) 14/08 02.09.2008r. | Upowainienie oSwiadczenia majgtkowego oraz do | Burmistrz
podejmowania dzialan wobec
dluinikéw alimentacyjnych.

¢ R

[Akta kontroli str. 40-50]

W trakcie kontroli stwierdzono, ze Osrodek realizuje zadania z ustawy z dnia
7 wrzes$nia 2007r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2009r. Nr 1 poz. 7,
ze zm.). Pracownik Os$rodka posiada upowaznienia do prowadzenia spraw S$wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, a takze do wydawania decyzji administracyjnych w tych
sprawach. OSrodek nie zostal upowazniony przez rade gminy do podejmowania dzialan
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wobec dluznikéw alimentacyjnych (uregulowanego w szczegélnosci, w przepisach
rozdzialu 2 ww. ustawy).

Przekazanie do Osrodkéw Pomocy Spolecznej zadania polegajacego na podejmowaniu
dziatan wobec dtuznikow alimentacyjnych powinno nastapi¢ w oparciu o uchwatg rady gminy
wydang na podstawie art. 39 ust. 4 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z2001r. Nr 142, poz. 1591, ze zm.).

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust. 1

ustawy

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych ze
szczegolnym  uwiglednieniem  programoéw  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Uchwala Nr XXXI1/186/05 Rady Miejskiej w Jedwabnem z dnia 23 czerwca 2005r.
przyjeto Gminng Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w gminie Jedwabne
na lata 2005-2012.

Strategia wyznacza kierunki dziatania na lata 2005-2012. Strategia powstata w oparciu
o przeprowadzong diagnoze srodowiska lokalnego. Okreslono kierunki dziatania. Zwrocono
uwage na kwestie wystgpowania problemow spolecznych i zagrozen w poszczegdlnych
grupach spofecznych.

Przyjeta Strategia Rozwigzywania Probleméw Pomocy Spolecznej okresla kierunki
oraz zadania, jednak nie przewidziano, w jakim czasie bed3 one realizowane. Strategia
nie zawiera harmonogramu poszczegélnych dzialan oraz preliminarza okreflajjcego
srodki finansowe na ich realizacje. Zrédla finansowania wytyczonych kierunkéw zostaly
ujete zbyt ogolnikowo.

[Akta kontroli str. 52 — 78 ]

2 )sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Jedwabnem przekazal do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na 2009r. dnia
10.02.2009r. 1 na 2010r. dnia 15.01.2010r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie objetym kontrola gmina nie udzielala schronienia i nie zapewniata positku,
z uwagi na brak osob bezdomnych i 0s6b potrzebujacych tego rodzaju pomocy. Gmina nie
posiada na swoim terenie miejsca gdzie moglaby umiesci¢ osobg potrzebujacg tej formy
pomocy. W przypadku koniecznosci udzielenia schronienia Osrodek skieruje osoby
do noclegowni w Lomzy.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych

W okresie od 1.04.2009r. do 31.12.2009r. O$rodek przyznat zasitki okresowe - 325
rodzinom (164 os6b). Najnizszy zasilek wyniost 20 zl, najwyzszy 1 347 zl. Swiadczenia

przyznawano,
w szczegOlnosci z powodu: bezrobocia, niepetnosprawnosci, dlugotrwalej choroby,
wielodzietnosci,  bezradnosci w  sprawach  opiekunczo -  wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.03.2010r. Osrodek przyznat zasitki okresowe - 135
rodzinom (131 os6b). Najnizszy zasitek wyniost 20 zi, najwyzszy 1 259 zI. Swiadczenia
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przyznawano w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, niepetnosprawnosci, diugotrwalej

choroby, wielodzietnoéci, bezradnosci w sprawach opiekuficzo - wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub
wielodzietnych.

W okresie od 1.01.2009r. do 31.12.2009r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Jedwabne (5782 osob) z pomocy w formie zasitkow okresowych
skorzystalo srednio 28,36 0sob.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.03.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Jedwabne ( 5778 osob) z pomocy w formie zasitkow okresowych
skorzystalo $rednio 22,67 0sob.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania

administracyjne:
1. OPS 8123/124/10 z 17.02.2010. 9. OPS 8123-59/10 z18.01.2010
2. OPS 8123-242/10z 17.03.2010 10.0PS 8123-288/09 z 15.10.2009
3. OPS 8123-244/10 z 17.03.2010 11. OPS 8123-14/10 z12.01.2010
4. OPS 8123-125/10z 17.02.2010 12. OPS 8123-56/10 z15.01.2010
5. OPS 8123-113/10z 21.01.2010 13. OPS 8123-8/10 z08.01.2010
~ 6. OPS 8123-89/10 z 19.01.2010 14. OPS 8123-10/10 z11.01.2010
7. OPS 8123-138/10z 13.04.2010 15. OPS 8123-13/10 z12.01.2010
8. OPS 8123-30/10 z 13.01.2010 16. OPS 8123-290/09 z 16.10.2009

Stwierdzono, ze wywiady $rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych

w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane s3 zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos$¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art. 38
WWw. ustawy o pomocy spoleczne;.

Z wyjasnien kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrolag gmina Jedwabne
nie udzielala m.in. pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt. 2
ustawy o pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu
o powyzszy artykul. [Akta kontroli str. 138 - 144 ]

- 5) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych

P.o. Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Jedwabnem w okresie kwiecien -
grudzien 2009r. przyznatla dla 42 rodzin 88 zasitki celowe, zas§ w I kw. 2010r.
26 $wiadczen dla 26 rodzin.

Swiadczenia przyznawano najczesciej z przeznaczeniem na czesciowe pokrycie kosztow
zakupu opalu, zywnosci, potrzeby zdrowotne. Najnizszy zasitek wyplacony w 2009r. wyniost
21,40 z4, najwyzszy 350 zl, zas w 2010r. najnizszy — 40 zi, najwyzszy - 200 zi.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

1. OPS.8121-80/09z11.12.2009 4. OPS.8121-4/10z12.01.2010

2. OPS.8121-10/10z 18.01.2010

3. OPS.8121-20/10z 15.02.2010

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowg 1 majatkowg wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
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Decyzje administracyjne podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okre§lone w art. 107 § 1 kpa.

Stwierdzono, ze wywiady s$rodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

[Akta kontroli str. 138 - 144 ]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku
zdarzenia losowego

W kontrolowanym okresie nie bylo zdarzenia losowego i w zwigzku z tym nie przyznano

1 nie wyplacano zasitku celowego. [Zalgcznik Nr 1 do protokotu]

7) priyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajgcym dochodu
i mogliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

Osrodek nie wyplacal zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym, poniewaz nie zglaszano takich potrzeb. 6 osobom nie
ubezpieczonym, wymagajacym leczenia Burmistrz Jedwabnego wydal decyzje
administracyjne przyznajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, finansowanych
ze Srodkow publicznych na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008
r. Nr 164, poz.1027, ze zm.).

W trakcie kontroli sprawdzono akta spraw, w tym nizej wymienione decyzje

administracyjne:
1.0OPS 8124/1-4/09 z 29.10.2009 4 OPS 8124/1-2/09 z 19.05.2009
2.0PS 8124/1-5/09 z 29.10.2009 5.0PS 8124/1-3/09 z 08.06.2009

3.0PS 8124/1-1/09 z 15.04.2009

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalona zostala
na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 54 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
oraz okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje administracyjne podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzgdzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objgtym kontrola Gmina Jedwabne nie przyznawala zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra rezygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
diugotrwale Ilub ci¢iko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujgcymi
matkq, ojcem lub rodzenstwem

W okresie objetym kontrola Osrodek nie optacat skladek na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania

bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub ciezko chorym czlonkiem rodziny oraz
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wspolnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

W okresie objetym kontrola Osrodek Pomocy Spolecznej w Jedwabnem realizowat
zadanie z art. 17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spolecznej — udzielanie pomocy spolecznej
W postaci pracy socjalnej.

Gmina Jedwabne liczy 5778 mieszkancow. Teren gminy stanowia 3 rejony dziatania.
Prace socjalng Swiadczy 3 pracownikow (2 starszych pracownikéw socjalnych i pracownik
socjalny). Pracownicy wyjezdzaja w teren samochodem policji oraz w razie potrzeby wtasnym.
Dodatek w wysokosci 250 zt jest wyptacany 3 pracownikom.

W okresie objetym kontrola pracg socjalng objeto 63 rodzin w tym 239 0s6b w rodzinie.

Pracownicy socjalni Swiadcza pracg socjalng mieszkancom gminy w nastgpujacych
formach: pomoc w rozliczaniu podatku dochodowego, pisaniu odwotan do ZUS, udzielanie
informacji na temat prawa do zasitku pielggnacyjnego, pomaganie w skompletowaniu
dokumentéw przy ubieganiu si¢ o przyznanie renty, emerytury, udost¢pnianie drukéw
na ustalenie stopnia niepelnosprawnosci, udzielanie pomocy przy wypelnianiu wnioskow,

- pisaniu podan, zatatwianiu spraw urzedowych, kontaktuja si¢ z przychodnia celem
zamoOwienia wizyty domowe;j dla osoby chore;.

Prace socjalng $wiadczono glownie jako pomoc na rzecz osob bezrobotnych, pomoc
na rzecz osOb niepelnosprawnych, pomoc na rzecz o0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Pracownicy socjalni wspolpracujq z: PKPS w Lomzy, Sadami, Policja, Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Lomzy, ze stuzba zdrowia, ze szkolami, Wojewodzkim
Osrodkiem Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lomzy, z Powiatowym Urzedem Pracy,
Towarzystwem Przyjaciot Dzieci w Lomzy, Parafia Rzymskokatolicks w Jedwabnem
i Burzynie, organami samorzadu terytorialnego i administracjag rzadowa, Zakladem
Ubezpieczen Spotecznych, KRUS, komornikami sadowymi, Zakiadem Opiekunczo —
Leczniczym w Szczuczynie.

W okresie objetym kontrola pracownicy socjalni nie zawarli kontraktow socjalnych
Prace socjalng opisano w zataczniku nr 1 do protokotu i aktach kontroli str. 80 - 86.

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, 7 wylqczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
e psychicznymi

W okresie objetym kontrola gmina $wiadczyla ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne
w miejscu zamieszkania, 2z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla  osob
z zaburzeniami psychicznymi 1 osobie samotne;j.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych post¢gpowania
administracyjne:
1. OPS.8127/1-3/09 z 07.08.2009r. na okres od 11.08.2009r. do 31.12.2009r.
2. OPS/8127/1-4/09 z 30.12.2009r. na okres od 01.01.2010r. do 30.06.2010r.

Odplatnosé naliczono prawidtowo, uwzgledniajac dochdd i sytuacje osoby — tj. 40% ceny
ustugi za 1 godzine. Zakres uslug obejmuje codzienne czynno$ci w domu podopiecznego.

Uslugi sq Swiadczone przez osobg, ktora wykonywala czynnosci w ramach prac
spotecznie uzytecznych w okresie od 11.08.2009r. do 15.12.2009r. P.o. Kierownika zawarfa
od 16.12.2009r. do 28.02.2010r. z ww. osobg kolejng umowe, zlecajac Swiadczenie ustug przez
10 godzin w tygodniu. Od 01.03.2010r. ww. osoba $wiadczy kolejne ustugi w ramach prac
spotecznie - uzytecznych.

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad Srodowiskowy, w wyniku ktoérego ustalono
sytuacje rodzinng, dochodows i majatkowa, a takze potwierdzono przyczyn¢ udzielenia
pomocy w tej formie,
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W aktach spraw znajduja sie dokumenty okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U.
Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje administracyjne podejmowane sa w terminie okreSlonym w 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku.

Rada Miejska w Jedwabnem podjeta uchwal¢ Nr XX1/133/04 z dnia 22 sierpnia 2004r.
w sprawie warunkow przyznawania, odplatnosci, trybu ich pobierania i zwolnien z oplat
za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktéra zmienita uchwala
Nr XXVII1/142/04 z 15 pazdziernika 2004r. Obie uchwaly nie wyljczajg specjalistycznych
ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, w mysl art. S0 ust. 6 ustawy
o pomocy spolecznej.

Podjeta uchwala Nr XX111/142/04 Rady Miejskiej w Jedwabnem z dnia 15.10.2004r.
w czesci dotyczgcej odplatnosci - § 3 pkt a, wers 1 (dotyczgcy os6b samotnych i samotnie
gospodarujjcych) jest miezgodna z trescig delegacji art. 96 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej, poniewaz wydatki na uslugi przyznawane pod warunkiem zwrotu podlegaja
zwrotowi w czeSci lub w calosci, jezeli dochéd ma osob¢ w rodzinie zobowigzanej
do zwrotu wydatkow przekracza kwotg kryterium dochodowego.

[Akta kontroli str.88-92 ]
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo - wychowawezych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych

W okresie objetym kontrola gmina nie prowadzita placowek opiekunczo
- wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych. Z wyjasnien kierownika
wynika, iz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.

W mysl art. 71 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkcji
opiekuniczych rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka i wychowaniem w placowkach
wsparcia dziennego: opiekunczej, prowadzonej w formie kot zainteresowan, $wietlic, klubow,
ognisk wychowawczych, ktore pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych
1 organizowaniu czasu wolnego. Jednym z warunkéw jej funkcjonowania jest zatrudnienie
kadry posiadajacej kwalifikacje okreslone w § 37 ust. 3 oraz § 38 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spoltecznej z dnia 19.10. 2007r. w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 gmina ma obowigzek prowadzenia i zapewnienia
miejsc w ww. placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz na podstawie art. 84 ust. 1a
wpisu placéwki do rejestru Wojewody.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

13)tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing na lata 2006-2010 zostat
przyjety uchwala Nr XLV1I/238/06 Rady Miejskiej Jedwabne z dnia 28 kwietnia 2006r.
Program zaktada wspolprace z rodzinami. Priorytetem wspierania rodziny jest eliminowanie
czynnikow sprzyjajacych wykluczeniu rodziny poprzez zapewnienie odpowiednich warunkow
ochrony zdrowia dzieci i milodziezy, wlaczenie w zycie spolecznosci dzieci i miodziezy
niepelnosprawnej oraz ludzi z  deficytami  edukacyjno -  wychowawczymi
i nieprzystosowanych spolecznie oraz przeciwdziataniu przemocy, wykolejeniu
I przestgpczosci miodego pokolenia. Okreslono podmioty odpowiedzialne za realizacje zadan
okreslonych gminnym systemem profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing.

W przyjetym uchwaly Rady Miejskiej Jedwabne Gminnym Systemie Profilaktyki
i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing na lata 2006-2010 nie okreslono harmonogramu
realizacji glownych celéw i priorytetéw w czasie, ponadto nie oszacowano Srodkoéw
finansowych na ich realizacje.
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[Akta kontroli str. 94 - 112]

14)dozywianie dzieci

Gmina Jedwabne realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu o ustawe
z dnia 29.12.2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

Nie przyznawano pomocy na podstawie art. 6a ww. ustawy .

Pomoca w postaci zakupu positkow w Publicznym Gimnazjum w Jedwabnem (jedyna
stolowka na ternie gminy na 70 os6b) objeto: w 2009r. 26 luczniow, w 2010r. 188 ucznidow.

Dozywianie prowadzono w formie pelnego obiadu lub jednego goracego positku.
Dozywianie uczniow z terenu gminy przedstawia si¢ nastepujaco:
1) w okresie od 01.04.2009 do 31.12.2009r.

Lp. | Nazwa szkoly No$¢ uczniéw | Sredni Rodzaj Miejsce
dozywianych | koszt positku wydawania
positku positkow
1. | Publiczne Gimnazjum 82 2,93 jedno stolowka
w Jedwabnem gorace szkolna
danie
2. | Szkota Podstawowa 174 2,93 jedno stofowka
w Jedwabnem gorace szkolna
danie
3. | Publiczne Gimnazjum w |3 5,94 obiad stolowka
Radzitowie szkolna
4. | Publiczne Gimnazjum w |2 4,00 obiad stolowka
Pigtnicy szkolna
ogolem 261

2) w okresie I kw. 2010r:

Lp. | Nazwa szkoly Tlo§¢ uczniéw | Sredni Rodzaj Miejsce
dozywianych | koszt positku wydawania
positku positkéw
1. | Publiczne Gimnazjum w | 68 2,93 jedno danie | stolowka
Jedwabnem gorace szkolna
3 Szkota Podstawowa 112 2,93 jedno danie | stolowka
w Jedwabnem gorace szkolna
3. | Publiczne Gimnazjum w | 5 5,94 obiad stotowka
Radzitowie szkolna
4. Publiczne Gimnazjum w |2 4,00 obiad stotlowka
Piatnicy szkolna
5. | Zespot Szkot jedno danie | stotowka
Zawodowych w1 2,93 gorace szkolna
Jedwabnem
ogolem 188

Program dozywiania uczniow w szkolach na terenie gminy Jedwabne realizowano
zgodnie z § 3 ust. 1 ww. rozporzadzenia - pomoc w formie goracego positku.
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W okresie objetym kontrola z w/w pomocy korzystaly wylacznie dzieci z rodzin
w ktorych kryterium dochodowe nie przekraczato 150% kryterium dochodowego dla rodziny.
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacymi
postgpowania administracyjne:

1. OPS8125-603/08 z 30.12.2008 10. OPS8125-59/10 z 15.01.2010
2. OPS8125-116/09 z30.01.2009 11. OPS8125-67/10 z 15.01.2010
3. OPS8125-409/09 z 19.08.2009 12. OPS8125-110/10 z20.01.2010
4. OPS8125-485/09 z 15.09.2009 13. OPS8125-223/10z 12.01.2010
5. OPS8125-487/09 z 15.09.2009 14. OPS8125-52/10 z 14.01.2010
6. OPS8125-509/09 z 16.09.2009 15. OPS8125-355/09 z 16.072009
7. OPS8125-709/09 z 28.12.2009 16. OPS8125-551/08 z 08.12.2008
8. OPS8125-5/10z 06.01.2010 17. OPS8125-191/10 z 15.03.2010
9. OPS8125-58/10 2 14.01.2010

Udzielenie pomocy poprzedzal wywiad srodowiskowy, w wyniku ktorego ustalono
sytuacje rodzinng, dochodowa i majatkowa, a takze potwierdzono przyczyne udzielenia
pomocy w tej formie.

W aktach spraw znajdujg si¢ dokumenty okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U.
Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje administracyjne podejmowane s zgodnie z terminem okreslonym w 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku.

[Akta kontroli str.136]
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

W 1I kwartale 2009 r sprawiono jeden pogrzeb na kwote 3500 zl, dla osoby samotnej, nie
posiadajacej dochodu oraz mozliwosci pokrycia kosztow pochowku ze S$wiadczenia
pogrzebowego z innego tytulu lub masy spadkowej. Osoba trafita do szpitala w dniu 10
kwietnia 2009 r. Zostala wydana decyzja potwierdzajaca prawo do s$wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. W dniu 16 kwietnia osoba ta zmarla.
Osrodek nie znalazl rodziny, osob mogacych zajac si¢ pogrzebem. Pochowku dokonata firma
pogrzebowa, ktéra jest jedyna firma na terenie gminy zajmujaca si¢ takim rodzajem
dziatalnosci. W ww. sprawie zebrano niezbedne dokumenty, w szczego6lnosci: fakture
wystawiong przez firm¢ pogrzebowa, zaSwiadczenie z parafii Rzymsko - Katolickiej oraz akt
zgonu.

W I kwartale 2010r. nie udzielano tego typu pomocy.

Gmina Jedwabne nie posiada dokumentu okreSlajjcego zasady organizowania
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym oraz zwrotu wydatkéw poniesionych na pokrycie
kosztéow pogrzebu.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu
W okresie objetym kontrolg Gmina Jedwabne nie kierowata do domu pomocy spotecznej
i nie ponosita odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w domu.
Osoby starsze, niepelnosprawne i inne wymagajace pomocy 0s6b trzecich znajdujg
pomoc i opieke bliskich.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaklady karne
W okresie objetym kontrola Gmina Jedwabne udzielita pomocy 2 osobom zwolnionym
z zakladu karnego: w II kwartale 2009r. 1 osobie w postaci zasitku okresowego, w wysokosci
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238,50 zt, w IV kwartale 2009r. 1 osobie w postaci zasitku celowego na zakup opatu
w wysokosci 150 zt.
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzje rozstrzygajaca postepowanie
administracyjne:
1.0PS.8123-276/09 z 18.09.2009
2.0PS 8121-80/09 z 11.12.2009

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiad srodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje podjeto zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawiera wszelkie
niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, réwnies
~ w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrola Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesytat
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.

W  Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie objetym kontrolg) OPS
w Jedwabnem umiescit sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet
zbioroéw centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

Ogolny opis systemu informatycznego i oprogramowanie uzytkowe do obslugi zadan
pomocy spolecznej ujeto w zataczniku nr 3 do protokotu.

[Zatacznik Nr 3 do protokotu]

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Miejska w Jedwabnem podjeta uchwate Nr XXVIII/140/08 z dnia 18.12. 2008r.
w sprawie uchwalenia budzetu Gminy Jedwabne na rok 2009, z p6Zniejszymi zmianami.
W dziale 852 — pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2009r.
zaplanowano kwote 205.277 zi, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacje
~ wilasnych zadan biezacych gminy 84.187 zi:

§ 3020 - wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzen 3.700
§ 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 139.909
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 11.000
§ 4110 - sktadki na ubezpieczenie spoleczne 22.139
§ 4120 - sktadki na fundusz pracy 3.389
§ 4210 - zakup materiatow i wyposazenia 7.400
§ 4300 - zakup ustug pozostatych 9.000
§ 4370 -oplata z tytutu zakupu ustug telefonii stacjonarnej 3.000
§ 4410 - podréze stuzbowe krajowe 600
§ 4440 - odpis na zaktadowy fundusz §wiadczen socjalnych 4.040
§ 4700 - szkolenie pracownikow 500
§ 4740 - zakup materialow papierniczych do sprzetu drukarskiego i 600
urzadzen kserograficznych

f & M




Rada Miejska w Jedwabnem podjeta uchwate Nr XL1/186/09/08 z dnia 21.12. 2009r.
w sprawie uchwalenia budzetu Gminy Jedwabne na rok 2010, z pOzniejszymi zmianami.
W dziale 852 — pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010r.
zaplanowano kwotg 210.930 zl, z tego dotacja celowa z budzetu pafnstwa na realizacje
wlasnych zadan biezacych gminy — 80.200 zt:

§ 3020 - wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzen 4.000
§ 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 141.648
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 11.600
§ 4110 - sktadki na ubezpieczenie spoteczne 24.565
§ 4120 - skiadki na fundusz pracy 3.787
§ 4210 - zakup materialdOw 1 wyposazenia 7.000
§ 4300 - zakup ustug pozostalych 9.000
§ 4370 -optata z tytuhu zakupu ustug telefonii stacjonarnej 2.800
§ 4410 - podroze stuzbowe krajowe 600
§ 4440 - odpis na zakladowy fundusz $wiadczen socjalnych 4.130
§ 4700 - szkolenie pracownikow 800
§ 4740 - zakup materialow papierniczych do sprz¢tu drukarskiego i 1.000
urzadzen kserograficznych )

[Akta kontroli str.113 - 114]

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Osrodek Pomocy Spolecznej w Jedwabnem w okresie 01.04.2009r. do 31.12.2009r.
wyplacit zasitki stale dla 21 oséb, w tym 18 osobom z powodu niepelnosprawnosci oraz
3 z tytudu niezdolnosci do pracy z powodu wieku.

W okresie objetym kontrolag wyplacono zasitki state najwyzszy w wysokosci 444 zi,
najnizszy 107,20 zi.

W okresie od 01.04.2009r. do 31.12.2009r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Jedwabne (5782 os6b) z pomocy w formie zasitkow statych
korzystato srednio 3,63 osoby.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.03.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Jedwabne (5778 osob) z pomocy w formie zasitkow stalych
korzystato srednio 3,63 osoby.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych post¢powania -
administracyjne:

1. OPS.8122-5/10z 18.01.2010

2. OPS 8122-27/06 z 11.10.2006

3. OPS 8122-8/09 z 16.08.2009

4. OPS 8122-14/07 z 17.05.2007, ktoéra zmieniono nw. decyzjami:

5. OPS 8122-22/07 z 19.09.2007

6. OPS 8122-2/08 z 15.01.2008

7. OPS 8122-22/08 z 08.12.2008

8. OPS 8122-10/09 z 16.07.2009

9. OPS 8122-2/10 z 14.01.2010

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

- w uzasadnieniu powolano si¢ na tres¢ art. 130 § 1 i § 2 kodeksu postgpowania
administracyjnego - ustawa z dnia 14.05.1960r. (Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071, ze zm.)
zamieszczajac klauzule ,, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania decyzja nie ulega
wykonaniu, a wniesienie odwolania wstrzymuje wykonanie decyzji”, jednocze$nie
w podstawie prawnej decyzji powolano si¢ na art. 130 § 4 kpa. Poprzez 2 sprzeczne zapisy
decyzja staje si¢ nieczytelna — poz.1,7 i 9,
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- w jednym przypadku $wiadczenie wyplacono przed terminem okreslonym w art. 130 § 1 kpa
- poz. 1,

- w 3 przypadkach dokonano zmniejszenia wysokosci przyznanego zasitku stalego, w sytuacji
gdy zmiana dochodu 2-osobowej rodziny w okresie pobierania $wiadczenia pienigznego nie
przekroczyta 10% dochodu na osobg w rodzinie (art. 106 ust. 3a ustawy o pomocy spolecznej)
—-poz.7,8i9,

- w 1 przypadku brak w aktach sprawy czesci Il kwestionariusza wywiadu dotyczacego osob,
o ktorych mowa w art. 103 ww. ustawy o pomocy spolecznej — poz. 4.

W aktach spraw znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wysokos¢ zasitkow stalych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2-3 ww. ustawy,
w wysokosci roznicy miegdzy: kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej,
a dochodem tej osoby lub kryterium dochodowym na osobg w rodzinie, a dochodem na osobe
w rodzinie.

[Akta kontroli str.138-144 ]
[Zatgcznik Nr 1 do protokotu]

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrolg gmina oplacala skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy spolecznej i nie podlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:
1) w okresie od 01.04.2009 r. do 31.12.2009r. za 21 0séb, 174 skladek,
2) w okresie 01.01.2010 r. do 31.03.2010r. za 210s06b, 62 skladek,

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych
W okresie objegtym kontrolg gmina nie wyplacala zasitkow specjalnych celowych
na podstawie art. 41 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej, nie zgtaszano potrzeb w tym
zakresie.
[Akta kontroli str. 138-144]
[Zalgcznik Nr 1 do protokotu]

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie

W okresie objetym kontrolg nie udzielano pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie.

Rada Miejska w Jedwabnem w dniu 7 lipca 2007r. podjeta uchwale Nr X1/61/07
w sprawie zasad zwrotu wydatkow na $wiadczenia pomocy spolecznej obejmujace wydatki
na uslugi, pomoc rzeczowa, zasitki na ekonomiczne usamodzielnienie, zasitki okresowe
i zasitki celowe przyznawane na zasadach zwrotnych. Uchwata nie okresla wysokosci oraz
szczegblowych warunkéw 1 trybu przyznawania zasitkow celowych na ekonomiczne
usamodzielnienie zgodnie z art. 43 ust. 10 ww. ustawy o pomocy spoleczne;.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy

W okresie objetym kontrola gmina nie prowadzila i nie zapewniatla miejsc w domach

pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiggu gminnym oraz nie kierowata do nich oséb
wymagajacych pomocy, poniewaz na terenie gminy nie ma tego typu placowek.
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Z wyjasnien kierownika O$rodka wynika, iz w przypadku wystapienia takiej potrzeby
istnieje mozliwos¢ umieszczenia 0sob w placowkach juz istniejacych na terenie innych gmin.

Osoby wymagajace pobytu w placowkach wsparcia dziennego sa uczestnikami
Warsztatow Terapii Zajeciowej w Marianowie (z siedzibg w budynku bylego internatu przy
Zespole Szkét Rolniczych w Marianowie), ktorych organizatorem jest Stowarzyszenie
,Rodzice Dzieciom” Troski Specjalnej w Pigtnicy. Z terenu gminy Jedwabne 4 osoby
sq uczestnikami warsztatow.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lomzy skierowalo 2 osoby z gminy Jedwabne
do Powiatowego Osrodka Wsparcia dla Osoéb 2z Zaburzeniami Psychicznymi
w Kownatach mieszczacego si¢ w budynku po bylej szkole. Ww. osoby nie ponosza kosztow
pobytu.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych

Rada Gminy nie podjela uchwaly w zakresie programéw ostonowych wynikajacych
z potrzeb gminy.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.) Osrodek kompletowal
dokumenty i przesytat do Urzgdu ds. Kombatantéw i Os6b Represjonowanych w Warszawie
celem udzielenia pomocy przez w/w Urzad. P.o. Kierownika O$rodka w II, III, IV kwartale
2009r. wydata 2 postanowienia , w I kwartale 2010r. 1 postanowienie: OPS 0717-1-2/09 z dn.
19.05.2009, OPS 0717-1/1/09 z dn. 06.05.2009, OPS 0717-1-1/10 z dn. 26.03.2010

[Zalacznik Nr 1 do protokohu]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

W okresie kontrolowanym Os$rodek wspotpracowat z PUP w zakresie upowszechniania
ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ushugach
poradnictwa zawodowego i szkoleniach. Osrodek Pomocy Spotecznej nie zawarl porozumienia

w sprawach planowanych dzialan wobec bezrobotnych, wynikajacych z art. 108 ustawy

o pomocy spolecznej (zm. obow. od 01.02.2009r. — Dz. U. z 2009r. Nr 6 poz. 33 ).

[Ztacznik Nr 1 do protokotu]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzgdowej okreS§lonych w art. 18 ust. 1
ustawy
1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi
W okresie objetym kontrolg gmina nie organizowala i nie $wiadczyla specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng
W okresie objetym kontrolg Osrodek nie przyznawat i nie wyplacatl zasitkow celowych
na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]
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3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domoéw samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi
Z wyjasnien p.o. kierownika wynika, ze gmina nie prowadzi $rodowiskowych domow
samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Dwie osoby zainteresowane pobytem
w tego rodzaju placowce dowozone sa do Powiatowego Osrodka Wsparcia dla Osob
z Zaburzeniami Psychicznymi w Kownatach, mieszczacego si¢ w budynku po bylej szkole.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomaocy spolecznej, majgcych na
celu ochrong poziomu Zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

W okresie objetym kontrola gmina realizowata rzadowy program pomocy spolecznej
.Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin
i grup spotecznych.

Na mocy Porozumienia Nr 36/09 z dnia 10 marca 2009r. w sprawie dofinansowania
zadania wlasnego gminy w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
w 2009r. gmina uzyskala dotacj¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 88.000 zt. Gmina
zobowiazala si¢ przeznaczy¢ srodki wlasne w wysokosci nie mniejszej niz 36.000 zi.

- Na mocy Porozumienia Nr 1/39/2010 z dnia 22 stycznia 2010r. w sprawie
dofinansowania zadania wlasnego gminy w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” w 2010r. gmina uzyskala dotacj¢ celowa z budzetu panstwa w kwocie 151.000 zi.
Gmina zobowigzata si¢ przeznaczy¢ $rodki wlasne w wysokosci nie mniejszej niz 40.000 zi

W zakresie dozywiania udzielano pomocy osobom potrzebujacym, spetniajacym kryteria
okreslone w ustawie w postaci $swiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci
(zasitku celowego).

Dozywianie uczniéw w szkotach opisano na str. 9-10 protokotu.

W okresie IV — XI1.2009r. udzielono pomocy dla 408 osob przyznajac 921 swiadczen,
w wysokosci od 80 zt do 300 zt.

W okresie I — II1.2010r. udzielono pomocy dla 311 oséb przyznajac 346 swiadczen,
w wysokosci od 80 zt do 300 zt.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:
1. OPS8125-208/09 z 15.04.2009 13.0PS8125-203/10 z 16.03.2010
2. OPS8125-286/09 z 10.05.2009 14.0PS8125-20610 z 16.03.2010
3. OPS8125-305/09 z 17.06.2009 15. OPS8125-238/10 z 17.03.2010
~ 4. OPS8125-556/09 z 15.10.2009 16. OPS8125-546/09 z 14.10.2009
5. OPS8125-642/09 z 10.12.2009 17. OPS8125-611/09 z 13.11.2009
6. OPS8125-22/10z 12.01.2010 18. OPS8125-289/10 2 21.04.2010
7. OPS8125-35/10 z 12.01.2010 19. OPS8125-239/10 z 14.04.2010
8. OPS8125-92/10 z 19.01.2010 20. OPS8125-200/10 z 16.03.2010
9. OPS8125-116/10 z 20.01.2010 21. OPS8125-142/10 z 15.02.2010
9. OPS8125-118/10 220.01.2010 22. OPS8125-23/10 z 12.01.2010
10. OPS8125-139/10 z 12.02.2010 23.0PS8125-651/09 z 11.12.2010
11. OPS8125-146/10 z 12.02.2010 24. OPS8125-6124/09 z 16.11.2009
12. OPS8125-156/10 z 15.02.2010 25. OPS8125-573/09 z 15.10.2009

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

- w dziesigciu przypadkach stwierdzono brak dokumentoéw okreslonych w § 7 ust. 1 pkt.
13 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 55, poz. 672, ze zm.), tj. decyzji starosty
0 uznaniu lub odmowie uznania za osobg bezrobotng, utracie statusu osoby bezrobotnej,
o przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wyplaty oraz utracie
lub pozbawieniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, dodatku szkoleniowego, stypendium,
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dodatku aktywizacyjnego albo za$wiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub
poszukujacych pracy.

W aktach spraw znajduja si¢ ,Raporty informacji o kliencie PUP - osoba” wydruk
komputerowy z Powiatowego Urzedu Pracy w Lomzy. Powyzszy wydruk moze postuzy¢ jako
zbior danych wylacznie do celow informacyjnych i nie jest jednoznaczny z dokumentami
okreSlonymi § 7 ust.1 pkt. 13 w/w rozporzadzenia. Nalezy zauwazy¢, ze dane uzyskane
w postaci elektronicznej zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001r. o podpisie
elektronicznym (Dz. U. Nr 130 poz. 1450, ze zm.) sq rownoznaczne pod wzgledem skutkow
prawnych dokumentom opatrzonym podpisami wiasnor¢cznymi i wywoluja skutki prawne,
jezeli zostang opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy
waznego kwalifikowanego certyfikatu. — poz. 16 - 25.

Rada Gminy nie podjela uchwaly, o ktorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkéw odplatnosci za
pomoc w formie positku, w ktérej okresla si¢ warunki odplatnosci za dozywianie
przyznawane w ramach programu dla oséb, ktérych dochéod przekracza 150%.
Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzone sq w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.). Sytuacja osobista,
rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy w wigkszosci ustalana jest na podstawie M
dokumentow okreslonych w w/w rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne podejmowane sq zgodnie z terminem okreslonym w kpa,
niezwlocznie — nie pdZniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane decyzje
administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 115-120]
[Zalacznik nr 1 do protokotu]

5) priyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a
W okresie objetym kontrolg, nie udzielano pomocy w formie o ktérej mowa w art. 33 ust.
1 pkt 5 oraz art. 53 ust. 1 pkt 15 ustawy o cudzoziemcach.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezhednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej S
W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrolg nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki
od chwili wejscia w zycie art. 53a, to jest od 13 czerwca 2009r. (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.
1362 ze zm.).
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajgcych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.)

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych

W  okresie objetym kontrola Osrodek koordynowal realizacie gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spolecznych podejmujac dziatania na rzecz: osob bezrobotnych
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poprzez organizowanie prac spolecznie uzytecznych, wsparcie finansowe dla o0sob
niepetlnosprawnych, kierowanie osob dotknigtych alkoholizmem na leczenie odwykowe.
Dzieci z rodzin dotknietych alkoholizmem otrzymuja pomoc w Punkcie Konsultacyjnym.
Pomoc terapeutyczng $wiadczy Certyfikowany Terapeuta z Wojewodzkiego Osrodka Terapii
i Uzaleznien w Lomzy.

W ramach koordynacji zawarto porozumienie 2z Osrodkiem Interwencji Kryzysowe)
w Lomzy, ktory $wiadczy mieszkancom gminy specjalistyczne poradnictwo.

Osrodek wspdtpracuje z: Powiatowym Urzedem Pracy w Lomzy, Gminnym Osrodkiem
Kultury w Jedwabnem, Komisariatem Policji w Jedwabnem, Szkola Podstawowa
w Jedwabnem oraz z Publicznym Gimnazjum w Jedwabnem

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

2) wytaczanie powodztw o rosiczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
P.o. Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Jedwabnem nie wytaczata powodztwa
0 roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow gminy. Osobom zglaszajacym sig
do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powoOdztwa o roszczenia
alimentacyjne.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami
Osrodek nie kierowal wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci
1 stopnia niepelnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi przepisami, natomiast
udostepniat druki i udzielal pomocy w ich wypelnianiu.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik Osrodka zlozyla Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci
Osérodka - za 2008r. w dniu 14.05.2009r., za 2009r. w dniu 29.04.2010r. oraz przedstawila
potrzeby
w zakresie pomocy spolecznej.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce ewidencji kontroli Osrodka

Pomocy Spolecznej w Jedwabnem pod poz. 2/2010.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje p.o. Kierownika Osrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej PUW
w Bialymstoku.

Kierownik Os$rodka Pomocy Spolecznej w Jedwabnem zostata poinformowana
o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

Kontrolowany: Kontrolujqcy.
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