PODLASK! URZAD WOJEWODZK,
w Bialymstoku
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3
-15.

Bialystok, dnia 21 czerwca 2010r.

PS.V.MG.0931-5-11/2010

Pani

Agnieszka Dyda
Dyrektor Miejsko -
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej

w Czarnej Biatostockiej

Uptzejmie informuje, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach 19, 20 i 21 maja 2010r. w Miejsko - Gminnym Ostodku Pomocy Spoleczne)
w Czarnej Bialostockiej w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu
administracji rzadowe] wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne) (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) przez pracownikéw Wydzialu
Polityki Spoleczne) Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku dokonano
ustalefi opisanych w protokole kontroli. Konttola objeto okres od 01.04.2009t. do
31.03.2010r.

Protokdl kontroli kompleksowej Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Czarnej Bialostockiej zostal podpisany przez Dyrektora Osrodka w dniu 15.06.2010¢.,
do ktdrego nie wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) w kontrolowanym okresie oceniam
pozytywnie z uchybieniami.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz realizacja zadan zajmuje si¢ Dyrektor Osrodka
1 15 pracownikow, w tym:

- glowny specjalista,

- dwoch starszych specjalistow pracy socjalnej,

- dwoch specjalistéw pracy socjalnej,

- pracownik socjalny,

- dwoch referentow: osrodka 1 ds. zasitkow,

- piec opiekunek domowych (w tym jedna na umowe zlecenie),
- mlodszy opiekun — w okresie 01.07.2009¢. do 31.12.2009r.

- informatyk zatrudniony na umowe zlecente.

Kierownik Osrodka spelmia wymagania kwalifikacyjne do zajmowanego
stanowiska, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy speleczne). Pracownicy socjalni
zatrudnieni w Osdrodku posiadajg legitymacje shuzbowe zgodnie z wzorem stanowigcym
zalacznik Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nt 77, poz. 672, ze zm.).

Na podstawie § 14 statutu obsluge finansowsa Osrodka prowadzi Urzad Miejski w
Czarne) Bialostockiej. Tresc statutu jest niezgodna z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.). Statut nie uwzglednia
rowniez zadania realizowanego przez Osrodek tj. ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. Nr 1, poz. 7 ze zm.).




Dyrektor Osrodka dnia 15 maja 2008r. ustalila regulamin organizacyjny Miejsko
— Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czarnej Bialostockiej. Aneksami z dnia
06.08.2008r. 1 06.01 2010r. dokonano zmian regulaminu. Zarzadzeniem wewnetrznym Nr
4/10 z dnia 4 maja 2010r. Dyrektor Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Czarne) Bialostockiej okreslita strukture organizacyjna osrodka. Stanowiska opiekunka
domowa, referent osrodka oraz referent ds. zasitkéw nie znajduja si¢ w tabeli stanowisk
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. 20091, Nr 50, poz. 398 ze zm.).

Zarzadzeniem Nr 1/09 z dnia 25 czerwca 2009r. okreslono regulamin
wynagradzania pracownikéw Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne)
w Czarnej Bialostockiej. Zalacznik Nr 1/09 do zarzadzenia nie uwzglednia w tabeli
stanowisk zaszeregowan 1 wymagan kwalifikacyjnych pracownikow MGOPS w Czarnej
Bialostockiej — stanowiska mlodszego opiekuna w osrodku pomocy spoleczne) oraz
opickuna w oérodku pomocy spolecznej, co jest niezgodne z Rozporzadzeniem Rady
Ministrow 2z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. Nr. 50, poz. 398 ze zm.).

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych Osrodka jest zgodny z ustalonym w art.
110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362, ze zm.) - gming Czarna Bialostocka zamieszkuje 11 621 mieszkancow (stan na
31.03.2010r.).

Uchwalq Nr XXII/163/04 Rady Miejskiej w Czarnej Bialostockiej z dnia 22
sierpnia 2004r. okreslono szczegdlowe warunki przyznawania 1 odplatnosci za uslugi
opickuricze 1 specjalistyczne uslugi opiekuncze oraz szczegdlowych warunkéw
czedciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich pobierania.
Powyzsza uchwala nie wylacza specjalistycznych ustlug opiekunczych dla oséb
2z zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, ze powyzszg uchwalg stosuje
si¢ w przypadkach korzystania z tego typu uslug — co jest sprzeczne z rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005¢. w sprawie specjalistycznych uslug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

W okresie objetym kontrolg Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne) w
Czarnej Bialostockiej realizowal wuslugi specjalistyczne dla oséb z  zaburzeniami
psychicznymi. Uslugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Swiadczyly
2 osoby bez specjalistycznego przygotowania, o ktérym mowa w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzednia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

W okresic objetym kontrola gmina nie prowadzila placowek opiekunczo
- wychowawczych wsparcia dziennego oraz mieszkan chronionych. W mys] art. 17 ust.
1 pkt 12 gmina ma obowiazek prowadzenia i zapewnienia miejsc w placowkach
opiekunczo - wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych.

Gmina Czarna Bialostocka nie posiada dokumentu okredlajacego zasady
organizowania pogrzebu, w tym osocbom bezdomnym oraz zwrotu wydatkow
poniesionych na pokrycie kosztow pogrzebu.

Ustalenia konttoli wykazaly, ze gmina realizuje zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16,
16a, 17, 18, 19, 20 ustawy.




Natomiast zadania wynikajace 2 art. 17 ust. 1 pkt 8, 12 nie sa realizowane.

Uchwala Nr VIII/62/07 Rady Miejskiej w Czarnej Bialostockiej z dnia 28 czerwca
2007x. przyjeto Gminng Strategic Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Czarna
Bialostocka na lata 2007 - 2013. W ww. strategii brak jest harmonogramu dzialas,
strategia zwiera bardzo ogélnie okreslone Zrédla finansowania, brak jest preliminarza
okreslajacego srodki finansowe na jej realizacje.

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostal przyjety
Uchwala Nr VIII/63/07 Rady Miejskiej w Czarnej Bialostockiej z dnia 28 czerwca
2007r. W programie nie zawarto diagnozy probleméw dziecka i rodziny Gminy Czarna
Bialostocka, nie okreslono okresu realizacji, nie opracowano harmonogramu realizacji
zadad w czasie oraz nie oszacowano §rodkéw finansowych na ich realizacie.

Gmina realizuje zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 11 5 ustawy, nie
realizuje zadan wynikajacych z art. 17 ust 2 pkt 2, 31 4.

Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3 1 6. Zadania wynikajace
z art. 18 ust. 1 pkt 6 realizuje na podstawie ustawy z dnia 29.12.2005r, o ustanowieniu
wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Zadania wynikajgce
z art. 18 ust. 1 pkt 4, 5,7, 8, 9 ustawy nie s realizowane.

Ustalenia kontroli wykazaly w sprawach dotyczacych przyznania: zasilku stalego,
celowego, zasilku specjalnego celowego, zasilkow celowych na pokrycie wydatkéw na
§wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajacym
dochodu i mozliwosdci uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, ustug opiekunczych, pomocy osobom
opuszczajacym zaklady karne i dozywiania, nast¢pujace nieprawidlowosci:

- w pieciu przypadkach stwierdzono brak dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 pkt 13
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
todzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. 2005, Nr 55 poz. 672 ze zm.) - str. 1211 14
protokolu,

- w dwdch przypadkach wywiad §rodowiskowy przeprowadzono po terminie okreslonym
w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.) - str 8 i 17
protokolu,

- w jednym przypadku nadano decyzji rygor natychmiastowe) wykonalnosci bez
powolania si¢ w podstawie prawnej na art. 108 kpa. informujac o tym w fresci
uzasadnienia decyzji — str. 8 protokolu,

- w dwoch ptrzypadkach decyzjom nie nadano rygoru natychmiastowe) wykonalnosci
zgodnie z art. 108 § 1 kpa (Dz. U. Nr 98 poz.1071 z 2000r, ze zm.) — str. 9 protokolu,

- w jednym przypadku potwierdzeniem dor¢czenia decyzji jest podpis zlozony na decyzji
przez strong bez daty dokonania czynnosci, co jest niezgodne z art. 111 § 1, 2 kpa (Dz. U.
Nr 98 poz.1071 z 2000r, ze zm.) - str. 10 protokoly,

- w jednym przypadku ustalono dochdd rodziny na podstawie dochodu osiagnigtego dwa
miesigce przed zlozeniem wniosku wbrew zapisom art 8 ust. 3 ustawy o pomocy
spolecznej — str. 12 protokolu,

- w 12 przypadkach wykonano decyzje przed uprawomocnieniem - nie nadajac decyzjom
tygotu natychmiastowej wykonalnosci zgodnie z art. 108 § 1 kpa (Dz. U. Nr 98 poz.1071
z 2000¢, ze zm.) — str. 12 protokolu,




- w 1 przypadku brak w aktach sprawy potwierdzania kopii pism i dokumentow klauzula
nStwierdzam zgodnosc z oryginalem”, a takze datg, podpisem i stanowiskiem stuzbowym
osoby stwierdzajace] zgodnosé tresci, co jest niezgodne z § 25 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 22.12.1999t w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin

i zwigzkow miedzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz.1319, ze zm.) — str.16 protokolu.

Ustalenia kontroli wykazaly w sprawach dotyczacych umieszczenia w domu
pomocy spoleczne) nastgpujace nieprawidlowosci:
- w sprawdzonym przypadku decyzje ustalajaca odplatnos¢ wydano w  terminie
niezgodnym z art. 59 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.) - str. 13 protokolu,
- w sprawdzonym przypadku w rozstrzygnigciu decyzji ustalajacej odplamosé osoby
umieszczone] w DPS organ ustalil wlasng odplatnosé (Gminy Czarna Bialostocka) za
pobyt strony w ww. domu. Rozpatrywana sprawa dotyczy odplatnosci za pobyt w DPS
osoby umieszczone), czyli rozstrzygniecie powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw
1 obowiazkéw, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej mieszkanca skierowanego do
domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygana w drodze decyzi
administracyjnej — str. 13 protokolu,
- w sprawdzonym przypadku organ nie dokonal zmiany decyzji administracyjnej
ustalajacej odplatnos¢ za pobyt w DPS pomimo zmiany dochodu osoby przekraczajace;
10% ktyterium dochodowego osoby samotnie gospodatujacej i wzrostu odplatnosci za
pobyt w DPS (zmiany wysokosci odplatnosci strony dokonywano pismem
informujacym) — co jest niezgodne z art. 106 ust. 5, 3a ustawy z dnia 12 marca 2004,
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009¢., Nr 175, poz.1362 ze zm.) — str. 13 protokolu.

Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 110 ust. 4 Dyrektor Osrodka zlozyla
w 2009r. Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka za rok 2008 i
2009 oraz przedstawila potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;.

Zadanie okreslone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy nie bylo realizowane - kierownik
nie wytaczala powodztwa o zasadzenie alimentéw na rzecz obywateli (osobom
zglaszajgcym sig do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powodzrwa
o roszczenia alimentacyjne). Osrodek pomocy spolecznej nie kierowal wnioskow
o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci do
organdw okreslonych odrebnymi przepisami - pracownicy Osrodka udostepniali wnioski
i udzielali informacji (zadanie okreslone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy).

Przyczyna powstania powyzszych nieprawidlowosci jest niedostateczna znajomosc
aktéw prawnych, na podstawie ktérych funkcjonuje Osrodek, w szczegdlnoscl: ustawy
z dnia 12 marca 2004t. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.),
aktow wykonawczych, ustawy z dnia 14.06.1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyinego (Dz. U. z 2000t., Nr 98, poz. 1071 ze zm.) oraz ustawy z dnia 27
sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240).

Za powstale nieprawidlowosci odpowiedzialny jest Dyrektor Miejsko - Gminnego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Czarne) Bialostockie] oraz Burmistrz  Czarnej
Bialostockiej.

Przedstawiajac powyzszq oceng¢ 1 uwagi zobowigzuje Dyrektora Miejsko
- Gminnego Odrodka Pomocy Spolecznej w Czarnej Bialostockiej do:

"\




1. Powierzenia prowadzenia obslugi finansowo - ksiggowej osobie bedacej pracownikiem
Osrodka  zgodnie 2z art. 54 ustawy 2z dnia 27  sierpnia  2009r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240 ze zm.).

2. Podjgcia  dzialan zmierzajacych do dokonania zmian w Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Czarna Bialostocka na lata 2007 - 2013
w zakresie opracowania harmonogramu dzialaf, Zrodel finansowania i preliminarza
okreslajgcego srodki finansowe na jej realizacjg.

3. Podjgcia dzialan zmierzajacych do dokonania zmian Gminnego Systemu Profilaktyki
i Opiceki nad Dzieckiem 1 Rodzing w zakresie opracowania diagnozy problemdw dziecka
i rodziny Gminy Czarna Bialostocka tj. okreslenia okresu realizacji, opracowania
harmonogramu realizacji zadafi w czasie oraz oszacowania srodkow finansowych na ich
realizacje.

4. Podjecia dzialan w celu okreslenia zasad sprawienia pogrzebu, w tym osobom
bezdomnym oraz zwrotu wydatkéw poniesionych na pokrycie kosztéw pogrzebu (art. 17
ust. 1, pkt 15).

5. Okreslania stanowisk pracy na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 18
marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. 2009r. Nr
50, poz. 398 ze zm.).

6. Uwzglednienia w statucie Osrodka zadania realizowanego przez Osrodek g, ustawy
z dnia 7 wrzesnia 2007t. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. Nr 1,
poz. 7 ze zm.).

7. Swiadczenia specjalistycznych uslug opiekuficzych dla oséb 2 zaburzeniami
psychicznymi przez osoby posiadajace kwalifikacje wynikajace z rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych uslug
opickunczych ( Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.).

8. Podjgcia dzialan w celu dokonania zmiany uchwaly Nt XXII/163/04 Rady Miejskie]
w Czarnej Bialostockiej z dnia 22 sierpnia 2004t. w sprawie okreslenia szczegélowych
warunkow przyznawania i odplatnosci za uslugi opickunicze i specjalistyczne uslugi
opiekunicze oraz szezegolowych warunkéw czesciowego lub calkowitego zwolnienia od
oplat, jak réwniez trybu ich pobierania.

9. Prawmidlowego stosowania obowigzujacych przepisow ustawy o pomocy spolecznej
i kodeksu postepowania administracyjnego w szczegolnosci:

- formulowania sentencji decyzji dotyczacych ustalenia oplaty za pobyt osoby
umieszczone) w DPS w zakresie jej praw 1 obowigzkow,

- prawidlowego i pelnego kompletowania matetialow dowodowych na podstawie
ktorych podejmowane sa decyzje administracyjne zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19 marca 2005r. w sprawie wywiadu §rodowiskowego ( Dz. U.
Nt 77, poz. 672, ze zm.),

- ustalania dochodu zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. 175 z 2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.)

- przeprowadzania wywiadow §rodowiskowych zgodnie z terminem okreslonym w § 2
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.).

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 i 4 ww. ustawy o pomocy
spolecznej oraz § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 23.03.2005r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z Nr 61, poz. 543, ze zm.)
kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje prawo zgloszenia do Dyrektora




Wrydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Utrzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku,
zastrzezen w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni powiadomic
Wojewode Podlaskiego o podijetych czynnosciach.
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