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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej — Srodowiskowego

Domu Samopomocy w Lapach przeprowadzonej w dniach 20-22 lipca 2010 roku.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Fapach — jest komérka organizacyjna Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Lapach.

Adres siedziby Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej oraz Srodowiskowego Domu
Samopomocy: ul. Lesnikowska 54, 18-100 Lapy,

Pelniaca obowigzki Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej od dnia
1 pazdziernika 2008 r. jest Pani Malgorzata Wasilewska, pelniacg obowiazki Kierownika
Srodowiskowego Domu Samopomocy jest od 1 listopada 2009 roku Pani Beata Kielsa-
Dowejko (do dnia 31 pazdziernika 2009r. Kierownikiem byta Pani Stanistawa Lupinska).

Kontrol¢ przeprowadzily — Ewa Feszler - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku oraz Mieczystawa Nartowicz
— inspektor wojewodzki w  Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku — kierownik zespolu, na podstawie upowaznienia Nr 321 z
dnia 12 lipca br. (Nr PS.IX.EF.0939-321/2010) wydanego z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne;.

Przedmiot kontroli:

1. organizacja i warunki funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy,
pomieszczenia i wyposazenie Srodowiskowego Domu Samopomocy,
postepowanie wspierajaco-rehabilitacyjne i ocena jego wynikow,

dokumentacja Srodowiskowego Domu Samopomocy,
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ocena poziomu i struktury zatrudnienia oraz kwalifikacji zatrudnionych pracownikéw
w okresie od dnia 01.01.2009r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

—
:

Organizacja i warunki funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy.
(Akta sprawy nr 1)
Zgodnie z § 10 pkt 1 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lapach
stanowigcego zalacznik do Uchwaly Nr XXIX/465/08 Rady Miejskiej w Lapach z dnia 24

pazdziernika 2008 r. (ze zmianami) w sprawie nadania statut Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy
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Spotecznej w Lapach, Srodowiskowy Dom Samopomocy jest komoérka organizacyjna MOPS.

Zakres dzialania i zasady funkcjonowania SDS okre$la Regulamin Organizacyjny
MOPS stanowiacy zalacznik do Zarzadzenia Nr 9/2008 Dyrektora Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Lapach z dnia 5 listopada 2008 r. w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego. Zarzadzenie weszlo w zycie z dniem podjgcia.

Zgodnie z § 13 cytowanego Regulaminu do zakresu dziatania Srodowiskowego Domu
Pomocy w szczeg6lnosci nalezy:

1) zapewnienie dziennego pobytu osobom z zaburzeniami psychicznymi,

2) zapewnienie posilku,

3) $wiadczenie ushug opiekunczych i rehabilitacja,

4) organizacja zaje¢ kulturalnych, plastycznych, sportowych, kulinarnych, w ramach
treningéw samopomocowych,

5) dbalos¢ o utrzymanie sprawnosci psychofizycznej, organizacja zaje¢ rekreacyjnych,

6) zapewnienie utrzymania higieny osobistej, udostgpnianie urzadzen do utrzymania higieny,
7) pobudzanie aktywnosci spolecznej domownikow,

8) prowadzenie zaj¢é terapii grupowej i indywidualne;j,

9) wspolpraca z instytucjami i organizacjami zapewniajacymi pomoc osobom z zaburzeniami
psychicznymi,

10) wspoéldziatanie z pracownikami socjalnymi w zakresie rozwigzywania probleméw
domownikéw i ich rodzin.

Prawa 1 obowiazki domownikéw okresla Regulamin SDS zatwierdzony przez
Dyrektora MOPS. Ostatni Regulamin wszedl w zycie z dniem 04.01.2010 r.

(akta sprawy nr 2)

Zgodnie z § | pkt 1 cytowanego Regulaminu Dom przeznaczony jest dla osob
pelnoletnich z zaburzeniami psychicznymi, ktére nie wymagaja leczenia szpitalnego oraz dla
0s0b niepelnosprawnych intelektualnie w stopniu umiarkowanym, znacznym lub lekkim, przy
jednoczesnym wystepowaniu innych sprzezonych zaburzen, zwlaszcza neurologicznych.

W ww. Regulaminie okreSlone zostaly takze prawa i obowigzki uzytkownikow.
Zgodnie z § 2 uzytkownik ma prawo do korzystania z wszystkich ushug jakie $wiadczy SDS
oraz
- korzystania z zajg¢ dostosowanych do mozliwosci psychofizycznych domownikow,

- rozwijania umieje¢tnosci niezbgdnych do funkcjonowania w codziennym zyciu.

W trakcie kontroli nie stwierdzono naruszania praw uzytkownikow.
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SDS jest czynny 5 dni w tygodniu, od poniedzialku do czwartku w godzinach od
7" do 17" a w piatki w godzinach od 7*° do 15%. Godziny te okre$lone sa w Regulaminie
SDS oraz wywieszone na tablicy ogloszen. Natomiast, zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym MOPS, Dom jest czynny w od poniedzialku do pigtku w godzinach od
7 do 17%.

SDS przeznaczony jest dla 20 uczestnikéw. W dniu kontroli na zajecia organizowane
przez Dom uczgszczaty 22 osoby z decyzjq administracyjng. Nikt nie oczekiwal na przyjecie
do SDS. |

(Akta sprawy nr 3)

Uzytkownicy kierowani sa do SDS decyzja administracyjna Dyrektora MOPS w
Lapach. Decyzje kierujace wydawane sq na rok. W zwigzku ze zmiang ustawy o pomocy
spolecznej, wszystkie decyzje zostaly zmienione w zakresie odplatnosci. Zgodnie z
obowiazujacymi przepisami 4 osoby ponosza odplatno$¢ za pobyt w wysokosci 60,85 zi,-,
a 18 o0s6b jest zwolnionych z odptatnosci.

Placowka jest koedukacyjna, z czego 45,5% stanowig kobiety a 54,5% mezczyZni.
Wiek uzytkownikow jest bardzo zréznicowany i plasuje si¢ w przedziale od 20 lat do 45 lat.
Wiréd uzytkownikéw jedna osoba jest ubezwlasnowolniona catkowicie, ktérej opiekunem
prawnym jest matka.

Gléwne schorzenia mieszkancoéw to uposledzenie umyslowe, mézgowe porazenie
dziecigce, epilepsja, zespét Downa. W grupie uzytkownikéw 2 osoby poruszajg si¢ na
wozkach inwalidzkich, jedna osoba porusza si¢ przy pomocy sprzgtu ortopedycznego.

Prowadzona jest dzienna ewidencja obecnosci uzytkownikéw w placéwce. Na
podstawie miesigca kwietnia 2009 r. i 2010 r. ustalono przecig¢tng miesi¢gczng obecno$é
uzytkownikow, ktéra wynosita odpowiednio 18 oraz 15.

SDS zapewnia uzytkownikom jeden ciepty positek dziennie. Do konca grudnia 2009
r. posilek byl kupowany w Restauracji LAPIANKA i tam mieszkancy go spozywali. Od
stycznia br. SDS posiltek ten przygotowywany jest w ramach treningu kulinarnego. Produkty
do jego przygotowania zapewnia SDS.

Ponadto, w ramach zajg¢ kulinarnych uzytkownicy przygotowuja napoje i salatki,
desery, kanapki. Produkty typu: kawa, herbata, cukier itp. zapewnia SDS oraz uzytkownicy
sami przynosza owoce i warzywa ze swoich ogrodkéw.

2. Pomieszczenia i wyposazenie

Srodowiskowy Dom Samopomocy miesci si¢ w parterowym budynku bez barier
arclﬁtektoniczlnxch., przylegajacym do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej. Przy wejsciu
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do budynku wykonany jest podjazd dla oséb niepelnosprawnych. Teren przed budynkiem
wybetonowany i ogrodzony.
Placowka dysponuje nast¢pujagcymi pomieszezeniami:
- szatnia uzytkownikow,
- pokdj kierownika,
- toaleta dla os6b niepelnosprawnych wyposazona w sedes i umywalke,
- pracownia plastyczna i komputerowa,
- sala gimnastyczna wyposazona w rowerki, atlas, fotel do masazu, pitkarzyki, materace,
drabinki,
- jadalnia z aneksem kuchennym, shuzaca jako swietlica,
- kuchnia ze zmywalnig naczyn oraz magazynem na Zywnos¢
- pokdj socjalny pokojowe;j,
- toaleta personelu wyposazona w sedes i umywalke,
- toaleta meska wyposazona w sedes i umywalke,
- lazienka damska wyposazona w sedes, umywalke, prysznic, pralkg; w tazience tej
uzytkownicy moga skorzysta¢ z prysznica oraz zrobi¢ pranie,
- pokoj psychologa.
W toaletach przeznaczonych dla uzytkownikow zamontowane sa uchwyty ulatwiajace
osobom mniej sprawnym korzystanie z tych urzadzen.
Pomieszczenia sa czyste, estetycznie udekorowane pracami uzytkownikow,
wykonanymi w ramach prowadzonych treningow i terapii.
Oérodek posiada niezbgdny sprz¢t do przeprowadzania treningu samoobshugi
i zaradnosci zyciowej, w tym pralke¢ automatyczna, suszarke, zelazko, deska do prasowania,

sprzet do przyrzadzania positkéw, sprzet sportowo rekreacyjny 1 audiowizualny.

3. Postgpowanie wspierajjco-rehabilitacyjne i ocena jego wynikow
a) prowadzone poradnictwo

Uzytkownicy Domu oraz ich rodziny objgte sa prowadzonym przez pracownikow
placéwki poradnictwem socjalnym.

W ramach prowadzonego poradnictwa socjalnego, pracownicy Domu sa w statym
kontakcie z rodzinami uzytkownikéw oraz 2z opiekunem prawnym osoby
ubezwlasnowolnionej. Polowa rodzin uczestnikéw jest w stalym, codziennym kontakcie z
pracownikami Osrodka, chetnie przychodzq na rozmowy z pracownikami. W 2009 r.

rozpoczeto cykl szkolen dla rodzicow. Pierwsze odbylo si¢ w dniach 09.12.2009 r. oraz
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27.01.2010 r. dotyczylo seksualnosci osb niepelnosprawnych. Celem spotkan bylto
wyjasnienie istoty i roli popgdu seksualnego u 0séb niepelnosprawnych oraz przedstawienie
mozliwych sposobéw jego rozladowania. Na okres od wrzesnia do grudnia 2010 r. planowany
jest cykl spotkan Pn. ,Komunikacja w Triadzie, Uzytkownik-Rodzic-Pracownik”. Celem
szkolen bgdzie usprawnienie wzajemnej komunikacji.

Wsparcie psychologiczne zapewnia uzytkownikom psycholog zatrudniony w SDS na
72 etatu. Prowadzi z mieszkancami terapi¢ indywidualng i grupowa i poradnictwo
psychologiczne dla rodzin uzytkownikoéw oraz zajgcia psychoedukacyjne zaréwno dla
uczestnikow jak.i ich rodzin. Ze spotkan i terapii sporzadza dokumentacj¢, w ktorej zawarte
sa najwazniejsze informacje dotyczace stanu psychicznego uzytkownikow, zglaszanych
probleméw oraz okreslone sg kierunki do dalszej pracy.

W wyniku analizy dokumentacji uzytkownikéw ustalono, ze w aktach uzytkownikéw
znajdujg si¢ diagnozy funkcjonowania uzytkownikow, ktére aktualizowane sa co pét roku.

Uzytkownicy maja zapewnig opiek¢ psychiatryczng. Pomocy w tym zakresie udziela
lekarz psychiatra z Poradni Zdrowia Psychicznego w Lapach.

Przepisane przez specjalistow leki uzytkownicy przyjmujg w domu, a te, ktére nalezy
przyja¢ w ciagu dnia przynosza i oddaja piel¢gniarce, ktora dba by zostaly one przyjgte o
wyznaczonej godzinie. Szafka z lekami, zamykana na klucz znajduje si¢ w pokoju
kierownika.

Dzialania pracownikow ukierunkowane sa w gldwnej mierze na readaptacj¢ spoleczna
uzytkownikow, nabywanie umiegjetnosci samodzielnego funkcjonowania w  Zyciu
codziennym, radzenia sobie z problemami Zycia codziennego.

W celu jak najpelniejszej integracji spolecznej i aktywizacji uzytkownikéw personel
Domu wspoélpracuje m.in. z:

» rodzinami i opiekunami prawnymi uzytkownikéw — pracownicy Domu pomagajq
rodzinom w uregulowaniu sytuacji socjalno-bytowej,

e  PUP w celu poszukiwania miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych,

e  Urzedem Miasta i innymi instytucjami samorzadowymi,

e  innymi Srodowiskowymi domami samopomocy w wojewddztwie,

e  warsztatami terapii zajgciowe;j,

. szkolami,

poradniami specjalistycznymi,

Stowarzyszeniem Sportowo-Rekreacyjnym ,,PETRUS” w Lapach,




" parafiami kosciolow.

Formy ushug $wiadczonych w Osrodku propagowane sa w Srodowisku lokalnym
poprzez min. wydawanie folderu informacyjnego o SDS i kolportowanie ich po instytucjach,
ktore maja kontakt z osobami wymagajacymi pomocy i wsparcia oraz organizacj¢ imprez
integracyjnych.

Przy SDS dziala Stowarzyszenie ,Pomocna Dlon” do ktérego naleza rodzice
uzytkownikéw i pracownicy Domu. Stowarzyszenie wspélnie z SDS jest realizatorem wielu
projektow w ramach ktérych organizowany jest szereg imprez kulturalno-rekreacyjnych. W
2009 r. zrealizowal projekt ,,Szansa na start” w ramach ktérego odbyly si¢ 1 Zawody
Sportowe dla Oséb Niepelnosprawnych. W maju 2010 r. zorganizowano juz II Zawody.
Ponadto, w biezacym roku:

- w okresie od 29 czerwca do 02 lipca zrealizowano projekt ,,Szlakiem Pierwszych Piastow”,
- w okresie od 20 lipca do 30 wrzeénia realizowany jest projekt ,,Plas” w ramach ktérego
odbedzie si¢ I Lapski Festiwal Taneczny Os6b Niepelnosprawnych.

Na imprezy organizowane w SDS zapraszane sa osoby zaprzyjaznione z Domem i
uzytkownikami, rodziny uzytkownikéw oraz wolontariusze z Liceum Ogolnoksztalcacego,
Zespolu Szk6l Mechanicznych i Gimnazjum Nr 1 w Lapach.

W imprezach i zajg¢ciach organizowanych w Domu uczestnicza réwniez byli
uzytkownicy.

Uzytkownicy tworza samorzad. Ostatnie wybory do samorzadu odbyly sig¢
30.10.2009r. Samorzad spotyka si¢ Srednio raz w miesigcu w celu oméwienia waznych dla
uzytkownikéw spraw oraz planowanych imprez. Ze spotkan sporzadzane sq protokoly.
Opiekunem samorzadu jest jeden z pracownikow.

Wszystkie wydarzenia z Zzycia Osrodka i jego podopiecznych dokumentowane sq w

Kronice Domu.

b) indywidualny plan postgpowania wspierajjco — rehabilitacyjnego
Zarzadzeniem Nr 10/2008 Dyrektora MOPS w Lapach z dnia 30.12.2008r. powolany
zostal zesp6t wspierajaco- rehabilitacyjny w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Eapach.
(Akta sprawy nr 4)
W sklad Zespolu weszli wszyscy pracownicy merytoryczni Domu, ktérzy sa

rownocze$nie asystentami prowadzacymi dla poszczegbélnych uzytkownikéw. W trakcie
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kontroli ustalono, ze 4 pracownikow (3 specjalistow i 1 opiekun) jest asystentami
prowadzacymi dla $rednio 6 uczestnikow.

Spotkania zespotu odbywajq si¢ raz w tygodniu w piatki. Na spotkaniu omawiane sg
indywidualne  plany  postgpowania  wspierajaco-rehabilitacyjnego  uzytkownikéw,
funkcjonowanie uzytkownikéw, samopoczucie oraz sprawy dotyczace biezacej dzialalnodci
placéwki. Planowane sg rOwniez zajgcia na kolejne dni.

Podczas spotkan pracownicy analizuja i modyfikujg indywidualne plany wspierajaco —
rehabilitacyjne. Osoby prowadzace terapi¢ zajgciowa oraz treningi omawiajg funkcjonowanie
uzytkownika w kazdej pracowni, wskazuja na postepy oraz realizacj¢ zalozonych celow
pracy. Ze spotkan sporzadzane sa protokoly. W ezesci protokoléw zapisano ustalenia jakie
poczyniono w stosunku do omawianych na spotkaniu uzytkownikéw i ich planéw. W
pozostalych protokolach wskazano tylko kogo plany byly omawiane.

Indywidualne plany postgpowania wspierajgco-rehabilitacyjnego opracowane sg dla
wszystkich uzytkownikow. Wszystkie plany zostaly uzgodnione z uzytkownikami oraz w
jednym przypadku z opiekunem prawnym.

Podstawe opracowywania plandw postgpowania wspierajagco- rehabilitacyjnego
stanowiq notatki asystentow prowadzacych, sporzadzane co najmniej raz w tygodniu oraz
dokumentacja psychologa, dokumentacja z treningéw i terapii zajeciowe;j.

W notatkach asystenci prowadzacy tygodniowo opisujg funkcjonowanie uzytkownika,
samopoczucie, aktywno$¢ w placowce.

Na dokumentacj¢ z prowadzonych w Osrodku treningéw i terapii zajeciowej skladaja

si¢ roczne programy pracy poszczegélnych pracowni i treningéw, dzienniki pracy oraz
indywidualne programy terapii. W Osrodku prowadzone sg nast¢gpujace zorganizowane
zajgcia terapeutyczne:
1. terapia zajgciowa w pracowni komputerowej, plastycznej, kulinarnej, rehabilitacyjno-
sportowej, biblioterapii,
2. zajgcia teatralne; w Domu funkcjonuje grupa teatralna J22, ktéra uczestniczy w
przegladach i konkursach,
2. trening umiej¢tnosci spotecznych
3. trening umiej¢tnosci samoobstugowych i zaradnosci zyciowe;j,
4. trening umiejetnodci spedzania czasu wolnego

W ramach prowadzonych zajg¢ terapeutycznych uzytkownicy ucza si¢ wykonywaé
proste czynnosci dnia codziennego, ucza si¢ dbania o higieng osobista oraz miejsca, w ktérym

przebywaja. Zaprop()\nowane rodzaje zaj¢¢, sq dostosowane do codziennych sytuacji
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uzytkownikow i potrzeb jakie zglaszajq uzytkownicy i ich rodziny.

W oparciu o powyzsza dokumentacj¢ opracowane zostaly indywidualne plany
postepowania wspierajaco- rehabilitacyjnego.

Po przeanalizowaniu 20% dokumentacji indywidualnych planéw postepowania
wspierajgco-rehabilitacyjnego uzytkownikow nalezy stwierdzi¢, ze dokumentacja z
prowadzonego postgpowania, w tym notatki asystentow prowadzacych, indywidualne plany
terapeutyczne z prowadzonych treningéw sg spdjne. Cotygodniowe opisy funkcjonowania
uzytkownikoéw pokrywaja si¢ z zapisami 0s6b prowadzacych treningi.

Natomiast w planach oraz notatkach asystentéow niewiele uwagi poswigcono
relacjom uzytkownikéw z czlonkami rodziny oraz wspéluzytkownikami korzystajgcymi
z uslug Domu. Zapisy dotyczace powyzszych relacji sq ogdlne i na ich podstawie nie mozna
ustali¢ kierunkéw dalszej pracy z uzytkownikiem i jego rodzina.

4. Dokumentacja Srodowiskowego Domu Samopomocy.
SDS prowadzi wymagana dokumentacje:

1/ dokumentacje zbiorcza obejmujaca informacj¢ o osobach:

- oczekujacych na przyjecie do domu, na dzien kontroli nikt nie oczekiwatl na przyjecie do
SDS,

- przyjetych do domu — aktualng ewidencj¢ uzytkownikéw tj. 22 osoby

- miesigczng ewidencj¢ obecnosci uczestnikow, na jej podstawie ustalono $redni miesigczny
czasokres pobytu w miesigcu kwietniu 2009 r. 1 2010 1. -

- ewidencj¢ bylych uzytkownikéw utrzymujacych kontakt z domem, z zaznaczeniem rodzaju i
zakresu ushug, z ktérych beda korzysta¢, 7 bytych uzytkownikéw utrzymuje kontakt z SDS,
biora oni udzial w projektach realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w
FLapach oraz Stowarzyszenie ,,Pomocna Dlon”,

- przebywajacych czasowo w szpitalu psychiatrycznym, na dzien kontroli nikt nie przebywat
w szpitalu,

- ktérzy przeszli do domu pomocy spotecznej — nie bylo takich oséb,

- dzienniki pracy pracownikow,

2/ dokumentacije indywidualng uzytkownika, na ktéra skladajg sie:

- podanie o przyjecie do osrodka, podpisane przez uzytkownika, jego przedstawiciela
ustawowego albo faktycznego opiekuna, za zgoda uzytkownika lub jego przedstawiciela
ustawowego,

- brak jest zaswiadczenia lekarza psychiatry lub lekarza neurologa o stanie zdrowia,
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stwierdzajgcego zasadnos$¢ pobytu w o$rodku, aktualizowane raz w roku,

- opinia psychologa, aktualizowana raz w roku (dot. 0séb niepelnosprawnych intelektualnie),
- rodzinny wywiad $rodowiskowy,

- decyzja administracyjna kierujaca do osrodka (decyzje wydawane sa na rok ),

- zaswiadczenia z ZUS oraz orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

- indywidualny plan postgpowania wspierajaco- rehabilitacyjnego,

- notatki z przebiegu prowadzonego postgpowania,

- pélroczng oceng wynikéw prowadzonego postgpowania,

- dokumentacj¢ prowadzona przez pracownikéw merytorycznych prowadzacych zajecia z
uzytkownikami.

Na dokumentacj¢ pracy zespolu wspierajaco-rehabilitacyjnego skladajq si¢ min, notatki
asystentow, indywidualny plan post¢powania wspierajaco-rehabilitacyjnego, protokoty z
posiedzeni zespolu wspierajgco-rehabilitacyjnego, dzienniki pracy pracownikéw, roczne
plany pracy poszczegélnych pracowni i opisy efektéw prowadzonych oddziatywan.

Cala dokumentacja przechowywana jest w sposob uniemozliwiajacy do niej dostep

0s0b trzecich.

5. Ocena poziomu i struktury zatrudnienia oraz kwalifikacje zatrudnionych
pracownikow.

Schemat organizacyjny SDS zawarty jest w § 11 Regulaminu Organizacyjnego
MOPS. W ramach SDS tworzy si¢ nastepujace stanowiska:

- kierownik,

- specjalisci,

- opiekun,

- psycholog,

- pielggniarka,

- technik fizjoterapii,
- instruktor,

- starsza pokojowa.

W dniu kontroli w SDS zatrudnionych bylo 12 0s6b w przeliczeniu na pelne etaty 8,75
0s6b (tj. p. o kierownika, 4 specjalistbw z czego 2 osoby na ' etatu w tym jedna na
trzymiesi¢cznym wypowiedzeniu tj. do dnia 22.10.2010 r., osoba zatrudniona na %: etatu jako
pielegniarka i na ' etatu jako specjalista, inspektor, technik fizjoterapii — na % etatu umowa
na czas okreslony od 01.04.2010 r. do 31.12.2010 r., psycholog na % etatu, instruktor ds.
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kulturalno-o$wiatowych na % etatu na czas okreslony od 01.01.2009 r. do 31.12.2010 r.,
opiekun - na czas okreslony od 01.07.2010 r. do 30.06.2011 r., starsza pokojowa — na
trzymiesiecznym wypowiedzeniu tj. do dnia 21.10.2010 r.

(Akta sprawy nr 5 )

Bezposrednio z uzytkownikami pracuje 10 oséb, w przeliczeniu na pelne etaty 6,75
os6b. Stan zatrudnienia pracownikow merytorycznych w Of$rodku jest zgodny ze
wskazéwkami MPiPS dot. organizacji i funkcjonowania $ds, wedlug ktérych, w tym typie
domu (AB) zatrudnionych powinno by¢ merytorycznie przygotowanych pracownikoéw
minimalnie 1 etat na 5 uczestnikéw. Po redukcji 1,25 etatu specjalisty i starszej pokojowej od
pazdziernika br. stan zatrudnienia bedzie zgodny z ww. wskazéwkami.

Wykaz stanowisk pracy oraz wymagania kwalifikacyjne pracownikoéw Domu
okreslone zostaly w zalaczniku do Zarzadzenia Nr 9/2009 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lapach z dnia 28.04.2009 r. Sa one zgodne z rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(Dz. U. Nr 50, poz. 398).

(Akta sprawy nr 6)

W oparciu o przedlozony wykaz pracownikéw oraz sprawdzone w trakcie kontroli
akta osobowe pelnigcego obowiazki kierownika oraz wszystkich pracownikéw pracujacych
bezposrednio z uzytkownikami stwierdzono, ze pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje
na zajmowanych stanowiskach okreslone w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca
2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398) a
osoba pelnigca obowiazki kierownika spelnia takze wymagania okreslone w art. 122 ustawy z
dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz.

728 z p6zZn. zm.).
(Zatacznik nr 1)

Pracownicy Domu podnosza swoje kwalifikacje uczestniczac w roéznego rodzaju
kursach i szkoleniach. W okresie objgtym kontrola pracownicy uczestniczyli w nast¢pujacych
szkoleniach:

- w dniu 20.05.2009 r. w szkoleniu pn. ,Seksualno$¢ oséb niepelnosprawnych”
zorganizowanym przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Bialymstoku uczestniczyt
specjalista i psycholog,

- w dniu 15.06.2010 r. w szkoleniu pn. ,,Komunikacja z osobg zaburzong psychicznie i jego
rodzing” zorganizowanym przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Bialymstoku
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uczestniczyt opiekun i psycholog.

Po odbytych szkoleniach w ramach samoksztalcenia pracownik w nim uczestniczacy
przekazuje pozostalym pracownikom zdobyta wiedzg i informacj¢ na szkoleniu. Ponadto, dwa
razy w miesigcu przeprowadzane sg szkolenia wewnetrzne prowadzone przez pracownikow.

Ze szkolen tych sporzadzane sa protokoty.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli MOPS pod pozycja 2/2010.

Protok6t sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lapach.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi MOPS przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor MOPS sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych

M8, 940 erf/firéa-

( data i podpis DyrekioraMOPS)




