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Pani Malgorzata Wasilewska

p. o Dyrektora

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
Ul Lesnikowska 54

18-100 Lapy

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne]
(Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i1 kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pdin. zm.), pracownicy Wydzialu Polityki Spoleczne;
Podlaskiego Utzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku w  dniach 20-22 lipca br.
przeprowadzili kontrole kompleksows Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej -
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lapach.

Przedmiotem kontroli byla organizacja SDS, standard §wiadczonych uslug oraz
ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

W zwigzku z kontrola, ktére) wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Dyrektora MOPS, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Wykonanie zadari w kontrolowanym zaktesie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

SDS w FLapach funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Micjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej. Otganizacja oraz zasady funkcjonowania SDS okreslone sa w
Regulaminie Organizacyjnym MOPS oraz Regulaminic SDS. Zgodnie z Regulaminem
MOPS Osrodek powinien by¢ czynny od poniedzialku do piatku w godzinach od 73 do
179, natomiast zgodnie z Regulaminem SDS oraz wywieszonymi na tablicy informacyjne;
godzinami Osrodek jest czynny 5 dni w tygodniu, od poniedzialku do czwartku w
godzinach od 73¢ do 17%, w piatki w godzinach od 73 do 15%.

Uszytkownicy kierowani sa do SDS decyzja administracyjng Dyrektora MOPS w
Lapach. Decyzje kierujace wydawane sg na rok. W zwigzku ze zmiang ustawy o pomocy
spolecznej, wszystkie decyzje zostaly zmienione w zakresie odplatnosci.

W ramach postgpowania wspierajaco-rehabilitacyjnego prowadzone sj réznorodne
formy terapii zajeciowej i treningi, z uwzglednieniem potrzeb i stanu psychofizycznego
uzytkownikéw. Pracownicy Domu §wiadcza uzytkownikom oraz ich rodzinom
poradnictwo socjalne, a zatrudniony psycholog takze psychologiczne.

Dla kazdego uzytkownika prowadzona jest wymagana dokumentacja indywidualna
i zbiorcza. Jednakze w prowadzonej dokumentacji indywidualnej brak jest zaswiadczen
lekarza psychiatry lub lekarza neurologa o stanie zdrowia uzytkownika, stwierdzajacych
zasadnos¢ jego pobytu w osrodku, aktualizowanych raz w roku.

W Domu funkcjonuje zesp6l wspierajaco-rehabilitacyjny. Posiedzenia zespolu sy
dokumentowane. Nie we wszystkich protokolach opisano ustalenia jakie poczyniono w
stosunku do omawianych na spotkaniu uzytkownikéw i ich planow. W czgsci protokoléw
wskazano tylko ktérych uzytkownikéw plany byly omawiane.
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Plany postepowania wspierajaco-rehabilitacyjnego opracowane sa dla wszystkich
uzytkownikéw. Nalezy stwierdzié, ze w powyzszych planach oraz notatkach asystentéw
niewicle uwagi poswigcono relacjom uzytkownikéw 2z czlonkami rodziny oraz
wspoluzytkownikami korzystajacymi z uslug Domu. Zapisy te s3 ogdlne i nie pozwalaja
na ustalenie kierunkéw dalszej pracy z uzytkownikiem i jego rodzina.

Uzytkownicy Domu objeci sa opieka psychiatryczna, o ktorej mowa w
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 11 grudnia 1995 r. w sprawie
psychiatrycznych  §wiadczen zdrowotnych w  domach pomocy spoleczne) i
srodowiskowych domach samopomocy (Dz. U. z 1996 r. Nt 5, poz. 38).

Struktura zatrudnienia adekwatna jest do realizowanych zadan, a kwalifikacje
pracownikow odpowiadaja wymogom okreslonym w rozporzadzeniu z dnia 18 marca
2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398).

Za powstate uchybienia odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej. Przyczyng uchybien jest nie zastosowanie obowigzujacych
przepisow prawa do dziatalnosci SDS oraz niewfasciwa organizacja pracy w SDS.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:

1) Spowodowa¢, by godziny otwarcia SDS, okreslone w Regulaminie Organizacyjnym
MOPS i Regulaminie SDS byly spéjne.

2) Uzupelni¢ dokumentacje indywidualng o zaswiadczenie lekarza psychiatry lub lekarza
neurologa o stanie zdrowia, aktualizowane raz w roku, stwierdzajace zasadnosé pobytu
uzytkownika w SDS.

3) W protokolach z posiedzen zespolu wspierajaco-rehabilitacyjnego uwzgledniac
ustalenia dokonane w stosunku do omawianych indywidualnie uzytkownikéw i ich
dokumentacji.

4) W indywidualnych planach postepowania wspierajaco-rehabilitacyjnego oraz notatkach
asystentow prowadzacych uwzgledniaé kontakty uzytkownikéw z rodzing 1 osobami

bliskimi.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej Dyrektor Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoleczne) w Lapach moze zglosic do Wojewody Podlaskiego w
terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych umotywowane zastrzezenia.

W przypadku nie skorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 dni
poinformowac o realizacji zalecert pokontrolnych.
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