| Mickiewicza Bialystok, dnia 13.08.2010r.

PS.V.AL.0931-5-16/2010

Pani Teresa Wiercinska
p-o. Kierownika
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej

w Zabludowie

Uprzejmie informuje, ze wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach 19, 20 i 21 lipca 2010r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Zabludowie w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) przez pracownikow Wydzialu
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku dokonano
ustalei opisanych w protokole kontroli. Kontrola obj¢to okres od 01.07.2009r. do
30.06.2010r.

Protok6él kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zabludowie zostal podpisany przez p.o. kierownika Osrodka w dni 11.08.2010r.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w kontrolowanym okresie
oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w ww. okresie realizacja zadan zajmowali si¢:
p.o. kierownika Osrodka, p.o. glownego ksiggowego, trzej specjalidci pracy socjalnej,
specjalista pracy socjalnej zatrudniony do 27.03.2010r., pracownicy socjalni: pracownik
socjalny zatrudniony w okresie od 01.04.2010r. do 30.06.2011r., pracownik socjalny,
zatrudniony w ramach projektu w okresie od 01.06.2010r. do 30.11.2010r., ponadto
Swiadczacy prace w ramach umowy zlecenia od 01.06.2010r. do 31.07.2010r., aspirant
pracy socjalnej zatrudniony od 08.02.2010r. do 07.08.2010r., podinspektor ds. kadr,
podinspektor do spraw Swiadczefi rodzinnych 1 alimentacji, podinspektor ds. funduszu
alimentacyjnego, zatrudniony od 11.12.2009r. do 10.06.2010r., 3 opiekunéw, opiekunka
domowa, mlodszy opiekun.

P.o. Kierownika Osrodka pelni t¢ funkcje od 15 grudnia 2003r. (zarzadzenie Nr
IV/78/03 Burmistrza Zabludowa z dnia 15 grudnia 2003r.), nie posiada kwalifikacji do
zajmowanego stanowiska, wymaganego art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, tj.
specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spolecznej. Dwoch opiekunéw nie spelnia
wymagan mniezbednych do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach,
okreslonych w tabeli nr 1II Jednostki organizacyjne pomocy spoleczne) oraz centra
integracji spolecznej rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 18 marca 2009r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.), zgodnie
z ktoéra minimalne wymagania kwalifikacyjne to wyksztalcenie Srednie lub ukonczenie
szkoly asystentek medycznych. Ponadto w ww. tabeli nie okreslono takiego stanowiska
pracy 1a.k oplekunka domowa. Zakresy czynnosc:l pmcowmkow posmda;q nieprawidlowe




niezgodne z art.3' § 1 ustawy z dnia 26.06.1998¢. Kodeks pracy (Dz. U. Nt 21, poz. 94 ze
zm.) oraz § 11 ust. 5 Statutu ww. Osrodka z dnia 13.02.2009r.

Pracownicy socjalni posiadaja legitymacje pracownika socjalnego, wg wzoru
stanowigcego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Pohityki Spolecznej z dnia 19
kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672
ze zm.) oraz otrzymuja dodatek do wynagrodzenia przyslugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a
ustawy o pomocy spoleczne;j.

Stan zatrudmienia pracownikow socjalnych Osrodka jest zgodny z ustalonym
wart. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362 ze zm.). Osrodek zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkaricow, nie
mniej jednak niz trzech pracownikow — gming Zabludéw zamieszkuje 8 834 mieszkanicow
(stan na 31 marca 2010r.).

Obsluge finansowa 1 ksiggowa Osrodka prowadzi p.o. gléwnego ksiggowego
zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr
157, poz. 1240).

Rada Miejska w Zabludowie podjela uchwale Nr XXI/150/08 z dnia 30 grudnia
2008r. w sprawie szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosal za uslugi opiekunicze
i specjalistyczne ustugi opiekuficze z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekusiczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz zasad zwalniania od oplat 1 trybu ich
pobierania w mysl art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spoleczne.

Gmina nie prowadzi placowek opickuriczo - wychowawczych wsparcia dziennego
oraz mieszkai chronionych. W mysl art. 17 ust. 1 pkt 12 gmma ma obowizek
prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w placowkach opiekuriczo - wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chrontonych

Gmina posiada dokument okreslajacy zasady organizowania pogrzebu, w tym
osobom bezdomnym oraz zwrotu wydatkow poniesionych na pokrycie kosztow
pogrzebu. Powolana w Uchwale podstawa prawna nie daje podstaw do regulowania zasad
sprawiania pochoéwku w formie aktu prawa miejscowego. Ponadto tres¢ § 1.1 jest
niezgodna z art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959r. o cmentarzach (Dz. U. z 2000r. Nr
23, poz. 295 ze zm.), natomiast tres¢ § 6 jest niezgodna z art. 96 ust. 3 ustawy o pomocy
spoleczne;.

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizuje zadania wlasne o charakterze
obowiazkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 1,2,3,4,5, 6,7, 10, 11, 13, 14, 16, 16a, 17,
18, 19, 20 ustawy.

Zadania wynikajace z art. 17 ust.1 pkt 8, 9, 12, 15 nie sg realizowane z uwagi na
brak zglaszanych potrzeb w tym zakresie.

Uchwala Nr XXXVI/218/06 Rady Miejskie) w Zabludowie z dnia 30 maja 2006r.
przyjeto Gminng Strategic Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata 2006-2013.
Strategia nie zawiera harmonogramu dzialan, bardzo ogolnie zostaly okreslone zrodla
finansowania, brak jest preliminarza okreslajacego srodki finansowe na jej realizacje.

Uchwalg Nr XX11/147/05 Rady Miejskiej w Zabludowie z dnia 24 lutego 2005r.
przyjeto Gminny System Profilaktyki 1 Opieki nad Dzieckiem 1 Rodzing. W programie nie
zawarto diagnozy probleméw dziecka i rodziny, nie opracowano harmonogramu realizacji
zadan w czasie, nie oszacowano Srodkow finansowych potrzebnych na ich realizacje.
Ponadto nie okreslono partnerow oraz nie przedstawiono zakladanych efektow realizacji
zadan (art. 17 ust. 1 pkt 13).




Gmina realizuje zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust 2 pkt 1, 4, 5 ustawy
oraz zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 6 — na podstame ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™
(Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.)

Gmina nie realizuje zadati wynikajacych z art. 17 ust 2 pkt 2, 3 oraz zadan
wynikajacych z art. 18 ust.1 pkt 3,5, 7, 8, 9 ustawy.

Rada Gminy podjela uchwale Nr XXXI1/191/05 Rady Miejskiej w Zabludowie
z dnia 29.12.2005r. w sprawie zasad zwrotu wydatkéw udzielone; pomocy w dozywianiu
uczniow w przypadku gdy dochod na osobe w rodzinie przekracza 150% krytermum
dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej. Uchwalag Nr
XIX/132/08 Rady Miejskiej w Zabludowie z dnia 30 pazdziernika 2008r. zmieniono ww.
uchwale w zakresie zwrotu za positki zmieniajac kryterium dochodowe ze 150% na
200%. Uchwala Nr XX1/145/08 Rady Miejskiej w Zabludowie z dnia 30 grudnia 2008
roku uchylono ww. uchwalg oraz wniesiono zmiany do Uchwaly Nr XXXT1/191/05 Rady
Miejskiej w Zabludowie z dnia 29 grudnia 2005r. w sprawie zasad zwrotu wydatkow
udzielonej pomocy w dozywianin ucznibw w zakresie zwrotu za posiltki ustalajac zwrot w
przypadku gdy dochéd na osobe w rodzinie przekracza 200%

Tytul obowiazujacej uchwaly zaweza krag osob, ktorym wydatki poniesione
na zapewnienie pomocy w  zakresie dozywiania w formie posilku, Swiadczenia
pienigznego na zakup posilku lub zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego, podlegaja
zwrotowi w calosci.

Ponadto w uchwale ustalono kryterium dochodowe uprawniajace do uzyskania
nieodplatnej pomocy w formie posilkéw do wysokosci 200% - co jest niezgodne z trescig
§ 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowienmu programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz.2259 ze zm.), ktory stanowi
delegacje do przyznania pomocy odplatnej osobom 1 rodzmom, ktorych dochod
przekracza 150 % krytertum dochodowego okreslonego zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spolecznej. Nieodplatne udzielenie pomocy w formie posdkow
osobom, ktorych dochdéd przekracza ww. kryterium wymaga podjecia przez rade gminy
uchwaly na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”.

W okresie wolnym od nauki (ferie, wakacje) nie udzielano pomocy w formie positku
oraz zasitkéw celowych na zakup zywnoscu.

Ustalenia kontroli wykazaly nastepujace nieprawidlowosci w sprawach dotyczacych:
* przyznawania i wyplacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkoéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego
- w podstawie prawnej decyzji powolano si¢ na art. 39 ust. 1 1 ust. 2 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spolecznej. Przyznawanie zasilku celowego na pokrycie strat
powstalych w wyniku zdarzenia losowego jakim jest pozar nast¢puje w oparciu 0 przepis
art. 40 w/w ustawy — str. 9, poz. 1;

* kierowania do domu pomocy spolecznej 1 ponoszenia odplatnosci za pobyt
mieszkanica gminy w tym domu

- w 5 przypadkach w rozstrzygnicciu decyzji ustalajacej odplatnos¢ oraz zmieniajacej

odplatnos¢ osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej organ ustalil wlasng

odplatnos¢ (Gminy Zabludéw) za pobyt strony w w/w domu. Rozpatrywane sprawy

dotyczyly odplatnosci za pobyt osoby w domu pomocy spolecznej, czyli rozstrzygniecie

powinno dotyczy¢ wylacznie jej praw i obowiazkéw, natomiast wnoszenie oplat przez




gming za jej mieszkarica skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng
sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej — str. 14, poz. 2,4, 5,617,

® przyznawania 1 wyplacania zasilkow stalych
- w podstawie prawnej decyzji nie powolano si¢ na art. 106 ust. 5 ww. ustawy o pomocy
spolecznej, stanowiacy delegacje do jej zmiany — str. 17, poz. 3.

Gmina realizuje zadania wynikajace z art. 110 ust.4 ustawy o pomocy spolecznej.

Zadanie okreSlone w art. 110 ust. 5 ww. ustawy nie bylo realizowane —
kierownik nie wytaczala powddztwa o zasadzenie alimentow na rzecz obywateli (osobom
zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania powodztwa
0 roszczenia alimentacyjne).

P.o. Kierownika Osrodka kierowala wnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy,
niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (zadanie okreslone w art. 110 ust. 6 ww. ustawy).

Gmina nie realizuje zadania wynikajacego z art. 110 ust. 9 — p.o. Kierownika
Oérodka nie zlozyla Radzie Miejskiej corocznego sprawozdania z dzialalnosci Osrodka
oraz nie przedstawila potrzeb w zakresie pomocy spolecznej za rok 2009 1 2010.

Przyczyna powstania uchybieni jest nieznajomos¢ aktow prawnych, na podstawie
ktorych funkcjonuje Osrodek, w szczegolnosci ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), aktow wykonawczych do ww.
ustawy .

Za powstale uchybienia odpowiedzialna jest p.o. Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Zabludowie oraz Burmistrz Zabludowa.
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Osrodka Pomocy Spolecznej w Zabludowie do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia w Osrodku do obowmzujacych przepiséw
prawnych, tj. tabeli nr 111 Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej oraz centra
mntegracji spolecznej stanowiacej zalacznik do rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(Dz. U. Nr 50, poz. 398 ze zm.),

2. Dostosowania zakresow czynnosci pracownikow zgodnie z art. 3' § 1 ustawy
z dmia 26 czerwca 1998r. Kodeks pracy (Dz. U. Nr 21, poz. 94 ze zm.) oraz § 11
ust. 5 Statutu ww. Osrodka z dnia 13 lutego 2009r.,

3. Podjecta dzialan zmierzajacych do dokonania zmian Gminnej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2006 - 2013 poprzez okreslenie
harmonogramu dzialan, Zrodel finansowania, preliminarza okreslajacego srodki
finansowe na jej realizacje,

4. Realizacji zadania okreslonego w art. 17 ust. 1 pkt. 12, w mysl ktorego gmina ma
obowiazek prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w placowkach opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych,




5. Podjecia dzialan zmierzajacych do dokonania zmian Gminnego Systemu
Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem 1 Rodzing poprzez okreslenie diagnozy
problemoéw dziecka 1 rodziny, okreslenie harmonogramu realizacji zadan w czasie
oraz oszacowanie srodkow finansowych na ich realizacje, okreslenia partneréw
1 zakladanych efektéw realizacy zadania,

6. Podjecia dzialann w celu dozywiania dzieci w okresie wolnym od nauki, zgodnie
z wymaganiami okre§lonymi w art. 2 pkt 2 ustawy ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.),

7. Przedsigwziccia dzialan zmierzajacych do podjecia przez Rade Miejska uchwaly
o podwyzszeniu kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 5 ust. 2 ustawy
z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc panstwa
w zakresie dozywmania" w sprawie nieodplatnego udzielenia pomocy w formie
posilkéw osobom, ktorych dochod przekracza kryterium dochodowe,

8. Skladania Radzie Gminy corocznego sprawozdania z dzialalnodci Osrodka
z uwzglednieniem potrzeb w zakresie pomocy spolecznej,

9. Prawidlowego stosowania obowiazujacych przepisow ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej, w szczegolnosci:

= stosowania prawidlowej podstawy prawnej w wydawanych decyzjach,

* wydawama decyzj ustalajacych odplatnos¢ za pobyt w domu pomocy spolecznej,
okreslajacych wylacznie prawa 1 obowigzki mieszkanca.

Jednoczesnie informuje, Ze zgodnie z art. 128 ust. 2 1 4 ww. ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej oraz § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z Nt 61, poz.
543 ze zm.) kierownikowi kontrolowanej jednostki przysluguje prawo zgloszenia do
Dyrektora Wydzalu Polityki  Spoleczne; Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
- w Bialymstoku, zastrzezen w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o podjetych czynnosciach.
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