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Powiatowego Osrodka Wsparcia dla Osob
z Zaburzeniami Psychicznymi

w Lazniach 23

16-030 Suprasl

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z pdzn. zm) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.), pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku w dniach 18,19 1 20 sierpnia br.
przeprowadzili kontrole kompleksowa Powratowego Osrodka Wsparcia dla Osob
z Zaburzentami Psychicznymi w Lazniach.

Przedmiotem kontroli byla organizacja 1 funkcjonowanie Osrodka Wsparcia,
przestrzeganie standardu s$wiadczonych uslug oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

W zwiazku z kontrola, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Dyrektora POW, na podstawie art. 128 ust. 1 cytowanej ustawy
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Wykonanie zadari w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z
uchybieniami.

Powiatowy Osrodek Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w
Lazniach, zgodnie z Uchwala Nr XXI1/221/08 Rady Powiatu Bialostockiego z dnia 18
wrzeénia 2008t. utworzony zostal z dniem 1 grudnia 2008r.

Zasady organizacji 1 funkcjonowania POW oraz prawa 1 obowiazki uzytkownikow
okreslone sa w Regulaminie Organizacyjnym Osrodka.

Uzytkownicy kierowani sa do POW decyzja administracyjna Dyrektora PCPR w
Bialymstoku. W zwiazku ze zmiana ustawy o pomocy spolecznej, wszystkie decyzje
zostaly zmienione w zakresie odplatnosci.

W dniu kontroli na zajecia organizowane przez Osrodek uczeszczalo 31 osob z
decyzja administracyjna. Jednakze frekwencja obecnosci na zajeciach w Osrodku jest niska
i wynosila w miesigcu kwietniu 2010 r. - 57,9%, a w miesiacu lipcu br. 49,1%.

Uzytkownicy pochodza z terenu powiatu bialostockiego (z gmin: Chroszcz,
Juchnowiec Koscielny, Grodek, Michalowo, Suprasl, Wasilkow). Dowozeni sa dwoma
samochodami POW. Dziennie, aby dowiez¢ do Osrodka 1 z powrotem odwiezé
uzytkownika do miejsca zamieszkania, kierowcy Osrodka pokonuja trase okolo 390 km.

W ramach postepowania wspierajaco-rehabilitacyjnego prowadzone sa réznorodne
formy terapu zajeciowej 1 treningi;, dostosowane do potrzeb 1 stanu psychofizycznego
uzytkownikOow.

Dla kazdego uzytkownika prowadzona jest dokumentacja indywidualna 1 zbiorcza.
Jednakze, w prowadzonej dokumentacji indywidualnej brak jest opim;i];sychologa,

KA NCEl.ﬂIgin 7 T




aktualizowanej raz w roku w stosunku do 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualng.
Ustalono rowniez, ze uzytkownicy nie sa objeci opieka psychologa.

Uzytkownicy Domu 1 ich rodziny objete sa poradnictwem socjalnym
prowadzonym przez pracownika socjalnego. Jednakze ustalono, ze nie wszystkie rodzinne
wywiady srodowiskowe aktualizowane sa zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca
o pomocy spolecznej, tj nie rzadziej niz raz na 6 miesiccy. Na 31 wydanych decyzji w 18
przypadkach wywiady byly aktualizowane rzadziej niz raz na 6 miesigcy.

W Osrodku funkcjonuje zespol wspierajaco—aktywizujacy. Postedzenia zespolu sa
dokumentowane w formie protokolow.

Indywidualne plany postepowania wspierajaco-rehabilitacyjnego opracowane sa dla
wszystkich uzytkownikow. Plany uzgodnione sa 1 podpisane przez uzytkownikow, a w
przypadku 5 uzytkownikow ubezwlasnowolnionych, uzgodnione sa z ich opiekunami
prawnymi. Nalezy stwierdzi¢, ze w powyzszych planach nie zalozono pracy z rodzinami i
opiekunami prawnymi uzytkownikow.

Struktura zatrudnienia w Os$rodku nie jest adekwatna do realizowanych zadan. W
Osrodku na umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy zatrudnionych jest 5 osob, ktore
bezposrednio pracuja z uzytkownikami. Ponadto w POW zatrudniony jest stazysta na
stanowisku opiekun-instruktor terapii zajeciowej oraz psychoterapeuta na umowe o dzieto,
ktorzy uczestnicza w pracach zespolu wspierajaco — aktywizujacego oraz pomagaja w
opracowywaniu dokumentacji indywidualnej uzytkownikow. Psychoterapeuta nie pracuje
indywidualnie z uzytkownikama.

Stan zatrudnienia pracownikéw merytorycznych w Osrodku jest niezgodny z
Wskazowkami MPIPS dot. organizacji 1 funkcjonowania sds, wedlug ktorych w tym typie
domu (AB) zatrudnionych powinno by¢ merytorycznie przygotowanych pracownikow
minimalnie 1 etat na 5 uczestnikow. (w Osrodku z 31 uzytkownikami pracuje 5 0sob, w
tym w przeliczeniu na pelne etaty 5).

Kwalifikacje pracownikow merytorycznych odpowiadaja wymogom okreslonym
w rozporzadzeniu z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398).

Nalezy stwierdzi¢, ze pracownicy mnie podnosza swoich kwalifikacji. W
kontrolowanym  okresiec pracownicy Osrodka nie uczestniczyli w  szkoleniach
zewnetrznych oraz wewnetrznych prowadzonych na terenie Osrodka.

Za powstate uchybienia odpowiedzialny jest Dyrektor Powiatowego
Oérodka Wsparcia dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi. Przyczyng uchybien
jest nie zastosowanie obowigzujacych przepisé6w prawa do dziatalnosci Osrodka
oraz niewlasciwa organizacja pracy w POW.

W oparciu o wyniki kontroli zalecam:

1) Zapewni¢ uzytkownikom mozliwos$c korzystania z uslug psychologa.

2) Uzupelni¢ dokumentacje indywidualng o opinie psychologa, aktualizowane raz w roku
w stosunku do 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna.

3) Spowodowac, by aktualizacje rodzinnych wywiadow srodowiskowych byly sporzadzane
zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca o pomocy spolecznej, tj nie rzadziej niz
raz na 6 miesigcy.

4) Dostosowaé stan zatrudnienia pracownikéw merytorycznych do obowigzujacych
Wskazowek dotyczacych organizacji i funkcjonowania srodowiskowego domu samopomocy™




opracowanych przez MPiPS wspolnie z Instytutem Psychiatrii 1 Neurologii w Warszawie w
listopadzie 2001r.

5) W indywidualnych planach postgpowania wspierajaco-rehabilitacyjnego zalozy¢ prace z
rodzinami i opiekunami prawnymi uzytkownikow.

6) Objac pracownikow szkoleniami ukierunkowanymi na prace z osobami z zaburzeniami
psychicznymi 1 niepelnosprawnosciy intelektualna.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej Dyrektor Powiatowego
Osrodka Wsparcia dla Os6b z Zaburzeniami Psychicznymi w Lazniach moze zglosi¢ do
Wojewody Podlaskiego w termimie 7 dmi od dnia otrzymama zalecen pokontrolnych
umotywowane zastrzezenia.

W przypadku nie skorzystania z powyzszego prawa, nalezy w terminie 30 dni
poinformowac o realizacji zalecet pokontrolnych.

Do wiadomosci:
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