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Protokél
kontroli doraznej — wizytacji WPOW ,,Jedynka” w Bialymstoku

Kontrol¢ przeprowadzily — Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku - kierownik zespotu,
Katarzyna Liedke-Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, w dniu 24.06.2010 roku, na podstawie
upowaznienia Nr 322 z dnia 22 czerwca 2010r., ktére w imieniu Wojewody Podlaskiego
wydal Andrzej Kozlowski dyrektor Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bialymstoku.

Tematem wizytacji byla organizacja placowki, przestrzeganie standardow
swiadczonych ustug oraz standardu opieki i wychowania, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekuriczo —
wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz swiadczonych ustug spetniane przez
kontrolowang placowke okreslaja: § 2-3,8§6-8,§10,§ 12-14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.

— Kontrolujace wpisaty si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 49
Wyjasnien udzielali
1. Pani Krystyna Majewska — dyrektor
2. Pan Anatol Goroszkiewicz — zast¢pca dyrektora
Ustalenia kontroli

WPOW ,Jedynka” miesci si¢ w Bialymstoku przy ul. Slonimskiej 8. Placowka
prowadzona jest przez Miasto Biatystok.

Zadania i organizacj¢ placowki, specyfik¢ oraz zakres sprawowanej opieki okresla
regulamin opracowany w porozumieniu z Miejskim O$rodkiem Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku i wprowadzony 14 lutego 2007r. oraz aneks do regulaminu z dnia
23.02.2009r. Regulamin jest zgodny z obowigzujgcymi aktami prawnymi.

I Przestrzeganie standardu §wiadczonych uslug

Placéwka dysponuje 73 miejscami, w tym:

- 53 miejsca typu socjalizacyjnego, z czego 23 miejsca w mieszkaniach usamodzielnienia,
- 20 miejsc typu wsparcia dziennego.

Placowka potozona jest w centrum Bialegostoku przy ulicy Stonimskiej 8. Miesci sig

w trzykondygnacyjnym budynku z XX wieku Placowka posiada wlasng kotlowni¢ gazowa.

~ Stan obiektu jest dobry. Posesja jest zadbana i ogrodzona. Dzieci maja do swojej dyspozycji
boisko do gry w koszykowke, pitke nozng i maty plac zabaw. Na niewielkim terenie znajduja
si¢ budynki gospodarcze m. in. pralnia, magazyny oraz jedno z mieszkan grupy
usamodzielniane;j.

Dzieci zajmuja 12 pokoi mieszkalnych 2, 3, 4 osobowych wilasciwie oswietlonych,
o powierzchni zapewniajacej przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie
z wyposazenia. Pokoje sypialne wyposazone sa w tapczany, rozkladane fotele, szafy do
przechowywania rzeczy osobistych, odziezy, szafki, regaly, biurka, krzesla oraz lampki
nocne. W regatach ustawiono ksigzki, gry, zabawki oraz rzeczy osobiste wychowankow.
Podopieczni maja dowolno$¢ w dekorowaniu pokoi. Na podlodze ulozono wykladzing
dywanowg lub dywany.

Dzieci maja do swojej dyspozycji trzy pomieszczenia do wypoczynku, dwa z nich
polaczone sa z aneksami kuchennymi. Jeden aneks kuchenny funkcjonuje samodzielnie.
Pomieszczenia sa bardzo przestronne, wigc sasiedztwo z aneksami kuchennymi nie
przeszkadza. W jednym z pomieszczen stoja stoliki i krzesta spelniajac funkcj¢ tzw. uczelni,
gdzie wychowawca moze pomoc dziecku w odrabianiu lekcji. Wychowankowie korzystaja
rowniez z miejsca do cichej nauki wydzielonego w bibliotece. Aneksy kuchenne sa
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komfortowo wyposazone w meble i wszystkie sprzgty AGD. W czesci wypoczynkowej

ustawiono komputer z dostgpem do internetu, telewizor, regaty, kanapy i fotele.

Pion sanitarny stanowi 5 lazienek, w ktérych znajduja si¢ umywalki, prysznice,
zamykane i zapewniajace intymnos$¢ kabiny toaletowe. Kabiny prysznicowe posiadajg
zastony. W lazienkach zamontowano lustra, péteczki na przybory toaletowe. Znajdujg si¢ w
nich réwniez pralki i podrgczne suszarki. Wszystkie pomieszczenia wylozone sa glazurg i
terakota. Wychowankowie majg rowniez do dyspozycji suszarnie, gdzie zamontowano
suszarki sufitowe i rozkladane.

W jadalni placéwki ustawiono stoty i krzesta. Podloga wyltozona jest terakota, a Sciany
boazeria.

Kuchnia wyposazona jest we wszystkie niezbedne urzadzenia do przygotowywania
1 przechowywania positkow.

W placéwce znajdujg si¢ rowniez nast¢pujace pomieszczenia:

- pomieszczenie do zaje¢ sportowych - sifownia, odpowiednio wyposazona w sprzgty tj.:
atlas, stepper, rowery treningowe, hantle, drabinki, materace, ustawiono tu rowniez st6t
bilardowy i do tenisa stotowego,

- sala do aerobiku,

- pomieszczenie do zajeé terapeutycznych, odpowiednio wyposazone,

- pokoj goscinny,

- pokoj dla dzieci chorych.

Inne pomieszczenia to:

- pokdj psychologéw,

- pokdj pedagoga i pracownika socjalnego,

- 2 pokoje do rozméw indywidualnych - terapeutycznych,

- biblioteka.

Placowka dysponuje duzg aulg, w ktérej odbywajq si¢ imprezy i uroczystosci
okolicznosciowe.

Na terenie miasta Bialegostoku na osiedlu Bacieczki znajduja si¢ trzy nalezace do
placowki mieszkania przeznaczone dla grup usamodzielnienia, ktére tacznie dysponujg 23
miejscami dla wychowankéw przygotowujacych si¢ do rozpoczecia samodzielnego zycia.

- mieszkanie przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 9/3 nalezy do zasobéw mienia
komunalnego, o powierzchni 59m’ przeznaczone jest dla 5 osob. Znajdujq si¢ tam 2
pokoje, salon kuchnia i lazienka.

P - mieszkanie przy ul. Pietkiewicza 6/12 - nalezy do Komunalnego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego w Biatymstoku, o powierzchni 62m” zamieszkate jest przez 6
dziewczat. Znajduja si¢ w nim 3 pokoje mieszkalne, salon, kuchnia, 2 lazienki.
Mieszkanie przewidziano do odnowienia.

- mieszkanie przy ul. Pietkiewicza 6d/92 - nalezy do KTBS o powierzchni 64m’
zamieszkate przez 6 chtopcéw. Znajdujg si¢ w nim 3 pokoje mieszkalne, salon, kuchnia, 2
tazienki. Mieszkanie przewidziano do odnowienia.

- mieszkanie na terenie posesji placowki dla 5 0s6b. Znajdujg si¢ w nim 2 pokoje, kuchnia
tazienka.

Placowka pokrywa koszty dojazdu dzieci do szk6él. Na poczatku kazdego roku
szkolnego placowka wyposaza wychowankéw w podreczniki oraz przybory szkolne.
Wychowankowie majg zapewniong pomoc wychowawcéw w nauce, a w szczegolnosci przy
odrabianiu prac domowych. Czg$¢ dzieci objgta jest pomocg pedagogiczng, psychologiczng w
zakresie zaje¢ wyrOwnawczych oraz wyréwnywania deficytow rozwojowych na terenie
placowki. Jezeli zachodzi taka potrzeba wychowankowie korzystajg z pomocy specjalistow
poza placowka.
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Dzieci maja zapewnione calodzienne wyzywienie: 5 positkéw dziennie. Kolacje
podopieczni robig pod opieka wychowawcéw w aneksach kuchennych. Dzieci maja dostep do
produktéw zywnosciowych oraz napojow w aneksach kuchennych.

Kazde dziecko wyposazone jest w odziez, obuwie i bielizn¢ stosowne do pory roku,
wieku i indywidualnych potrzeb. Wszystkie dzieci posiadajg stosowng ilo$¢ bielizny, zabawki
dostosowane do wieku rozwojowego, otrzymujg srodki do higieny osobistej: paste do zebow,
papier toaletowy, szampony, dezodoranty itp.

Wychowankowie otrzymuja drobne kwoty do swojej dyspozycji, tzw. ,.kieszonkowe”.
Na podstawie Zarzadzenia Nr 1/2006 dyrektor Wielofunkcyjnej Placowki Opiekunczo -
Wychowawczej .. Jedynka” w Biatymstoku ustalil wysokos$¢ ,.kieszonkowego™, ktére od dnia
01.09.2006r. wynosi sSrednio 25 zl dla wychowanka z mozliwoscia zrdéznicowania
w granicach 10 - 40 zi. W placowce nie dziata samorzad wychowankow.

Dzieci przebywajace w placéwce objete sa opieka medyczng lekarza rodzinnego.
Placéwka nie zatrudnia pielggniarki. Z uwagi na posiadane deficyty oraz w zaleznosci od
aktualnych potrzeb, dzieci konsultowane sa w poradniach specjalistycznych.

Wystarczajace i uaktualniane jest zaopatrzenie placowki w podstawowe leki. Dzieci w
miar¢ potrzeby zaopatrywane sa w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze; placowka

- pokrywa udzial wlasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Il Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

Placowka przywigzuje dbalos¢ do poszanowania i podtrzymywania zwigzkoéw
emocjonalnych dzieci z rodzicami, rodzenstwem i1 z innymi osobami, zar6wno spoza
placéwki, jak i przebywajacymi w placowce. Dzieci majg prawo do kontaktéw z rodzina,
przyjaciéimi, kolegami i kolezankami, zgodnie z ich potrzebami.

W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu, kazde dziecko ma mozliwos¢
odwiedzania swoich rodzicow i opiekunéw. Jesli rodzice nie sg zainteresowani utrzymaniem
kontaktu z dzie¢mi, ze strony placowki podejmowane sa kroki do inicjowania, rozwijania i
podtrzymywania tych kontaktow.

W placéwce przestrzegane jest poszanowanie podmiotowosci dziecka. Dzieci majg
swobode w wyrazaniu mysli, sadéw i opinii na rézne tematy, podczas rozméw prowadzonych
indywidualnie oraz spotkan wszystkich dzieci. Dzieci na biezaco informowane sg
o podejmowanych wobec nich dziataniach. Uwzgledniane sq wnioski podopiecznych we
wszystkich dotyczacych ich sprawach, np. zmian w pokoju, form spgdzania czasu wolnego,

~ wyboru szkoty.

Wychowawcy staraja si¢ zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Wszystkie
dzieci przebywajace w placéwce, znaja wypracowane wspolnie obowigzujace w nim zasady.
Proces wychowawczy ma charakter zindywidualizowany.

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placoéwki, ustalana jest jego przynaleznosc¢
wyznaniowa. Dzieci majg mozliwos¢ uczestniczenia w nabozenstwach niedzielnych oraz
$wigtecznych, uczone sg poszanowania tradycji i ciaglosci kulturowej.

Dzieci przygotowywane sa do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie
oraz uczenia samodzielnosci w Zyciu.

Wszystkie istotne decyzje dotyczace dziecka uzgadniane sg z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi. Dotycza one np. umieszczenie dziecka w szpitalu.

Specjalisci zatrudnieni w placoéwce udzielajg porad bylym wychowankom placowki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placéwki).

Placowka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

Przy Wielofunkcyjnej Placowce Opiekunczo - Wychowawczej Jedynka”
w Biatymstoku dziala placowka wsparcia dziennego przeznaczona dla 20 dzieci w wieku od
7 do 13 lat pochodzacych z rodzin niezamoznych, niewydolnych wychowawczo, niepelnych,
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wielodzietnych, bezrobotnych, zagrozonych patologia i niedostosowaniem spotecznym,
majace trudnosci w szkole. Placowka miesci si¢ w wydzielonej czesei placowki, na trzeciej
kondygnacji z oddzielnym wejSciem.

W ramach swej dziatalnosci Wielofunkcyjna Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza
~Jedynka” w Biatlymstoku prowadzi Punkt Poradnictwa Rodzinnego. Zasiggiem swoich zadan
obejmuje rodziny zamieszkale na terenie Bialegostoku. Zapewnia poradnictwo rodzinne,
pomoc psychologiczng oraz dziatania terapeutyczne skierowane na dziecko, wspiera rodzing
dziecka, rozwija umiejg¢tnosci wychowawcze rodzicéw, prowadzi konsultacje rodzinne oraz
warsztaty psychoedukacyjne, udziela porad bylym wychowankom placéwek opiekunczo -
wychowawczych i rodzin zastgpczych, prowadzi poradnictwo telefoniczne, przeciwdziala
dysfunkcji w rodzinie.

Dzialalno§¢ Stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz
prowadzona dokumentacja

W placowcee dziata Staly zespot do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, do ktorego
zadan nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka w celu: ustalenia aktualnej
sytuacji rodzinnej dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing,
modyfikowania indywidualnego planu pracy, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych
potrzeb, zgloszenia do OAO, informowania sadu o potrzebie umieszczenia dziecka w innej
placowce oraz oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce. Zespot zbiera si¢
zawsze, gdy do placowki trafiajg nowe dzieci.

Placéwka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacj¢ obejmujaca:
- Diagnozg¢ psychologiczno-pedagogiczna,
- Kartg pobytu dziecka,
- Kartg udzialu w zajeciach specjalistycznych,
- Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych.
- Indywidualne plany pracy

Opieka nad dzie¢mi

Podczas czynnosci kontrolnych przeanalizowano grafiki pracy wychowawcow, z
analizy ktorych wynika, ze placowka zapewnia w porze dziennej wystarczajaca opieke nad
wychowankami. Zachowany jest réwniez standard opieki w porze nocnej okreslony w § 22
ust. 5 rozporzadzenia, wedlug ktéorego w godzinach nocnych w placéwce opiekunczo -
wychowawczej, w ktorej przebywa powyzej 14 dzieci, opiek¢ sprawuje co najmniej dwdch
pracownikéw, w tym jeden wychowawca.

Na podstawie wyjasnien dyrektora ustalono rowniez, ze w czasie zaje¢ odbywajacych
si¢ na terenie placowki, zachowany jest standard opieki nad dzieémi. Prac¢ wychowawcow
wspierajg: pedagog, dwoch psychologéw i pracownik socjalny. Podczas zaje¢ pod opieka
jednego wychowawcy przebywa nie wigcej niz 10 podopiecznych. W zajeciach
specjalistycznych odbywajacych si¢ na ternie placowki uczestniczy nie wigcej niz 6
wychowankow. Réwniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenem placowki z grupa
wychowankéw wychodzi 2 wychowawcow.

Kwalifikacje os6b zatrudnionych w placéwce (zatacznik nr 1)
W placéwce zatrudnieni sq:
— dyrektor,
— z-ca dyrektora ( zatrudniony na podstawie ustawy Karta Nauczyciela),
— pedagog,
— 2 psychologéw ( w tym 1 zatrudniona na podstawie ustawy Karta Nauczyciela),
— pracownik socjalny,




— 21 wychowawcow, w tym 12 wychowawcow zatrudnionych na postawie ustawy -
Karta Nauczyciela, 9 - na podstawie przepisow ustawy o pracownikach
samorzadowych.

— 3 stazystow z urz¢du pracy, w tym 2 wychowawcow i jeden pracownik socjalny.

W toku kontroli stwierdzono, ze osoby zatrudnione w placéwce posiadaja kwalifikacje

okreslone w § 37 - 38 ww. rozporzadzenia.

Protokoét sporzadzono w dwoéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 1 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi WPOW ,Jedynka” w Bialymstoku przystuguje
prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalenn zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sktada wowczas wyjasnienia przyczyn

P tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
Dyrektor Podpisy kontrolujacych:
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