PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

PROTOKOL KONTROLI
Domu Pomocy Spolecznej p.w. $w. Franciszka z Asyzu

w Tykocinie, ul. Klasztorna 1
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PROTOKOL
z kontroli sprawdzajacej Domu Pomocy Spolecznej p.w. $w. Franciszka z Asyzu

w Tykocinie ul. Klasztorna 1 - przeprowadzonej w dniu 20.09.2010r.

Dom Pomocy Spotecznej p.w. $w. Franciszka z Asyzu w Tykocinie przeznaczony jest
dla osob przewlekle psychicznie chorych - kobiet. Prowadzony jest na zlecenie powiatu
tomzynskiego przez CARITAS Diecezji Lomzynskiej.

CARITAS Diecezji Lomzynskiej posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego na
prowadzenie Domu na czas nieokres§lony na 48 miejsc.

Adres Domu: 16-080 Tykocin, ul. Klasztorna 1. Petniagcym obowiazki Dyrektora
Domu Pomocy Spotecznej od dnia 1 lipca 2009 r. jest ks. Andrzej Borkowski.

Kontrole przeprowadzily - Ewa Feszler — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku - kierownik zespotu,
Mieczystawa Nartowicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spoleczne;
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku na podstawie upowaznienia Nr 514 z
dnia 16.09.2010r., (PS.IX.EF/0939/514/2010) wydanego z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Przedmiot kontroli:
Przestrzeganie standardu S$wiadczonych ustug, zgodnos§¢ zatrudnienia pracownikow z

wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 19.03.2009r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

L. Realizacja zalecen pokontrolnych

W dniach 19.03. i 03.04.2009r. przeprowadzona zostala w Domu Pomocy Spotecznej
p.w. Sw. Franciszka z Asyzu w Tykocinie kontrola kompleksowa w zakresie przestrzegania
standardow $wiadczonych ustlug oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikoéw z wymaganymi
kwalifikacjami. W wyniku kontroli wystosowano zalecenia dotyczace:
1. Zapewnienia mieszkankom wyboru zestawu positkéw oraz catlodobowego dostepu do
podstawowych produktow zywnosciowych oraz napoi.
2. Zapewnienia pomieszczenia do terapii zajeciowe;.
3. Spowodowania, by terapi¢ zajeciowq prowadzity osoby z wymaganymi uprawnieniami.

4. Dostosowania godzin prowadzonej terapii zajeciowej do potrzeb mieszkanek i ich

psychofizycznej sprawnoset.
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5. W indywidualnej dokumentacji z terapii zajgciowej uwzgledniania zmian zachodzacych
pod wplywem prowadzonych oddziatywan.

6. Zapewnienia mieszkankom swobodnego dostepu do pobierania wiasnych srodkow.

7. Dostosowania wymagan kwalifikacyjnych, w tym stazu pracy oraz nazewnictwa stanowisk,
okreslonych w zataczniku nr 1 do Regulaminu wynagradzania do obowigzujacych przepisow.
8. Uregulowania zatrudnienia osob nie posiadajagcych wymaganych kwalifikacji na

zajmowanych stanowiskach,

W dniu kontroli w Domu przebywato 50 mieszkanek, mimo Zze Dom posiada
zezwolenie na 48 miejsc. Wigksza liczba mieszkanek przebywajacych w Domu powoduje
obnizenie poziomu Swiadczonych przez Dom ustlug bytowych, opiekunczych
i wspomagajacych.

( Akta sprawy Nr 1 — Karta informacyjna i Protokot przyjecia ustnych wyjasnien, s.18-23)

W trakcie kontroli sprawdzajacej ustalono, ze w ramach realizacji zalecen

pokontrolnych podjeto nastgpujace dziatania:

Ad.1.
Zapewniono mieszkankom wybor zestawu positkow oraz catodobowy dostgp do
podstawowych produktow zywnosciowych i napojow. Jadtospisy uktadane sa tygodniowo.
(Akta sprawy Nr 2- jadlospis, 5.16-17 )
Jadlospis z wyborem positkbw na dany dzien wywieszony byl na tablicy ogloszen
w jadalni. Produkty zywnosciowe oraz napoje dostgpne sa mieszkankom w kuchenkach

pomocniczych na parterze i pigtrze.

Ad.2

Terapia zajeciowa nadal prowadzona jest w pomieszczeniu jadalni. W trakcie kontroli
ustalono, ze budynek gospodarczy z tylu Domu zaadoptowano na pomieszczenia do terapii
zajgciowej i rehabilitacji. Zgodnie z wyjasnieniami Ks. Dyrektora pomieszczenia te zostang
poswiecone i oddane do uzytku w dniu 4 pazdziernika podczas uroczystosci odpustowych w
Domu. W jednej z sal zamontowany zostanie piec do wypalania gliny, w drugim bedzie
prowadzona terapia zajgciowa, w trzecim ustawione zostang min. atlas, stét do ping-ponga,

pitkarzyki. W dniu kontroli trwaly ostatnie prace przygotowujace sale do uzytku.

Ad. 314
Terapi¢ zajeciowa w Domu prowadzi dwoéch instruktorow terapii zajeciowe;,

zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy kazdy. Zgodnie z grafikiem pracy

N hokg |




pracownikow DPS w Tykocinie instruktorzy terapii zajgciowej pracuja codziennie w
godzinach 7°°-15*°
( Akta sprawy Nr 3- grafik, s.15)
W miesigcu lipcu 2009 roku opracowano nowy druk Indywidualnej karty terapii
zajgciowe]. Dokonano krotkiej charakterystyki mieszkanki, wyznaczono pétroczne cele do
pracy. Co pot roku dokonywana jest ocena funkcjonowania i efektow prowadzonych zaje¢. W
oparciu o analiz¢ 6 indywidualnych kart terapii ustalono, ze w opisach efektow
prowadzonych zaje¢ wskazano jak mieszkanka funkcjonuje w Domu, w grupie i na zajeciach
zorganizowanych. Wskazano na opanowane, pod wplywem uczestniczenia w terapii,

umiejetnosci i kierunki dalszej pracy z mieszkankami.

Ad. S

Zapewniono mieszkankom swobodny dostgp do pobierania wiasnych $rodkow.
Mieszkanki, pienigdze moga pobra¢ kazdego dnia u pracownika socjalnego, ktory prowadzi
ewidencje pobranych pienigdzy w zeszycie, odnotowujac przychody i rozchody oraz stan po
dokonanych operacjach finansowych. W przypadku oséb ubezwtasnowolnionych pracownik
socjalny posiada upowaznienie opiekunow prawnych tych osob do pobierania z ich konta

srodkow finansowych i dokonywania drobnych zakupéw.

Ad. 6

Aneksem z dnia 28.05.2009 r. do Regulaminu wynagradzania wprowadzono tabelg
stanowisk pracy i kwalifikacji pracownikow zatrudnionych w Domu Pomocy Spofecznej p.w.
Sw. Franciszka z Asyzu w Tykocinie. Wymagania kwalifikacyjne, w tym staz pracy oraz
nazewnictwo stanowisk zawarte w ww. aneksie sq zgodne z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(Dz. U. Nr 50, poz. 398).

(Akta sprawy — Regulamin wynagradzania, s.8-14 )

Ad. 7

W zwigzku z nieposiadaniem przez ks. Dyrektora co najmniej 3-letniego stazu pracy
w pomocy spolecznej( wymaganego art. 122 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.) aneksem do
umowy o prace z dniem 01.07.2009r, powierzono Ksiedzu pelnienie obowigzkéw Dyrektora
Domu Pomocy Spotecznej p.w. Sw. Franciszka z Asyzu w Tykocinie. Ponadto, Ks. Dyrektor
w 2010r. ukonczyt Podyplomowe Studia Organizacji Pomocy Spolecznej na Uniwersytecie
Warszawskim.

(Akta sprawy Nr 5 — aneks do umowy, 5.7 )
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Zatrudnienie pozostatych osob, ktore nie posiadaly wymaganych kwalifikacji na

zajmowanym stanowisku uregulowano w nastepujacy sposob:

1. instruktor ds. kulturalno o$wiatowych, wyksztalcenie zawodowe, od dnia 01.04.2009r

zatrudniony zostat na stanowisku pokojowego,

2. opiekun, wyksztatcenie zawodowe, od dnia 01.04.2009r zatrudniony zostat na stanowisku
pokojowego, od dnia 01.06.2009r zatrudniony jest na 'z etatu jako pokojowy oraz na %

etatu jako konserwator,

3. opiekunka, wyksztalcenie zawodowe, od dnia 01.04.2009r zatrudniona zostala na

stanowisku pokojowej,

4. opiekun, wyksztalcenie zawodowe, osoba zatrudniona na tym stanowisku dostarczyla
dokumenty potwierdzajace posiadanie sredniego wyksztalcenia, w zwigzku z powyzszym

pozostata na zajmowanym stanowisku,
5. opiekun, ktory posiadat wyksztalcenie podstawowe nie pracuje juz w DPS,
(Akta sprawy Nr 6- zatrudnienie w dps, 5.6)

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycja 4/2010.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje ks. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Tykocinie.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) ks. Dyrektorowi przystuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Podpisy kontrolujacych

p.o. DYR RA

ks. ej Borkowski
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(data i podpis dyrektora Domu)
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