PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

Egz. Nr 2

PROTOKOL Z KONTROLI KOPLEKSOWEJ
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W BAKALARZEWIE
UL. RYNEK 3
16-423 BAKALARZEWO

NIP — 844-19-15-276
REGON - 790-739-288

Bialystok — pazdziernik — 2010r.
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V1.

PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Bakatarzewie,
przeprowadzonej w dniach: 20 - 21 wrzeénia 2010r.

REGON - 790-739-288
NIP - 844-19-15-276
Wojtem Gminy Bakalarzewo jest Pan Adam Szymanski
Pani Wieslawa Kurzynowska pelnila obowigzki kierownika Osrodka od 18.05.1990r. Od
01.01.1997r. uchwalg Nr 1/97 Zarzadu Gminy w Bakalarzewie z dnia 23.01.1997r. zostala
powolano na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;.
[Akta kontroli str. 20 - 26]

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie powolano uchwala Nr VIII/39/90 z dnia
27 lutego 1990 r. Gminnej Rady Narodowej w Bakatarzewie.

[Akta kontroli str.18]
Kontrole przeprowadzili:
1. Barbara Kosmaczewska - inspektor wojewddzki - kietownik zespotu inspektoréw
2. Marta Giermaniuk - starszy inspektor
- pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 464 z dnia 17 wrzesnia 2010r. (PS.IX.BK.0939-
464/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego —
Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej PUW w Bialymstoku.
Kontrolg przeprowadzono: w dniach 20 - 21 wrzesnia 2010 r.

[Akta kontroli str. 4]
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielata P. Wiestawa Kurzynowska — kierownik Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wlasnych gminy 1 zadan zleconych przez administracje rzadows z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:
Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji tzadowej wynikajacych
z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Rodzaj kontroli:

Kontrola kompleksowa (koordynowana)

Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrolg objeto okres od 01.07.2009t. do 30.06.2010r. i skontrolowano nast¢pujace zagadnienia:

1. Zasoby materialne osrodka pomocy spoleczne;.

I1. Zasoby kadrowe osrodka.

Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym wynikajacych z art. 17, ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004x.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
Realizacja zadani z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
VII. Realizacja wybranych zadaii wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres jednego roku, obejmujacy 4 kwartaly, poprzedzajace miesiac

rozpoczecia kontroli.
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Ustalenia kontroli
I. Zasoby materialne oérodka pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie jest zlokalizowany na parterze
budynku Urzedu Gminy. Przed wejSciem do budynku istnieja bariery architektoniczne dla oséb
niepelnosprawnych, w szczegolnosci poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, w postaci 3
schodéw na zewnatrz (brak podjazdu) co jest niezgodne z art. 5 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 7 lipca
1994r. prawo budowlane (Dz. U. z 2006r. Nt 156, poz. 1118, ze zm.).

Osrodek zajmuje 2 pomieszczenia biurowe o lacznej powierzchni ok. 36 m’, w ktérych
pracuja: w pierwszym — kierownik, w drugim dwoch pracownikéw socjalnych. W czasie kontroli w
zastepstwie pracownika socja]nego zatrudniano starszego referenta wykonujgcego obowiazki w
zakresie swiadczen rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego. W zwigzku z charakterem i specyfika
pracy jaka wykonuja pracownicy organizacja pracy w drugim z pomieszcze nie pozwala na
swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow.

Osrodek wyposazony jest w sprzety i urzadzenia biurowe: 4 biurka, 2 szafy biurowe, 2
regaly biurowe, 6 krzesel, 4 fotele biurowe oraz 3 zestawy komputerowe, 2 drukarki, 2 aparaty
telefoniczne. Pracownicy Osrodka z ksero 1 faksu korzystajg w Urzedzie Gminy.

W trakcie kontroli ustalono, ze Osrodek prowadzi dziennik kotespondencyjny oraz
ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych.

I1. Zasoby kadrowe o$rodka

Na dzien kontroli w Osrodku byli zatrudnieni:

- kierownik

- 2 pracownikow socjalnych - z czego jeden wykonuje obowiazki w wymiarze 1/2 etatu
pracownika socjalnego, okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.). Pozostala czescia etatu realizuje zadania
okre§lone w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, w ustawie o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw i w ustawie o powszechnym obowigzku obrony RP oraz
sprawy z zakresu ochrony przeciwpozarowej na terenie gminy.

Z wyjasnien kierownika z dnia 23.09.2010r. pismo GOPS.0911/3/2010 wynika, ze
oprocz ww. zadan drugi z pracownikow socjalnych realizuje zadania z ustawy z dnia
21.06.2001r. o dodatkach mieszkaniowych - Dz. U. Nr 71, poz. 734, ze zm. (statut § 5 ust.
4, pkt 3). Pracownik socjalny wykonuje zadanie na podstawie ustnego polecenie
stuzbowego,

- starszy referent, zatrudniony na zastgpstwo od 16.08.2010r. na czas nieobecnosci pracownika
socjalnego, wykonuje obowiazki wynikajace z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i funduszu
alimentacyjnym.

- mlodszy opiekun w osrodku pomocy spolecznej - posiada wyksztalcenie umozliwiajace
prac¢ na stanowisku opiekuna, zgodnie z zaljcznikiem Nr 3 rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 18.03.2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.)

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikéw. Kwalifikacje

kierownika jednostki oraz pracownika GOPS zawarto w zalacznik Nt 2 do protokolu.
W mysl § 5 ust. 5 pkt 5 statutu Osrodek realizuje projekty w ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki, dzialanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, poddzialanie 7.1.1
Rozwéj i upowszechnianie aktywnej integracji przez Osrodki pomocy spolecznej zgodnie z
Uchwala NR XVIII/87/08 Rady Gminy Bakalarzewo z dnia 17 czerwca 2008r. w sprawie
przystapienia Gminy Bakalarzewo do realizacji projektow w Ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki, poddzialanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracj..”

W zwigzku z powyzszym stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka jest
niezgodny z ustalonym w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) - gmin¢ Bakalarzewo zamieszkuje
3258 mieszkancow (stan na 30 czerwca 2010r.).

Pracownicy socjalni pracujgcy w terenie posiadaja legitymacje pracownika socjalnego, wg
wzoru stanowigcego zalgcznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
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19.04.2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).
Pracownicy socjalni otrzymuja dodatek do wynagrodzenia przystugujacy zgodnie z art. 121
ust. 3a ww. ustawy o pomocy spolecznej, w wysokosci proporcjonalne) do czasu pracy, tj. 250 zl
1125 zi.
[Akta kontroli str. 28]

I1I. Zadania realizowane przez os$rodek i upowaznienie kierownika osrodka (innych os6b)
do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwalg Nr XVII/104/04 Rady Gminy Bakalarzewo z dnia 21 grudnia 2004r. nadano
statut Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spoleczne) w Bakalarzewie, jednoczesnie utracila moc
uchwala nr XVI/127/2001 Rady Gminy Bakalarzewo z dnia 22 marca 2001 r. w sprawie
uchwalenia statutu GOPS w Bakalarzewie. Statut z 2004r. byl dwukrotnie zmieniany uchwalami:
Nr V/17/07 z 21.03.2007 r. oraz Nr XXI/115/2008 z 06.11.2008 t.

Na podstawie § 16 statutu obstuge finansowg Osrodka zapewnia Wojt, co jest
niezgodne z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr
157, poz. 1240, ze zm.).

Zapis w § 5 ust. 4 pkt 1i 2 jest niezgodny z obowigzujacymi przepisami - zadania
wymienione w ww. paragrafie od 1 sierpnia 2009r. nie s3 zadaniami zleconymi z zakresu
administracji rzadowej (zm. w Dz. U. z 2009 r., Nr 92 poz. 753).

Zgodnie z § 5 ust. 5 pkt 1 statutu o$rodek realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, jednak w O$rodku nie utworzono
komorki organizacyjnej do realizacji swiadczen rodzinnych w my$l art. 20 ust. 4 ww.
ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych. W mys§l ww. artykwlu realizacja s$wiadczen
rodzinnych nie moze powodowaé nieprawidfowosci w wykonywaniu zadaf pomocy
spofecznej, a takZe nie moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych
okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej.

Zarzadzeniem Nr 1/08 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne]
w Bakalarzewie z dnia 3 stycznia 2008 r. wprowadzono regulamin organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spoleczne) w Bakalarzewie.

Zgodnie z ww. zarzagdzeniem w sklad struktury wchodza nastepujace stanowiska pracy:

1. kierownik Osrodka

2. pracownik socjalny

3. pracownik socjalny wykonujacy zadania z zakresu swiadczen rodzinnych 1 zaliczki alimentacyjne;
oraz postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych — zadania pracownika socjalnego
okresla art. 119 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009t., Nr
175 poz. 1362 ze zm.).

4. opiekunki domowe — 3 etaty (opisano na str. 2 protokolu)

Kierownik 1 pracownik Osrodka posiadaja nw. upowaznienia i pelnomocnictwa wydane
przez Wojta Gminy Bakalarzewo:

Rodzaj upowaznienia numRe(:;l::]t::rt;‘c{ania Organ wydajacy

Do Wdawania decyzji administracyjnych w Ubowsiaisnie

mdywzduahlnych .spmwach z zz:lk.reSLf _ pomocy ORG.0113-1/04 Wit Grminy
sgoieczn_c] nalezacych do wlasciwosci Gminy - 2 29.04.2004r

Kierownik

Do prowadzenia postepowania w sprawach Upowaznienie

swiadczen rodzinnych oraz do wydawania ORG.113-2/04 Wéjt Gminy
decyzji w tych sprawach - Kierownik z 04.05.2004r.

Do prowadzenia postgpowania w sprawach Upowaznienie

dodatkéw mieszkaniowych oraz do wydawania ORG.0113-3/07 Wojt Gminy
w tych sprawach decyzji - Kierownik z 28.12.2007r.
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Do prowadzenia postgpowania w sprawach §w. Upowaznienie

z F.A oraz wydawania decyzji w tych sprawach ORG.1113-1/08 Wéjt Gminy
~ Kierownik z 31.07.2008

Do podejmowania czynnosci w zakresie :

e ; ; S Pelnomocnictwo £ ;
realizacji i rozliczania projektow Systemowych 2 06.02.2009 Wojt Gminy
w ramach POKL - Kierownik it &

Do wykonywam? czynnosci w ramach ‘zalrza‘du ORIl ) ;
zwyklego  zwigzanych z  biezacym 2 30.03.2009¢ Wojt Gminy
funkcjonowaniem GOPS - Kierownik fiee i
Do ‘wydaw‘ decyzji administracyjnych w Upowaanisnie i ‘
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy Wojt Gminy
: . : z 06.01.2009 r. .
spolecznej - pracownik socjalny
Do prowadzenia postgpowania w sprawach Lnowaknietie
o §wiadczenia rodzinne - pracownik socjalny ORCHB113-2407 Woje Canity
z 03.09.2007 t.
Do prowadzenia postepowania wobec e b
dluznikow alimentacyjnych oraz postgpowania iy 5 :
. : h ORG.0113-1/07 Wojt Gminy
w  sprawach zaliczek alimentacyjnych -
; : z 03.09.2007 t.
pracownik socjalny
Do prowadzenia postgpowania w sprawach Upowaznienie
swiadczen 2z funduszu alimentacyjnego - ORG.0113-7/08 Wojt Gminy
pracownik socjalny z 31.07.2008¢
],30 e F rzepro“.radzcn:a I [Ty e, wladu Upowaznienie Wojt Gminy
srodowiskowego 1 odebrania oswiadczenia o

; ? G ORG.0113-5/08
stanie majatkowym od dluznika 2 31.07.2008
alimentacyjnego — pracownik socjalny ch I =
Do podejmowania dzialan wobec dluznikéw
s, provdns pospowit || pousnien

; it 3 ; ORG.0113-1/2010 Wojt Gminy
przekazywania do biura informacji gospodarczej 2 01.07.2010z :
informacji gospodarczej z tytulu zaleglosci TR
dluznikow alimentacyjnych - Kierownik
Do prowadzenia postgpowania w sprawach
swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz Upowaznienie
przekazywania do biura informacji gospodarczej ORG.1113-2/2010 Wojt Gminy
informacji gospodarczej o 2zobowiazaniach z 16.08.2010r.
dluznikéw alimentacyjnych — starszy referent
D owadzeni tepowania w sprawach Mismme
=0 REamasEas  EORRR P ORG.0113-3/2010 Wit Gminy
swiadczen rodzinnych — starszy referent 2 16.08.2010x

[Akta kontroli str. 30-46, 62-92]

Podczas czynno$ci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bakalarzewie nie wprowadzit jednolitego rzeczowego wykazu akt,
co jest niezgodne z § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002r.
w sprawie postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materiatow archiwalnych do archiwéw panstwowych
(Dz. U. Nt 167, poz. 1375).

Zarzadzeniem wewnettznym Nr 1/09 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Bakalarzewie z dnia 10 czerwca 2009r. okreslono regulamin wynagradzania
pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie.

[Akta kontroli str. 48-60]
IV. Realizacja zadafi wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust. 1 ustawy

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spofecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem — programéw — pomocy  spofecznej,  profilaktyki
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i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob
1 rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Uchwala Nr XXX /169/06 Rady Gminy w Bakalarzewie z dnia 27 lipca 2006r. przyjela
Gminng strategi¢ rozwigzywania probleméw spolecznych w Gminie Bakalarzewo na lata 2006 —
2012.

Celem strategicznym strategii jest stworzenie warunkéw do umozliwienia osobom
1 rodzinom przezwycigzenia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sq one w stanie sami
pokona¢ wykorzystujac wlasne mozliwosci 1 srodki. Cel ten bedzie wdrazany poprzez cele
strategxczne
1 operacyjne.

Opracowujac  gminng  strategi¢ rozwigzywania problemow spolecznych  Gminy
Bakalarzewo sporzadzono diagnoze¢ gminy uwzgledniajaca kontekst spoleczny i gospodarczy w
jakim funkcjonuje spolecznosc lokalna. Ogolnie okreslono przebieg realizacji zalozen oraz srodki
1 zrodla finansowania strategii.

[Akta kontroli str.94-104]
2 ) sporzgdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spofecznej
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na
2009r. w dniu 20.01.2009r. 1 na 2010z, w dniu 05.01.2010r.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkow oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym

W okresie podlegajacym kontroli gmina nie udzielala schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, poniewaz nie bylo takich potrzeb.

Z wyjasnient kierownika Osrodka wynika, iz w przypadku wystapienia potrzeby np. pozaru
mieszkania — gmina udostepni budynki po bylych szkolach w celu zapewnienia schronienia,
natomiast odziez 1 zywnosc zostanie zakupiona przez Osrodek lub pozyskana od darczynicow.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wypfacanie zasikow okresowych

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie przyznal zasilki
okresowe:
1) w okresie od 01.07.2009t. do 31.12.20091. - 8 zasilkéw dla 5 rodzin, najnizszy zasilek 178 zi,
najwyzszy wyniosl 764,01 z1,
2) w okresie 01.01.2010¢. do 30.06.2010r. — 17 zasitkéw dla 6 rodzin, najnizszy zasiltek 163,50 z1,
najwyzszy wyniost 656,50 zl.

Swiadczenia przyznawano najczesciej z powodu bezrobocia, niepelnosprawnosci,
bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych.

W trakcie kontroli sprawdzono losowo wybrane akta spraw zakoniczonych decyzjami
administracyjnymui:
1. GOPS.8123/1/10 z 05.02.2010
2. GOPS.8123/7/10 2 17.05.2010
3. GOPS.8123/14/09 z 18.12.2009
4. GOPS.8123/13/09 z 24.11.2009

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodows i majatkowa wnioskodawcy ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja wszelkie
niezbe¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokosé zasitkow okresowych 1 okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art. 38
ww. ustawy o pomocy spolecznej.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych
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Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne) w Bakalarzewie przyznal zasilki celowe:

1) w okresie 01.07.2009r. do 31.12.20091. — 14 rodzinom, 14 swiadczen
2) w okresie 01.01.2010z. do 30.06.2010t. — 10 rodzinom, 12 $wiadczen.

Wysokos¢ wyplaconych swiadczen ksztaltowala sie od 200 z1 do 800 z1.

W trakcie kontroli sprawdzono losowo wybrane akta spraw, w tym nizej wymienione decyzje
administracyjne:
1. GOPS.8121/25/09 z 15.09.2009
2. GOPS.8121/27/09 z 09.10.2009
3. GOPS.8121/11/10 z 23.03.2010
4. GOPS.8121/14/10 z 25.03.2010

Stwierdzono nast¢pujace nieprawidfowosci:

- we wszystkich przypadkach w podstawie prawnej nie zastosowano art. 39 ww. ustawy o pomocy,
ktory reguluje kwesti¢ przyznania zasitku celowego,

- we wszystkich przypadkach dokonano blednego zapisu w sentencji decyzji - ,,udzieli¢c pomocy w
postaci zasitku celowego i w naturze (...)”, ktory jest niezgodny z art. 39 ww. ustawy o pomocy
spolecznej, zgodnie z ktorym nalezalo dokonaé zapisu , przyzna¢ zasilek celowy (...)".
Jednoczesnie nalezy podkreslic, iz delegacje do udzielenia pomocy w formie niepieni¢znej stanowi
art. 11 ust.1, katalog swiadczen niepieni¢znych okreslono w art. 36 pkt 2,

- we wszystkich przypadkach nie wskazano terminu wyplaty swiadczen.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2
ww. rozporzadzenia. Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodows 1 majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawierajg wszelkie
niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Uchwalg Nr XX/125/05 z 24 marca 2005 Rada Gminy Bakalarzewo okreslila zasady
zwrotu wydatkow na swiadczenia z pomocy spolecznej na podstawie art. 96 ust. 4 ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

[Akta kontroli str. 131-136]

6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego
Gmina w okresie od 01.07.2009 r. do 31.12.2009 r. nie wyplacala ww. swiadczenia,
natomiast w okresie 01.01.2010 r. do 30.06.2010 r. wyplacono 1 zasilek z tytulu zdarzenia
losowego — pozar budynku mieszkalnego. Wysokos¢ zasilku wyniosta 1 000 z1.

W trakcie kontroli sprawdzono akta sprawy, w tym decyzje¢ administracyjna:
GOPS.8121/16/10 z 20.04.2010
W aktach sprawy znajduja si¢ dokumenty niezbedne do przyznania ww. pomocy.

Stwierdzono, ze wywiad srodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2 ww.
rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje¢ osobista, rodzinna, dochodowy 1 majatkows wnioskodawcy ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzja administracyjna podjeta zostala zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydana decyzja
administracyjna zawiera wszelkie niezb¢dne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

7) przyznawanie i wypfacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia

zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie posiadajgcym dochodu

i mozliwosci uzyskania Swiadczern na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Bakalarzewo nie przyznawala oraz nie wyplacala
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zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz
innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na podstawie przepisow
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

[Zalacznik Nt 1 do protokotu]

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Bakalarzewo nie przyznawala zasitkéw celowych
w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

9) optacanie skiadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej osobistej opieki
nad dfugotrwale Iub cigzko chorym czionkiem rodziny oraz wspdlnie nie
zamieszkujgcymi matkg, ojcem Iub rodzenstwem
W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacal skladek na ubezpieczenie emerytalne
1 rentowe za osobeg, ktéra rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia sprawowania
bezposredniej osobiste) opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzedstwem, poniewaz nie zglaszano potrzeb
w tym zakresie.
[Zalacznik Nt 1 do protokotu]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Prace¢ socjalng w $rodowisku swiadczylo 2 pracownikéw socjalnych. Osoby 1 rodziny,
zglaszajace si¢ do Osrodka otrzymaly wsparcie w postaci pracy socjalnej, ktora obejmowala
podejmowanie dzialan, ktére shuzyly rozwigzywaniu probleméw osob i rodzin, proponowano
sposoby rozwigzania trudnosci finansowych, pobudzano aktywnosé osob 1 rodzin, inspirowano do
zmian, udzielano informacji z réznych zakresow.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie wspolpracowat z instytucjami, ktore
wspomagaly dzialalnos¢ osrodka tj.: PUP w Suwalkach, PCPR w Suwalkach (psycholog, prawnik),
Policja, Sadem, Stuzba Zdrowia, Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci,
Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna, pedagogiem szkolnym w Zespole Szkol w Bakalarzewie,
pedagogiem, psychologiem i prawnikiem Osrodka Interwencji Kryzysowej w Suwalkach,
specjalista do spraw rodziny w PCPR w Suwalkach, kuratorem spolecznym 1 kuratorem
zawodowym Sadu Rejonowego w Suwalkach, pielegniarky szkolng i srodowiskowsz Osrodka
Zdrowia w Bakalarzewie, kosciolem i Zespolem Szko6l w Bakalarzewie.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]
11) otganizowanie i swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem ustug specjalistycznych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi
W okresie od 01.07.2009r. do 30.06.2010r. Osrodek swiadczyl uslugi opiekuncze dla
3 mieszkaficow gminy wymagajacych tego rodzaju pomocy.

Uchwalag Nt XX/124/05 Rady Gminy w Bakalarzewie z dnia 24.03.2005t. okreslono
zasady przyznawania ustugi opiekunczych, ustalania odplatnosci 1 zwolnien za swiadczone uslugi,
ze zmianami wynikajacymi z uchwaly Nr XXII/143/05 Rady Gminy Bakalarzewo z dnia
29.06.2005r. Niniejsza uchwata nie wylacza specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, co w konsekwencji powoduje, Ze powyzsza uchwatg stosuje
si¢ w przypadkach korzystania z ww. usfug - jest to uregulowane rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598, ze zm.),

[Akta kontroli str. 105-108]

Uslugi opiekuncze swiadczyl mlodszy opiekun w osrodku pomocy spolecznej. Pomocy
udzielano ze wzgledu na stan zdrowia oséb, ktore nie mogly same zaspokoi€ niezbednych potrzeb
zyciowych oraz higienicznych.

Odplatnosé za ustugi opiekuncze naliczano na podstawie ww. uchwaly. Koszt 1 godziny
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opiekunki domowej od 01.01.2010r. ustalit Osrodek na kwote 11,79 zl. Osoby korzystajace z ustug
opiekuniczych w miejscu zamieszkania ponosily odplatnosé w zaleznosci od posiadanych
dochod6éw i sytuacji rodzinnej. Koszt miesicczny za jedna godzine dziennie przyznanych
swiadczen wyniosh: w 2009r. od 3,03 z1 do 5,05 z1, w 2010r. od 3,54 z1 do 5,90 zl. Jednej osobie
przyznano uslugi nieodplatnie.

W okresie od 01.07.2009r. do 30.06.2010r. swiadczeniobiorcy ponosili odplatnosé
- w rozliczeniu miesigcznym.

W trakcie kontroli sprawdzono losowo wybrane akta osob korzystajacych z uslug,
w tym nize] wymienione decyzje administracyjne:

GOPS.813/4/2010 z 01.09.2010
GOPS.813/1/2010 z 01.03.2010
GOPS.813/5/2009 z 01.09.2009
GOPS.813/5/2009 z 04.11.2009

ierdzono n jace nieprawidh $ci:

- w podstawie prawnej do przyznania pomocy w formie uslug opiekuriczych wskazano art. 51 ust.
1 ustawy o pomocy spolecznej - poz.1 -4,
- w sentencji wszystkich wydanych decyzji nie okreslono zakresu i miejsca Swiadczenia ustug
opiekunczych, co jest sprzeczne z art. 50 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spoleczne) (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362, ze zm.),

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2
ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalona zostala na podstawie
dokumentoéw okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
wart. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokolul]

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo - wychowawczych
wsparcia dziennego Iub mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzi placéwek opiekuniczo - wychowawczych wsparcia dziennego oraz
mieszkan chronionych, nie wystgpuja potrzeby w tym zakresie. W sytuacji wymagajacej takiej
pomocy gmina ma mozliwos¢ skorzystania z placowek opiekuriczo-wychowawczych istniejacych
na terenie powiatu suwalskiego.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 gmina ma obowiazek prowadzenia i zapewnienia miejsc
w ww. placéwkach lub mieszkaniach chronionych oraz na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu placowki
do rejestru Wojewody.

W mysl art. 71 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkcji
opiekuriczych rodziny dziecko moze zostac objete opieka i wychowaniem w placéwkach wsparcia
dziennego: opiekuriczej, prowadzonej w formie kol zainteresowar, swietlic, klubéw, ognisk
wychowawczych, ktére pomagaja dzieciom w  pokonywaniu trudnosci  szkolnych
i organizowaniu czasu wolnego. Jednym z warunkow jej funkcjonowania jest zatrudnienie kadry
posiadajacej kwalifikacje okreslone w § 37 ust. 3 oraz § 38 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19.102007r. w sprawie placowek opiekunczo

- wychowawezych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing
System profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing w Gminie Bakalarzewo na lata 2006 —

2012 zostal przyjety uchwala Nr XXX/168/06 Rady Gminy w Bakalarzewie z dnia 27 lipca 2006r.
Sklada si¢ ze wstepu 1 7 punktéw dotyczacych:
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L. odbiorcow programu

I1. celéw programu

II1. zasad funkcjonowania programu

IV. realizacji celow programu

V. spodziewane efekty realizacji systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina
VL realizatorow programu

VII. monitorowania realizacji programu.

Przyjety uchwalg Rady Gminy w Bakalarzewie system profilaktyki i opieki nad dzieckiem
1 rodzing jest bardzo ogdlny. Program nie zostal poprzedzony diagnoza srodowiska lokalnego w
zakresie potrzeb, mozliwosci 1 zagrozen dotyczacych rodziny.

[Akta kontroli str.110-116]
14) dozywianie dzieci

Gmina Bakalarzewo realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu
o ustawe z dnia 29.12.2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz rozporzadzenie Rady Ministtéw z
dnia 07.02.2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc padstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

W okresie od 01.07.2009r. do 31.12.20091. pomocg objeto faktycznie 58 ucznidéw, w tym
48 uczniéw dozywiano w formie kanapek (2 uczniow obiady w innej miejscowosci), pozostalym
10 uczniom szkél ponadgimnazjalnych przyznano srodki na zakup positku.

W okresie od 01.01.2010r. do 30.06.2010r. - pomocg objeto faktycznie 52 uczniéw, w tym
44 uczniow dozywiano w formie kanapek (2 uczniéw obiady w innej miejscowosci), pozostalym 8
uczniom szkol ponadgmnazjalnych przyznano srodki na zakup positku.

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzenie nie
przyznawal pomocy w formie positkéw na podstawie art. 6a ustawy z dnia 05 grudnia 2008r.
o zmianie ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 225, poz. 1487).

W okresie obj¢tym kontrolg dozywianie uczniéw na terenie gminy prowadzono w
formie kanapek — wbrew zapisom § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 07.02.
2006r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.) tj. ze szczegélnym uwzglednieniem goracego
positku. Jedynie 2 uczniéw przebywajacych poza gming spozywato obiad.

Sredni koszt dozywiania w formie obiadu okazal si¢ nizszy (3,50 zt do 3,80 z}) niz $redni
koszt kanapki (od 3,79 zl do 3,90 zl).

W okresie wolnym od nauki gmina nie prowadzifa dozywiania dzieci — z wyjasnien
kierownika wynika, Ze nie byly zgtaszane potrzeby w tym zakresie.

Dozywianie uczniow z terenu gminy, w okresie od 01.07.2009z. do 31.12.2009r.

Lp. Nazwa szkoly Tlosé uczniéw | Sredni koszt | Rodzaj positku | Miejsce wydawania

dozywianych posilku positkow

1. Zespol Szkol w 46 3,79 kanapki Zespol Szkol w
Bakalarzewie Bakalarzewie

2. Osrodek Szkolno- 2 3,50 obiad Osrodek Szkolno-
Wychowawczy Wychowawczy 3
w Suwatkach w Suwalkach

Dozywianie uczniéw z terenu gmin okresie od 01.01.2010r. do 30.06.2010r.

Lp. Nazwa szkoly To$¢ uczniéw | Sredni koszt | Rodzaj Miejsce wydawania
dozywianych positku positku positkow
i Zespot Szkot w 42 3,90 kanapki | Zespol Szkol w
Bakalarzewie Bakalarzewie
2. Osrodek Szkolno — 2 3,80 obiad Osrodek Szkolno —
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15)

Wychowawczy w Wychowawczy 3
Suwalkach w Suwalkach

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakoriczonych decyzjami rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

GOPS.8125/35/09 z 01.09.2009
GOPS.8125/17/10 z 04.01.2010
GOPS.8125/8/10 z 04.01.2010

GOPS.8125/33/09 z 01.09.2009
GOPS.8125/15/10 Z 04.01.2010

Stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

- w wydanych decyzjach nie wskazano miejsca wydawania positku, wskazano wydajacego — firm¢ z
siedzibg w Suwalkach — poz. 1-5.
Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okreslonym w § 2
ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalona zostala na podstawie
dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww.
Decyzje zawieraja niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.
[Akta kontroli str. 138-146)
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
W okresie objetym kontrola nie udzielano tego typu pomocy, poniewaz nie wystapila taka
potrzeba.
Gmina Bakalarzewo nie posiada dokumentu okreélajgcego sposob organizowania
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

16) kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkarica gminy w tym domu

W okresie objetym kontrolg nie kierowano mieszkaficow z terenu Gminy Bakalarzewo do
domu pomocy spolecznej na podstawie art. 54 ustawy o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19.10.2005r. w sprawie domoéw pomocy
spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktorym okreslono tryb kierowania i przyjmowania osob
ubiegajacych si¢ o przyjecie do domu.

W okresie objetym kontrola Gmina Bakalarzewo ponosila odplatnos¢ za pobyt 2 osob
umieszczonych w domu pomocy spolecznej zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy
o pomocy spolecznej. W okresie od 01.07.2009r. do 31.12.2009r. na swiadczenia w tej formie
gmina wydatkowala miesi¢gcznie kwoty: najnizsza — 1.538,79 z1, najwyzsza — 1.861 z1, natomiast w
okresie od 01.01.2010t. do 30.06.2010r. gmina wydatkowala miesi¢cznie kwote 1.953,20 z1.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie

administracyjne (dotyczy jednej osoby):
1 GOPS.8131/5/06 z 27.07.2007 - decyzja kierujaca i ustalajagca odplatnosc
2. MOPS-PI-81310/55/5248/2007 z 01.08.2007 - decyzja o umieszczeniu w domu dps

twierdzono nastepujace nieprawidd i:
- w sprawdzonym przypadku w rozstrzygnigciu decyzji ustalajacej odplatnos¢ oraz decyzji
zmieniajacych w zakresie odplatnosci osoby umieszczonej w dps organ ustalal wlasna odplatnosc
(Gminy Bakalarzewo) za pobyt strony w ww. domu. Rozpatrywana sprawa dotyczy odplatnosci za
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pobyt w dps osoby umieszczonej, czyli rozstrzygniecie powinno dotyczyé wylacznie jej praw
i obowiazkéw, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej mieszkarica skierowanego do domu
pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej,

- w sprawdzonym przypadku aktualizacje wywiadéw srodowiskowych sporzadzano niezgodnie
z terminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ww. ustawy.

W aktach sprawy znajduja si¢ niezbedne dokumenty okreslone w rozpotrzadzeniu Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19.04.2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U.
Nr 77, poz. 672, ze zm.) oraz rozpotzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19.10.2005r. w
sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
watt. 107 § 1 kpa.

[Akta kontroli str. 138-146)
16a) pomoc osobom opuszczajgcym zakiady karne

Gmina w okresie podlegajacym kontroli nie udzielala pomocy osobom majacym trudnosci
w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

17) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W' okresie objetym kontroly Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylal
je Wojewodzie Podlaskiemu réwniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.

W Statystycznej Aplikacji Centralnej (w  okresie objetym kontrola) GOPS
w Bakalarzewie umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbioréw
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

Ogolny opis systemu informatycznego i oprogramowanie uzytkowe do obslugi zadan
pomocy spolecznej ujeto w aktach kontroli na stronie 148-150.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenie pracownikow

Rada Gminy Bakalarzewo podjeta uchwale Nr XXII/117/08 z dnia 29 grudnia 2008t.w
sprawie uchwalenia budzetu gminy na rok 2009, z pozniejszymi zmianami. W dziale 852 — pomoc
spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2009r. zaplanowano kwote 92.500 zl, z
tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gminy — 59.000 zI:

Stan na 31.12.2009r.

§ nazwa kwota
§ 3020 - wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen 1.800
§ 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikow 68.460
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 4.891
§ 4110 - skladki na ubezpieczenie spoleczne 11.923
§ 4120 - skladki na fundusz pracy 1.821
§ 4210 - zakup materialéw 1 wyposazenia 4.257
§ 4300 - zakup uslug pozostalych 1.700
§ 4410 - podroze stuzbowe krajowe 800
§ 4440 - odpis na zakladowy fundusz §wiadczen socjalnych 2.501
§ 4700 - szkolenie pracownikow 599
§ 4740 - zakup materialéw papierniczych do sprzetu drukarskiego 1 270
urzadzen kserograficznych
§ 4750 -zakup akcesoriow komputerowych 1.175
§ 4170 - wynagrodzenia bezosobowe 1.500
§ 4430 - rozne oplaty 1 skladki 202
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Rada Gminy Bakalarzewo podje¢la uchwale Nr XXX/162/09 z dnia 29  grudnia 2009r.
w sprawie uchwalenia budzetu gminy na rok 2010, z pozniejszymi zmianami. W dziale 852 —
pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010r. zaplanowano kwotg 98.000
zl, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacje wlasnych zadaf biezacych gminy —
54.000 z}:

Stan na 30.06.2010r.
§ nazwa kwota
§ 3020 - wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen 600
§ 4010 - wynagrodzenia osobowe pracownikoéw 70.411
§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne 4.788
§ 4110 - skladki na ubezpieczenie spoleczne 11.980
§ 4120 - skladki na fundusz pracy 1.843
§ 4210 - zakup materialow 1 wyposazenia 600
§ 4300 - zakup uslug pozostalych 1.700
§ 4410 - podroze stuzbowe krajowe 465
§ 4440 - odpis na zakladowy fundusz swiadczen socjalnych 2.800
§ 4700 - szkolenie pracownikow 600
§ 4740 - zakup materialéw papierniczych do sprzetu drukarskiego 1 200
urzadzen kserograficznych
§ 4750 -zakup akcesoriéw komputerowych 309
§ 4170 -wynagrodzenia bezosobowe 1.400
§ 4280 -zakup ustug zdrowotnych 35
§ 4430 -rozne oplaty 1 skladki 269

[Akta kontroli str.118]

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne) w Bakalarzewie wyplacil zasitki stale z powodu
niepelnosprawnosci 7 osobom w 2009r. oraz z tytulu wieku 6 osobom w 2010r.:

1) w okresie od 01.07.2009r. do 31.01.2009r. z tej formy pomocy korzystalo 10 oséb - najnizszy
zasitek wyniosl — 42,3621, najwyzszy — 444 z1, wyplacono 57 swiadczen,

2) w okresie od 01.01.2010r. do 30.06.2010r. z tej formy pomocy korzystalo 9 oséb - najnizszy
zasitek wyniosl — 34,90 z1, najwyzszy - 444 z1, wyplacono 54 swiadczenia.

W okresie od 01.07.2009r. do 31.12.2009r. w przeliczeniu na tysiagc mieszkancow
zamieszkujacych Gming Bakalarzewo(3248 osob — stan na dzien 31.12.2009r.) z pomocy w formie
zasilkow stalych korzystaly srednio 3 osoby.

W okresie 01.01.2010r. do 30.06.2010r. w przeliczeniu na tysiagc mieszkancow
zamieszkujacych Gming Bakalarzewo (3258 oséb — stan na dzien 30.06.2010r.) z pomocy w
formie zasitkoéw stalych korzystaly srednio 3 osoby.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowania
administracyjne:

GOPS.8122/1/09 z 06.03.2009
GOPS.8122/13/06 z 11.10 2006

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.).

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodows 1 majgtkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wysokos$¢ zasitkow stalych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2 ww. ustawy o pomocy
spoleczne).

[Akta kontroli str.138-146]
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20) opfacanie skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o
powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola gmina oplacala skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy spolecznej i nie podlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu:
1) w okresie od 01.07.20091. do 31.12.2009t. za 8 os6b — 45 skladek,
2) w okresie od 01.01.2010t. do 30.06.2010r. za 7 oséb — 42 skladki.

Wysokos¢ oplacanych skladek na ubezpieczenie zdrowotne zawierala si¢ w przedziale
od 29,16 zt do 39,96 z1.

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

V. Realizacja zadan wiasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy

1) przyznawanie 1 wypfacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.07.2009r. do 31.12.2009r. Osrodek przyznal 3 rodzinom ww. pomoc,
m.in. na czesciowe pokrycie kosztéw zakupu lekéw i leczenia. Przyznano zasitki celowe specjalne
w wysokosci od 180 zt do 400 z1.

W okresie od 01.01.2010r. do 30.06.2010r. z tej formy pomocy skorzystalo 3
wnioskodawcéw m.in. na cze¢sciowe pokrycie kosztéw leczenia. Przyznano zasitki celowe specjalne
w wysokosci od 180 z1 do 500 z1.

[Akta kontroli str. 140-146]
Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne:
1. GOPS.8121/18/10 z 11.06.2010
2. GOPS.8121/33/09 z 09.12.2009
3. GOPS.8121/8/10 z 12.03.2010

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nt 77, poz. 672, ze zm.).

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodows i majatkows wnioskodawey ustalano na podstawie
dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane s zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawierajq
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

2) przyznawanie i wypfacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie nie
przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy
w natutze, poniewaz jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka nie zachodzila taka potrzeba.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spofecznej i osrodkach wsparcia

o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0os6b wymagajacych pomocy
Gmina Bakalarzewo nie prowadzi i nie posiada na swoim terenie domoéw pomocy
spolecznej i osrodkéw wsparcia o zasiggu gminnym. Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika, iz
w przypadku wystapienia potrzeby istnieje mozliwos¢ umieszczenia oséb w placowkach juz
istniejacych, zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania osoby wymagajacej tej formy pomocy.
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

podejmowanie innych zadani z zakresu pomocy spofecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych
W okresie objetym kontrolg rada gminy nie podejmowala uchwal w zakresie realizacji

programéw oslonowych wynikajacych z potrzeb gminy. =
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Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia 24.01.1991r.

o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu

powojennego (Dz. U. z 2002t. Nr 42, poz. 371, ze zm.), a takze innej okreslone) w rozporzadzeniu

Ministra Pracy 1 Polityki Socjalnej z dnia 17 kwietnia 1998r. w sprawie kryteriow formy i trybu

przyznawania i udzielania pomocy pieni¢znej z Panstwowego Funduszu Kombatantéw (Dz. U. Nr
53, poz. 334), jak réwniez na podstawie ustawy o pomocy spoleczne;.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

5)wspolpraca z powiatowym urzgedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie
wspolpracowal z PUP w Suwalkach w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji
o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach poradnictwa zawodowego,
szkoleniach 1 kursach. Pracownicy socjalni na biezaco informowaly bezrobotnych klientéw
Osrodka o ewentualnych miejscach pracy czy tez szkoleniach.

Gmina zatrudnia osoby bezrobotne w ramach prac interwencyjnych 1 robét publicznych,
organizuje rowniez staze dla bezrobotnych. Gmina nie organizuje i nie prowadzi prac spolecznie
uzytecznych.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy
1) organizowanie i swiadczenie ustug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi

W okresie objetym kontrola Gmina nie organizowala 1 nie swiadczyla specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, poniewaz nie
zglaszano tego rodzaju potrzeb.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi maja zapewniona opieke ze strony rodziny, z ktérg
mieszkaja a takze korzystaja z Osrodka Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w
Lipniaku na terenie powiatu suwalskiego.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

2) przyznanie 1 wypfacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z klgskg
Zywiofowg lub ekologiczng
W okresie objetym kontrola gmina Bakalarzewo nie przyznawala 1 nie wyplacala zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kigskg zywiolows lub ekologiczna.
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi
Z wyjasnien kierownika wynika, 1z w okresie objetym kontrolg nie prowadzono
srodowiskowych doméw samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Osoby wymagajace
tego typu wsparcia korzystaja z Osrodka Wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
w Lipniaku, w powiecie suwalskim. W ww. okresie 2 osoby, mieszkaicy gminy skorzystaly
z dziennego pobytu w tym Osrodku, na podstawie decyzji PCPR wydanej po przeprowadzeniu
wywiadow przez pracownika socjalnego GOPS w Bakalarzewie.
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

4) realizacja zadani wynikajgcych z rzgdowych programéw pomocy spolecznej, majgcych
na celu ochrong poziomu Zycia o0s6b, rodzin i grup spofecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia

Gmina Bakalarzewo realizowala rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin 1 grup spolecznych.
Wojewoda Podlaski zawarl z Woéjtem Gminy Bakalarzewo Porozumienie Nr 3/09 z dnia
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10.03.2009r. w sprawie okreslenia wysokosci dotacji przyznanej na dofinansowanie zadania
wlasnego gminy w zakresie dozywiania 0s6b potrzebujacych w ramach programu wieloletniego
"Pomoc panstwa w zakresie dozywiania". Gmina uzyskala dotacje celowa z budzetu paristwa w
kwocie 31.000 z1. Gmina zobowiazala si¢ przeznaczyc srodki wlasne w wysokosci nie mniejsze
niz 28.800 z1. Aneksami do zawartego porozumienia: Nt 1/09 z dnia 30.04.2009¢., Nr 2/09 z dnia
20.07.2009r. Wojewoda Podlaski zwickszyl dotacje celowa odpowiednio do wysokosci 34.000 zl,
38.000 21 oraz aneksem Nr 3/09 z dnia 23.09.2009r. ustalil ostateczna wysokoé¢ dotacji na kwote
35.200 z1.

Na mocy Porozumienia Nr 1/6/2010 z dnia 22.01.2010r. w sprawie dofinansowania
zadania wlasnego gminy w ramach programu "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" gmina
uzyskala dotacje celowa z budzetu panstwa w kwocie 47.040 zl, za§ gmina zobowiazala sie
przeznaczy¢ srodki wlasne w wysokosci nie mniejszej niz 31.360 zl. Aneksem do zawartego
porozumienia Nr 1/2010 z dnia 05.08.2010r. Wojewoda Podlaski ustalil ostateczng wysokosé
dotacji na kwote 44.740 z1.

W okresie od 01.07.2009r. do 31.12.2009r. zasitki celowe na zakup zywnosci przyznano 34
osobom. W okresie od 01.01.2010r. do 30.06.2010r. zasitki celowe na zakup zywnosci przyznano
36 osobom. Zasitki na zakup produktéw zywnosciowych byly przyznawane w wysokosciach od 80
z} do 183,33 zt.

Dozywianie uczniéw w szkolach opisano na str. 9 - 10 protokolu.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:

b GOPS.8121-D/8/10 z 04.01.2010
2. GOPS.8121-D/25/09 z 01.09.2009
3; GOPS.8121-D12/10 z 04.01.2010
4. GOPS.8121-D/1/10 z 04.01.2010

ierdzono nastepujace nieprawidfowosci:
- we wszystkich przypadkach nie wskazano terminu wyplaty swiadczen.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych w § 2
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19.04. 20051, w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. Nt 77, poz. 672, ze zm.).

Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalana jest na
podstawie dokumentéw okreslonych w ww. rozporzadzeniu.

Decyzje podejmowane sa zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Gminy nie podjeta uchwatly, o ktérej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29.12.
20051. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. Nt 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkéw odptatnosci za pomoc w formie
positku, w ktorej okresla si¢ warunki odplatnosci za dozywianie przyznawane w ramach
programu dla 0s6b, ktérych dochéd przekracza 150%.

[Akta kontroli str. 120-130]
[Zatacznik nr 1 do protokolu]

5) przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, posifku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a
W okresie objetym kontrola, nie udzielano pomocy w formie o ktorej mowa w art. 5a
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nx 175, poz. 1362 ze zm.).
[Zalacznik Nt 1 do protokotu]

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, posifku
i niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

W okresie objgtym kontrolg nie przyznawano i nie wyplacano zasitkoéw celowych, a takze nie
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udzielano schronienia, posilku 1 niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na
pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskie).
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]
7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrola nie wyplacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o
pomocy spofecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.)

koordynacja realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spofecznych

Koordynacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spolecznych przedstawia sie
nastepujaco:

1) w obszarze bezrobocia — wspolpracowano z PUP w celu zatrudnienia oséb bezrobotnych
poprzez organizowanie przez gming prac publicznych i robét interwencyjnych oraz stazy
w ramach realizowanego przez GOPS w 2008r. projektu systemowego szkolen dla 4 oséb
bezrobotnych oraz spotkan z psychologiem 1 doradca zawodowym. Dzieci z tych rodzin objeto
programem dozywiania w szkole, ponadto przyznano zasilki celowe na zakup artykulow
zywnosciowych w celu sporzadzenia drugiego sniadania dzieciom bedacym w  wieku
przedszkolnym,

2) w obszarze opicki nad osobami starszymi — organizowano uslugi opiekunicze osobom
mieszkajacym samotnie, natomiast osoby wymagajace opieki calodobowe) kierowano do dps.
Osobom wymagajacym dluzszej rehabilitacji (np. po leczeniu szpitalnym) udzielano pomocy w
zalatwieniu formalnosci przed umieszczeniem w zakladach pielegnacyjno-opiekuriczych.

3) w obszarze bezradnosci, w sprawach opiekunczo-wychowawczych -~ osobom
niepelnosprawnym intelektualnie, wychowujacym dzieci swiadczono ustugi opiekuncze. Udzielano
takze pomocy psychologa, pedagoga i doradcy rodzinnego. SpecjaliSci z Osrodka Interwencji
Kryzysowej w Suwalkach, z ktérym gmina Bakalarzewo prowadzi wieloletniag wspolprace, pelnili
dyzury kilkugodzinne dwa razy w miesigcu w Punkcie Informacyjnym majacym swoja siedzibe
w Osrodku Zdrowia w Bakalarzewie 1 w Zespole Szkol w Bakalarzewie.

4) w obszarze niepelnosprawnosci — wspolpracowano z Warsztatem Terapu Zajeciowe)
w Filipowie, 9 0sob niepelnosprawnych z terenu gminy Bakalarzewo korzystalo z warsztatow.

Osoby niepelnosprawne ze schorzeniem psychicznym korzystaly z pobytu dziennym
w Osrodku Wsparcia w Lipniaku w powiecie suwalskim.

Osoby niepelnosprawne byly informowane 1 kierowane do PCPR w Suwalkach, gdzie
mogly ubiegac si¢ o dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, likwidowania barier
architektonicznych — podjazdy przy domach, przystosowanie lazienek do potrzeb osoby
niepelnosprawnej, ponadto dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych
5) w obszarze alkoholizmu i przemocy domowej — w ramach koordynacji utworzono Punkt
Informacyjnym, w ktorym porad i pomocy udziela terapeuta uzaleznien.

Od grudnia 2008r, utworzono w gminie zesp6él interdyscyplinarny na podstawie
porozumiefi pomigdzy Starostwem Powiatowym, a poszczegdlnymi instytucjami z terenu gminy
Bakalarzewo, co koordynowal GOPS. Organizowano spotkania zespolu zwolywane w celu
rozwigzania probleméw przemocy w rodzinie. Przy wspoélpracy z Osrodkiem Interwencji
Kryzysowej w Suwalkach w listopadzie i grudniu 2009 r. na terenie gminy zorganizowano terapi¢
dla sprawcéw przemocy, w ktorej) uczestniczylo 14 oséb.

Dzieciom (26 os6b) z rodzin z problemem alkoholowym gmina w ramach realizowanego
od maja 2010 r. projektu zorganizowala swietlice socjoterapeutyczng.

Aktualizacje strategii zaplanowano na koniec 2010r. w celu wlaczenie pozostalych
obszaro6w — oSwiata, kultura 1 zdrowie.

[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

éfwa’ /Q 16 (%




2) wytaczanie powddztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spofecznej na rzecz obywateli
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie nie wytaczala
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkaricow gminy.
Osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania
powodztwa o roszczenia alimentacyjne oraz udzielano pomocy przy wypelnianiu wnioskéw.
[Zalgcznik Nr 1 do protokotu]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spofecznej wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do
pracy, niepefnosprawnosci i stopnia niepefnosprawnosci do organéw okreslonych

odrebnymi przepisami
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie nie kierowala
wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do
organow okteslonych odrebnymi przepisami, natomiast udost¢pniano druki 1 udzielano informacij.
[Zalacznik Nr 1 do protokolu]

4) sktadanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spofecznej
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie zlozyla coroczne
sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka za 2009r. na sesji Rady Gminy w dniu 25.03.2010r. - nie
przedstawiata potrzeb w zakresie pomocy spoleczne;j.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Bakalarzewie pod poz. 2/2010.

Protokél niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej PUW w Bialymstoku.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w  Bakalarzewie zostala
poinformowana o przyslugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spoleczne;
wydzialu urzedu wojewdédzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kontrolowany: KIEROWNIK
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