PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
W BIALYMSTOKU

Egz. Nr 2

PROTOKOL KONTROLI
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W NOWINCE,
NOWINKA 33, 16-304 NOWINKA

Bialystok — listopad — 2010r.




) PROTOKOL

z kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowince,
przeprowadzonej w dniach: 13, 14 i 15 pazdziernika 2010r.

REGON -79-07-41-368
NIP — 846-145-96-34
Wojtem Gminy Nowinka jest Pan Marek Motybel.
Kierownikiem Osrodka od 01.05 1990r. jest Pani Krystyna Baltruszewicz.
[Akta kontroli str.11-12]

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowince powotano Zarzadzeniem Nr 4/90 Naczelnika
Gminy Nowinka z dnia 14 maja 1990 r.
[Akta kontroli str.10-11]

Kontrole przeprowadzili:
1. Anna Liszewska - starszy inspektor wojewodzki - kierownik zespolu inspektorow

2. Marta Giermaniuk - starszy inspektor
- pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 536 z dnia 28 wrzesnia 2010r,
(PS.IX.AL.0939-536/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Andrzeja
Koztowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej PUW w Bialymstoku.
Kontrol¢ przeprowadzono: w dniach 13, 141 15 pazdziernika 2010 r.

[Akta kontroli str. 7-8 |

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielala P. Krystyna Baltruszewicz — kierownik Osrodka.

Temat kontroli:
Realizacja zadan wiasnych gminy i zadan zleconych przez administracj¢ rzadowa z zakresu
pomocy spoleczne;.

Cel kontroli:

Ocena realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362, ze zm.).

Rodzaj kontroli:
Kontrola kompleksowa (koordynowana)

Przedmiotowy zakres kontroli:
Kontrolg objeto okres od 01.10.2009r. do 30.09.2010r. i skontrolowano nastepujace

zagadnienia:

1. Zasoby materialne osrodka pomocy spolecznej.

I1. Zasoby kadrowe osrodka.

I1I. Zadania realizowane przez osrodek i upowaznienie kierownika osrodka do wydawania
decyzji administracyjnych.

IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym wynikajacych z art. 17

ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362,

ze zm.).

V. Realizacja zadan wlasnych gminy wynikajacych z art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca

2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
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VI. Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z art. 18 ust. 1 ustawy

z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).
VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.).

Okres objety kontrolg:
Kontrolg objeto okres jednego roku, obejmujacy 4 kwartaly, poprzedzajace miesiac

rozpoczecia kontroli.

Ustalenia kontroli
1. Zasoby materialne o$rodka pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowince jest zlokalizowany na parterze
budynku bedacego wlasnoscia Gminy. Przed wejsciem do budynku istniejg bariery
architektoniczne dla osob niepelnosprawnych, w szczegolnosci poruszajgcych si¢ na wozkach
inwalidzkich, w postaci 6 schodkéw (brak podjazdu) - jest to niezgodne z art. 5 ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia 7 lipca 1994r. prawo budowlane (Dz. U. z 2006r. Nr 156, poz. 1118,
ze zm.).

Osrodek zajmuje jedno pomieszczenie biurowe o powierzchni 22m?, w ktérych pracujg:
kierownik Osrodka, starszy pracownik socjalny, mlodszy referent ds. $wiadczen rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego. W zwigzku z charakterem i specyfikq pracy jaka wykonuje
pracownik socjalny oraz zadaniami wykonywanymi przez pracownika ds. $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego wydaje sig¢, Ze organizacja pracy w tym pomieszczeniu
nie pozwala na swobodne wykonywanie zadan oraz sprawne przyjmowanie interesantow, a w
szczegOlnosci warunki organizacyjne mogg stanowiC ograniczenie poszanowania dobr
osobistych w trakcie przeprowadzania rozmow z osobami zglaszajacymi sie do Osrodka. Jak
ustalono w toku kontroli, w razie potrzeby pracownicy moga skorzysta¢ z pomieszczenia
uzytkowanego przez Urzad Gminy (pomieszczenie przechodnie miedzy pokojami), jednak
korzystanie z tego pomieszczenia w sytuacjach wymagajacych indywidualnego podejscia do
klienta (np. kryzysowych, przemocy) nie znajduje uzasadnienia z uwagi na potrzebe zdobycia
zaufania u klienta i zapewnienia poczucia bezpieczenstwa w trakcie rozmowy.

Osrodek jest wyposazony w sprzety i urzadzenia biurowe: 4 biurka, zestaw szaf, 4
krzesta, 6 krzesel obrotowych, 3 zestawy komputerowe, 1 laptop, 2 drukarki, 1 telefon, 1
telefax,.

Pracownicy Osrodka korzystaja z kopiarki oraz niszczarki Urzedu Gminy.

W trakcie kontroli ustalono, ze Osrodek nie posiada dziennika korespondencyjnego.
Osrodek w 2009r. 1 2010r. prowadzit ewidencje wyjs¢ w godzinach stuzbowych

Il. Zasoby kadrowe osrodka

Na dzien kontroli w Osrodku byli zatrudnieni:
e kierownik,
® starszy pracownik socjalny,
® miodszy referent ds. Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
® osoba swiadczaca ustugi opiekuncze na umowe zlecenie.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikéw oraz
stwierdzono, ze posiadajg kwalifikacje do zajmowanych stanowisk.

Kwalifikacje kierownika jednostki oraz pracownikow GOPS przedstawia zalacznik Nr
2 do protokotu.

[Akta kontroli str. 231-232]

Gming Nowinka zamieszkuje 2923 mieszkancéw (stan na 30 wrzeSnia 2010r.) —
stan zatrudnienia pracownikoéw socjalnych Osrodka jest miezgodny z ustalonym w art.
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110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362, ze zm.) zgodnie, z ktorym Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnoSci gminy w stosunku jeden pracownik
socjalny na 2 tys. mieszkancoéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikéw.

Umowg o prac¢ pracownika zatrudnionego w GOPS w Nowince, na stanowisku
miodszego referenta oraz angaze pracownikéw OSrodka podpisywal Wéjt Gminy
Nowinka, co jest niezgodne z art. 7 pkt 4 ustawy z dnia 21 listopada 2008r.
o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2008 Nr 223, poz. 1458).

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze zakresy czynnosci kierownika oraz
pracownikow Osrodka sg nieaktualne, powyzsze uchybienie usunigto w trakcie trwania
kontroli.

Pracownik socjalny pracujacy w terenie posiada legitymacje¢ pracownika socjalnego,
wg wzoru stanowigcego zalacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672,
ze zm.), otrzymuje rowniez dodatek do wynagrodzenia przyshugujacy zgodnie z art. 121 ust. 3a
ww. ustawy o0 pomocy spoteczne;.

I11. Zadania realizowane przez ofrodek i upowaznienie kierownika o$rodka (innych oséb)
do wydawania decyzji administracyjnych

Uchwatg Nr XV1I/111/04 Rady Gminy Nowinka z dnia 13.12.2004r. uchwalono statut
Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Nowince, ktory nastepnie zmieniono uchwatg Nr
XVII/102/08 z dnia 4 grudnia 2008r.

Zarzadzeniem Kierownika Osrodka Nr 39/04 z dnia 31 grudnia 2004r. wprowadzono
regulamin organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowince.

Zgodnie z ww. zarzadzeniem w sklad struktury wchodza nastepujace stanowiska pracy:
1. kierownik Osrodka
2. pracownik socjalny
3. stanowisko pracy ds. swiadczen rodzinnych

Na podstawie § 15 statutu obsluge finansowg i ksiggowa Osrodka prowadzi Urzad
Gminy w Nowince. Powierzenie prowadzenia obslugi finansowo-ksiggowej osobie nie
bedacej pracownikiem jednostki jest niezgodne z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240).

Kierownik i pracownik Osrodka posiadaja nw. upowaznienia i pelnomocnictwa wydane
przez Wojta Gminy Nowinka oraz Rade Gminy Nowinka:

Lp. Numer Data wydania Rodzaj Zakres Wrydajacy

Upowaznienie dla Kierownika
GOPS w sprawie wydawania i Wit

podpisywania decyzji w zakresie Gminy
pomocy spolecznej

1, 05 maja 2004r. Upowaznienie

Upowaznienie dla Kierownika
GOPS do prowadzenia
postepowania w sprawach
$wiadczen rodzinnych a takze
wydawania w tych sprawach
decyzji

Wojt
Gminy
2, 17 maja 2004r. Upowaznienie

Petnomocnictwo dla Kierownika

GOPS w sprawie reprezentowania i

3 15 dnia podpisywania uméw, dokonywania | Woijt

" | Nr26/04 % Zarzadzenie rozliczen finansowych i Gminy
2004r. s o s

podejmowania innych czynnosci

nie przekraczajacych czynnosci

| zwyklego zarzadu.




Upowaznienie dla Kierownika
Uchwala GOPS do podejmowania dzialan
wobec dluznikow alimentacyjnych
Upowaznienie dla Kierownika
GOPS do prowadzenia
. postgpowania w sprawach g
5, Nr 2/08 g{l)ol:iridﬂ i Upowaznienie | swiadczen z funduszu g:]‘:;‘
' alimentacyjnego a takze do z
wydawania i podpisywania w tych
sprawach decyzji administracyjnych

12 listopada
2008r.

Rady

4. | NrXVI1/92/08 i

Upowaznienie dla Kierownika
GOPS do przeprowadzania Wit
Upowaznienie | wywiadu alimentacyjnego oraz Gminy
odbierania o$wiadczenia
majatkowego

10 pazdziernika

6. Nr 3/08 2008

Upowaznienie dla pracownika
, dziernil socjalnego do przeprowadzania Wit
;gﬂls ; Upowaznienie | wywiadu alimentacyjnego oraz Gminy
' odbierania oSwiadczenia
majatkowego

7. | Nr4/08

Upowaznienie dla pracownika ds.
s dziernil $wiadczen rodzinnych do Wajt
;gos " . Upowaznienie | przeprowadzania wywiadu Gminy
' alimentacyjnego oraz odbierania
o$wiadczenia majatkowego

8. Nr 5/08

Upowaznienie dla Kierownika
GOPS do podejmowania dzialan
wobec dluznikéw alimentacyjnych i | Wojt
prowadzenia postgpowan i Gminy
wydawania decyzji w tych

sprawach

9. 13 pazdziernika

Nr 39/10 2010r. Zarzadzenie

Upowaznienie dla pracownika
mlodszego referenta ds. $wiadczen
rodzinnych do podejmowania Wojt
dzialain wobec dluznikéw Gminy
alimentacyjnych i prowadzenia
postepowania w tych sprawach

10. | Nr2/10 A0 paddziemnika | powaznienie

[Akta kontroli str. 39-62 ]

GOPS w Nowince przyjmuje wnioski wraz z dokumentami na stypendia socjalne
i dodatki mieszkaniowe, natomiast decyzje w ww. sprawach podpisuje Wéjt Gminy Nowinka.
Kierownik Osrodka nie posiada upowaznienia Rady Gminy do prowadzenia
postgpowania
w sprawach §wiadczen pomocy o charakterze socjalnym wymaganego art. 90m ust. 2
ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oSwiaty (Dz. U. z 2004r. Nr 256, poz. 2572, ze
zm.) wydanego przez Rade¢ Gminy.

Podczas czynnoSci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Gminnego O$rodka
Pomocy Spolecznej w Nowince nie wprowadzil jednolitego rzeczowego wykazu akt,
co jest niezgodne z § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002r.
w sprawie postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materialéow archiwalnych do archiwéw paistwowych
(Dz. U. Nr 167, poz. 1375).

Zarzadzeniem Wewnetrznym Nr 1/09 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Nowince z dnia 23 czerwca 2009r. okre$lono regulamin wynagradzania
pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowince.
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IV. Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust.

1 ustawy

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem  programow  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rogwiqzywania problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegolnego ryzyka

Uchwalg Nr VII/45/07 Rady Gminy Nowinka z dnia 24 wrzesnia 2007r. przyj¢to
Gminng strategi¢ rozwigzywania probleméw spotecznych na lata 2007 — 2012.

W strategii wyrézniono kilka kluczowych obszaréw dziatania tj. w zakresie pomocy
spotecznej, polityki prorodzinnej, bezrobocia, ochrony zdrowia, profilaktyki. Opracowano
diagnoze, przyjeto cele strategiczne, kierunki dzialania oraz okreslono podmioty realizujace.

Opracowujac gminng strategi¢ rozwiazywania problemow spolecznych Gminy
Nowinka sporzadzono diagnoze gminy, uwzgledniajaca kontekst spoleczny i gospodarczy
w jakim funkcjonuje spotecznos¢ lokalna. Ogolnie okreslono przebieg realizacji przyjetych
zalozen, nie okreslono §rodkow i zrodel finansowania strategii.

2 ) sporzqdzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spolecznej

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowince przekazal do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na
2009r. i na 2010r. w wymaganym terminie.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positkéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym
Gmina Nowinka w okresie kontrolnym nie udzielala schronienia, poniewaz nie posiada
mieszkan socjalnych, nie zapewniala positku oraz niezbgednego ubrania osobom tego
pozbawionym. Jezeli zajdzie potrzeba osoby bgda kierowane do Domu dla Os6b Bezdomnych
i Najubozszych w Garbasie na terenie gm. Filipow. W okresie kontrolowanym
tj. od 11.02.2010 r. do 31.08.2010 r. optacano pobyt za osobe przebywajaca w Domu dla Oséb
Bezdomnych i Najubozszych w Garbasie w kwocie 2 657,22 zt. W przypadku braku
schronienia z powodu zaistnienia zdarzen losowych np. pozaru istnieje mozliwos¢
umieszczenia poszkodowanych w mieszkaniach 0sob prywatnych. Odplatnosc¢ za czas pobytu
w tych mieszkaniach bedzie ponosita gmina.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. Osrodek przyznal zasitki okresowe — 41
osobom ( 124 osob w rodzinie). Najnizszy zasitek wyniost 69 zi, najwyzszy 1 072,50 zt.

W okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. Osrodek przyznal zasitki okresowe — 40
osobom ( 123 osoby w rodzinie). Najnizszy zasitlek wyniost 87,04 zt, najwyzszy 1 072,50 zi.

W ww. okresach nie wydawano decyzji odmawiajgcych prawa do zasilku okresowego
z powodu przekroczenia kryterium dochodowego uprawniajacego do udzielenia ww. pomocy.

Swiadczenia przyznawano w szczegoblnosci z powodu: ubostwa, bezrobocia,
wielodzietnosci, niepetnosprawnosci, dlugotrwatej lub cigzkiej choroby.

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Nowinka (2 903 os6b) z pomocy w formie zasitkéw okresowych
skorzystato srednio 14 o0sob.

W okresie od 01.01.2010r. do 31.09.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Nowinka (2 923 os6b) z pomocy w formie zasitkéw okresowych
skorzystalo srednio 14 oso6b.

[Akta kontroli str. 211-224 |
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Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS.8123-67/09 z dnia 09.11.2009 7. GOPS.8123-2/10 zdnia 13.01.2010
2. GOPS.8123-71/09 z dnia 10.11.2009 8. GOPS.8123-51/10 z dnia 05.07.2010
3. GOPS.8123-9/10 zdnia 15.01.2010 9.GOPS.8123-17/10 z dnia 15.01.2010
4. GOPS.8123-40/10 z dnia 10.08.2010 10.GOPS.8123-37/10 z dnia 09.08.2010
5. GOPS.8123-14/10 z dnia 15.01.2010 11. GOPS.8123-68/09 z dnia 04.11.2009
6. GOPS.8123-53/10 z dnia 12.07.2010 12.GOPS.8123-31/10 z dnia 12.03.2010

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowg i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sq zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawierajq
wszelkie niezbgdne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Wysokos¢ zasitkow okresowych i okres na jaki przyznano ustalano na podstawie art. 38
ww. ustawy o pomocy spolecznej.

Z wyjasnien kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrolg Gmina Nowinka nie
udzielala pomocy w postaci zasitkow okresowych okreslonych w art. 41 pkt. 2 ustawy
o pomocy spolecznej, gdyz nie stwierdzono potrzeby przyznania pomocy w oparciu
0 powyzszy artykul.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowince przyznawal pomoc
w formie zasitkow celowych w szczegolnosci z przeznaczeniem na zakup lekow, opal.

- w okresie pazdziernik - grudzien 2009 r. tej formy pomocy udzielono 22 osobom -
najnizszy zasitek wyniost 100 zi, najwyzszy 3 600 zt.

- w okresie styczen — wrzesien 2010 r. tej formy pomocy udzielono 19 osobom -
najnizszy zasitek wyniost 100 zI, najwyzszy 400 zi.

[Akta kontroli str. 211 -224 ]

Dokonano kontroli wszystkich akt, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania

administracyjne:

GOPS .8121/1/10 z dnia 13.01.2010
GOPS.8121/20/10 z dnia 08.07.2010
GOPS .8121/4/10 z dnia 15.01.2010
GOPS.8121/23/09 z dnia 06.11.2009

ool o

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy w zdecydowanej
wigkszosci ustalano na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje administracyjne podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35
kpa, niezwlocznie — nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia zlozenia wniosku. Wydane
decyzje administracyjne zawieraja elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Rada Gminy podjeta uchwale, o ktorej mowa w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w sprawie zasad
zwrotu wydatkow za Swiadczenia z pomocy spolecznej, o ktérych mowa w ust. 2, bedacych w
zakresie zadan wlasnych.
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6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego
Gmina w okresie kontrolnym nie wyplacala zasitku celowego na pokrycie wydatkow
powstalych w wyniku zdarzenia losowego.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz inmym osobom nie posiadajqcym dochodu
i moiliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola Gmina Nowinka nie przyznawala oraz nie wyplacala
zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym
oraz innym osobom nie majgcym dochodu i mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie
przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Gmina w okresie objetym kontrola nie przyznawata prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz.1027 ze zm.).

[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola Gmina Nowinka nie przyznawata zasitkow celowych
w formie biletu kredytowanego, poniewaz nie zglaszano potrzeb w tym zakresie.
[Zalgcznik Nr 1 do protokotu]

9) oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwiqzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad
diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujqcymi matkq,
ojcem lub rodzenstwem
W okresie objetym kontrola Osrodek nie oplacal skladek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe za osobe, ktora rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscia sprawowania
bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie nie zamieszkujagcymi matkg, ojcem lub rodzenstwem, poniewaz nie zglaszano
potrzeb w tym zakresie.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

10) udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowince $wiadczyl prace socjalng na rzecz rodzin
potrzebujacych. Na terenie gminy pracg socjalna wykonuje 1 pracownik socjalny. Pracownik
otrzymuje dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 250 zi. Po terenie gminy pracownik
Osrodka porusza si¢ wlasnym samochodem.

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin.
Pracownik socjalny kontaktuje si¢ z osobami, ktére potrzebuja pomocy, rady, wskazowek
i poradnictwa.

Praca socjalna swiadczona jest w roznych formach takich jak:

- pomoc w wypelnianiu wnioskow do GKRPA,

- pomoc w wypelnianiu kart kwalifikacyjnych na kolonie terapeutyczne

- wydawanie drukéw na ustalenie stopnia niepelnosprawnosci oraz pomoc w ich wypelnianiu,
- przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych na rzecz innych Osrodkéw,

- pomoc w pisaniu podan,

- pomoc w zalatwianiu spraw alimentacyjnych,

- odwiedziny i wizyty w miejscu zamieszkania podopiecznych,
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- udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktore dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwiazywac problemy bedace
przyczyng ich trudnej sytuacji zyciowej, itp.
W okresie kontrolnym zawarto 1 kontrakt socjalny.

Osrodek wspolpracuje z roznymi instytucjami, ktore wspomagajg dziatalnos¢ osrodka m.in.
policjg, szkolag, PCPR w Augustowie, Urzedem Gminy w Nowince, kuratorami sadowymi
i spotecznymi, Sagdem Rodzinnym w Augustowie, GKRPA w Nowince, PUP w Augustowie,
stuzbg zdrowia, itp.

[Zatacznik Nr 1 do protokolu]

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylqczeniem ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami psychicznymi

W okresie od 01.10.2009r. do 30.09.2010r. gmina $wiadczyla uslugi opiekuncze
dla 1 osoby. W okresie kontrolnym gmina nie $wiadczyla specjalistycznych ustug
opiekuficzych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, gdyz nie zachodzita taka potrzeba.

Uchwala Nr V1/38/07 Rady Gminy Nowinka z dnia 28 czerwca 2007r. okreslono
szczegolowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegolowe warunki czesciowego Ilub calkowitego zwolnienia
z opfat, jak rowniez trybu ich pobierania.

Ustlugi opiekuficze §wiadczy 1 osoba w ramach umowy zlecenia. Ustugi sg $wiadczone
w zakresie zaspokajania niezbednych potrzeb zyciowych, zaleconej przez lekarza pielegnacji
oraz pomocy mieszkaniowej.

Osoba korzystajaca z ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania nie ponosi oplaty
za wykonywane usltugi, poniewaz zwolniono jg od dokonywania oplaty z uwagi na trudna
sytuacje zdrowotna spowodowana niepetnosprawnoscia.

W  trakcie kontroli sprawdzono akta osoby korzystajacej z  ustug,
w tym nize] wymieniong decyzj¢ administracyjna:

1. GOPS /2/2004 z dnia 11.05.2004

Stwierdzono, ze wywiad Srodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, aktualizacje wywiadu
w terminie okreslonym w art. 107 ust.4 ustawy o pomocy spolecznej.

Sytuacja rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalona zostata
na podstawie dokumentéw okreslonych w § 7 ust.1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego.

Wydane decyzje administracyjne zawierajg wszelkie niezbedne elementy okreslone
wart. 107 § 1 kpa.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekuriczo - wychowawcezych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych

Gmina nie prowadzi placowek opiekunczo - wychowawczych wsparcia dziennego oraz
mieszkan chronionych.

W Zespole Szkot w Nowince funkcjonuje $wietlica, w ktorej prowadzone sa zajecia
edukacyjne oraz pomoc w odrabianiu lekcji. W Gminnym Osrodku Kultury w Nowince
prowadzone sg zajecia plastyczne, funkcjonuje kafejka internetowa, w ktorej dzieci spedzaja
swoj wolny czas.
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Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 gmina ma obowigzek prowadzenia i zapewnienia miejsc
w ww. placowkach lub mieszkaniach chronionych oraz na podstawie art. 84 ust. 1a wpisu
placowki do rejestru Wojewody.

W mysl art. 71 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy o pomocy spolecznej w celu wsparcia funkcji
opiekunczych rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka i wychowaniem w placowkach
wsparcia dziennego: opiekunczej, prowadzonej w formie kot zainteresowan, $wietlic, klubow,
ognisk wychowawczych, ktore pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych
i organizowaniu czasu wolnego. Jednym z warunkéw jej funkcjonowania jest zatrudnienie
kadry posiadajacej kwalifikacje okreslone w § 37 ust. 3 oraz § 38 ust. 1 pkt 1 rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekunczo
- wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing

Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing zostat przyjety Uchwatlg
Nr XXVIII/161/06 Rady Gminy Nowinka z dnia 20 marca 2006r.
Podstawowymi celami Systemu sa:
-ochrona praw rodziny i dziecka,
-podejmowanie dziatan ukierunkowanych na wspieranie rodziny w realizacji funkcji
wychowawczych i opiekunczych,
-polepszenie sytuacji rodzinnej poprzez dzialania podmiotow publicznych i niepublicznych,
-edukacja podstawowych warunkow rozwoju rodziny,
-promowanie zdrowego stylu zycia,
-zmniejszenie czynnikow ryzyka zachowan przestgpczych,
-zapobieganie patologii rodziny 1 patologii spolecznej (przestgpczosci, przemocy,
uzaleznienia), majacych na celu eliminowanie czynnikéw sprzyjajacych wykluczeniu
spotecznemu rodzin.

Przyjety uchwala Rady Gminy w Nowince system profilaktyki i opieki nad dzieckiem
i rodzing jest bardzo og6lny. Program nie zostal poprzedzony diagnozg srodowiska lokalnego
w zakresie potrzeb, mozliwosci i zagrozen dotyczacych rodziny. Nie oszacowano $rodkow
finansowych na realizacj¢ zalozonych celow wymienionych w Programie, brak jest
harmonogramu ich realizacji w czasie.

[Akta kontroli str. 119-134 ]

14) doZywianie dzieci

Gmina Nowinka realizuje pomoc w zakresie dozywiania dzieci w oparciu
o ustawe z dnia 29.12.2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186, ze zm.).

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. pomocg objeto 87 ucznidw,
w okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. pomocg objeto rowniez 87 uczniow.

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowince
przyznawal pomoc w formie positkoéw na podstawie art. 6a ustawy z dnia 05 grudnia 2008r.
0 zmianie ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 225, poz. 1487) - w okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. pomocg
objeto 8 dzieci oraz w okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r.pomocg objeto 8 dzieci. Do
objecia ta formg pomocy dyrektorzy szkol zglaszali dzieci pochodzace 2z rodzin
wielodzietnych, zastepczych, niepelnych, w ktérych wystepuje niepelnosprawnosc, a dzieci
wyrazajg chec zjedzenia positku.

W okresie objetym kontrolg dozywianie uczniow w przewazajace] wigkszosci
prowadzono zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 07 lutego 2006r.
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w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U.
Nr 25, poz. 186, ze zm.) tj. ze szczeg6lnym uwzglednieniem goracego positku.

Koszt obiadu ksztaltowal sie w granicach od 5 zt do 6 zt.

Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka, w okresie wolnym od nauki (ferie,
wakacje) gmina prowadzi dozywianie dzieci w formie goracego positku - w okresie ferii
zimowych w 2010r. 15 dzieci korzystalo z jednego goracego positku na kwote 360 zi, 1
dziecku przyznano pomoc w formie zasitku celowego na zakup positku i zywnosci w kwocie
400 zi.

Dozywianie uczniow z terenu gminy, w okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r.
przedstawia sie nastepujaco:

Lp. Nazwa szkoly Tlo$¢ uczniéw | Sredni Rodzaj Miejsce
dozywianych koszt positku wydawania
positku positkéw
1. | Zespot im. Powstancow 47 6,00z | drugie catering
Styczniowych w Nowince danie
2. | Szkola Podstawowa 12 6,00 zt | drugie catering
w Olszance danie
3. | Szkota Podstawowa 27 6,00 zt | drugie catering
w Monkinach danie
4. | Zespol Szkol Specjalnych 2 5,00zt | butka, stotowka
w Augustowie kanapka, szkolna
herbata
Ogolem: 87

Dozywianie uczniow z terenu gminy, w okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r.

przedstawia sie nastepujaco:

Lp. Nazwa szkoly Tlo$¢ uczniow | Sredni Rodzaj Miejsce
dozywianych koszt positku wydawania
posilku positkow
1. | Zespol im. Powstancow 47 6, 00 zt | drugie catering
Styczniowych w Nowince danie
2. | Szkola Podstawowa 12 6,00z | drugie catering
w Olszance danie
3. Szkota Podstawowa 26 6,00 zt | drugie catering
w Monkinach danie
4. | Zespot Szkot Specjalnych 2 5,00zt | bulka, stotowka
kanapka, szkolna
herbata
Ogodlem : 87

[Akta kontroli str. 211-224 ]
[Zatgcznik Nr 1 do protokohu]

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, zakonczonych decyzjami rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS.8125.D/52/09 z 29.12.2009
2. GOPS.8125.D/53/09 z 29.12.2009
3. GOPS.8125.D/60/09 z 29.12.2009

ol

4. GOPS.8125.D/61/09 z 29.12.2009
5. GOPS.8125.D/62/09 z 29.12.2009
6. GOPS.8125.D/64/09 z 29.12.2009
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7. GOPS.8125.D/65/09 z 29.12.2009 9. GOPS.8125.D/47/09 z 28.09.2009
8. GOPS.8125.D./43/09 z21.12.2009 10. GOPS.8125.D/51/09 z 02.11.2009

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w § 2 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Decyzje podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
W okresie objetym kontrolg nie sprawiano pogrzebu, w tym osobie bezdomne;j.
Przyznano jeden zasilek celowy rodzinie, na pokrycie poniesionych kosztow pogrzebu, w
zwigzku ze zgonem osoby korzystajacej z zasitku statego. Kwota zasitku wyniosta 3 600 zt.

Dokonano kontroli akt oraz decyzji rozstrzygajgcej postgpowanie administracyjne:
1. GOPS.8121.ZC.22/09 z 26.10.2009

W aktach sprawy znajdujg si¢ dokumenty niezbedne do przyznania ww. pomocy.

Stwierdzono, ze wywiad Srodowiskowy przeprowadzono w terminie okreslonym
w § 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. | ww. rozporzadzenia.

Decyzja administracyjna podjeta zostata zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa,
niezwlocznie — nie pozZniej niz w terminie miesiaca od dnia zlozenia wniosku, zawiera
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

Gmina Nowinka nie posiada dokumentu okreslajacego sposéb organizowania
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu

W okresie objetym kontrolg nie kierowano mieszkancow z terenu Gminy Nowinka
do Domu Pomocy Spolecznej na podstawie art. 54 ustawy o pomocy spolecznej oraz § 8
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19.10.2005r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), w ktorym okreslono tryb kierowania i przyjmowania
0sob ubiegajacych sie o przyjecie do domu.

W okresie objetym kontrola Gmina Nowinka ponosita odplatnosé za pobyt 3 oséb
umieszczonych w domu pomocy spolecznej, zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy
o pomocy spolecznej. W okresie od 01.10.2009r. do 30.09.2010r. na $swiadczenia w tej formie
gmina wydatkowala miesigcznie kwoty: najnizsza — 883,59 zl, najwyzsza — 1643,97 #,
Lacznie w kontrolowanym okresie na t¢ forme pomocy wydatkowano kwote 47 307,67 zi.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
Dokonano kontroli akt sprawy, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowanie
administracyjne (dotyczy jednej osoby):

1. GOPS.8131/4/08 z 22.09.2008 - decyzja kierujgca do Domu Pomocy Spoleczne;
Jaski” w Olecku

2. ROZiN -DPS.8232-10/08 z 31.10.2008 decyzja o umieszczeniu w dps

3. GOPS8131/4A/08 z 12.11.2008 — decyzja ustalajaca odplatnosé za pobyt w dps

4. GOPS8131/3A/09 z 22.04.2009 - decyzja zmieniajaca wysokos$¢ odptatnosci
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5. GOPS8131/4A/10 z 19.04.2010 - decyzja zmieniajagca wysokos¢ odplatnosci

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
- w sprawdzonym przypadku w rozstrzygnigciu decyzji ustalajacej odplatnos¢ oraz decyzji
zmieniajacych w zakresie odplatnosci osoby umieszczonej w dps organ ustalal wiasng
odplatnos¢ (Gminy Nowinka) za pobyt strony w ww. domu. Rozpatrywana sprawa dotyczy
odplatnosci za pobyt w dps osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczy¢
wylacznie jej praw i obowigzkow, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej mieszkanca
skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualng sprawa rozstrzygang
w drodze decyzji administracyjnej,
- decyzje o odplatnosci wydano w terminie niezgodnym z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne;j,
- w aktach sprawy brak potwierdzania kopii pism i dokumentow klauzulg , Stwierdzam
zgodno$¢ z oryginalem”, a takze data, podpisem i stanowiskiem shluzbowym osoby
stwierdzajacej zgodnos¢ tresci, co jest niezgodne z § 25 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 22.12.1999r w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin
i zwigzkéw miedzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz.1319, ze zm.),
- w sprawdzonym przypadku aktualizacje wywiadow srodowiskowych sporzadzano niezgodnie
z terminem okreslonym w art. 107 ust. 4 ww. ustawy.
- aktualizacje wywiadow przeprowadzano z osoba calkowicie ubezwilasnowolniong, ktora
posiada ustanowionego przez sad opiekuna prawnego, zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz.. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93 ze zm.) nie maja zdolnosci
do czynnosci prawnych osoby, ktore nie ukonczyly lat trzynastu, oraz osoby
ubezwlasnowolnione catkowicie.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
wart. 107 § 1 kpa.

16a) pomoc osobom opuszczajqcym zaktady karne

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. Gmina Nowinka nie udzielala pomocy
osobom zwolnionym z zakiadu karnego.
W okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. udzielono pomocy 2 osobom w formie
zasitku okresowego w wysokosci od 238,50 do 415,90zt
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postgpowanie
administracyjne:
1. GOPS.8123/32/10 z 28.03.2010
2. GOPS.8123/40/10 z 28.04.2010

Sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminie okre§lonym
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).

Decyzje podejmowano zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa, zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.

17) sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz prrzekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, réwnies
w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

W okresie objetym kontrolg Osrodek sporzadzal wymagane sprawozdania i przesylat
Je Wojewodzie Podlaskiemu rowniez w formie elektronicznej przy pomocy modutu gSAC.
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w

Statystycznej Aplikacji Centralnej (w okresie

objetym kontrolg) GOPS

w Nowince umiescil sprawozdania i meldunki. W aplikacji SAC znajduje si¢ komplet Zbiorow
Centralnych wymaganych w okresie objetym kontrola.

18) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow na
wynagrodzenie pracownikow
Rada Gminy Nowinka podjeta uchwate Nr XVIII/108/08 z dnia 22.12.2008r.
w sprawie uchwalenia budzetu Gminy Nowinka na rok 2009, z pozniejszymi zmianami.
W dziale 852 - pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka

w 2009r. zaplanowano kwote

realizacje wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 57 724 zi:

106 968 zI, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na

paragraf nazwa kwota
§ 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 73 064,00
§ 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 6 068,00
§ 4110 | - skfadki na ubezpieczenie spoleczne 12 335,00
§ 4120 | - skfadki na fundusz pracy 1 900,00
§ 4210 | - zakup materialow 1 wyposazenia 1 000,00
§ 4270 | - zakup ustug zdrowotnych 400,00
§ 4280 | - zakup ushug pozostatych 4 600,00
§ 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 3 600,00
§ 4430 | - rozne oplaty i sktadki 500,00
§ 4440 | - odpisy na zakladowy fundusz swiadczen socjalnych 2 001,00
§ 4700 | - szkolenia pracownikow 700,00
§ 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 300,00
§ 4260 | - zakup energii 500,00

Rada Gminy w Nowinka podjela uchwale Nr XXVI/152/09 z dnia 29.12.2009r.

w sprawie uchwalenia budzetu gminy na

rok 2010,

z pOzniejszymi zmianami,

W dziale 852 — pomoc spoleczna - rozdziale 85219 - na utrzymanie Osrodka w 2010r.
zaplanowano kwote 125 834,00 zi, z tego dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacje
wlasnych zadan biezacych gminy wyniosta 51 700,00 zi:

paragraf nazwa kwota
§ 4010 | - wynagrodzenia osobowe pracownikow 87 700,00
§ 4040 | - dodatkowe wynagrodzenie roczne 5 662,00
§ 4110 | - skfadki na ubezpieczenie spoleczne 14 700,00
§ 4120 | - skiadki na fundusz pracy 2 400,00
| §4210 | - zakup materialéw i wyposazenia 1772,00
§ 4300 | - zakup ushug pozostalych 4 000,00
§ 4360 | - oplata z tytulu zakupu ustug telefonii stacjonarne) 700,00
§ 4410 | - podroze stuzbowe krajowe 3 000,00
§ 4430 | - rozne oplaty i sktadki 600,00
§ 4440 | - odpisy na zakladowy fundusz swiadczen socjalnych 2 100,00
§ 4700 | - szkolenia pracownikéw 1 500,00
§ 4740 | - zakup materialow papierniczych do sprz¢tu 600,00
drukarskiego i urzadzen kserograficznych
§ 4750 | - zakup akcesoriow komputerowych 500,00
§ 4260 | - zakup energii 600,00

b B

[Akta kontroli str.135-138]
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19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowince wyplacil zasitki stale z powodu
niepelnosprawnosci oraz z tytutu wieku:

1) w okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. z tej formy pomocy korzystalo 12 osdb
- najnizszy zasitek wyniost — 40,47 zl, najwyzszy — 444 zI, wyptacono 9 swiadczen.

2) w okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. z tej formy pomocy korzystalo 10 o0sob
- najnizszy zasitek wyniost — 324 zI, najwyzszy - 444 zi, wyptacono 84 §wiadczenia.

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujgcych Gming Nowinka ( 2903 osob — stan na dzien 31.12.2009r.) z pomocy
w formie zasitkow stalych korzystato srednio 4 osoby.

W okresie 01.01.2010r. do 30.09.2010r. w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow
zamieszkujacych Gming Nowinka ( 2923 oséb - stan na dzien 30.09.2010r.)
z pomocy w formie zasitkow statych korzystato srednio 3 osoby.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:

1. GOPS.8122.Z8.3/10z 06.07.2010
2. GOPS.ZS.8122./3/10 z 06.07.2010

Stwierdzono, ze wywiady Srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz.672, ze zm.).

Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i1 majatkowa wnioskodawcy ustalano
na podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Wydane decyzje administracyjne zawieraja wszelkie niezbedne elementy okreslone
w art. 107 § 1 kpa, podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa.

Wysokos¢ zasitkow statych ustalana byla zgodnie z art. 37 ust. 2 ww. ustawy
0 pomocy spoleczne;j.

[Akta kontroli str. 211-224]

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

W okresie objetym kontrola gmina opfacala skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za osoby pobierajace zasilek staly z pomocy spolecznej i nie podlegajace obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu:

1) w okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. za 9 osob - 27 skladek,
2) w okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. za 9 0s6b - 77 skladek.
Wysokos¢ oplacanych skladek na ubezpieczenie zdrowotne zawierala si¢ w przedziale
od 29,16 zt do 39,96 zt.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

V. Realizacja zadan wlasnych gminy - art. 17 ust. 2 ustawy

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych

W okresie od 01.10.2009r. do 31.12.2009r. z tej formy pomocy skorzystalo 3
wnioskodawcow m.in. na czgsciowe pokrycie kosztow zakupu lekéw i leczenia, opatu.
Przyznano zasitki celowe specjalne w wysokosci od 200 zt do 300 zt.

W okresie od 01.01.2010r. do 30.09.2010r. z tej formy pomocy skorzystalo 9
wnioskodawcow m.in. na czesciowe pokrycie kosztow zakupu lekéw i leczenia. Przyznano
zasitki celowe specjalne w wysokosci od 200 zt do 300 zt.
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Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowanie administracyjne:

1. GOPS.8121.SC.2/10 z dnia 07.04.2010
2. GOPS.8121.8C.13/09 z dnia 05.10.2009
3. GOPS.8121.8C.3/10 z dnia 07.04.2010

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).
Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowsg i majatkowa wnioskodawcy ustalano na
podstawie dokumentow okreslonych w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
Decyzje podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawierajg
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.
[Akta kontroli str. 211-224 ]
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowince nie
przyznawal pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz
pomocy w naturze.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia
o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajqcych pomocy
Gmina Nowinka nie prowadzi i nie posiada na swoim terenie domow pomocy
spotecznej i osrodkéw wsparcia o zasiggu gminnym. Z wyjasnien kierownika Osrodka wynika,
iz w przypadku wystapienia potrzeby istnieje mozliwo$¢ umieszczenia osob w placowkach juz
istniejacych, zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowane;j.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych

W okresie objetym kontrolg Rada Gminy nie podejmowata uchwal w zakresie realizacji
programéw ostonowych wynikajacych z potrzeb gminy.

Gmina nie udzielala pomocy kombatantom na podstawie art. 19 ustawy z dnia
24.01.1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
1 okresu powojennego (Dz. U. z 2002r. Nr 42, poz. 371, ze zm.).

Kierownik Os$rodka w okresie od 01.10.2009r do 30.09.2010r. wydal 6 postanowien
dotyczacych zasadnosci przyznawania pomocy kombatantom oraz wdowom po kombatantach,
udzielanej przez kierownika Urz¢du do Spraw Kombatantow i Osob Represjonowanych.

[Zatgcznik Nr 1 do protokotu]

5) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowince
wspolpracowal z PUP w Augustowie w zakresie upowszechniania ofert pracy w ramach prac
interwencyjnych, robot publicznych, prac spolecznie uzytecznych i stazy. GOPS

w Nowince wspolpracowal w ramach pomocy w poszukiwaniu pracy dla oséb korzystajacych
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z pomocy spolecznej, upowszechnial informacje o ustugach poradnictwa zawodowego,
szkoleniach i kursach organizowanych przez PUP w Augustowie. W okresie kontrolowanym
GOPS nie zawarl porozumienia z PUP w sprawie planowanych dzialan wobec osob
bezrobotnych, wynikajacego z art. 108 ustawy o pomocy spofecznej (zm. obow. od 01.02.2009
r. — Dz. U. z 2009 r. Nr 6 poz. 33). Osrodek zawarl umowe SEPI w sprawie udostepnienia
danych osobowych 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy w Augustowie.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

VL. Realizacja zadan z zakresu administracji rzagdowej okreslonych w art. 18 ust. 1
ustawy
1) organizowanie i Swiadczenie ustug specjalistycznych dla osob z zaburzemiami
psychicznymi
W okresie objetym kontrola gmina nie organizowala i nie $wiadczyla specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

2) przyznanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwiqzanych z kleskq
Zywiolowq lub ekologiczng
W okresie od 01.10.2009r. do 30.09.2010r. Gmina Nowinka nie przyznawala i nie
wyplacala zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgska zywiolowg lub
ekologiczna.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi
Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy
dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

4) realizacja zadan wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spolecznej, majgcych na
celu ochrong poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia

Gmina Nowinka realizowata rzadowy program pomocy spolecznej ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” majacy na celu ochrong¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup
spotecznych. Wojewoda Podlaski zawarl z Wojtem Gminy Nowinka porozumienie Nr 65/09,
w ktorym zostata okreslona wysokos¢ dotacji. Wojt Gminy w Nowince przeznaczyl na ten cel
17 500z1, a Wojewoda Podlaski ustalit dotacje w kwocie 26 000 zt. W miesigcu kwietniu, lipcu
1 w pazdzierniku Wojewoda Podlaski wprowadzil aneksami (nr 1/09, nr 2/09, nr 3/09) zmiany
do porozumienia i ustalil ostateczng kwot¢ dotacji na 63 000 zt. W 2009r. Na realizacje
programu przeznaczono facznie kwote 80 500z1, ktora zostata wykorzystana w catosci.

W dniu 22 stycznia 2010r. zostalo zawarte Porozumienie 1/68/2010  pomigdzy
Wojewodg Podlaskim a Wojtem Gminy Nowinka, w ktorym Wojt Gminy Nowinka
przeznaczy! na ten cel 17 500 zl., a Wojewoda Podlaski ustalit dotacj¢ na kwote 30 000 zi.
W miesigcu kwietniu i sierpniu 2010r. Wojewoda Podlaski wprowadzil aneksami (nr 1/2010,
nr 2/2010) zmiany do porozumienia i ustalil dotaci¢ na kwote 51 000 zt. W 2010r. na
dozywianie zaplanowano kwote 75 650 zt. W okresie
od 01 stycznia do 30 wrzesnia 2010r. wydatkowano kwote 49 849, 82zt

W okresie podlegajacym kontroli tj. od 1 pazdziernika 2009r. do 30 wrze$nia 2010r.

- 4 osoby korzystaly z drugiego dania goracego,

- 34 osoby korzystalo ze swiadczen pienigznych na zakup positkéw lub zywnosci.
Dozywianie uczniow w szkolach opisano na str. 9- 10 protokotu.

Rada Gminy podjeta uchwale, o ktorej mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz.
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U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkow odplatnosci za pomoc w formie positku, w
przypadku os6b ktorych dochod przekracza 150% kryterium dochodowego.

Podjeta uchwala nie okresla szczegélowych warunkéw odplatnosci za pomoc
w formie positku przyznang osobom i rodzinom, jezeli dochéd osoby samotnie
gospodarujgcej lub dochéd na osob¢ w rodzinie przekracza 150% Kkryterium
dochodowego okreSlonego w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z pdézn. zm.) — co jest niezgodne
z przywolanym w podstawie prawej uchwaly art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z 2005r. Nr 267, poz. 2259 z pézn. zm.). Upowaznienie ustawowe rady gminy,
wynikajgce z dyspozycji ww. art. 6 ust. 2 skutkuje przyznaniem temu organowi
uprawnienia do podejmowania uchwal zawierajgcych w swej tresci zapisy dotyczjce
okreslenia warunkéw odplatnosci za pomoc w formie posilku w przypadku przeKkroczenia
przez dany krag podmiotéw wysokoSci kryterium dochodowego, ustalonego przez
ustawodawce badz rade gminy (w tym przypadku Kryterium to wynosi 150 %). Zasady
zwrotu wydatkéw za Swiadczenia z pomocy spolecznej w ramach pomocy w formie
positku powinny obja¢ okreSlenie podmiotéw zobowigzanych do zwrotu, a takie
wskazanie kryteriow, w oparciu o ktére ma ten zwrot nastapic i w jakiej czesci.

Uchwala stanowi powtérzenie normy prawnej zawartej w art. 5 ust. 1
ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Uchwala rady gminy nie moze regulowaé jeszcze raz tego, co jest juz zawarte
w obowijzujjcej ustawie.

Dokonano kontroli losowo wybranych akt, w tym decyzji rozstrzygajacych
postepowania administracyjne:
1. GOPS 8121.ZC.9/10 z 25.06.2010 4. GOPS.B125.P.40/09 z01.12.2009
2. GOPS.8125.P.42/09 z 04.12.2009 5. GOPS 8121.P.8/10z25.06.2010
3. GOPS.8125.P/30/09 z 04.11.2009

Stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:
- w 1 przypadku ustalono dochéd strony na podstawie dochodu z miesigca, w ktorym

wplynal wniosek, pomimo braku utraty dochodu - jest to niezgodne z art. 8 ust. 3 ustawy
z dnia 12 marca o pomocy spoleczne) — poz. 4,

- w 2 przypadkach w aktach spraw brak dokumentéw okreslonych w § 7 ust. 1 pkt 11
rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego tj. zaswiadczen urzedu
gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach przeliczeniowych — poz. 4 i 5.

Stwierdzono, ze wywiady srodowiskowe przeprowadzono w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672, ze zm.).
Sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa wnioskodawcy w wigkszosci
ustalana jest na podstawie dokumentow okreslonych w ww. rozporzadzeniu.
Decyzje podejmowane sg zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 kpa., zawieraja
wszelkie niezbedne elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa.
[Akta kontroli str. 139-140]
[Zatgcznik nr 1 do protokotu]

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a
W okresie objetym kontrola, nie udzielano pomocy w formie o ktérej mowa w art. Sa
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 ze
zm.).
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]
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6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takie udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
W okresie objetym kontrola nie przyznawano i nie wyplacano zasitkow celowych,
a takze nie udzielano schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W okresie objetym kontrolg nie wyptacano wynagrodzenia za sprawowanie opieki na
podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362 ze zm.) ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.
[Zalacznik Nr 1 do protokotu]

VII. Realizacja wybranych zadan wynikajacych z art. 110 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej (Dz. U. 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.)

1) koordynacja realizacji gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych

W ramach koordynacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych na
lata 2007-2012 Gmina Nowinka w ramach wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” zapewnia positki dzieciom z rodzin o niskich dochodach. Organizowane
sg kolonie terapeutyczne dzieciom z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym.

W budynku Urzedu Gminy w Nowince dziata punkt konsultacyjny, w ktorym udzielane
jest poradnictwo specjalistyczne. Udzielana jest pomoc finansowa osobom i rodzinom
najubozszych, dotknigtym bezrobociem, uzaleznionym oraz pomoc w formie pracy socjalnej
rodzinom z problemem opiekuficzo-wychowawczym.

2) wytaczanie powodztw o roszczenia alimentacyjne przez kierownika osrodka pomocy
spolecznej na rzecz obywateli
Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Nowince nie wytaczal
powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancoOw gminy.
Osobom zglaszajacym si¢ do Osrodka udzielano informacji o sposobie wytaczania
powodztwa o roszczenia alimentacyjne oraz udzielano pomocy przy wypetnianiu wnioskow.
[Zalgcznik Nr 1 do protokotu]

3) kierowanie przez osrodek pomocy spolecznej wnioskow o ustalenie niezdolnosci do pracy,

niepefnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnosci do organow okreslonych odrebnymi
przepisami

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowince nie kierowal wnioskow

o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepelnosprawnosci i stopnia niepelnosprawnoséci do

organéw okreslonych odrgbnymi przepisami, natomiast udostepniano druki i udzielano
informacji.

[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

4) skladanie radzie gminy corocznego sprawozdania z dzialalnosci osrodka oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowince zlozyl Radzie Gminy
coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka za rok 2008r. na XXI/09 Sesji Rady Gminy
w dniu 28 czerwca 2009 r. oraz przedstawil potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na rok
2009.

Kierownik Osrodka nie zlozyl Radzie Gminy w Nowince sprawozdania za rok
2009 i nie przedstawial potrzeb w zakresie pomocy spolecznej na rok 2010.
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[Zatacznik Nr 1 do protokotu]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksigzce ewidencji kontroli Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowince pod poz. 1/2010.

Protokot niniejszy sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Kierownik Osrodka, drugi Wydzial Polityki Spolecznej PUW w Biatymstoku.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowince zostala poinformowana
o przystugujacym prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora wiasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatlu urzedu wojewodzkiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli. _ v GSRODEK

BOMOCY SPOELECZNE
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