PROTOKOL KONTROLI

przeprowadzonej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim,
ul. 3-go Maja 17, 17-100 Bielsk Podlaski.

Dyrektorem PCPR w Bielsku Podlaskim jest od 01.07.2003 r. (od 04.10.2001r. — pelniaca
obowiazki dyrektora) Pani Urszula Kitlas-Basikowska.

Kontrole w dniu 28 pazdziernika 2010 r. przeprowadzily:

1. Idalia Wyszyriska — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w  Bialymstoku, przewodniczacy zespolu, na podstawie pisemnego
upowaznienia do kontroli nr 591/2010 znak: PS.IX.IW.0939-591/2010 z dnia 20.10.2010 ¢.;
Joanna Katarzyna Holubowicz — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej

o

Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku, na podstawie pisemnego upowaznienia
do kontrol nr 592/2010 znak: PS.IX.TW.0939-592/2010 z dnia 20.10.2010 r.,
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku, Pana Andrzeja Kozlowskiego.

Przedmi ntroli i
Kontrola koordynowana w zakresie oceny prawidlowosci 1 efektywnosci realizacji programéw
korekeyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie, w okresie od dnia 01 stycznia

2010 r. do dnia kontroli.

Kontrola objgto nastepujace zagadnienia:

1/ Zalozenia organizacyjne.

2/ Przebieg 1 efekty oddzalywan korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy
w rodzinie.

3/ Kwalifikacje kadry realizujacej programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw przemocy
w rodzinie.

4/ Wspélpraca podmiotu kontrolowanego z innymi instytucjami w zakresie objetym kontrola.
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Ad. 1. Zalozenia organizacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim jest jednostka budzetows
Powiatu Bielskiego, utworzong uchwala Nr IV /18/99 Rady Powiatu w Bielsku Podlaskim z dnia
30 stycznia 1999 r. w sprawie utworzenia Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

Aktualng organizacje 1 zadania PCPR w Bielsku Podlaskim okresla statut, stanowiacy
zalacznik do uchwaly nr XLIII/239/06 Rady Powiatu w Bielsku Podlaskim z dnia 29 czerwca
2006 r. w sprawie nadania statutu PCPR w Bielsku Podlaskim oraz regulamin organizacyiny,
stanowiacy zalacznik do uchwaly nr 137/305/06 Zarzadu Powiatu Bielskiego z dnia 27 stycznia
2006 roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego PCPR w Bielsku Podlaskim, ze zmianami.

W ww. dokumentach brak jednoznacznego zapisu o realizacji przez PCPR zadan
okreslonych w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2005 . Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.). Na podstawie § 5 pkt 4 f regulaminu organizacyjnego
PCPR, do zadan Centrum nalezy ,,wykonywanie innych zadan powierzonych przez Staroste”.

Ad. 2. Przebieg i efekty oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie

W roku 2010 r. oddzialywaniom korekcyjno-edukacyjnym poddano 6-osobowsz grupe
mezczyzn (4 mezczyzn skazanych za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie,
wobec ktorych sad warunkowo zawiestl wykonanie kary, zobowigzujac ich do uczestnictwa
w programie korekcyjno-edukacyjnym oraz 2 mezczyzn, ktorzy dobrowolnie zglosili si¢ do
udzialu w programie, po wczesniejszym wytypowaniu przez Zespol Kuratorskiej Sluzby Sadowej
do Wykonywania Orzeczen w Sprawach Karnych w Bielsku Podlaskim).

Program korekcyjno-cdukacyny dla sprawciw premocy w rodginte zostal opracowany w 2007 r.
przez specjaliste pracy z rodzing w PCPR w Bielsku Podlaskim. W Programie zawarte zostaly
min. podstawowe definicje dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie, sformulowano nadrzedne
cele Programu oraz zalozenta oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych, okreslono realizatorow
oraz adresatow Programu, czas 1 miejsce realizacji oddzalywan. Opracowano rowniez
szczegolowe zasady selekcji 1 naboru uczestnikéw, a takze reguly uczestnictwa w programie.

Okreslono ponadto plan realizact zaje¢ korekeyjno-edukacyjnych.
[Akta kontrol nr 5-15]
Harmonogram dzialan w ramach Programu jest co roku aktualizowany.

[Akta kontroli nr 16-18]




Tresci programu realizowanego w 2010 roku dotyczyly zjawiska przemocy w rodzinie,
problemu wladzy 1 kontroli w relacjach miedzyludzkich, wplywu przemocy na rodzing, alkoholu
i patologii zycia rodzinnego, promocji pozytywnych standardow 1 wartosci, komunikacji
interpersonalnej, zdrowego stylu zycia jako alternatywy dla przemocy. Program zawieral ponadto
elementy Treningu Zastepowania Agresji oraz analize¢ doswiadczen zyciowych uczestnikow.
Program obejmowal 1 spotkanie organizacyjne (autoprezentacja uczestnikoéw 1 prowadzacych,
ustalenie regul pracy grupowej, Cwiczenia integrujace — 2,5h), 22 spotkania grupowe (po 2,5h), 1
spotkanie grupowe podsumowujace (2,5h); ponadto uczestnicy mieli mozliwos¢ wzigcia udziatu
w 1 spotkaniu dodatkowym (omoéwienie diagnoz psychologicznych — 2,5h). Czas pracy z kazdym
uczestnikiem zaje¢ wyniost 32,5-57,5h.

[Akta kontroli nr 1-2]

Sprawozdanie z realizacjt Programu — akta kontroh nr 19-21.

Program realizowany byl w okresie od 01.03.-31.05.2010 r. Zajecia prowadzone byly w sali
konferencyjnej w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim,
w poniedzialki 1 Srody w godz. 16-18.30, tj. w godzinach uniemozliwiajacych spotkanie os6b
stosujacych przemoc z osobami jej doznajacymi.

Pelny cykl zajec ukonczylo 5 0séb (jedna osoba nie otrzymala zaswiadczenia uczestniczenia
w programie ze wzgledu na nisky frekwencje zwigzana z naduzywaniem alkoholu). Byli to
mezczyzni w wieku 34-55 lat, z terenu muasta Bielsk Podlaski, posiadajacy wyksztalcenie
podstawowe 1 zawodowe, pochodzacy przewaznie z rodzin dotknigtych problemem
alkoholowym, bezrobociem, dysfunkcyjnych, © niskich umiejetnosciach spolecznych,
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, korzystajacych ze swiadczen pomocy spoleczne;.

[Akta kontrol nr 3]

W trakcie realizacji programu stosowano nast¢pujace metody pracy: wyklady, dyskusje,
zajecia warsztatowe, modelowanie zachowan alternatywnych do przemocy, odgrywanie scenek z
wykorzystaniem osobistych doswiadczen uczestnikow. Wykorzystywano laptop, flipchart, rzutnik
multimedialny, filmy edukacyjne DVD.

[Akta kontroli nr 3]

W celu upowszechnienia informacji o realizowanych programach oraz oferowanych
formach pomocy, PCPR wystosowal w styczniu 2010 r. pismo do Zespolu Kuratorskiej Sluzby
Sadowej do Wykonywania Orzeczen w Sprawach Karnych w Bielsku Podlaskim informujace, 12
od marca 2010 r. w PCPR bedzie realizowany program korekcyjno-edukacyjny, a takze




zawierajace prosbe o kierowanie do PCPR potencjalnych kandydatéw do udzialu w programie.
Ponadto informacja o programie zostala umieszczona na tablicy ogloszen w stedzibie PCPR
w  Bielsku Podlaskim  oraz  opublikowana na  stronie intemetowej PCPR:
http:/ /www .pcprbielskpodlaskipl. Poza tym pracownicy Centrum w indywidualnych
1 telefonicznych rozmowach z przedstawicielami sadu, prokuratury i kuratorami informowali
o przedsiewzigciu.

W 2009 r. pracownicy PCPR uczestniczyh w spotkanw z zastepca Prokuratora
Rejonowego w Bielsku Podlaskim, podczas ktorego przedstawili informacje o programach
korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy w rodzinie 1 jednoczesnie wystosowalt prosbe

o zobowigzywanie sprawcow do poddawania si¢ terapu poprzez udzial w Programie.
[Akta kontroli nr 3; 22]

W stosunku do kazdego uczestika programu prowadzona byla dokumentacja, dotyczaca
sytuacji zyciowej 1 rodzinnej uczestnika oraz odzwierciedlajaca prace podejmowana z nim przez
specjalistow.

Przed rozpoczeciem cyklu zajec, psycholog przeprowadzal w stosunku do kazdego
uczestnika wstepne rozpoznanie diagnostyczne, na ktore sklada si¢: pozyskanie informacji
o sytuacji rodzinnej 1 zawodowej uczestnika, o rzeczywistych okolicznosciach skierowania osoby
do programu, ustalenie czy uczestnik programu aktualnie stosuje przemoc oraz najgrozniejszych
i typowych form i okolicznosci zachowan przemocowych uczestnika, aktualnej sytuacji rodzinnej
i zawodowej oraz cech istotnych dla pracy korekcyjne). Ponadto wydawana byla opinia
psychologiczna, zawierajaca informacje wstgpne, sposob wyrazania 1 opisywania siebie, realizacje
celow 1 zadan, kontakty interpersonalne, umiejetnosci spoleczne oraz poziom agresji. Kazdy
uczestnik zostal poddany roéwniez testom psychologicznym, okreslajacym min. stopien
identyfikacji osoby z problemem, jej swiadomos¢ potrzeby uzyskania pomocy.

Uczestnicy zapoznawani byl 2z celami 1 przebiegiem oddzalywan korekeyjno-
edukacyjnych, kazdy z nich pisemnie zobowiazywal si¢ do systematycznego uczestnictwa
w zajectach. Ponadto uczestnicy podpisywali Regudy ucgestnictwa w programie korekcyino-edukacyjnym,
okreslajace w szczegdlnosci zobowiazanie do bezpiecznego 1 zgodnego z zasadami wspolzycia
spolecznego zachowania w trakcie zajeC i poza nimi, zobowiazanie do powstrzymywania si¢ od

przemocowych zachowan 1 postaw w kontaktach z czlonkami rodziny i z innymi ludzZmi.
[Akta kontroli 23-24]

W toku kontroli ustalono, 1z uczestnictwo w zaj¢crach dokumentowane bylo podpisaniem

listy obecnosci. W przypadku nieobecnodct na  zajeciach  uczestnicy  przekazywali
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usprawiedliwienia (ustnie) bezposrednio kuratorom sadowym, ktérzy utrzymywali biezacy
kontakt z osobami prowadzacymi zajecia.

Uczestnicy wypelniali ankiety ewaluacyjne — pierwsza w trakcie zaje¢ (po 4-5
spotkaniach), druga po zakoriczeniu cyklu, oceniajac stopien przydatmosc i efektywnosci
oddzialywan. Odbiorcy programu otrzymywali rtéwniez zaswiadczenie o ukoficzeniu cyklu zajec.

[Akta kontroh nr 25-26]

PCPR W Bielsku Podlaskim prowadzi dzalanmia monitorujace 1 ewaluacyjne efektow
programéw korekcyjno-edukacyjnych:

» podczas realizacji programu w nastepujacych formach: bezposredniej obserwacjt uczestnikow
(poziom osobistego zaangazowania, stopien aktywnosca na zajeciach); informacji zwrotnych
o zachowaniu 1 postawach uczestnikow, uzyskiwanych w wyniku telefonicznych rozméw
z czlonkami rodzin (z rozmow byly sporzadzane notatki sluzbowe); w wyniku spotkan
i rozméw z kuratorami sadowymi; na podstawie ankiety ewaluacyjnej wypelnianej przez
uczestnikow zajec;

* po zakoriczeniu programu - jeden raz w roku przez okres 3 lat PCPR utrzymuje kontakt
z kuratorami oraz czlonkami rodzin uczestnikéw zajec; z tych rozmoéw sporzadzane sa
notatki sluzbowe, wpinane do akt.

[Akta kontroli nr 2]

Ad. 3. Kwalifikacje kadry realizujacej programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw
przemocy w rodzinie

Program korekcyjno-edukacyjny realizowany byl przez 2-osobowy zespol (2 kobiety).
Osoby realizujace program posiadaly wymagane kwalifikacje.
Szczegblowy opis kwalifikacj stanowi zalacznik nr 1.

Ad. 4. Wspélpraca podmiotu kontrolowanego z innymi instytucjami w zakresie objetym
kontrolg

W celu dostosowania zakresu pomocy do sytuacji i potrzeb odbiorcéw, PCPR
wspolpracuje ze sluzbami i instytucjami, ktore w zakresie swoich kompetencji zapewniaja
wsparcie osobom 1 rodzinom znajdujacym si¢ w kryzysie; sa to:
— Komenda Powiatowa Policji w Bielsku Podlaskim,
— Zespol Kuratorskiej Sluzby Sadowej w Bielsku Podlaskim,
— Sad Rejonowy 1 Prokuratura Rejonowa w Bielsku Podlaskim.

[Akta kontroli nr 4]




Pani Urszula Kitlas-Bankowska — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Bielsku Podlaskim zostala poinformowana o:

1) prawie zgloszenm, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzeze do ustaler

zawartych w protokole

2) prawie do odmowy podpisania protokolu kontroli 1 koniecznosci zlozenia w terminie 7

dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienia przyczyn tej odmowy.

Zastrzezenia, o ktorych mowa w pkt 1 powinny by¢ zgloszone na pismie do Wojewody

w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli.

Protokél sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden

doreczono Pani Urszuli Kitlas-Bankowskiej — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Bielsku Podlaskim.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez

PCPR w Bielsku Podlaskim - pozycja 8/2010.
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(micjsce i data podpisania protokoly kontroli)

podpis kontrolowanego

Jeden egzemplarz protokofu otrzymaiam :
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(mitcjsce, data i podpis kierownika podmiotu kontrolowanego)

podpisy kontrolujacych
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