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PS.V.BK.0931-5-20/2010

Pani Elzbieta Cicha
Kierownik Osérodka

Pomocy Spotecznej
w Turosli

Uprzejmie informuje, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzone)
w dniach 25, 26 1 28 pazdziernika 2010r. w Osrodku Pomocy Spolecznej w Turosli
w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadar z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr
175, poz. 1362, ze zm.) przez pracownikéw Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Bialymstoku dokonano ustalen opisanych w protokole
kontroli. Kontrola objeto okres od 01.10.2009t. do 30.09.2010r.

Protokol kontroli kompleksowej Osrodka Pomocy Spolecznej w Turosli zostal
podpisany przez kierownika Osrodka w dniu 23 listopada 2010r.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) w kontrolowanym okresie
oceniam pozytywnie z uchybieniami.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze realizacja zadan zajmuje si¢ kierownik, glowny
ksiggowy, 3 specjalistéw pracy socjalnej, z ktérych jeden zajmuje si¢ realizacja zadan
z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, a zadania z zakresu ustawy o pomocy
spolecznej w zast¢pstwie pozostalych pracownikéw socjalnych oraz 8 opiekunow, z tego
5 0s6b zatrudnionych na stanowisku opiekuna posiada wyksztalcenie umozliwiajace im
prac; na stanowisku opiekuna w osrodku pomocy spolecznej - zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministtéw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398, ze zm.)

Kierownik Osrodka spelnia wymagania kwalifikacyjne do zajmowania tego
stanowiska, okreslone w art. 122 ust 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Biorac pod uwage, ze jeden pracownik socjalny wykonuje zadania z zakresu ustawy




o $wiadczeniach rodzinnych stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka jest
niezgodny z ustalonym w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) — gming Turosl zamieszkuje 5314
mieszkaicow (stan na 30.09.2010r.).

Ponadto stan faktyczny zatrudnienia w jednostce jest niezgodny ze strukturg
stanowisk pracy okreslona w § 9 statutu Osrodka.

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Kierownik Osrodka Pomocy
Spolecznej w Turosli nie wprowadzil jednolitego rzeczowego wykazu akt, co jest
niezgodne z § 3 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 roku
w sprawie postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad 1 trybu przekazywania materialéw archiwalnych do archiwéw panstwowych (Dz. U.
Nr 167, poz. 1375).

Ponadto Osrodek prowadzi dokumentacj¢ niezgodnie z zasadami okreslonymi
w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 1999r. w sprawie instrukcji
kancelatyjnej dla organéw gmin i zwigzkéw miedzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz. 1319
ze zm.) — nieprawidlowe oznakowanie symboli klasyfikacyjnych akt — tworzy nowe
symbole klasyfikacyjne (dla uslug opiekunczych) oraz dodaje rozszerzenia do obecnie
istniejgcych.

Rada Gminy podjela uchwalg, o ktére) mowa w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29
grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, ze zm.) w sprawie warunkéw odplatnosci za
pomolc w formie positku, w ktérej okresla si¢ warunki odplatnosci za dozywianie
przyznawane w ramach programu dla 0s6b, ktérych dochéd przekracza 150%.

W trakcie kontroli ustalono, ze Osrodek realizujac dozywianie, w okresach
wolnych od nauki (fetie, wakacje) nie przyznawal pomocy w formie pieni¢znej na zakup
zywnosci badz w formie positkéw.

Rada Gminy podjela uchwale w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogtrzebu
przez Gming Turo$l (art. 17 ust. 1, pkt.15).

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizuje zadania wlasne o charakterze
obowigzkowym, wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt. 1, 2, 4, 5, 6, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 16a, 17,
18, 19 1 20 ustawy.
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W zakresie realizacji przez Gming ushug opiekurczych Rada Gminy whrew art. 50
ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej, ktory upowaznia ja do okreslenia szczegdlowych
warunkow odplatnosci, delegowala kwesti¢ sposobu ustalania odplatnosci i wysokosci
!:nsz:tl!j‘ ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych kierownikowi Osrodka
Pomocy Spolecznej w Turosli. Sposéb ustalania przez kierownika Osrodka kosztu za
swiadczenie ww. uslug w zaleznosci od miesigcznego wynagrodzenia opiekuna
wykonujacego uslugi u danej osoby powoduje, ze osoby otrzymujace pomoc, ponosza
odplatnos¢ zréznicowana nie tylko ze wzgledu na swojg sytuacje socjalno-bytows ale tez
ze wzgledu na wysokos$¢ wynagrodzenia danego opiekuna.

W poszczegélnych aktach spraw dotyczacych ustalenia uprawnieri do §wiadczen w
lﬁ.:urmie ushug opiekusiczych jednym z dokumentéw zebtanych w toku postepowania
;;c;[mnﬁstracyjnego byly kopie uméw o prace opiekuna, dolaczone bez ich zgody - co jest
sprzeczne z art. 7 pkt 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926, ze zm.)

Zadania wynikajace z art. 17 ust.1 pkt. 8, 9112 nie sa realizowane z uwagi na brak
zglaszanych potrzeb w tym zakresie. Nie realizowano zadania wynikajacego z art. 17 ust.1
pkt. 7, natomiast Wojt Gminy Turos] przyznal 5 osobom prawo do swiadczen opieki
zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdte Htnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz.1027, ze
zm.).

Uchwala Nt XVII/76/08 Rady Gminy Turosl z dnia 26 wrzesnia 2008t. przyjeto
Strategi¢ rozwigzywania probleméw spolecznych Gminy Turos] na lata 2008-2016 (art. 17
ust. 1 pkt. 1).

Gminny system profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing zostal przyjety
uchwala Nr VII/29/07 Rady Gminy Turo$l z dnia 28 czerwca 2007t. jest bardzo ogdlny.
*:Zj_*stjem nie zostal poprzedzony diagnoza srodowiska lokalnego w zakresie potrzeb,
mo:'z‘li‘\:foéci i zagrozen dotyczacych rodziny (art. 17 ust. 1 pkt. 13).

Gmina realizuje zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust 2 pkt. 1 i 5 ustawy. Nie
realizuje zadan wynikajacych z art. 17 ust 2 pkt. 2, 3 i 4 oraz zadasi wynikajacych z art. 18
ust.1 pkt. 3,4, 5,7, 819 ustawy.

Ustalenia kontroli wykazaly w sprawach dotyczacych przyznania: zasitku celowego

w zwigzku ze zdarzeniem losowym, zadania okreslonego w art. 17 ust. 1 pkt 7,




w sprawach dotyczacych przyznania uslug opiekuriczych, dozywiania, w sprawach
dotyczacych umieszczenia w domu pomocy spolecznej oraz przyznania zasilku stalego
nastgpujace nieprawidlowosci:

- w 2 przypadkach w wydanych decyzjach brak sprecyzowanego terminu wyplaty — poz.
2, 3 str. 6 protokotu,

- w jednym przypadku decyzja Wéjta Gminy Turosl ustalono prawo do §wiadczen opieki
zdrowotnej na okres 92 dni, co jest niezgodne z art. 54 ust. 8 ww. ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotne) finansowanych ze §rodkéw publicznych — poz. 1, str.
7 protokotu,

- w jednym przypadku stwierdzono brak dokumentu potwierdzajacego sytuacie
dochodowg za miesigc poprzedzajacy miesiqgc zloZenia wniosku - poz. 4, str. 12
protokotu,

- w cednym przypadku w podstawie prawnej nie zastosowano art. 39 ww. ustawy
o pomocy, ktory reguluje kwesti¢ przyznania zasitku celowego na pokrycie kosztéw
pogrzebu — str. 12 protokotu,

- w pieciu przypadkach w rozstrzygnicciu decyzji ustalajacej odplatnosé oraz decyzji
zmieniajacych w zakresie odplatnosci osoby umieszczonej w dps organ ustalal wlasna
odplatnos¢ (Gminy Turosl) za pobyt strony w ww. domu. Rozpatrywana sprawa dotyczy
odplatnosci za pobyt w dps osoby umieszczonej, czyli rozstrzygnigcie powinno dotyczyc
wylacznie jej praw i obowiazkow, natomiast wnoszenie oplat przez gming za jej
miesz'l{aﬁca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest indywidualna sprawa
rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej — poz. 2, 4, 5, 6, 7, str. 13 protokotu,

- w jednym przypadku nie sporzadzano w terminie aktualizacji wywiadu, o ktérej mowa
w art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spolecznej — poz. 1, str. 15 protokotu,

- w jednym przypadku w aktach sprawy brak czesci II kwestionariusza wywiadu,
dotyczacego 0s6b, o ktorych mowa w art.103 ustawy o pomocy spolecznej — poz. 3, str.
15 protokotu.

‘ omina realizuje zadania wynikajace z art. 110 ust. 4, 9 - kierownik Osrodka zlozyl
radzie gminy sprawozdanie z dzialalnosci osrodka za rok 2009 oraz przedstawil potrzeby
w zakresie pomocy spoleczne;.

Zadanie okreslone w art. 110 ust. 51 ust. 6 ww. ustawy nie bylo realizowane.




‘ Przyczyna powstania powyzszych uchybieri jest niedostateczna znajomosé aktéw
prawaych, na podstawie ktérych funkcjonuje Osrodek, w szczegblnosci ustawy o
pomocy spolecznej oraz aktow wykonawczych do ustawy.

Za powstale uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Osrodka Pomocy

Spotecznej w Turosli oraz Wéjt Gminy Turosl.

Spolecznej w Turosli, do:

1. Dostosowania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych Osrodka do obowiazujacych
pLzeviiow prawnych, tj. art. 110 ust. 11 ww. ustawy o pomocy spoleczne;.

2. Zatrudnienia pracownikow zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18
matca 2009r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych - Dz. U. Nr 50,
poz. 398, ze zm.).

3. Dostosowania  stanu zatrudnienia pracownikéw w jednostce do struktury
organizacyjnej okreslonej Statutem Osrodka Pomocy Spolecznej w Turosh.

4. Wprowadzenia jednolitego rzeczowego wykazu akt, zgodnie z § 3 ust. 6 rozporzadzenia
Ministta Kultury 2z dnia 16 wrzesnia 2002 roku w sprawie postepowania
z” c-lli'c'ﬂ;umentat:jsiu zasad jej klasyfikowania 1 kwalifikowania oraz zasad i trybu
przekazywania materialéw archiwalnych do archiwéw pafistwowych oraz prowadzenia
dokumentacji Osrodka zgodnie z zasadami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministroéw z dnia 22 grudnia 1999t. w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin i
zwigzkow migdzygminnych

5. Zapewnienia dozywiania dzieci réwniez w oktesie wolnym od nauki.

6. Podjecia dzialafi w celu okreslenia przez Rade Gminy kosztéw uslug opiekunczych
zgoc e z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej.

7. Kompletowania dokumentéw zebranych w toku postgpowania administracyjnego
zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2002r. Nr 101, poz. 926, ze zm.).

8.. Prawidlowego stosowania obowiazujacych przepiséw, w szczegolnosci ustawy
o pomocy spolecznej, rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego
oraz kodeksu postepowania administracyjnego, w tym:

: ;p_r]):rjv.qdzania aktualizacji wywiadéw §todowiskowych w terminie okreslonym w art. 107

ust. 4 ww. ustawy o pomocy spolecznej,




- wydawania decyzji ustalajacych odplatno$¢ za pobyt w domu pomocy spolecznej,
okreslajacych wylacznie prawa i obowigzki mieszkarca,

- pruvidlowego i pelnego kompletowania materialéw dowodowych na podstawie
ktorych podejmowane sg decyzje administracyjne, ustalanie dochodu strony zgodnie z art.
8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej oraz § 7 ust. 1 pkt 10 ww. rozporzadzenia
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

- ustalania prawa do swiadczen opieki zdrowotnej zgodnie z art. 54 ust. 8 ww. ustawy o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

- stosowania w podstawach prawnych wydawanych decyzji administracyjnych zapiséw
adekwatnych do udzielonej formy pomocy,

- pl-z.eptowadzania wywiadow srodowiskowych u oséb wymienionych w art. 103 ww.
ustawy o pomocy spoleczne;j.

- w decyzjach przyznajacych $wiadczenia finansowe wskazywania terminu wyplaty tych
swiadczen.

Jednoczesnie informujg, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 1 4 ww. ustawy o pomocy
spolecznej kierownikowi kontrolowanej jednostki przysluguje prawo zgloszenia do
Wojewody Podlaskiego, zastrzezen w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pok« - trolnych.

W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomi¢ Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen, uslug i

wnioskow.

Wojt Gminy Turosl Z up. WOJEWQDY HOQLASKIEGO

Dyrektor Wylizlalu\Polityki Spoleczrie]

09.49. 2070 B, &Jﬁ«a(ﬁdi’f‘-@; — 1 PO




