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Protokél

Kontroli doraznej - wizytacji Zespolu Placéwek Opiekuniczo — Wychowawczych
w Zambrowie

Kontrolg przeprowadzity — Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojew6dzkiego w Biatymstoku - kierownik zespohu,
Katarzyna Liedke-Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku, w dniu 09.11.2010r., na podstawie
upowaznienia Nr 641 z dnia 05 listopada 2010r., ktére w imieniu Wojewody Podlaskiego wydal
Andrzej Koztowski dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku.

Tematem wizytacji byla organizacja placowki, przestrzeganie standardéw $wiadczonych
ustug oraz standardu opieki 1 wychowania, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych (Dz. U. Nr
201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ushug spelniane przez
kontrolowang placowke okreslajg: § 2 -3, § 6 -8, § 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Kontrolujace wpisaly si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 4/2010.

Wyjasnien udzielala Pani Jadwiga Pazdzior — dyrektor

Ustalenia kontroli

Zesp6t Placowek Opiekunczo - Wychowawezych w Zambrowie miesci si¢ w Zambrowie
przy ul. Al. Wojska Polskiego 52. Placowka prowadzona jest przez Powiat Zambrowski.
Dyrektorem Zespotu jest Pani Jadwiga Pazdzior powolana na stanowisko dyrektora z dniem
1 wrzeénia 1985r.

Placéwka dziala na podstawie statutu nadanego uchwalg Nr XXXI1/185/06 Rady Powiatu
Zambrowskiego z dnia 26 pazdziernika 2006r. w sprawie przeksztalcenia Domu Dziecka
w Zambrowie. Organizacje placéwki okresla Regulamin, ktory zostat nadany Uchwala Nr 92/08
Zarzadu Powiatu Zambrowskiego z dnia 29 pazdziernika 2008r., do ktérego wprowadzono
zmiany Uchwatg Nr 185/10 Zarzadu Powiatu Zambrowskiego z dnia 20 maja 2010r. zmieniajaca
uchwale w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Zespotu Placowke Opiekuiiczo —
Wychowawcezych w Zambrowie.

Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowaweczych w Zambrowie jest placowka
wielofunkcyjna laczaca dzialania socjalizacyjne, interwencyjne dla dzieci z normg intelektualng
i zaburzeniami psychicznymi oraz wspomagajacg wychowankéw usamodzielnianych.

Placowka dysponuje 57 miejscami z podziatlem na poszczegdlne czesci:
[ grupa socjalizacyjna — 12 miejsc,
IT grupa socjalizacyjna — 12 miejsc,
grupa dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi — 12 miejsc,
grupa interwencyjna — 10 miejsc,
grupa usamodzielnienia — 11 miejsc.

W dniu kontroli ewidencji placowki figurowalo 59 dzieci. Faktycznie jednak w placowce
obecnych bylo 54 wychowankéw, poniewaz 4 podopiecznych nie wrécito z urlopowania do
placowki (postepowanie sadowe w toku), 1 dziecko przebywa na dilugotrwatym leczeniu
w Zakladzie Leczniczym w Bacikach. Ponadto jak wynika z wyjasnien dyrektora placowki

Y,




JLQA

w grudniu placowke opusci 4 podopiecznych (1 - zostanie usamodzielniony, 1 odejdzie do
rodziny zastepczej, w stosunku do 2 dzieci toczy si¢ postgpowanie adopcyjne).

Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowawezych w Zambrowie miesci si¢ w budynku
wielokondygnacyjnym. Teren wokdét budynku jest zagospodarowany, z placem zabaw
i boiskami do wszystkich typow rozgrywek.

Na pierwszej kondygnacji (parter) placowki urzadzono aneks wypoczynkowy
ze stolikiem okoliczno$ciowym i kanapami, z ktérego moga skorzysta¢ osoby przychodzace do
placowki. Na tej kondygnacji znajduja sie:

- $wietlica przeznaczona do celéow reprezentacyjnych oraz wszystkich uroczystosci
organizowanych przez placowke spelniajaca réwniez funkeje pokoju goscinnego,

- pomieszczenie do zaje¢ sportowych - silownia wyposazona w profesjonalny sprzet do
¢wiczen,

- pomieszczenie do zajeé terapeutycznych grupy Il socjalizacyjne;j,

- pralnia, suszarnia, magazyny gospodarcze.

W placéwee nie funkcjonuje kuchnia i jadalnia, bowiem kazda z grup posiada wiasny aneks

kuchenny, w ktérym przygotowywane i spozywane sa wszystkie positki.

Wejscie na druga kondygnacj¢ jest przestronne, 2z bezpieczng porgcza
i zabezpieczeniami antyposlizgowymi. Hol na drugiej i trzeciej kondygnacji urzadzony jest
podobnie jak na pierwszej kondygnac;ji.

Czgsé socjalizacyjna
Druga kondygnacj¢ zajmujg dwie grupy socjalizacyjne 11 II - 25 wychowankow.

[ grupa socjalizacyjna - 13 osobowa, ma do swojej dyspozycji:

- 4 pokoje mieszkalne: 2 — 3-osobowe i 2 — 4-0sobowe,

- pomieszczenie do wypoczynku wyposazone w kanapy, stoliki i krzesla, telewizor, sprzet
audio, zestaw komputerowy, zabawki, gry planszowe, oraz pomoce naukowe, ksiazki,

- pokdj do cichej nauki,

- pomieszczenie do zajg¢ terapeutycznych przeznaczone do zajeé plastycznych, technicznych,
komputerowych,

- aneks kuchenny z jadalnig, wyposazony we wszystkie sprzety AGD,

- 2 lazienki - dla chlopeéw i dla dziewczat. W lazienkach znajduja si¢ ogélem 4 kabiny
toaletowe 1 3 kabiny prysznicowe. Kazda z nich jest zamykana, zapewniajac intymno$¢.
Ponadto w lazienkach znajduje si¢ 6 umywalek. Wychowankowie osobiste rzeczy piora
samodzielnie, w zwigzku z tym w kazdej tazience sa miski, kosze na bielizne oraz pralki
1 suszarki.

IT grupa socjalizacyjna - 12 osobowa ma do swojej dyspozycji:

- 4 pokoje mieszkalne: 3 — 3-osobowe i 1 — 4-0sobowy,

- pokdj do cichej nauki,

- aneks kuchenny z jadalnia, w czgsci jadalnej urzadzono kacik wypoczynkowy z kanapg
1 telewizorem,

- pomieszczenie do zajec terapeutycznych,

- 2 lazienki - dla chlopcow i dla dziewczat (3 kabiny toaletowe, 2 kabiny prysznicowe,
5 umywalek, 2 pralki, miski, suszarki).

Na tej kondygnacji znajduje si¢ pokoj pedagoga.

Trzecia kondygnacja budynku zamieszkiwana jest przez dwie grupy, ktére zajmuja
oddzielne skrzydla — jest to grupa interwencyjna oraz grupa wychowankéw z zaburzeniami
psychicznymi.

Na tej kondygnacji znajdujq si¢ pomieszczenia wspolne dla calej placowki:
- pokoj dla dzieci chorych,
- biblioteka.
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Grupa dzieci z zaburzeniami psychicznymi dla 12 dzieci, zajmuje prawe skrzydlo

kondygnacji. Znajduja si¢ tam:

- 4 pokoje mieszkalne: 3 — 3 osobowe, 1 — 4-0sobowy,

- pokdj do wypoczynku,

- pokdj do cichej nauki,

- aneks kuchenny z jadalnig,

- pomieszczenie do zaje¢ terapeutycznych (przeznaczone do relaksacji, muzykoterapii oraz
Swiatloterapii; odpowiednio wyposazone),

- 2 lazienki - dla chlopcow i dziewczat (4 kabiny toaletowe, 3 kabiny prysznicowe, wanna,
4 umywalki, 2 pralki, miski, kosze na bielizna, suszarki).

Grupa interwencyjna dla 11 dzieci
W grupie interwencyjnej w lewym skrzydle znajdujq sie:
- 3 pokoje mieszkalne: 2 — 4-osobowe, 1 — 3-0sobowy,
- 2 lazienki dla chlopcow i dziewczat (2 kabiny prysznicowe, 3 kabiny toaletowe, wanna,
5 umywalek, pralka, miski, suszarki),
- aneks kuchenny z jadalnia,
- pokdj do wypoczynku,
- pokdj do cichej nauki.
Grupa korzysta réwniez z duzego pomieszczenia do zajec¢ terapeutyczno - sportowych na
parterze, w ktérym wczesniej byla stolowka. Znajduja si¢ tam stét bilardowy, stél do tenisa
stolowego, stot do gry w pitkarzyki, unihokej, rzutki.

Pomieszczenia poszczegolnych grup wyposazone sg wymagane meble i sprzety. Wszystkie
pokoje posiadaja powierzchni¢ zapewniajacq przechowywanie rzeczy osobistych
i1 swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktore skladaja si¢: szafki nocne, szafy, biurka lub
stoliki, t6zka badZ tapczany, lampki nocne. Pokoje sypialne sa bardzo schludne, zadbane
i ladnie urzadzone. W niektérych urzgdzono kaciki wypoczynkowe z fotelami i stolikami.
W kazdym pokoju jest sprzet audio. Dzieci majg prawo dekorowaé swoje pokoje, o czym
$wiadczg wywieszone plakaty zdjecia itp. Kazda sypialnia jest wlasciwie oswietlona.

Grupa usamodzielnienia

Wychowankowie z grupy usamodzielnienia zajmujg trzy mieszkania, z ktérych dwa
znajduja si¢ na terenie placéwki, jedno na terenie miasta. Mieszkania s3 komfortowo
wyposazone we wszystkie sprzgty przydatne do prawidlowego funkcjonowania.
W mieszkaniach aktualnie przebywa 11 dziewczat — 8 w mieszkaniach na terenie placéwki,
3 - w mieszkaniu w mie$cie (ul. Swigtokrzyska).

Biorac pod uwage specyfike placowki i podzial na poszczegdlne czesci, stwierdzono, iz
w placéwcee przestrzegana jest zasada zgodnie, z ktorg w placowce nie przebywa jednoczesnie
powyzej 30 dzieci, poniewaz poszczegdlne jej czeéci s faktycznie rozdzielone i dzieci
korzystaja z osobnych klatek schodowych.

Placowka spelnia wymagane standardy w zakresie warunkow lokalowych i sanitarno
- higienicznych.

Wszystkie positki w placowee przygotowywane sa w aneksach kuchennych kazdej
z grup, pod nadzorem wychowawcoéw. Dzieciom zapewnia si¢ 4 positki dziennie ($niadanie,
obiad, podwieczorek oraz kolacja). Dzieci maja dostgp do produktéw zywnosciowych oraz
napojow w aneksach kuchennych.

Dzieci przebywajace w placowce objgte sa opieka medyczng lekarza rodzinnego.
7 uwagi na posiadane deficyty oraz w zaleznodci od aktualnych potrzeb, dzieci konsultowane sa
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w poradniach specjalistycznych. Wystarczajace i uaktualniane jest zaopatrzenie placowki
w podstawowe leki. Dzieci w miarg potrzeby zaopatrywane sg w przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze; placowka pokrywa udzial wilasny dziecka do wysokosci limitu
przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych.

Podopieczni otrzymuja dostateczng ilo$¢ srodkow do higieny osobistej typu: pasta do
zebow, papier toaletowy, szampony, dezodoranty. Dzieci samodzielnie piorg bielizng i inne
rzeczy osobiste. Reczniki oraz posciel wymieniane sq raz w miesigcu lub w zaleznosci od
potrzeb.

Wychowankowie kazdego miesiaca otrzymuja kwote pienigzna do wiasnego
dysponowania. Dyrektor w porozumieniu z wychowankami ustala, co miesiac kwote tzw.
.kieszonkowego”, zgodnie z § 27 ust. 1 pkt 6 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placoéwek opiekunczo - wychowawczych (Dz. U. Nr
201, poz. 1455).

Dzieciom zapewnia sig¢ dostgp do nauki, w zaleznosci od ich potrzeb. Na poczatku kazdego
roku szkolnego placéwka wyposaza wychowankow w podrgczniki oraz przybory szkolne.
Wychowankowie maja zapewniona pomoc wychowawcow w nauce, w szczegélnosci przy
odrabianiu prac domowych. Czegs¢ dzieci objeta jest pomoca pedagogiczna, psychologiczng
w zakresie zaje¢ wyroOwnawczych oraz wyrownywania deficytow rozwojowych na terenie
placowki. Jezeli zachodzi taka potrzeba wychowankowie korzystaja z pomocy specjalistow poza
placowka. Wychowankom zapewnia si¢ uczestnictwo, w miarg mozliwosci, w zajgciach
pozalekcyjnych i rekreacyjno - sportowych.

Placéwka pokrywa koszty pobytu w bursie lub internacie oraz dojazdu dzieci do szkol.

11 Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
Placéwka stwarza warunki do:

- fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka,

- poszanowania podmiotowosci dziecka, wyshuchiwania jego zdania i w miarg mozliwosci
uwzgledniania jego wnioskow we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz informowania
dziecka o podejmowanych wobec niego dzialaniach,

- zapewnienia poczucia bezpieczenstwa,

- dbalosci o poszanowanie 1 podirzymywanie zwigzkoéw emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzenstwem 1 z innymi osobami, zaréwno spoza placowki, jak
i przebywajacymi lub zatrudnionymi w placéwce,

- uczenia nawigzywania wig¢zi uczuciowych oraz zwigzkow interpersonalnych,

- poszanowania potrzeb religijnych dziecka,

- zapewnienia dzieciom warunkéw sprzyjajacych utrzymywaniu osobistych kontaktow
z rodzing,

- uczenia poszanowania tradycji, ciggtosci kulturowe;j,

- uczenia planowania i organizowania codziennych zaj¢¢ stosownie do wieku dziecka,

- uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajgciach kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych,

- ksztaltowania u dzieci nawykow i uczenie zachowan prozdrowotnych,

- przygotowania dzieci do ponoszenia odpowiedzialno$ci za wlasne postgpowanie oraz
uczenia samodzielnosci w zyciu,

- wyr6wnywania deficytow rozwojowych wychowankow,

- uzgadniania istotnych decyzji dotyczacych dziecka z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi.




Specjalisci zatrudnieni w placowee udzielaja porad bylym wychowankom placowki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placéwki).
Placowka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

W placowce dziala staly zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. Zespol
zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb jednak nie rzadziej, niz co pét roku. W posiedzeniach
uczestniczy dyrektor, wychowawcy, pedagog, pracownik socjalny. Zapraszani sa roéwniez
przedstawiciele sadu, PCPR-u i osrodka adopcyjno - opiekunczego.

Zespol zbiera sig¢ w celu:

- ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka,

- analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina,

- modyfikowania indywidualnego planu pracy,

- zglaszania do osrodka adopcyjno - opiekuficzego dzieci z uregulowang sytuacja prawnag
umozliwiajacg adopcje,

- oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb,

- oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce,

Po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka staty zesp6l formuluje na piSmie wniosek
dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

Placowka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacje obejmujaca:
- Karte pobytu dziecka,
- Wywiad srodowiskowy,
- Diagnozg psychologiczno - pedagogiczna,
- Indywidualny plan pracy,
- Arkusze badan i obserwacji pedagogicznych
- Kart¢ udzialu w zajeciach specjalistycznych.

Opieka nad dzie¢mi przebywajacymi w placéwce (akta kontroli Nr 1)

Z analizy grafikow wynika, ze w ciggu dnia obsada kadrowa jest dostosowana do potrzeb
dzieci i placowki; w poszczegdlnych czgsciach (grupach) placéwki, liczba dzieci nie przekracza
14. Placéwka zapewnia wychowankom w porze dziennej wystarczajaca opieke. Zachowany jest
rowniez standard opieki w porze nocnej okreslony w § 22 ust. 6 ww. rozporzadzenia, wedlug
ktérego w godzinach nocnych w placéwce opiekunczo - wychowawczej, w ktorej przebywa do
14 dzieci, opieke sprawuje jeden wychowawca.

Na podstawie wyjasnien dyrektora ustalono rowniez, ze w czasie zajg¢ odbywajacych sig¢
na terenie placowki, zachowany jest standard opieki nad dzie¢mi. Podczas zaje¢ pod opieka
jednego wychowawcy przebywa nie wigcej niz 10 podopiecznych. W zajeciach
specjalistycznych odbywajacych si¢ na ternie placowki uczestniczy nie wigcej niz
6 wychowankéw. Roéwniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenem placowki z grupg
wychowankéw wychodzi 2 wychowawcow, a w przypadku dzieci niepelnosprawnych pod
opieka jednego wychowawcy pozostaje nie wigeej niz 3 dzieci.

Kwalifikacje 0s6b zatrudnionych w placowcee (Zalacznik Nr 1)

W Zespole Placowek Opiekuriczo - Wychowawczych w Zambrowie zatrudnieni sa:
- dyrektor,
- pedagog — 3/4 etatu i 1/4 etatu wychowawcy,
- 15 wychowawcéw, w tym: 11 wychowawcoéw — zatrudnionych na postawie ustawy - Karta
Nauczyciela,
- pracownik socjalny.




W toku kontroli stwierdzono, ze osoby zatrudnione w placéwcee posiadaja kwalifikacje
zgodnie z wymogami okre§lonymi w rozporzadzeniu w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych.

Protok6t sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) Dyrektorowi Zespotu Placowek Opiekuniczo -~ Wychowawczych
w Zambrowie przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokolu; Dyrektor Placowki sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Dyrektor Placowki ZESPOL PLACOWEK
OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH
: 18-300 Zambrow
2 " OF Aleja Wojska Polskiego 52
pOdplS ' 1Ol log tel.[fax 086 271 34 89
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