PODLASKI URZAD WOJEWODZKKI
W BIALYMSTOKU

Egz. Nr 1

Protokél z kontroli doraznej
Domu Pomocy Spolecznej
dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych

w Choroszczy, Aleja Niepodleglosci 4, 16-070 Choroszcz

Bialystok — grudzien -2010r.



PROTOKOL
z kontroli doraznej Domu Pomocy Spolecznej w Choroszczy, Aleja Niepodleglosci 4, 16-
070 Choroszez, przeprowadzonej w dniu 16 grudnia 2010 r. w zwigzku z wnioskiem
Starosty Powiatu Bialostockiego z dnia 09.12.2010 r. o wydanie zezwolenia na

prowadzenie Domu na czas nieokreslony.

Dom Pomocy Spolecznej w Choroszczy prowadzony jest przez powiat biatostocki.
Starosta Bialostocki posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego Nr PS.MN.V.90130-1/09 z
dnia 03.06.2009r. na prowadzenie Domu na czas okreslony do dnia 31.12.2010 roku

Adres Domu: Aleja Niepodleglosci 4, 16-070 Choroszcz. Dom przeznaczony bedzie
dla os6b przewlekle psychicznie chorych — 286 miejsc. Dyrektorem Domu Pomocy

Spolecznej jest Pan Henryk Smilewicz.

Kontrolg¢ przeprowadzily — Ewa Feszler — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Bialymstoku - kierownik zespolu,
Mieczystawa Nartowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr 671 z dnia 14
grudnia br., (PS.IX.MN.0939-671/2010) wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez
Andrzeja Kozlowskiego — Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego.

Przedmiot kontroli:
Przestrzeganie standardu $wiadczonych ustug, zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow z

wymaganymi kwalifikacjami.

Ustalenia kontroli

I.  Poziom S$wiadczonych uslug bytowych okreslonych w §6 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw
pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 217 poz. 1837)

A) w zakresie uslug bytowych (Akta sprawy nr 1)
Dom Pomocy Spotecznej w Choroszczy miesci si¢ w czterokondygnacyjnym budynku
w ktérym mieszkaja mezezyzni, oraz trzykondygnacyjnym i parterowym zamieszkalym przez

kobiety. Przed wejsciem do wszystkich budynkéw zniesione sg bariery architektoniczne.
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W  budynkach pigtrowych zamontowane sa dzwigi osobowe, umozliwiajgce
mieszkancom przemieszczanie si¢ na wszystkie kondygnacje Domu, tj. parter, I pigtro, IT i III
pigtro.

We wszystkich budynkach zainstalowane sg systemy: alarmowo-przeciwpozarowy
oraz przyzywowo-alarmowy

Teren wok6t Domu jest ogrodzony i zagospodarowany. Zasadzone drzewa i krzewy
ozdobne. Wykonana fontanna. Brama wjazdowa i furtka otwarta.

B) w zakresie wymaganych pomieszczen:

Budynek zamieszkaly przez mezczyzn

CZESC B

NA PARTERZE znajduja si¢ nast¢gpujace pomieszczenia:

a. portiernia

b. $wietlica tzw. sala marmurowa,

c. dwie toalety, wyposazone w sedes i umywalke kazda.

NA I PIETRZE zlokalizowana jest cz¢$¢ administracyjna Domu.
NA II PIETRZE znajdujg si¢ nast¢pujgce pomieszczenia:

a. pokoj archiwum i ksiggowosci,

b. pokdj goscinny,

c. 6 pokoi 2-osobowych w tym 5 o pow. 12,8m” a jeden o pow. 12,4m?,

d. 3 gabinety do fizykoterapii i rehabilitacji,

e. zaplecze dla fizykoterapeuty,

f. lazienka wyposazona w wanng, sedes, umywalke,

g. dwie lazienki wyposazone lacznie w 4 sedesy, 2 prysznice, 4 umywalki.
NA PODDASZU zlokalizowana jest sala gimnastyczna i sitownia.
CZESCCiD
NA PARTERZE znajdujq si¢ nastgpujace pomieszczenia:

a. 11 pokoi mieszkalnych tj.

« 5 pokoi 3-osobowych o pow. 20,6m>, 20,6m?, 19,3m?, 20,5m?, 20,5m’,

+ 3 pokoje 2-osobowe 0 pow. 16,2m?, 1 l,2mz, 12.6m>,

+ 3 pokoje l-osobowe o pow. 9,2m2, 10,9m2, 10.3 m> w tym jeden pokdj z lazienkg
wyposazong w umywalke. sedes. prysznic,

b. 2 lazienki wyposazone tacznie w 3 prysznice, 2 umywalki, 2 sedesy,
gabinet lekarski,
d. jadalnia,
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e. sala gimnastyczna,
f. gabinet stomatologiczny,
g. pokdj dziennego pobytu,
h. pokdj socjalny pracownikow,
i. szatnia personelu.
NA I PIETRZE znajduja si¢ nastgpujgce pomieszczenia:
a. 16 pokoi mieszkalnych tj.
5 pokoi 3-osobowych o pow. 20,6m?, 19,3m?, 20,5m?, 20,5m?, 24,3m?,
5 pokoi 2-osobowych o pow. 13,3m’, 12,6m’, 11,7m?, 16,8m?, 16,2m?,
6 pokoi 1-osobowych o pow. 10,8m?, 10,8m’, 10,1m?, 9,2m’, 10,0m?, 10,1m’,
b. 3 lazienki wyposazone lacznie: 7 sedesow, 5 prysznicy, wann¢, 14 umywalek, 2

pisuary, 2 stanowiska do mycia nog,

c. dyzurka pielegniarek,

d. 2 jadalnie,

e. 2 pokoje dziennego pobytu,

f. palarnia,

g. magazynek na sprzet do sprzatania.

NA II PIETRZE znajduja si¢ nast¢pujace pomieszczenia:

a. 15 pokoi mieszkalnych tj.

e 7 pokoi 3-osobowych o pow. 20,5m% 20,6m’ 17,5m% 20,5m? 20,5m% 19,5m’,
20,4m’ w tym jeden pokéj jest z lazienka wyposazona w umywalke, sedes, prysznic
oraz pralke, gdzie mieszkancy uczag si¢ sami prac.

e 5 pokoi 2-0sobowych o pow. 13,3m%, 12,6m’, 11,7m’% 16,2m’, 16,8m>,

« 3 pokoi 1-osobowych o pow. 9,6m’, 10,8m? 10,8m>,

b. 3 lazienki wyposazone lacznie: 6 sedesOw, 6 prysznicy, wanng¢, 7 umywalek, 2
pisuary, 2 stanowiska do mycia nog,

c. dyzurka pielgegniarek,

d. 2 jadalnie,

e. pokdj dziennego pobytu,

f. palarnia.

NA III PIETRZE znajduja si¢ nast¢pujace pomieszczenia:

a. 15 pokoi mieszkalnych tj.

6 pokoi 3-osobowych o pow. 20,6m?, 20,6m’, 19,3m?, 20,5m’, 20,5m’, 17,8m’,

« 3 pokoi 2-osobowych o pow. 12,6m?, 16,2m’, 16,8m”,
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* 6 pokoi 1-osobowych o pow. 10,0m?, 9,2m?, 10,8m? 10,8m%, 9,6m> 10.8m” w tym
jeden pokdj z tazienkg wyposazong prysznic, umywalke, sedes.
b. 3 tazienki wyposazone lacznie: 6 sedeséw, 6 prysznicy, wanng, 11 umywalek, 2
pisuary, 2 stanowiska do mycia nog,
c¢. dyzurka pielegniarek,
d. 2 jadalnie,
e. pokdj dziennego pobytu,
f. palarnia.
g. toaleta personelu wyposazona w sedes i umywalke,
h. pokdj socjalny pracownikow,
i. magazynek czystej odziezy.
CZESC A
NA PARTERZE znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia:

a. 11 pokoi mieszkalnych tj.

e 3 pokoje 4-osobowe o pow. 28,0m, 29,1m?, 28,3m>,

« 3 pokoi 3-osobowych o pow. 18,6m>, 21,0m? 18,6m’,

e 2 pokoje 2-0osobowe o pow. 15,1m?, 16,9m’,

¢ 3 pokoje 1-osobowe (w tym jeden pokdj z lazienka wyposazong w sedes 1 umywalke)
o pow. 10,1m?, 8,6m’, 10,5m’,

o

. 2 tazienki wyposazone tacznie w S sedesy, 3 prysznice, wanna, 5 umywalki,
. dyzurka pielegniarek,

a o

. Szatnia personelu,
. tazienka dla personelu wyposazona w sedes, prysznic, umywalke,
kuchenka pomocnicza,

. pokéj socjalny pracownikow,

0 e O

. kaplica ekumeniczna,

pomieszczenie pro morte,
j. sala dziennego pobytu.

NA I PIETRZE znajduja si¢ nast¢pujgce pomieszczenia:
a. 13 pokoi mieszkalnych tj.
« 3 pokoje 4-osobowe o pow. 28.5m’, 34,0m’, 28,6m>,
« 4 pokoje 3-osobowe o pow. 18,6m> 21,0m’, 22,1m’, 18,6m’,
* 4 pokoi 2-osobowych o pow. 15,8m>, 16,9m’, lS,?mz, 13,1m2,
e 2 pokoje 1-osobowe o pow. 10,5m’, 8,4m?,
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b. 2 lazienki wyposazone lacznie: 6 sedeséw, 5 prysznicy, 6 umywalek. Do jednej z

lazienek przylega tzw. pokéj higieny osobistej, gdzie m. in. personel osobom mniej
sprawnym pomaga si¢ przebiera¢ i wykonywac higieng osobista.

c¢. dyzurka piel¢gniarek,
d. jadalnia,

e. pokoj socjalny pracownikow,

f. 2 pokoje dziennego pobytu,

g. 2 tazienki wyposazone lacznie w 2 sedesy, 2 prysznice, 2 umywalki,

NA II PIETRZE znajdujg si¢ nast¢pujace pomieszczenia:

a. 12 pokoi mieszkalnych tj.

3 pokoje 4-osobowe o pow. 28,0m2, 34,5m2, 28,3m2,

2 pokoje 3-osobowych o pow. 22,1m?, 18,6m’,

6 pokoi 2-osobowych o pow. 14,9m?, 15,8m?, 21,0m?, 18,6m?, 13,1m’, 15,7m’,
1 pokéj 1-0sobowy o pow.10,5m?,

b. 2 lazienki wyposazone lacznie: 6 sedeséw, 5 prysznice, 6 umywalek. Do jednej z

lazienek przylega tzw. pokéj higieny osobistej, gdzie m. in. personel osobom mniej

sprawnym pomaga si¢ przebieraé.

c. dyzurka pielegniarek,

d. jadalnia, z kuchenkg pomocnica,

e. magazyn czystej bielizny,

f. szatnia pielggniarek,

g. pokdj socjalny pracownikow,

h. pokdj dziennego pobytu,

i. toaleta personelu (wyposazona w sedes, umywalke, prysznic)

j. toaleta wyposazona w 2 umywalki, sedes, pisuar

NA PODDASZU znajdujg si¢ nast¢gpujace pomieszczenia:

a.

b.

pracownia muzyczna,

biblioteka podrgczna z kawiarenka,

pracownia tkactwa,

sala komputerowa wyposazona w 5 komputeréw,

pracownia plastyczna,

2 toalety wyposazone w 2 umywalki i 2 sedesy.

W laczniku czegsci A na kazdym pigtrze znajduje si¢ szatnia personelu, 2 toalety

wyposaZ(mc facznie w 2 sedesy, 3 umywalki, prysznic, pisuar oraz magazyn czystej odziezy.
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Budynki zamieszkale przez kobiety.
BUDYNEK DWUKONDYGNACYJNY, mieszkajg tu sprawniejsze mieszkanki:

NA PARTERZE znajdujg si¢ nast¢pujgce pomieszczenia:

o

a o

g.

pokoj dziennego pobytu z sali jest wyjscie do ogrodka,
jadalnia,

fazienka wyposazona w 3 sedesy i 2 umywalki,

pok6j socjalny pracownikow,

dyzurka pielggniarek,

2 pokoje mieszkalne 3-osobowe o pow. 17,9m’, 20,4m>

lazienka wyposazona w wanng, prysznic, sedes i umywalke,

NA I PIETRZE znajduja si¢ nastgpujace pomieszczenia:

a.

b.

d.

pokoj dziennego pobytu,

2 lazienki wyposazone lacznie w wanng, 2 prysznice, 5 sedeséw, 5 umywalki w
jednej z lazienek jest pralka do prania, suszarka przenosna ktére stuzy mieszkankom
réwniez jako pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,

9 pokoi mieszkalnych tj:

3 pokoje 4-osobowe 0 pow. 24.5m?, 26,3m?, 23,7m’,

2 pokoje 3-osobowe 0 pow. 22,6m’, 19,4m’,

4 pokoi 2-osobowych o pow. 16,3m?, 12,3m?, 12,6m’, 16,4m’,

pokoj gléwnego koordynatora ds. medyczno-opiekunczych.

NA PODDASZU znajduja si¢ nast¢pujgce pomieszczenia:

a.

b.
c.
d.

e.

f.

5 pokoi mieszkalnych tj:

1 pokdj 3-osobowy o pow. 24,3m2,

4 pokoi 2-0sobowych o pow. 12,1m%, 11,5m?, 11,6m?, 12,6m?,
pokéj do naprawy ubran,

2 lazienki wyposazone w prysznic, wanng, 3 umywalki, 2 sedesy,
magazyn poscieli,

kuchenka pomocnicza,

pokdj dziennego pobytu.

W piwnicy znajduje si¢ fazienka wyposazona w prysznic, sedes oraz 3 umywalki.

BUDYNEK PARTEROWY, znajduja si¢ w nim nastepujgce pomieszczenia:

c
\
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9 pokoi mieszkalnych 3-osobowych o pow. ]9,0m2, l9,0m2_. 19,0m2, I9,0m2, 19,]m2,
19,1m?, 19,1 m?, 19,1m?, 19,1m>,
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b. 3 lazienki wyposazone lacznie w wanng, 5 prysznicy, 7 sedeséw, 6 umywalki. W
jednej z tazienek ustawione sa miski i w niej mieszkanki robig drobne przepierki
wlasnej bielizny,

jadalnia,

a o

dyzurka piel¢gniarek,

o

pokdj socjalny pracownikow,

|

pokoj dziennego pobytu z wyjsciem na taras.
Dyzurki pielggniarek spetniajg rol¢ gabinetu medycznej pomocy dorazne;j.
C) pokoje mieszkalne spelniajg warunki

Wszystkie pokoje mieszkalne spetniajg standardowe normy w zakresie powierzchni,
tj. pokdj jednoosobowy o pow. nie mniejszej niz 9 m’, pokdj wieloosobowy o powierzchni
nie mniejszej niz 6 m> na osobe. Pokoje 4-osobowe przeznaczone sa dla osob lezacych.
Wyposazone sa zgodnie z obowigzujacym standardem tj. w tapczan, szafy, stol, krzesta,
szafke¢ nocng. Liczba wyprowadzen -elektrycznych dostosowana jest do liczby o0s6b
mieszkajacych w pokojach.

Obowigzujace wymagania w zakresie warunkow lokalowych w Domu sg spelnione.
D) w zakresie warunkéw sanitarnych

Dom spelnia wymagane standardy w zakresie warunkow sanitarnych gdzie zgodnie z
obowigzujacymi przepisami liczba lazienek powinna zapewnia¢ mozliwo$¢ korzystania z
nich przez nie wigcej niz pig¢ osob, a w przypadku toalet — przez nie wigcej niz cztery osoby.
W budynkach zamieszkalych przez mezczyzn — 216 miejsc, wylaczajac 3 pokoje
jednoosobowe oraz jeden trzyosobowy, ktére posiadajq lazienki wyposazone w sedes,
umywalke i prysznic, w ogélnodostepnych lazienkach dla 210 me¢zczyzn zapewnia sie tqcznie
45 prysznicy/wanien oraz 56 sedesy.

W budynkach zamieszkatych przez kobiety — 70 miejsc Dom zapewnia 14
prysznicy/wanien i 19 sedesow.

Przy wszystkich urzadzeniach sanitarnych zamontowane sg uchwyty ulatwiajace
osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.
E) w zakresie czystosci pomieszczen

Wszystkie pomieszczenia, w tym pokoje mieszkalne Domu sg czyste, estetycznie
urzadzone, przyozdobione pracami mieszkancow, sprzatane w miar¢ potrzeby, nie rzadziej

niz raz dzienne. Wolne od nieprzyjemnych zapachow.
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F) w zakresie wyzywienia i organizacji posilkow (Akta sprawy Nr2)

Dom zapewnia mieszkancom, zgodnie z obowigzujacymi przepisami 3 positki
dziennie, ktore wydawane sq w nastgpujacych godzinach:

- $niadanie — 8*-10"

- obiad — 12%-14%

- kolacja 18%-20%

O godzinie 10” mieszkancy otrzymuja II $niadanie, o godzinie 16" podwieczorek.

Informacja dotyczaca czasu wydawania i spozywania positkow wywieszona jest na
tablicach przed stoldéwka oraz na tablicach informacyjnych na kazdym pietrze. Czas
wydawania dla kazdego positku wynosi 2 godziny. Ostatni positek wydawany jest nie
wczesniej niz o godzinie 5 g

Mieszkanicy majg zapewniony wybor zestawu positkéw oraz posilek dodatkowy i
positek dietetyczny. W wyniku analizy jadlospiséw za miesigc grudzien ustalono, ze kazdego
dnia gléwne positki tj. $niadanie, obiad i kolacja, podawane byly w dwéch zestawach.

Na dzien kontroli, zgodnie ze wskazaniami lekarza przygotowywanych bylo 78 diet,
w tym: 22 wg. diety cukrzycowej, 51 wg. diety lekkostrawnej, 1 wg. diety bezbiatkowej i 4
wg. bezmleczne;j.

Mieszkancy spozywajq positki w jadalniach usytuowanych na kazdym pietrze lub w
pokojach mieszkalnych, w razie potrzeby s karmieni. Na dzien kontroli karmienia wymagato
33 mieszkancow, pomocy przy spozywaniu positkéw - 104 osoby.

Dom zapewnia mieszkancom catodobowy dostgp do podstawowych produktow
zywnoSciowych oraz napojow w kuchenkach pomocniczych. Dostgpne sa w nich produkty
zywnosciowe z ktorych mieszkaficy moga przygotowaé sobie kanapke lub inny posilek.
Kuchenki pomocnicze zlokalizowane sa na kazdym oddziale. W jadalniach ustawione sg
termosy z cieplymi napojami a mieszkancy, ktérych stan zdrowia pozwala majg w swoich
pokojach lodéwki i czajniki bezprzewodowe.

G) w zakresie odziezy i obuwia

Mieszkancom nieposiadajgcym wlasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci ich
zakupienia z wlasnych srodkéw Dom zapewnia odziez i obuwie odpowiedniego rozmiaru,
w ilosci okreslonej rozporzadzeniem, dostosowane do potrzeb mieszkanca oraz pory roku, w
tym: odziez calodzienng — co najmniej dwa zestawy, odziez zewnetrzng: plaszcz lub kurtke -
co najmniej jeden zestaw, bielizng dzienng — co najmniej 4 komplety, co najmniej jedna pare

obuwia oraz kapcie.
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Osobom, ktére nie posiadajg Srodkéw na ten cel, odziez i obuwie zapewnia Dom.
Ponadto, mieszkancy dokonujg zakupow odziezy i obuwia z wlasnych srodkow.

Bielizna, odziez wierzchnia i zewng¢trzna mieszkancoéw, obuwie znajduje si¢ w
szafach ubraniowych w pokojach mieszkalnych w ilosci zestawow odziezy, obuwia, bielizny,
dostosowanych do pory roku i potrzeb. Odziez byla czysta, poukladana i niezniszczona.

Mieszkancom, ktorzy o taka pomoc prosza, w zakupie odziezy i obuwia pomagaja
pracownicy pierwszego kontaktu lub opiekunowie, ktérzy pracuja na danym oddziale.

Wszystkie ubrania i bielizna mieszkancow oraz posciel i rgezniki sg indywidualnie
oznakowane. Pracownicy Domu codziennie zabierajg odziez do pralni. Osoby sprawniejsze
same w pomieszczeniu pomocniczym do prania i suszenia lub w lazienkach robig drobne
przepierki. Srodki piorace kupuja sami mieszkaficy. Posciel i reczniki prane sa w pralni
Domu.

W trakcie kontroli nie stwierdzono brakow w zakresie zaopatrywania mieszkancow w
wymagane liczby zestawow odziezy i obuwia, dostosowane do pory roku.

W Domu sa osoby lezace, odziez i obuwie dla tych oséb dostosowana jest do potrzeb
wynikajgcych z ich stanu zdrowia.

H) w zakresie pomocy w utrzymaniu higieny osobistej

Mieszkancy majgq zapewniong pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz $rodki
czystosci i higieniczne. Mieszkancy z wlasnych $rodkéw kupuja srodki czystosci i przybory
toaletowe min. mydla, szampony, papier toaletowy, przybory do golenia, proszek do
drobnych przepierek. Osobom, ktore nie sa w stanie same zapewni¢ sobie srodkéw czystosci
srodki te zapewnia Dom.

Mieszkancy samodzielni swoje $rodki czystosci i higieny osobistej majg w szafkach
przytézkowych. Srodki higieny osobistej pozostatych os6b znajdowaly sie w pomieszczeniu
przylegajacym do lazienki. Wszystkie $rodki i przybory higieniczne byly podpisane.

W trakcie kontroli nie stwierdzono, by mieszkancom brakowato srodkéw czystosci i
higienicznych.

Catkowitej pomocy w wykonywaniu czynnos$ci zycia codziennego, ze wzgledu na
schorzenia i1 wspolwystepujace ograniczenia, wymagato 102 mieszkancow. Pomocy w
przeprowadzeniu toalety i utrzymaniu higieny osobistej mieszkancom udzielajg opiekunowie,
pokojowe i pielggniarki.

Ustugi w zakresie higieny osobistej — golenia, strzyzenia $wiadczq mieszkancom
pracownicy Domu. Kilku mieszkancoéw korzysta z ustug fryzjerskich na zewnatrz Domu.
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I) w zakresie realizacji uslug opiekunczych i wspomagajacych
( Akta sprawy Nr2)

Na dzien kontroli w Domu przebywalo 285 mieszkancow w wieku od 28 do 90 lat.
Wsréd mieszkancow 72 osoby sa ubezwlasnowolnione catkowicie. Opiekunami prawnymi
dla 55 os6b sa czlonkowie rodzin, dla 2 os6b inne osoby obce a dla 15 o0s6b pracownicy
Domu. Ubezwlasnowolnionych cze$ciowo jest 11 mieszkancow, kuratorami w stosunku do 6
0s0b sg pracownicy Domu, w stosunku do 5 pozostalych — czlonkowie rodziny.

Stan zdrowia i sprawnosci psychofizycznej mieszkancow jest bardzo zréznicowany.
Jedna trzecia mieszkancow ( 102 osoby) wymaga calkowite) pomocy ze strony personelu w
wykonywaniu czynnoéci zycia codziennego — higienie, jedzeniu, przemieszczaniu si¢ po
terenie placowki. Réwniez duza grupa mieszkancow ( 124 osob) wymaga czgsciowej pomocy
i wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, gléwnie przy ubieraniu si¢ i przeprowadzaniu
toalety. Samodzielnie czynnosci dnia codziennego wykonuje 59 mieszkancow.

Wsroéd mieszkancéw 29 oséb porusza si¢ na wozkach inwalidzkich, 12 os6b przy
pomocy sprzetu ortopedycznego- balkoniki, kule. W Domu 16 mieszkancéw byto lezacych.

Dom stwarza mieszkancom mozliwos¢ udzialu w zorganizowanych zajgciach
terapeutycznych. W Domu funkcjonuja pracownie: plastyczna, muzyczna, tkacka,
komputerowa, telewizyjna oraz kawiarnia w potaczeniu z biblioteczka.

Z zaje¢ z kazdej pracowni prowadzona jest dokumentacja w sklad ktérej wchodzg
roczne plany zaje¢ z uwzglednieniem potrzeb 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz
0s0b z zaburzeniami psychicznymi oraz miesi¢czne i dzienne plany pracy.

Dla mieszkancéw stale oraz biernie uczestniczacych w zajeciach terapeutycznych
opracowano indywidualne plany terapii. Opisy w dokumentacji $wiadczg o
zindywidualizowanej pracy z mieszkancami, zapisy wskazuja na biezace rozwiazywanie
probleméw mieszkancéw, proponowanie zadan wyciszajacych negatywne emocje. W opisach
wiele uwagi poswigcono aktywnosci mieszkancéw w zajeciach, samopoczuciu, wspolpracy,
relacjom ze wspolmieszkancami.

Mieszkanicy korzystajg roéwniez z filmoteki, biblioteczki oraz kawiarenki Domu.
Prowadzone sa gry stolikowe i zabawy swietlicowe oraz zajecia na $wiezym powietrzu.
Gléwnym celem prowadzonych zajeé jest podnoszenie ogélnej aktywnosci mieszkancow,
rozwijanie zainteresowan i pozytywnych relacji ze wspétmieszkancami.

W Domu funkcjonuje zespét wokalno-muzyczny ,,RADOSNE CHWILE”, ktory
reprezentuje Dom na przegladach i konkursach.
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Na potrzeby mieszkancow kupowana jest Gazeta Wspoélczesna - 5 egz. Ponadto,
bezplatnie Dom otrzymuje 5 egz. Rycerza Niepokalanej, po 10 egz. ,Swiat i My” oraz
..Gazeta w Choroszczy™.

Przepisy prawne dotyczace doméw pomocy spolecznej znajdujg si¢ w gabinecie
dyrektora oraz w pokoju pracownikéw socjalnych. Dyrektor zapoznaje i udost¢pnia przepisy
rodzinom odwiedzajacym mieszkancow oraz opiekunom prawnym.

W Domu przygotowywane i obchodzone sg $Swigta roczne i okolicznosciowe.
Szczegblnie uroczyscie obchodzone sa Swigta Bozego Narodzenia i Wielkanocy. Mieszkaricy
wspolnie z pracownikami uczestniczq w wigilii i $niadaniu wielkanocnym.

W ramach prowadzonych oddzialywan aktywizujagcych Dom podejmuje wspoélprace z
innymi instytucjami, min. szkolami, osrodkami kultury, innymi domami pomocy.
Mieszkancy uczestnicza w przegladach, konkursach oraz wyjezdzaja na przeglady do innych
placowek.

Dom umozliwia swoim mieszkaficom zaspokojenie potrzeb religijnych. Opieke
duszpasterskag w tym zakresie zapewniajq ksigza katolicki i prawostawny, zatrudnieni na %
etatu kazdy. W Kkaplicy ekumenicznej odprawiane sa msze $w. i nabozenstwa w obu
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obrzadkach. Nabozenstwa prawostawne odprawiane sq w niedziele o godz. 1
katolickie w niedziele o godzinie 15%. Ponadto kaplani przychodza do mieszkafcow
stosownie do ich potrzeb.

Zmarlym mieszkanicom Dom zapewnia sprawienie pogrzebu zgodnie z ich
wyznaniem. W 2010 r. zmarlo 9 mieszkancéw, w tym pochowkiem 2 mieszkancéw zajmowat
si¢ DPS, pozostalych rodzina. W przypadku organizowania pochéwku przez Dom
mieszkancy chowani sa na cmentarzu w Choroszczy lub zgodnie z wolg zamartego w grobach
rodzinnych. Grobami zmartych 0s6b opiekujg si¢ pracownicy wraz mieszkancami.

Wszyscy mieszkancy posiadajag wilasne dochody, ktére pochodza ze $wiadczen z
pomocy spolecznej, rent i emerytur. Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie ich srodkow
pieni¢znych i przedmiotow warto$ciowych. W Domu jest 202 mieszkancéw posiadajacych
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, z czego:

- 88 0s6b samodzielnie dysponuje depozytem,

- 114 0s6b ma ustanowionego kuratora do pomocy w zarzadzie majatkiem, z czego dla 112
0s6b kuratorem zostal ustanowiony pracownik dps a dla 2 os6b kuratorem jest czionek
rodziny.

W przypadku oséb ubezwlasnowolnionych (83 osoby) :

— opiekun sam zarzgdza depozytem w stosunku do 21 0s6b,
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— opiekun dal zgod¢ na dysonowanie depozytem swojemu podopiecznemu — 32 osoby,
— opiekun dal zgod¢ na dysonowanie depozytem opiekunowi pracujacemu na danym
oddziale — 30 osob.
(Akta sprawy nr 3)

Mieszkancy posiadajacy pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktérzy sami
dysponujg $rodkami zgromadzonymi moga pobra¢ pienigdze kazdego dnia. W przypadku
pozostalych os6b pienigdze pobieraja osoby do tego upowaznione i rozliczajg sie¢ na
podstawie paragonéw dokonanych zakupow.

Tryb postgpowania z depozytami wartosciowymi mieszkancow Domu Pomocy
Spolecznej w Choroszczy okresla zalagcznik nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego
stanowigcego zalacznik do uchwaty Nr 1828/2005 Zarzadu Powiatu Bialostockiego z dnia 22
grudnia 2005 r. (ze zmianami) w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Domu
Pomocy Spotecznej w Choroszczy. Ponadto, Dyrektor Domu Zarzadzeniem wewnetrznym Nr
7/2006 r. z dnia 27 listopada 2006 r. zmienionym Zarzadzeniem wewngtrznym Nr 4/2007 r. z
dnia 20.07.2007 r uszczegdtowit zasady postepowania ze srodkami i depozytami pienigznymi
mieszkancow

Na dzien kontroli 3 osoby mialy zdeponowane w kasie pancernej ksigzeczki
oszczednosciowe. Rzeczy te sa zaewidencjonowane w ksigzce ,,Kontroli przyjecia i wydania
depozytéw przechowywanych w kasie Domu Pomocy Spolecznej w Choroszczy™.

Mieszkancy majq zapewniony regularny kontakt z Dyrektorem. Zgodnie
z informacja wywieszong na tablicach ogloszen, Dyrektor w sprawie skarg i wnioskéw
przyjmuje mieszkaficow we wtorki i czwartki w godzinach 10°°-12%. W okresie objetym
kontrolg wplyne¢la jedna skarga zarejestrowana w zeszycie skarg i wnioskow dotyczaca
organizowania wyjazdu mieszkancom. Skarga zostal pozytywnie zalatwiona, mieszkaficy w
sierpniu 2009r wyjechali na wczasy do Augustowa.

Pozostate uwagi dotyczace dziatalnosci Domu zalatwiane na biezaco przez Dyrektora
lub odpowiednich pracownikéw.

Dom posiada wymagany wskaZnika zatrudnienia pracownikéw zespolu
terapeutyczno-opiekunczego, tj. 0.5 . Szczegélowe informacje zawarte sg w Roz. III na
stronie 18-19.

Zgodnie z wymaganymi standardami, Dom zapewnia mieszkaicom kontakt z
psychologiem. Mieszkancy korzystaja z ustug poradni psychologicznej w Bialymstoku przy

ul. Zurawiej, do ktérej dowozeni sg samochodem Domu.

@& N@*’@' 13 %ﬁjj B
N




Obowigzujgcym standardom odpowiada zatrudnienie pracownikéw socjalnych,
wedlug ktorych na stu mieszkancow powinno by¢ zatrudnionych nie mniej niz dwoch
pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. Na 286 mieszkancow w dps

zatrudnionych jest 6 pracownikéw socjalnych, kazdy na pelen etat.

Ustugi opiekuncze i pielegnacyjne na rzecz mieszkancow $wiadcza pielegniarki,

opiekunowie i pokojowe, ktérzy pracuja w nastgpujacych godzinach 7%°-15%; 11%-19%; 7%.
191 19%-7%.

Grafiki pracy ukladane sq oddzielnie dla dwoch oddzialow meskich: ,,A” i ,.B” oraz
dla oddzialéw Zenskich w tzw. ,nowym budynku” i ,,starym budynku”. W wyniku analizy
grafikéw ustalono, ze mieszkaficy maja zapewniong calodobowg opieke stosowng do ich
indywidualnych potrzeb, stanu zdrowia i mozliwosci psychofizycznych.

(Akta sprawy nr 4)

Ponadto, z mieszkaficami w godz. 7%-15" pracuja: pracownicy socjalni, terapeuta,

technik farmacji, technik fizjoterapii, lekarz, instruktorzy terapii zajeciowe;.

W trakcie kontroli ustalono, ze wszyscy pracownicy zespolu terapeutyczno-
opiekunczego uczestnicza co najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw
mieszkancéw, kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancem, zgodnie
z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika
2005 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

J) w zakresie mozliwosci korzystania ze swiadczen zdrowotnych, okre§lonych w art. 58
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z pozn.
zm.) oraz w §1 rozporzgdzenia Ministra zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 11 grudnia
1995 r. w sprawie psychiatrycznych sSwiadezen zdrowotnych w domach pomocy
spolecznej i srodowiskowych domach samopomocy (Dz. U. Nr 5, poz.38)

Dom zapewnia mieszkaficom korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych. Wszyscy
mieszkancy zgloszeni sq do dr medycyny rodzinnej Pani E. Pawlowskiej z NZOZ MEDICUS
s. ¢. w Choroszczy. Ustalono, ze opieke pielggniarska mieszkancom $wiadcza pielegniarki
zatrudnione w Domu. Wszyscy mieszkancy objeci sg stalg opieka 2 lekarzy psychiatrow z
Przychodni Zdrowia Psychicznego w Bialymstoku na ul. Zurawiej w ramach swojego
kontraktu z NFZ przyjezdzaja do DPS dwa razy w tygodniu w godzinach 8°-10% i 14°°-16%.

W domu na umowe o prace zatrudniony jest lekarz, ktéry na biezaco diagnozuje

mieszkancow, przepisuje zlecenia na badania fizykalne, skierowania do poradni
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specjalistycznych oraz szpitala. Mieszkancy sg pod stala opieka rowniez innych specjalistow i
poradni, min. diabetologicznej, pulmonologicznej, neurologicznej, urologicznej,
ortopedycznej, chirurgicznej, kardiologicznej. Ustalono, ze w ciagu jednego miesigca
realizowanych jest okolo 25 porad specjalistycznych, nie liczac psychiatrycznych i

stomatologicznych konsultacji.

Do poradni specjalistycznych mieszkancy zawozeni sg samochodem Domu. W
sytuacjach nagtych lub zagrozenia zdrowia i Zycia wzywane jest pogotowie. W zaleznosci od
stanu zdrowia, mieszkancy sq badani w gabinecie medycznej pomocy doraznej lub pokoju

mieszkalnym.

Wsréd pielegniarek pracujacych z mieszkancami, 3 pielegniarki posiadaja
specjalizacje¢ psychiatryczng. Uczestnicza w szkoleniach z zakresu ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego, w tym stosowania przymusu bezposredniego. Ostanie takie szkolenie odbylo
si¢ w dniu 24.11.2010 r., prowadzit je lekarz psychiatra i kierownik dziatu. W szkoleniu
uczestniczyly 32 pielegniarki. W Domu nie ma pomieszczenia dla mieszkancow
wymagajacych wzmozonego nadzoru ze wzglgdu na ich stan psychiczny. W bliskim
sasiedztwie Domu jest szpital psychiatryczny. W sytuacji, gdy mieszkaniec wymaga
wzmozonego nadzoru ze wzgledu na stan psychiczny wowczas kierowany jest do szpitala

psychiatrycznego.

Mieszkancy Domu objeci sa rehabilitacjg lecznicza. Swiadczenie terapeutyczne w
formie fizykoterapii i ¢wiczen ruchowych realizowane sg na terenie Domu, w tym zlecenia
poszpitalne z zakresu rehabilitacji leczniczej. Technik fizjoterapii prowadzi karty zabiegow
przeprowadzonych z mieszkaricami, miesigczng ewidencj¢ prowadzonych zabiegow. W
wyniku analizy powyzszej dokumentacji ustalono, ze z zabiegéw rehabilitacyjnych korzysta

érednio 76 mieszkancéw dziennie.

Mieszkancy w 2010r nie korzystali z dofinansowania do sprzg¢tu ortopedycznego i
$rodkéw pomocniczych.

Mieszkancy w 2010r. korzystali z dofinansowania do turnus6w rehabilitacyjnych. Na
turnus rehabilitacyjny do Osrodka Wczasowo- Rehabilitacyjnego ,,Bursztyn™ w Jantarze w
terminie 17.08.- 31.08.2010r wyjechato 22 mieszkancow.

Kazdy z Oddzialow prowadzi wlasny rejestr dotyczacy stosowania przymusu
bezposredniego. Dokumentacja w tym zakresie prowadzona jest zgodnie z wymaganiami



okreslonymi w § 11 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 23 sierpnia
1995r w sprawie sposobu stosowania przymusu bezposredniego (Dz. U. Nr 103, poz. 514).

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dom pokrywa oplaty ryczaltowe i czesSciowa
odptatno$¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. Faktury za leki wystawiane sa na Dom. Na
fakturze wyszczegolniona jest odplatnosé ryczaltowa i platna 100%. Na podstawie ww. faktur
technik farmacji sporzadza zestawienia, ktory z mieszkancow ponosi odptatnos¢ za dany lek i
w jakiej wysokosci. Pienigdze potrgcane sa z konta depozytowego danego mieszkanca.

I1. Przestrzeganie praw mieszkancéw oraz dostgpnosci mieszkancow do informacji o
swoich prawach, okreslonych w art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z pézi. zm.)

Prawa i obowigzki mieszkancow Domu stanowig zalgcznik nr 2 do Regulaminu
Organizacyjnego. Nowoprzybylego mieszkaiica z Domem, wsp6imieszkancami oraz
Regulaminem, w tym z prawami i obowigzkami zapoznaje Dyrektor z pracownikiem
socjalnym. Mieszkaniec lub jego opiekun prawny na pismie poswiadcza, ze zapoznal si¢ z
Regulaminem organizacyjnym, w tym z przyslugujacymi mu prawami i obowigzkami.
Powyzsze o$wiadczenie znajduje si¢ w aktach mieszkanca. Ponadto, prawa i obowiazki
mieszkancow wywieszone sg na tablicach informacyjnych na kazdej kondygnacji Domu.

Zawarte w Regulaminie prawa gwarantuja mieszkancom w szczeg6lnoséci wolnosé,
godnos¢é, intymno$¢ i poczucie bezpieczenstwa. Uwzgledniaja rozwdj osobowosci,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing i srodowiskiem, korzystanie z wszystkich
ustug $wiadczonych przez Dom oraz zapewniajg bezpieczne przechowywanie S$rodkéw
pieni¢znych i przedmiotéw wartosciowych w depozycie.

Teren wokét Domu jest ogrodzony, brama wjazdowa w ciagu dnia jest otwarta.
Zamykana jest w porze nocnej w godzinach 22% — 6. Mieszkancy bez przeszkéd moga
poruszac¢ si¢ po posesji Domu. Samodzielnie poza teren Domu wychodzi, w zaleznosci od
stanu zdrowia, okoto 30 mieszkancow, ktorzy przed wyjsciem zglaszajg swoje wyjscie osobie
bedacej na dyzurze. Pozostali mieszkanicy wychodzg wraz z pracownikami, gdyz czujq sie
bardziej bezpieczni, a ponadto wymagaja pomocy w poruszaniu si¢ poza terenem Domu.
Wyjscia mieszkancOéw oraz ich biezace sprawy w ciggu dnia odnotowywane sg w tzw.
ksiazce raportow.

Pracownicy wchodzac do pokoi mieszkalnych pukaja. W kontaktach z mieszkancami
uzywaja zwrotow grzecznosciowych Pan/Pani.
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Po wlaczeniu przez osoby kontrolujace systemu przyzywowo-alarmowego w pokoju
mieszkalnym we wszystkich budynkach, pracownicy bedacy na dyzurze szybko zareagowali i
przyszli do pokoju, w ktérym alarm zostal wiaczony

Ze wszystkimi sprawami urzegdowymi mieszkancy zwracajg si¢ do pracownikow
socjalnych, ktérzy prowadza sprawy urzedowe mieszkancoéw, pomagaja w pisaniu podan oraz
listow do rodzin. Pracownicy socjalni wraz z pracownikami pierwszego kontaktu sg osobami
posredniczacymi w nawigzywaniu i podtrzymywaniu relacji mieszkancoéw z rodzinami.

Dom zapewnia mieszkancom prawo do kontaktéw z rodzing i osobami bliskimi
gltéwnie poprzez spotkania w Domu, kontakt telefoniczny, listowny oraz wyjazdy do rodziny.
Staly kontakt z rodzing utrzymuje 22 mieszkancéw, okazjonalny tj. z okazji $wiat i innych
uroczystosci 73 osoby. Pozostali mieszkaricy nie utrzymujg kontaktow z rodzing blizszg i
dalsza. Jednakze w indywidualnych planach wsparcia mieszkancéw wielokrotnie opisano
podejmowane préby nawigzania tych kontaktéw. Mieszkancy spotykajg si¢ z osobami
odwiedzajacymi w pokojach mieszkalnych, w $wietlicy lub pokoju goscinnym. W
kontrolowanym okresie nikt nie korzystal z mozliwosci zatrzymania si¢ w pokoju goscinnym
podczas odwiedzin mieszkarca.

Kontakt telefoniczny z osobami bliskimi utrzymuje 30 mieszkancow. Szesciu
mieszkancéw posiada wilasne telefony komorkowe. Mieszkancy korzystaja z aparatu
telefonicznego Domu i nie ponoszg kosztu poniesionych rozmow.

Jezeli chcg wystac list, to robig to sami lub przy pomocy pracownikoéw kancelarii,
pracownikoéw pierwszego kontaktu lub pracownikéw socjalnych.

W okresie $wiatecznym okolo 25 mieszkancéw wyjezdza na urlopy do doméw
rodzinnych. Sa osoby z tzw. wyréwnanym stanem psychicznym, ktére samodzielnie
wyjezdzaja do doméw rodzinnych oraz os6b bliskich.

W okresie objetym kontrola, ze wzgledu na stan psychofizyczny oséb przebywajacych
w Domu Zzadna z 0séb nie zostata usamodzielniona.

Dom stwarza mieszkancom mozliwo$¢ rozwoju wlasnych zainteresowan poprzez
zapewnienie udzialu w imprezach kulturalnych i rekreacyjno- sportowych, organizowanych
na terenie Domu i poza nim. Dom wspélpracuje ze szkolami z gminy Choroszcz oraz
placowkami kulturalno — o$wiatowymi z wojewodztwa. W ramach wymiany i wspélpracy do
DPS przychodza uczniowie z licznymi wystgpami oraz mieszkancy Domu wyjezdzaja na
przeglady, wystawy i konkursy.

W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancoéw. W jego sklad wchodzg przedstawiciele
wszystkich Oddzialéw Domu. Samorzad mieszkancéw jest organem doradczym dyrektora
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Domu w sprawach dotyczacych ksztaltowania i rozwijania wlasciwych stosunkéw miedzy
mieszkancami Domu oraz wlasciwych relacji mi¢dzy personelem a mieszkancami oraz
podejmowania decyzji dotyczacych planowanych wycieczek, turnuséw rehabilitacyjnych i
imprez kulturalno-rozrywkowych. Spotkania samorzadu odbywajq si¢ raz na dwa miesiagce w
pierwszy wtorek danego miesigca. Z posiedzen samorzadu sporzadzane sg protokotly.
Osobami wspierajgcymi pracg Samorzadu sa dwie opiekunki.

Wszyscy mieszkancy maja wyrobione dowody osobiste. W Domu meldowani sg na
pobyt staly lub na pobyt czasowy w zaleznosci od potrzeb i sytuacji bytowej mieszkancow.
Na pobyt staly zameldowanych jest 261 osoéb, na pobyt czasowy 25 oséb. Sprawy
meldunkowe oraz wszystkie sprawy osobiste i urzgdowe mieszkancow zalatwia pracownik
socjalny.

Dom zapewnia osobom uprawnionym do glosowania czynny udziat w wyborach. Na
terenie Domu organizowany jest zamkniety okreg wyborczy. Osoby §wiadome oraz te, ktére
wyrazaja che¢ wzigcia udziatu biorg w nich czynny udziat.

Przepisy prawne dotyczace doméw pomocy spolecznej znajduja si¢ w gabinecie

dyrektora, na $wietlicy oraz w pokoju pracownikéw socjalnych.

II1. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Struktur¢ organizacyjng domu okresla Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy
Spotecznej w Choroszczy uchwalony Uchwalg Nr 1828/2005r Zarzadu Powiatu
Bialostockiego z dnia 22 grudnia 2005r. (ze zmianami) Zgodnie z § 7 ww. Regulaminu w

sktad Domu wchodza:

1. dzial medyczno-rehabilitacyjny,

2. dzial terapeutyczno-opiekunczy

3. dzial techniczny

4. sekcja ksiggowosci,

5. sekcja ds. pracowniczych

6. samodzielne stanowisko pracy — radca prawny
% gospodarstwo pomocnicze.

Dom przeznaczony bgdzie dla 286 osob przewlekle psychicznie chorych; wskaznik
zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego, w pelnym wymiarze czasu
pracy dla tego typu domu powinien wynosi¢ nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca.

Na dzien kontroli w DPS na podstawie umowy o pracg zatrudnionych byto 189 0s6b z
czego 182,5 osob w przeliczeniu na pelne etaty. W zespole terapeutyczno-opiekuniczym, w

g e e




sktad ktérego wchodza wszyscy pracownicy dzialu medyczno-rehabilitacyjnego i
terapeutyczno-opiekuniczego, zatrudnionych bylo 151 o0s6b (dwoéch kierownikéw dziahu,
gléwny administrator ds. medyczno-opiekunczych, 6 pracownikéw socjalnych, 2 kapelanow
na % etatu kazdy, starszy instruktor terapii zajgciowej, instruktor terapii zajgciowej, starszy
technik fizjoterapii, technik fizjoterapii, instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych, technik
farmacji, terapeuta, lekarz, 2 sanitariuszy, opiekun w dps na 'z etatu, 12 starszych
pielegniarek z tego 3 na % etatu, 25 pielegniarek w tym 1 na % etatu i 7 na 2 etatu, 12
starszych opiekunéw, 9 opiekunéw, 37 starszych pokojowych, 34 pokojowych) w
przeliczeniu na pelne etaty 145 osoby.

(Akta sprawy nr 5)

W dniu kontroli przebywalo w Domu 285 mieszkancow, wskaznik zatrudnienia
pracownikoéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego dla tej liczby osob wynosi tj. 0,5 = (145 :
285).

Przy pelnym oblozeniu mieszkancéow tj. 286, Dom réwniez posiada wymagany
wskaznik zatrudnienia tj. 05 = (145 : 286).

Kwalifikacje pracownikéw Domu okre§lone s3 w Regulaminie Wynagradzania
Pracownikow Domu Pomocy Spolecznej w Choroszczy stanowigcym zalacznik do
Zarzadzenia wewnetrznego Dyrektora Nr 4/2009 z dnia 16.06.2009r. (ze zmianami). Tabele
stanowisk, zaszeregowan i wymagan kwalifikacyjnych zawarte sg w zalaczniku nr 3 do ww.
Regulaminu i sa zgodne z wymaganiami okreslonymi rozporzadzeniem Rady Ministréow z
dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr
50, poz. 398)

W oparciu o przedtozony wykaz pracownikéw oraz sprawdzone podczas kontroli
kompleksowej przeprowadzonej w Domu w dniach 28-29 paZzdziernika i 3-4 listopada 2010 r.
akta osobowe losowo wybranych 37 pracownikoéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego (tj.
25% wszystkich pracownikéw zespotu) stwierdzono, ze osoby te posiadaly wymagane

kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach, zgodnie z cytowanym rozporzadzeniem.

IV. Stopien i efekty realizacji indywidualnych planéw wspierania mieszkancow,
okreslonych w §2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika
2005r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217 poz. 1837).

Zarzadzeniem wewnetrznym Nr 1/2007 z dnia 27.02.2007r Dyrektor powotal 7
zespolow terapeutyczno-opiekuniczy w sklad ktorego weszli wszyscy pracownicy dziatu

medyczno-rehabilitacyjnego oraz dzialu terapeutyczno-opiekunczego. Do podstawowych
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zadan zespoloéw nalezy opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkancow oraz
wspolna z mieszkancem Domu ich realizacja, a w szczegblnosci: umozliwienie udzialu w
terapii zajgciowej, podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie mieszkancéw, umozliwienie
zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych, pomoc w rozwoju samorzadnosci
mieszkancoéw, nawigzanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing i spolecznoscig
lokalng, pomoc w gospodarowaniu Srodkami pienigznymi i przedmiotami warto$ciowymi,
zapewnienie przestrzegania praw mieszkancéw Domu oraz informacja o tych prawach oraz
pomoc we wnoszeniu i zalatwianiu skarg i wnioskow.

(Akta sprawy Nr 6)

Osoba koordynujacq prace zespotu jest glowny administrator ds. medyczno-
opiekunczych. Dzialania wynikajace z planéw koordynuja pracownicy pierwszego kontaktu.
Dokumentacja z pracy zespoléw prowadzona jest w formie protokotéw. W protokotach z
posiedzen zespolu terapeutyczno-opiekunczego szczegétowo opisano funkcjonowanie
psycho-spoleczne mieszkanca omawianego podczas posiedzenia, wskazano na zrealizowane
cele. Opisano relacje mieszkancéw z wspolmieszkancami, personelem Domu oraz rodzing i
osobami bliskimi.

Indywidualne plany wsparcia mieszkanca opracowane sg dla wszystkich mieszkancow
Domu. W stosunku do pigciu mieszkancoOw ( dwoch przebywa dlugotrwale w szpitalu, trzech
jest na samowolnym oddaleniu) indywidualny plan wsparcia nie jest realizowany. Plany
modyfikowane sg zaleznie od potrzeb, nie rzadziej niz raz na pét roku. Ponad polowa planow
modyfikowana jest s3 co miesigc z ukierunkowaniem na konkretne zachowania
mieszkancow, realizowane na biezaco cele opieki.

Z przeanalizowanej dokumentacji indywidualnych planéw wsparcia wynika, ze
wyznaczone cele do pracy z mieszkancami zmieniajg si¢ w zaleznosci od sytuacji
mieszkanca, jego samopoczucia i funkcjonowania w placowce. Dostosowane sa do
mozliwosci psychofizycznych mieszkarica i zmieniajacej si¢ sytuacji mieszkanca, w tym
takze rodzinnej. Zalozono nawigzanie i podtrzymanie relacji mieszkanca z osobami bliskimi i
rodzing. Wiele uwagi poswigcono na wyuczenie nawykoéw higieny osobistej, zachowan
prozdrowotnych i zachowan spolecznych. Zapisy w indywidualnych planach wsparcia sg
spdjne z zapisami zawartymi w dokumentacji z zaje¢ terapeutycznych.

W przypadku os6b ubezwlasnowolnionych indywidualne plany wsparcia zostaly

uzgodnione z ich opiekunami prawnymi.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycja 63.
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Protoko6l sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Choroszczy.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) Dyrektorowi przyshuguje prawo do:

- zgloszenia na pi$mie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokolu; Dyrektor skiada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
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