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Protokél
kontroli doraznej — wizytacji Naszego Domu: Dobry Pasterz w Bialymstoku

Kontrolg przeprowadzity — Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku - kierownik zespotu,
Katarzyna Liedke-Charkiewicz — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Biatymstoku, w dniu 13.12.2010r., na podstawie
upowaznienia Nr 670 z dnia 13 grudnia, 2010r., ktére w imieniu Wojewody Podlaskiego
wydal Andrzej Kozlowski dyrektor Wydzialu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku.

Tematem wizytacji byla organizacja placowki, przestrzeganie standardéw $wiadczonych
ustug oraz standardu opieki i wychowania, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placéwek opiekuriczo — wychowawczych
(Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

— Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ustug spelniane przez
kontrolowang placéwke okres$laja: § 2 -3,§6 -8, § 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.
Kontrolujace wpisaty si¢ do ksiazki kontroli pod poz. 17.

Wyjasnien udzielala Pani Jolanta Martyka — p.o. dyrektor

Ustalenia kontroli

,Nasz Dom: Dobry Pasterz” jest calodobowg placéwka opiekuniczo — wychowawcza
typu socjalizacyjnego, miesci si¢ w Bialymstoku przy ul. Mickiewicza 13. Placowka
prowadzona jest przez Zgromadzenie Stuzebnic Matki Dobrego Pasterza w Piasecznie na
zlecenie Miasta Bialystok (umowa zawarta pomigdzy Prezydentem Miasta Bialegostoku
a Zgromadzeniem w dniu 08.01.2010r. na okres 01.01.2010r. do 31.12.2012r.).

Pelnigcym obowigzki dyrektora placdwki jest Siostra Jolanta Martyka powolana przez
Zgromadzenie na czas okreslony od dnia 1 wrzesnia 2009r. do 31.sierpnia 2014r.

Placowka miesci si¢ w obiekcie stanowigcym wlasno$¢ Zgromadzenia.

Placéwka dziala na podstawie statutu z dnia 01.12.2007r. nadanego przez Zgromadzenie
Stuzebnic Matki Dobrego Pasterza w Piasecznie.

A Organizacj¢ placowki okresla Regulamin, ktéry zostal przyjety 31.08.2006r. przez

Zgromadzenie Shuzebnic Matki Dobrego Pasterza w Piasecznie uaktualniony aneksem
dyrektora placowki z dnia 01.12.2007r.

Przestrzeganie standardu swiadczonych uslug
Placowka Nasz Dom: Dobry Pasterz w Bialymstoku jest niepubliczng calodobowg
placowka opiekunczo - wychowawcza i realizuje zadania przewidziane dla placowki
socjalizacyjnej - dla 24 dziewczat.
W dniu kontroli liczba wychowankéw wynosita 24 dzieci.

Placowka znajduje si¢ w budynku wielokondygnacyjnym. Teren budynku jest
ogrodzony, wylozony kostkg brukowa i zagospodarowany: z boiskiem do gry w kosza
i siatkowki oraz 2 hustawki. Do budynku prowadza dwa wejscia; jedno gléwne i boczne.

W placéwce znajdujq si¢ nastgpujace pomieszczenia:

Na parterze

- hol, w ktérym ustawiono szafki na obuwie dzieci

- pomieszczenia administracyjne,

- kuchnia,

- jadalnia

- pomieszczenie do wypoczynku, odpowiednio wyposazone,
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- pomieszczenie do zaje¢ sportowych, wyposazone w drabinki gimnastyczne, basen z
pitkami, mini plac zabaw ze zjezdzalna, st6t do tenisa stolowego),

- 1 aneks kuchenny, w peilni wyposazony,

- pokdj goscinny z lazienks.

Na pierwszym pigtrze usytuowano:

- 4 pokoje mieszkalne 5-osobowe, o powierzchni zapewniajacej przechowywanie rzeczy
osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia. Pokoje wyposazone sa w tapczany,
szafy, szafki i lampki nocne, regaly. W regatach ustawiono ksiazki, gry, zabawki oraz
rzeczy osobiste wychowankéw. W niektérych sypialniach znajduje sie sprzet grajacy.
Podopieczni majg dowolnos¢ w dekorowaniu pokoi. Sypialnie sa wlasciwie wyposazone i
stosownie oswietlone,

- 1 lazienke, w ktorej znajdujq sig: 4 umywalki, 2 kabiny prysznicowe, wanna, 2 kabiny
toaletowe, ktore sa zamykane i przy korzystaniu z nich zapewniona jest intymno$¢.
Kabiny prysznicowe i wanna posiadajg zastony. W lazience zamontowano suszarke
sufitowa.

Na korytarzu tego pigtra znajdujg si¢ dodatkowe szafy ubraniowe na rzeczy dzieci.

Ponadto znajduje si¢ tu wyjscie na taras, z ktorego dzieci korzystajg w cieple dni.

Na drugim pigtrze usytuowano:

- 2 pomieszczenia do wypoczynku, w tym jedno z miejscem do cichej nauki; wyposazone
w stoliki i krzesta, komputery z podlaczeniem do internetu, telewizor, gry, zabawki,
ksigzki,

- 1 pokéj mieszkalny 4-osobowy wyposazony jw.,

- lazienke¢ z miejscem do prania i suszenia, umywalka, 1 zamykana kabina toaletowa,
i 1 kabina prysznicowa z kotara; przy korzystaniu z nich zapewniona jest intymno$¢.
W lazience zamontowano suszarki sufitowe,

- aneks kuchenny,

- pomieszczenie do zajgé terapeutycznych, odpowiednio wyposazone.

- pokdj dla dzieci chorych,

- pralnia z dwoma pralkami, wanng i umywalka, z ktérej dzieci korzystaja

W placéwce nie przebywa jednoczesnie wigcej niz 30 dzieci.

L Przestrzeganie standardu $wiadczonych uslug

Placéwka zapewnia:

- wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci,
dostep do opieki zdrowotnej,
dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych,
wyposazenie w:

e odziez, obuwie, bielizng, inne przedmioty osobistego uzytku stosowanie do wieku
i indywidualnych potrzeb

e zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego

e srodki higieny osobistej

e przedmioty potrzebne do zajeé
zaopatrzenie w:

e leki,

e przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze (tj. aparaty ortodontyczne, okulary);
placowka pokrywa wudzial wlasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego
w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych,

e podreczniki 1 przybory szkolne,
kwote pieniezng do wilasnego dysponowania przez dzieci od 5 r.z. w wysokosci nie
nizszej niz 8.24zt 1 nie wyzszej niz 82.35z1,
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- dostgp przez calg dobg do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz napojéw,

- odpowiednie warunki higieniczno - sanitarne,

- dostgp do nauki w szkotach poza placowkg opiekunczo - wychowawcza,

- pomoc w nauce, w szczegbélnosci przy odrabianiu zadan domowych oraz w miarg
potrzeby przez udzial w zajgciach wyréwnawczych,

- uczestnictwo w zajgciach pozalekcyjnych i rekreacyjno - sportowych,

- oplatg za pobyt wychowankéw w internatach,

- pokrycie kosztéw przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placéwka;
dzieciom, ktore dojezdzaja do szkot zakupiono bilety miesigczne.

Placowka organizujac dziatalno$¢ kulturalng i rekreacyjng, uwzglednia S$wieta
i inne dni wynikajace z tradycji i obyczajow.

Stwierdzono, ze placdwka przestrzega standardéw w zakresie §wiadczonych ustug.

IL. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania

- Plac6wka stwarza warunki do:

- fizycznego, psychicznego 1 poznawczego rozwoju dziecka,

- poszanowania podmiotowo$ci dziecka, wystluchiwania jego zdania i w miar¢ mozliwosci
uwzgledniania jego wnioskéw we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz
informowania dziecka o podejmowanych wobec niego dziataniach,

- zapewnienia poczucia bezpieczernstwa,

- chalosci o poszanowanie i podtrzymywanie zwigzkéw emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zaréwno spoza placowki, jak
i przebywajacymi lub zatrudnionymi w placdwee,

- uczenia nawigzywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkéw interpersonalnych,

- poszanowania potrzeb religijnych dziecka,

- zapewnienia dzieciom warunkow sprzyjajacych utrzymywaniu osobistych kontaktow
z rodzinag,

- uczenia poszanowania tradycji, cigglosci kulturowe;j,

- uczenia planowania i organizowania codziennych zaje¢ stosownie do wieku dziecka,

- uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajeciach kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych,

- ksztaltowania u dzieci nawykéw i uczenia zachowan prozdrowotnych,

- [i‘ygotowania dzieci do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie oraz
uczenia samodzielnosci w zyciu,

- wyréwnywania deficytow rozwojowych dzieci,

- uzgadniania istotnych decyzji dotyczacych dziecka z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi.

Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielaja porad bylym wychowankom placowki

w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki.

Placéwka umozliwia dzieciom regularne, osobiste i bezposrednie kontakty z rodzicami
oraz z innymi osobami bliskimi.
Placéwka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

W placéwce prowadzona jest dokumentacja, w skiad, ktorej wehodza:
- i ,ywidualne plany pracy,

- karty pobytu,

- wywiady $rodowiskowe,

- diagnozy psychologiczno - pedagogiczne.

- karty udzialu w zajgciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu,
- arkusze badan i obserwacji pedagogicznych,

- arkusze badan i obserwacji psychologicznych.
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W placéwce dziala Staly zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
w ktorego sklad wchodza pedagog, psycholog, pracownik socjalny, wychowawcy grup
bioracy udziat w procesie wychowawczym dziecka, ktéorym przewodniczy dyrektor.
Zapraszani sg takze przedstawiciele MOPR-u i osrodka adopcyjno — opiekunczego. Zespot
zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb jednak nie rzadziej, niz co p6t roku.

Tematyka posiedzenn obejmuje wszelkie sfery funkcjonowania wychowankow
w placowcee. Zespol na pismie formutuje wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu
dziecka w placowce.

Opieka nad dzieé¢mi (akta kontroli Nr 1)

Z analizy grafikow wynika, ze w ciggu dnia obsada kadrowa jest dostosowana do
potrzeb dzieci i placowki. W czasie zaje¢ opiekunczo - wychowawczych odbywajacych si¢ na
terenie placowki pod opieka jednego wychowawcy pozostaje nie wigcej niz 10 dzieci.
W zajeciach specjalistycznych odbywajacych si¢ na ternie placowki uczestniczy nie wiecej
niz 6 wychowankow. Roéwniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenie placoéwki
z grupa wychowankéw wychodzi 2 wychowaweow, a w przypadku dzieci niepelnosprawnych
pod opieka jednego wychowawcy pozostaje nie wigcej niz 3 dzieci.

Zachowany jest rowniez standard opieki w porze nocnej okreslony w § 22 ust. 6 ww.
rozporzadzenia, wedlug ktérego w porze nocnej w godzinach 22.00 — 6.00 opieke nad dzie¢mi
sprav. Jje 2 wychowawcow.

Kwalifikacje os6b zatrudnionych w placéwce
W placowce zatrudnieni sq nastgpujacy pracownicy:
- dyrektor,
- 6 wychowawcow,
- pracownik socjalny,
- pedagog Y etatu, wychowawca Y etatu,
- psycholog.
Pracownicy zatrudnieni w placowce posiadaja wymagane kwalifikacje (Zatacznik Nr
).
Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrz:.:-.uje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.) Dyrektorowi Naszego Domu: Dobry Pasterz przystuguje
prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalenn zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sklada wéwczas wyjasnienia przyczyn
tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

- Dyrektor Podpisy kontrolujgcych:
anke Meskn 1. 1. Onpemi
miejscowos¢ i data 2. ¥ Leolbe —Cloe ({,{‘M ~
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