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Protokol
kontroli doraznej — wizytacji Wielofunkcyjnej Placowki Opiekuiczo-Wychowawczej
»DWOJKA” w Bialymstoku

Kontrolg przeprowadzily — Katarzyna Liedke - Charkiewicz — inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spofecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, Malgorzata Osipowicz
— kierownik zespolu - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w dniu 17.12.2010r., na podstawie upowaznienia Nr
673 z dnia 16 grudnia 2010r., (PS.IX.M0.0939-673/2010) wydanego z upowaznienia Wojewody
Podlaskiego przez Andrzeja Kozlowskiego — dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Tematem wizytacji byla organizacja placowki, przestrzeganie standardow $wiadczonych
ushug oraz standardu opieki i wychowania, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych
(Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz $wiadczonych ustug speiniane przez
kontrolowana placowke okreslaja: § 2 -3, § 6 -8, § 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyzej wymienionego rozporzadzenia.

Kontrolujace wpisaly si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 13.

Wyjasnien w toku kontroli udzielali:
1. Wojciech Jerzy Kucerow — dyrektor
2. Grazyna Zimnoch — z-ca dyrektora

Ustalenia kontroli:

WPOW ,Dwojka” im Ireny Bialéwny w Bialymstoku jest jednostkg organizacyjng
Miasta Biatystok.

Dyrektorem placowki od 01.12.2009r. jest Pan Wojciech Jerzy Kucerow.,

Placowce nadano statut, jej organizacje okresla projekt regulaminu organizacyjnego.

Placowka znajduje si¢ w Biatymstoku przy ulicy 11 Listopada 6. Miesci si¢ w budynku
wielokondygnacyjnym. Teren wokot budynku jest zagospodarowany. Urzadzono tam plac zabaw
z altankami, piaskownica, domkami oraz gorka saneczkowa. Zorganizowano rowniez boiska
sportowe.

Placowka 1aczy dzialania socjalizacyjne i interwencyjne, prowadzi mieszkanie
usamodzielnienia oraz hostel. Placowka interwencyjna obejmuje 20 miejsc, placowka
socjalizacyjna - 30 miejsc, mieszkania usamodzielnienia - 6 miejsc oraz hostel dysponuje 4
miejscami. Budynek glowny wyposazony jest w winde.

I. Przestrzeganie standardu $wiadczonych uslug

W dniu kontroli w ewidencji placowki bylo 61 dzieci w wieku od 0 do 18 lat:
- w placowce interwencyjnej — 20 dzieci,
- w placowce socjalizacyjnej — 30 dzieci,
- w mieszkaniu usamodzielnienia - 7 dzieci,
- w hostelu — 4 wychowankow.

Faktycznie w placowce obecnych byto 57 wychowankow:
- w placowce interwencyjnej 18 dzieci, 2 dzieci przebywalo na dlugotrwalej ucieczce,
- wplacowcee socjalizacyjnej — 29 dzieci, 1 przebywa w szpitalu na dlugotrwatym leczeniu,
- w mieszkaniu usamodzielnienia — 6 dzieci, 1 przebywa w MOW, 1 wychowanek w dniu
27.12.2010r. zostanie usamodzielniony,
- w hostelu - 4 wychowankow.
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Placowka interwencyjna miesci si¢ w budynku gtownym. Czes¢ placowki specjalizujaca
si¢ w opiece nad niemowlgtami znajduje si¢ na I pigtrze w prawym w jego prawym skrzydle
1 przeznaczona jest dla 14 dzieci.

Do dyspozycji grupy interwencyjnej sa:

- 3 pokoje 4 - osobowe,

- 2 pokoje 5 - osobowe,

- pokoj dla dzieci chorych,

- gabinet lekarza i pielgegniarki,

- pokoj goscinny,

- lazienka (2 toalety, brodzik),

- 3 pomieszczenia do wypoczynku i zabaw — stosownie wyposazone,
- pokdj opiekunow.

W pokojach znajduja sie 16zeczka dla niemowlat. Kazdy z pokoi przystosowany jest do
kapieli, przewijania i wszystkich zabiegéw higienicznych niemowlat. Positki przygotowywane
sq w kuchni ogolnej, natomiast bezposrednio do spozycia rozdzielane sa w kuchni podrgcznej na
grupie. Wszystko odbywa si¢ zgodnie z zasadami higieny.

Na parterze budynku glownego w jego prawym skrzydle znajdujg si¢ pomieszczenia dla
6 dzieci starszych. Maja one do swojej dyspozycji 3 pokoje 2 - osobowe, pokéj do wypoczynku
z miejscem do cichej nauki i aneksem kuchennym oraz lazienke.

Wszystkie pokoje mieszkalne sa wiasciwie o$wietlone, o powierzchni zapewniajacej
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktore skladajg sie
ozka, szafy ubraniowe, biurka, lampki nocne, zabawki dostosowane do wieku dzieci.

Lazienki wyposazone sa w 2 prysznice, toalet¢ umywalke umozliwiajagce korzystanie
z nich w sposob zapewniajacy intymnosc i zgodno$¢ z zasadami higieny. W tazience znajduje si¢
pralka i miejsce do suszenia rzeczy osobistych.

Pomieszczenia do wypoczynku wyposazone sa w stoly, krzesta, regaly, kanapy
wypoczynkowe, telewizor, wideo, wiez¢ hi-fi oraz gry i zabawki dostosowane do wieku
i potrzeb dzieci. W aneksie kuchennym znajduja si¢ wszystkie niezbedne sprzety gospodarstwa
domowego. W lodowkach i szafkach znajduja si¢ podstawowe produkty zywnosciowe.

Placowka interwencyjna dysponuje oddzielnymi wejsciami.

W budynku giéwnym znajduje si¢ placobwka socjalizacyjna podzielona na dwie grupy
wychowawcze grupe przedszkolng i szkolng. Kazda z grup zajmuje oddzielne kondygnacje:
grupa przedszkolna (parter), grupa szkolna (I pietro) lewego skrzydia budynku. Placowka
korzysta z oddzielnego wyjscia oraz windy, bowiem w grupie przebywaja dzieci
niepetnosprawne poruszajace si¢ na wozkach.

Grupa przedszkolna, ma do swojej dyspozycji:

- 4 pokoje mieszkalne 2 — osobowe, 1 pokdj 3 — osobowy, 1 pokdj 4 - osobowy,

- pomieszczenie do wypoczynku z aneksem kuchennym,

- pomieszczenie do wypoczynku, tzw. bawialnia,

- pokoj goscinny,

- 2 lazienki (wyposazone w wanny, brodziki oraz przystosowane do wzrostu dzieci po 3
toalety i umywalki),

- pomieszczenie do zajec terapeutycznych (dydaktycznych),

- pomieszczenie do cichej nauki z 3 stanowiskami komputerowymi,

- pok¢j dla dzieci chorych,

Grupa szkolna ma do swojej dyspozycji:

- 6 pokoi mieszkalnych 2 — osobowych, 1 pokoj 3 - osobowy

- pomieszczenie o cichej nauki,

- 2 pomieszczenia do wypoczynku, w tym jedno z aneksem kuchennym,

- aneks kuchenny,

- sala komputerowa na 7 stanowisk,

- lazienka (3 toalety, wanna i prysznic, 4 umywalki).
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Wszystkie pokoje mieszkalne sa wlasciwie o$wietlone, o powierzchni zapewniajacej
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktére skladaja si¢
tozka, szafy ubraniowe, biurka, lampki nocne, zabawki dostosowane do wieku dzieci.

Lazienki wyposazone sa w prysznice, wanny oraz kabiny toaletowe w ilosci
umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob zapewniajacy intymnos¢ i zgodno$¢ z zasadami
higieny. W fazienkach znajdujg si¢ miejsca do prania i suszenia rzeczy osobistych.

Pomieszczenia do wypoczynku wyposazone sa w stoly, krzesta, regaly, kanapy
wypoczynkowe. W kazdym znajduje si¢ telewizor, wideo, wieza hi-fi oraz gry i zabawki
dostosowane do wieku i potrzeb dzieci.

Aneksy kuchenne wyposazone sag w meble oraz wszystkie niezbedne sprzety gospodarstwa
domowego. W lodowkach i szafkach znajduja si¢ podstawowe produkty zywno$ciowe.

W budynku gléownym znajduja si¢ rowniez pomieszczenia, do dyspozycji wszystkich
dzieci w placéwce:

w wysokim podpiwniczeniu znajduja si¢

- kuchnia i jadalnia,

- pracownia plastyczna,

- sala do éwiczen sportowych (w tym aerobiku i nauki tanca) z lustrami,
na parterze placowki znajdujg si¢:

- pokoje administracyjne,

- pokoj pracownikow socjalnych, pokdj pedagogow,

- pokdj psychologéw,

- pomieszczenie do zajec terapeutycznych

na I pigtrze placowki znajduja si¢:

- pomieszczenie do zajec terapeutycznych (sala doswiadczania Sswiata),
- pokdj logopedy,

- pokoj do rehabilitacii,

- sala do rehabilitacji (z wanng do hydromasazu, ugul).

W drugim budynku znajdujacym si¢ na terenie placowki usytuowane jest mieszkanie
usamodzielnienia 1 hostel.

Na II pietrze budynku znajduje si¢ mieszkanie usamodzielnienia przeznaczone dla 6
wychowankow.
Dzieci majg do swojej dyspozycji:
- 6 pokoi mieszkalnych: 4 pokoje 2 - osobowe, 2 pokoje 1 — osobowe,
- 2 pokoje do wypoczynku z aneksami kuchennymi,
- 4 lazienki, w tym: 2 - z toaleta, umywalka i prysznicem, 1 - z toaleta, umywalka i pralka, 1 -

toaleta z umywalka.

Na I pietrze budynku znajduje si¢ hostel, na ktory skfadaja si¢ 2 pokoje 2 - osobowe
z aneksami kuchennymi; jeden jest z fazienka w pokoju, drugi z tazienka na korytarzu.

Pokoje mieszkalne sg wiasciwie o$wietlone, o powierzchni zapewniajacej przechowywanie
rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktore skiadaja si¢ fozka, t6zeczka
dla dzieci, szafy ubraniowe, lampki nocne, zabawki dostosowane do wieku dzieci. Lazienki
wyposazone sq w prysznic, kabing toaletowa, umywalke. Aneksy kuchenne wyposazone sa
niezbedne sprzety gospodarstwa domowego.

W budynku tym znajduje si¢:

- pralnia i suszarnia,

- pomieszczenie do zaje¢ sportowych (duza sala gimnastyczna), odpowiednio wyposazone
(drabinki, atlas, materace, rowery, faweczki).

Placowka zapewnia:

- wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci,

- dostep do opieki zdrowotnej,

- dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych,




wyposazenie w:

e odziez, obuwie, bielizng, inne przedmioty osobistego uzytku stosowanie do wieku
i indywidualnych potrzeb

e zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego

e srodki higieny osobistej

e przedmioty potrzebne do zajec
zaopatrzenie w:

e leki,
e przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze (tj. aparaty ortodontyczne, okulary); placowka

pokrywa udzial wiasny dziecka do wysokosci limitu przewidzianego w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

e podreczniki i przybory szkolne,

kwote pienigzng do wlasnego dysponowania przez dzieci od 5 r.z. w wysokosci nie nizszej
niz 8.24zt i nie wyzszej niz 82.35z1,

dostep przez cata dobe do podstawowych produktow zywnosciowych oraz napojow,
odpowiednie warunki higieniczno - sanitarne,

dostep do nauki w szkotach poza placowka opiekunczo - wychowawcza,

pomoc w nauce, w szczeg6Inosci przy odrabianiu zadan domowych oraz w miarg potrzeby
przez udziat w zajgciach wyrownawczych,

uczestnictwo w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno - sportowych,

oplat¢ za pobyt wychowankéw w internatach,

pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placowksa; dzieciom,
ktére dojezdzaja do szkot zakupiono bilety miesigczne.

Placowka organizujac dziatalno$¢ kulturalng i rekreacyjna, uwzglednia Swigta

i inne dni wynikajace z tradycji i obyczajow.

Stwierdzono, ze placowka przestrzega standardow w zakresie swiadczonych ustug.

II. Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
Placowka stwarza warunki do:

fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka,

poszanowania podmiotowosci dziecka, wystuchiwania jego zdania i w miar¢ mozliwosci
uwzgledniania jego wnioskow we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz informowania
dziecka o podejmowanych wobec niego dziataniach,

zapewnienia poczucia bezpieczenstwa,

dbalosci o poszanowanie i podtrzymywanie zwigzkow emocjonalnych wychowankow
z rodzicami, rodzefistwem i z innymi osobami, zaréwno spoza placowki, jak
i przebywajgcymi lub zatrudnionymi w placowce,

uczenia nawiazywania wigzi uczuciowych oraz zwigzkow interpersonalnych,

poszanowania potrzeb religijnych dziecka,

zapewnienia dzieciom warunkéw sprzyjajacych utrzymywaniu osobistych kontaktow
z rodzing,

uczenia poszanowania tradycji, ciggtosci kulturowe;j,

uczenia planowania i organizowania codziennych zaje¢¢ stosownie do wieku dziecka,

uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajeciach kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych,

ksztaltowania u dzieci nawykow i uczenia zachowan prozdrowotnych,

przygotowania dzieci do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie oraz
uczenia samodzielnosci w zyciu,

wyrownywania deficytow rozwojowych dzieci,

uzgadniania istotnych decyzji dotyczacych dziecka z jego rodzicami lub opiekunami
prawnymi.
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Specjalisci zatrudnieni w placowce udzielajg porad bylym wychowankom placoéwki
w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki.

Placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste i bezposrednie kontakty z rodzicami
oraz z innymi osobami bliskimi.

Placowka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

W placowce prowadzona jest dokumentacja, w sklad, ktorej wchodza:
- indywidualne plany pracy,

- karty pobytu,

- wywiady srodowiskowe,

- diagnozy psychologiczno — pedagogiczne,

- karty udzialu w zajeciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu,
- arkusze badan i obserwacji pedagogicznych oraz psychologicznych.

W placowce dziala Staly zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
w ktorego sklad wchodza pedagodzy, psychologowie, pracownicy socjalni, wychowawcy grup
bioracy udziat w procesie wychowawczym dziecka, terapeuta, ktorym przewodniczy dyrektor.
Zapraszani sa takze przedstawiciele sadu - kuratorzy sadowi, pedagodzy ze szkdl, do ktorych
uczeszczaja wychowankowie, przedstawiciele MOPR i osrodka adopcyjno — opiekunczego.
Zespot zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb jednak nie rzadziej, niz co pot roku.

Tematyka posiedzen obejmuje wszystkie zagadnienia okreslone w § 10 ust 2
rozporzadzenia w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych. Zesp6t na pismie formutuje
wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

Opieka nad dzieémi (akta kontroli Nr 1)

Z analizy grafikow wynika, ze w ciggu dnia obsada kadrowa jest dostosowana do potrzeb
dzieci i placowki. W czasie zaje¢ opiekuniczo - wychowawczych odbywajacych si¢ na terenie
placowki pod opiekg jednego wychowawcy pozostaje nie wigcej niz 10 dzieci. W zajeciach
specjalistycznych odbywajacych si¢ na terenie placéwki uczestniczy nie wigcej niz 6
wychowankéw. Rowniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza terenem placowki z grupg
wychowankow wychodzi 2 wychowawcow, a w przypadku dzieci niepetnosprawnych pod
opieka jednego wychowawcy pozostaje nie wigcej niz 3 dzieci.

Zachowany jest rowniez standard opieki w porze nocnej okreslony w § 22 ust. 6 ww.
rozporzadzenia.

Kwalifikacje osob zatrudnionych w placowce

W placowce zatrudnieni sa nastepujacy pracownicy:
- dyrektor,
- zastepca dyrektora,
- 23 wychowawcow,
- 2 pedagogow,
- 2 psychologow,
- terapeuta,
- 2 technikow fizjoterapii
- 2 pracownikow socjalnych
- 2 lekarzy,
- 4 pielggniarki,
- 7 opiekunek dziecigcych,
- logopeda,
- 9 pokojowych.

Pracownicy zatrudnieni w WPOW ,Dwdjka” w Bialymstoku posiadaja wymagane
kwalifikacje (Zatacznik Nr 1).

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
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otrzymuje dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
Nr 61, poz. 543 z pozn. zm.) Dyrektorowi WPOW , Dwojka” im. Ireny Bialéwny w Biatymstoku
pl‘zys}ugUJe prawo do:
zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sklada wowczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
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